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ACEPTACION DE LA OFERTA No. :‘j 5 4 M de 2018

-~

PROCESO No: SA18M-203 f@

SanJoséde Cicuta, 9 B ACD 2018

Seiior:

ANGEL GUSTAVO LOPEZ CASTRO
Representante Legal

ANLING TECHOLOGY INGENIERIA S.A.S.
NIT. 900894282-0

Calle 9 No. 4-85 Oficina 404

Edificio San Pedro Claver

Centro- Cucuta

anlinglngenieria@gmail.com

Teniendo en cuenta la oferta presentada para COMPRA, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DEL
SISTEMA DIGITURNO PARA LOS PUNTOS DE ATENCION DE CONSULTA EXTERNA EN LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOQZ, me permito manifestare que la misma fue aceptada por la
E.S.E. HUEM, cuyo vinculo contractual se sujeta a las condiciones establecidas a continuacion, asi como a
las prescripciones consagradas en ei Estatuto Contractual y Manuai de Contratacion de ia E.S.E HUEM,

| publicados en ia pagina web: www herasmomeoz gov co.

1, ESPECIFICACIONES

UNIDAD/ VALOR VALOR
No. | copIGO DESCRIPCION MEDIDA CANT. UNITARIO TOTAL
KIOSCO con las sigulentes caracteristicas
- Pantalia tactil de 15 pulgadas
- impresora lérmica con coite automatico
- Materiai en iamina coll rolled
- Pintura eiectrostatica

- Loga institucionai en Vinilo adhesivo
1| 2180301703 | PC Controiador con Sistema QOperalivo UNI 2 $9.100,000| $18.200,000
Windows
- Licencla incluida para Software para gesiion da
tumos y gestitn de conlenidos
- Incluye 3 Roilo térmico x 1200 tiquetes para
Kloseo
MONITOR INDUSTRIAL con las siguientes
caracteristicas:
- Tamailo; 49 pulgadas
- Ralio: 16:9
- Luminancia: 350 it
2 |2120303807 | ‘pocotcion FHD (1920 % 1080) UNI 3 | s3302.000| 510,176,000
«Uso: 14 Hr 7 Sdlas
- Entrada HOMI, USB, VGA, AV
+ PC CONTROLADOR con slstema operativo
windows
- incluye Base para Instalacién

INSTALACION, PUESTA EN MARCHA Y
CAPACITACION

3 ¢ 21220201 GLB i §3.750,000| $§3750.000

SUBTOTAL | 532,126,000

$36,229,940

TOTAL

Av. 11E No. 5AN-71 Guaimaral - PBX: {57) 574-6888
vavy. herasmomeoz.gov.co
Cicuta - Norle de Santander

/

Gobe%clén

de Norte de
Santander




I Unlversitari (

.E.S.E. Ho a
ERASRAO MEOZ

1.

el S

ESPECIFICACIONES TECNICAS
Ei sistema debe proveer automaticamente los fumos impresos en los dos kioscos simultaneamente
realizando el siguiente flujo de preguntas y asignacién de Tumos:

PAHTALLA | MINYAE CF SEOMENDA ¥
WD BOTOM 0L s

r
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-1 ion TRTAALOAD
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USCANLAA O LEEANTAR O
OGITAR CATTS CHGETAN GATOS PANTIZLA S S0 O (AN
L UKD B0k PACTENTE U HOCLMNTD OF FDENTIDAS

btsbiad CHOVEMN TEELT (DM TURNG
PALNSIOON. PALIRNOM, DALMY
QAESULTADOR FECHA ¥ HORA D SCLKITLD

a. El usuario se acerca ai kiosco y lee el mensaje instifucional con recomendaciones,
aceptacion de tratamiento de datos y ¢on el botdn para dar inicio al proceso.

b. El Kiosco presenta las opciones de inclusidn (discapacitados, tercera edad y
embarazadas} y No apiica. Usar los iconos estandar para tal fin

¢. Ei kiosco le presenta las opciones: soliciiud de resultados de examenes de Imagenes,
Informacion General, Soficitud de Cita médica EPS y seiicitud de cita médica particular

d. Eikiosco solicita que el usuario digite su tipo y nimero de identificacion y consulta a la BD
si existe o no el paciente.

e. En caso de que ei paciente esté creado en la BD, el kiosco le imprime ef fumo segin las
opciones digitadas

f.  En caso de que ei paclenie no esté creado en la BD y selecclone salicitud de resultados
de examenes de Imagenes, informacion General, el sistema le Imprime e! tumo. En caso
de que ei usuario selecclone Solicitud de Cita, le asignara tumo para Alencion al usuario
con el fin de ¢crearlo enia BD.

Los Kioscos deben contar con lecior de codigo bidimensional de Cédula de Ciudadania
Colombiana.

Ef kiosco debe contar con pantaila tactil.

Los tumos impresos deben confener Nombre Instituclén con NIT, Tipo y niimero de documento de
identidad, Niimero de tumo, fecha y Hora de soliciiud,

En e! caso de que el usuario ya sea atendido y necesite continuar hacia otro punio de atencion que
cuente con el sistema digitumo, se puede reasignar el Tumo para que ei usuario no tenga que
volver al finai de ia cola de espera,

Ei software de gestion y atencién debe ser en ambiente WEB

La Base de Datos debe reposar en nuestra plataforma y se deben contar con ias credenciales de
super usuario que permiian Realizar consultas directas a la misma

Ei Software debe permitir la configuracion de:

a. Calegorizacion de Servicios y tramites

2
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b. Pricridades de atencidn

c. Perfiles de usuarios

d. Roles de colaboradores
El sistema debe permitlr estos Repories y su exportacion a pdf, xis y csv:

a. Turnos finalizados, cancelados, transfenidos, abandonados, suspendidos, en atencion, en
espera.
Promedios y totales de tlempos de espera y de atencion por servicios
Turnos totales por Servicios
Reporte de Actividades de funcionario por dia
Reporte gestién por funcionarios
Motivo de clerre terminal por usuario
El soﬁware debe contar con un tablero de control que permita ai supervisor del servicio controlar en
tiempo reai la alencidn de usuarios y observar tiempos de espera y turnos pendientes.
Ei Software debe permitir al colaborador en el punto de atencion:

a. Liamado de tumos En espera, Suspendidos o Transferidos

b. Reclasificacién de tumo

¢. Transferencia de turnos

d. Buscartumos

8. Cieme de atencion ai usuario con motivos (Pausa Activa, gestion administrativa, etc.)

[. Cancelaci6n de Turnos con motivos
La plantila de visualizacidn de los monitores debe ser parametizable permitiendo reproducir
contenido muitimedia, turnos en atencidn por cada colaborador y anuncios.
Ei monitor debe contar con sonido que permita capturar la atencién del usuario al momento de que
el colaborador ilame un nuevo turno.
Los kioscos y monitores de tumos deben conectarse inalambricamente. El proveedor debe inciuir e
router de conexidn el cual estara conectado a un punto de red de la inskitucion.

TooaaoT

iINSTALACION Y PUESTA EN MARCHA
Ei proveedor debe instalar todos ios equipos y ponerios en funcionamiento a todo costo.
El proveedor debera dar soporle presencial durante 5 dias habiles seguidos ai momenlo ds
arrancar los equipos enia jornada matutina para asegurar el funcionamiento dei sistema.

CAPACITACION
Se deben realizar por io rnenos 10 horas de transferencia de conocimiento asi

8. 3 horas para ios jefes y supervisores de los servicios offecidos con ia explicacidn sobre el
sislema, configuracidn de puntos de atencidn, arranque del sistema y manejo, Mangjo de
reporles y de tablero de control, uso del software de gestién de contenidos

b. 3 horas para colaboradores de puntos de alencidbn con la explicacidn sobre el
funcionamiento del sistema, manejo dei punto de atencidn, cambio de papei de impresora.

¢. 3 horas para Oficina TiC con la explicacion sobre el sistema, conexiones, configuracion de
servicios y puerlos, reinicio y arranque del sistema {monitores, kioscos, servidor), soporte

nivei [,

d. 1 hora para Oficina de Prensa con la explicacian dei uso def software de geslién de
contenidos.

GARANTIA

La garantia de todo ef sisterna debe ser de un afio contado a partir de ia fecha de fa puesta en
rnarcha dei rnismo.
Durante el tiempo de la garantia ef proveedor debe dar soporte lécnico presencial ante cuaiquier
eventuaiidad que no pueda resoiver la oficina de TiCS

LUGAR DE ENTREGA
Los equipos deben ser entregados en el aimacén de fa ESE HUEM, avenida 11E No. 5AN-71
Barrio Gualmaral (Flete asumido por el proveedor).

VALOR DEL CONTRATO: TREINTA Y OCHO
MILLONES DOSCIENTOS VEINTINUEVE Mil
NOVECIENTOS CUARENTA PESQOS

$ 38.229.940
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El vator del contrato incluye costos directos, indirectos y gastos de cualquier naturaleza que se pudieren
generar de la legalizacion y ejecucton confractual, tales come: impuestos, constitucion de garantia,

fransporte, operarios, elc.
CERTIFICARO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL No:1149

IMPUTAGION PRESUPUESTAL - 1
RUBRG: : CONCEPTO GOMPRA| | FECHA:23-08-2018
21210101 VALOR: $33.767.440 | pe poyyipos
RUBRO: ) CONCEPTO: MANO DE
S |vaLor:sadszone | SORCH

2, OBLIGACIONES
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA ¢

1. Concurrir cuando sea solicitado y responder ios requerimientos a que haya lugar.

2. Manlener contaclo con EL HOSPITAL para evaivar la calidad del bien .

3. Cumpiir plenamente las obiigaciones generadas de! presente contrato y aqueilas que se desprendan de
su naluraieza, conforme la normatividad vigente de derechp privade que le sea aplicable.

4. Certificar mensuaimente al HOSPITAL el pago de ios aportes de seguridad social del CONTRATISTA,
de conformidad con lo establecido en el articuio 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia con ei
articuto 1° de la Ley 828 de 2003,

. 9. Atender oporfunamente los requerimientos del supervisor o interventor y suscribir con inmediatez todos

los documentos que se deriven de la refacién confractual.

OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATANTE:

Liquidar Ips impuestos que se generen del conirato.

Pagar el valor de este ¢oniralo en la forma y iempos pactados.

Recibir en el sitio y plazos convenidos los efementos, objelo del presente contrato,

Centificar el cumpiimiento dei contralo.

Proyectar el acta de itquidacion dentro de los lerminos pactados.

Verificar que el confratista presente las certificaciones sobre e! cumplimiento del pago de seguridad
social  en fos términos del Art. 50 de la ley 789 de 2002

b ol S A

3. GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

No: AMPAROS SUMA % VIGENCIA
ASEGURADA | (VALOR DEL
CONTRATO
9 ADJUDICADD)
1 CUMPLIMIENTO $ 7.645.988 20 POR EL TERMING DEL
CONTRATO Y SEIS
MESES MAS
2 CALIDAD $7.645.988 7 POR EL TERMINO DEL
CONTRATO Y UN ARO
MAS
3 BUEN MANEJO Y
CORRECTA INVERSION § 19.114.970 100 POR EL TERMINO
DEL ANTICIPO CONTRATO

EL OFERENTE DEBE OTORGAR LAS GARANTIAS DENTRO DE LOS DOS (2) DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA CONFIRMACION DE LA OFERTA.
4, CLAUSULADO
1) FORMA DE PAGO: E! pago se efecluara ask: Un anticipo del 50% ai momento de suscribir el acta de
inicio previa legalizacién del contrato y el 50% restante a la entrega a safisfaccién de los bienes
instalados cerificado por parte det Supervisor y radlcacion de la factura, con el cumplimiento de ios

4 '
‘%/
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requisitos exigidos por la E.S.E.
PARAGRAFO: Ei contratista se compromete a pagar los impuestos y deméas costos fiscaies a que haya
lugar. En su defecto, autoriza a la entidad a hacer ias deducciones de iey.

2) PLAZO DE EJECUCION: La ejecucidn dei contrato sera de CUARENTA Y CINCO (45) DIAS
HABILES, contados a partir del pago del anticipo y suscripcion def acta de inicio previa legaiizacion dei
contrato.

3) LUGAR DE ENTREGA O PRESTACION DEL SERVICIO: El objeto contractual se ejecutara en las
instaiaciones de la E.S.E. HUEM, iocalizada en la Av. 11 Este S5AN -71 Guaimaral de la ciudad de
Cucuta, Departamento Norte de Santander, Pals Coiombia. Los bienes deben ser enltregados en la
oficina de aimacén de ia entidad.

4) FORMACION DEL CONTRATO: Ei contrato se conforma con 1a oferta y la aceptacion expresa
de la misma.

5) REQUISITOS DE EJECUCION CONTRACTUAL: Para la ejecucién del contrato se requiere expedicidn
del registro presupuestai y aprobacidn por parte de la E.S.E. HUEM de las garantias, sl a eilo hubiere
lugar.

6) CLAUSULAS EXCEPCIONALES: La E.S.E. HUEM podra interpretar, modificar, terminar y declarar la
caducidad del presente contrato, de manera unilateral, en los eventos previstos en el Manual de
Contratacidn de Ia Institucidn, pubficado en la pagina web: www.herasmomeoz.gov.co

7) CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipuia una Clausuia penal equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total dei Contrato, suma que canceiara EL CONTRATISTA en ¢! evento de incumpife

. sus obligaciones y que podra ser cobrada por ia via judiciai.

8) TERMINACION: La terminacion dei contrato procedera en los siguientes eventos: 1) Expiracion dei
plazo pactado . 2) Por mutuo acuerdo entre ias partes. 3) Incumpiimiento de ias obligaciones referidas
al Sistema de Administracion dei Riesgo de Lavado de Activos y de fa Financiacidén del Terrorismo -
SARLAFT: El CONTRATISTA se compromete a impiementar medidas tendientes a evitar que sus
operaciones sean utilizadas como instrumentos para el ocuitamiento, manejo, iversién o
aprovechamiento en cuaiquier forma de dinero o bienes provenientes de actividades delictivas o para
dar apariencia de legafidad a las mismas. De igual forma, el contratista se obiiga a cumplir plenamente
fa polltica y normalividad vigente en materia del SARLAFT, para cuyos fines debe aportar ia
informacidn financiera o cuaiquier otra correlacionada que e sea exigida,

9) LIQUIDACION: El contrato, en caso de requerirss, sera objelo de iiquidacion de comin acuerdo entre
fas partes contratantes, procedimlento que se efectuara dentro de los seis {6) meses contados a partir
de ia terminacion o a la fecha dei acuerdo que la disponga. En esta elapa las partes acordaran ios
ajusles, revisiones y reconocimientos a que haya lugar. Para ia liquidacién se exigira al contratista ia
extension o ampliacion de [a garantia, sl a eflo hublere lugar. En aquelios casos en que el contratista no
acepte expresamente Ia fiquidacion, no obstante habérsele enviado en fres (3) oporunidades,
mediando un iaps¢ minimo de quince {15) dias calendario, se entenderd para todos los efectos
legales, aceptacion tacita de la tiquidacion.

. 10} iINDEMNIDAD: Ei contratista mantendra indemne a la E.S.E. HUEM contra todo reclamo, demanda,

accion legai y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o propiedades de
terceros, durante ia ejecucion del objeto contractual y hasta la fiquidacidn definitiva dei contralo, si a
gllo hubiere lugar. Se consideran como hechos imputabies al contratista, todas las acciones u
omisiones y en general, cuaiquier incumplimiento de sus obfigaciones contractuales.

11} SUPERVISION: Para el control y seguimiento del cabai cumplimiento del objeto contractua! se designa

como supervisor def presente conirato al Subgerente Administrativo de la E.S.E. HUEM, o quien &l

asigne, quién se encargara de velar por ia observancia plena de las clausulas pactadas entre ias

paries.

Atentamente,

ALBERTO DI v
QSubgerente Adniinistrativo wmm
m‘[‘ CONTRATO LEGALIZADO
probo: Mauricio Pinzs Barejas-Coordinador GABYS ) ey’ OCESO . 743
%@a Paola Comejo Carrascak Abogade GABYS m o %%%‘ﬁ-
5 Pnuﬂm%:wnwo___‘
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PROCESONo.—_SEOINEW -~ A3 .
CONTRATO No A5

ETAL R A AL b

San José de Clucuta, Agosto 01 de 2018

Seiiores

E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ
Avenida 11E # 5AN-71 Barrio Guaimaral . .
PBX: (+57) 5746888 FAX 5829531~~~
San José de CGcuta TS \'-.\

Asunto: Propuesta e!aborac:dn de proyecto y presupuesto en organlzador de filas y liamado de

usuarios (digiturno) e S
. R ~]

- / L ) i J.‘ .
Respetados sefiores: o VA BN
o e /’ :'.."
Nos ponemoes en contacto con ustedes para'dar mformac:én y prestar ei servicio de ingenieria para ia
instaiacion del sistema de digiturno y/yo._._gr'g@mﬁdor de filas v atencién ai usuario del HOSPITAL

UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ

Esperamos que nuestra oferta sea merecedora de toda Sy, cons:deracidn

Condiciones comerciaies: =AYy N . L . C V
aNFEN =
Validez de fa oferta: 15dfas &= 20 €=
Forma de Pago: 50% anticipo vy 50% al finalizar la obra,
Tiempo de entrega: 45 dias habiles después de confirmado el deposito,
Cuenta de ahorros Bancolombia No. 088-492875-50, a nombre de ANLING TECHNOLOGY
INGENIERIA 5.A.5. -~ NiT 900.894.282 - 0

ASRNENIEN

GEL GPEZC.

Diréctor Comerciai

-------- L T R P Y I T T AL T LI ]

Calie 9 No. 4-85 Ofc.305 Centro, San José de Clcuta
Norte de Santander — Coiombia

E-mall: anllgcomercial@amall,com
Mévii: 300 749 00 71




PROPUESTA PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO
I.  ALCANCE:

Ordenar, optimizar y personaiizar el proceso de atencién ai cliente con el sistema de controi de turnos,
que permitird alcanzar ios mds aitos estandares de nivel de servicio, productividad, caiidad y caiidez de
atencién personaiizada, asi como ilevar.un contro! con base en datos mostrado por estadisticas que
podrd servir como herramienta adn'ii'nist'fitiﬁ"sé'gﬁﬁ?;sga__ei requerimiento.

e

il. Actividades: L N

1. Construccién y montaje de kioécﬁeﬁ%ﬁf&s \{mér}u[gs para ia adquisicion de turnos)

2. Construccién y montaje de repet:dorar dohies y sencillas seglin ia necesidad del usuario
Inaidmbrico ' Yy ;

3. Instaiacién de teievisores momtores en las salas’de espera con sus bases,

4. instalacién de software y empaime aia hase de datos de! HUEM para ei pleno funcionamiento
dei sistema. i s

5. Puesta en marcha del sistema. Pt

e

lil.  ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Ei sistema debe proveer autométlcame te‘ los turnos impresos en los dos kioscos
RSV
simulténeamente reaiizando ‘el mgulente ﬂu]o de preguntas y aslgnacién de tumos:

TECHMNOLOGY
NGENIERI=

Calle 9 No. 4-85 0Ofc.305 Centro, San José de Citcuta
Norte de Santander - Coiombla

E-malil: anligcomercial@amall.com
Mévil: 300 749 00 71




FANTALLA 1: MENSAE DE SILN/TNDA Y
| wuwo I Z> DOTON DE th 10

PEASONA DN STTURGON
TERCINA EDAD
DE DISTAPACIDAD PANTALLA 31 $X1LECONE LHAGRIOR
(UTRIZAR ICOHOS PARA FACK, INTERPRAETACIGH]
[MOARATADA
O LLTARTE M LsEa

RESLTADOS EXAMENLS | INFORMACION FRKATUD FRCTUD CITA S > PANT, ERYKI0
LMALENOLDGLA GERERL CITA MEONCA L63 | DA PARTICLLAN. AUL F SLCOORE S

ESCANEAR O ESCANLAA Q
DIGTAA DATOS DGrTAn DATOS PANTALLA 4; DiGITE O ESCANEE
D€L ISUARIO DL PACIENTE 0 DOTUMENTO DE IOENTIDND

. Ei usuario se acerca al kiosco-y Ieg_-ei‘rﬁé_-rfsaje institucionai con recomendaciones, aceptacién
de tratamiento de datos y con ei botdn para dar inicio ai proceso.

. Ei Kiosco presenta ias opciones de inclusidn (discapacitados, tercera edad y embarazadas) y
No aplica. Usar ios iconos esténdar para tai fi in .

. El kiosco ie presenta las opciones _solimtud :}dé résultados de exdmenes de imdgenes,
Informacidn General;-Sohcutud de Ctta méd[ EPS: y.sohc:tud de cita médica particular

= £ g

. El kiosco soiicita que e[ ‘usuario; digite su tl 0 @umem de identificacién y consuita a ia BD si
existe o no ei pacuente N8 =

. En caso de que el paclente &sté cfeadoenia BD, el kiosco le imprime el turno segin ias
opciones digitadas

. En caso de que ei paciente no esté creado en ia BD y seleccione solicitud de resuitados de

exdmenes de imagenes, Informacién General, el sistema ie imprime &l turno. En caso de que

el usuario seieccione Soiicitud de Cita, ie asignara turno para Atencidn al Usuario con el fin de

creario enia BD.

Los Kioscos deben contar con lector de cddigo bidimensional de céduia de ciudadania

Colombiana.
El kiosco debe contar con pantalla tactil.
Los turnos impresos deben contener Nombre, Institucidn con NiT, Tipo y nimero de documento
de identidad, Nimero de turng, fecha y Hora de solicitud,
Caile 9 No. 4-85 0fc.305 Centro, San José de Clcuta
Norte de Santander ~ Colombia

E-mail: anliacomercial@amall.com
Mdvil: 300 749 00 71
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En el caso de que el usuario ya sea atendido y necesite continuar hacia otro punto de atencién
que cuente con el sistema digiturno, se puede reasignar el Turno para que el usuario no tenga
que volver ai final de Ia cola de espera.
El software de gestién y atencidén debe ser en amhiente WEB
La Base de Datos debe reposar en nuestra plataforma y se deben contar con las credenciales de
sliper usuario que permitan Realizar consultas directas a [a misma
El Software debe permitir la configuracidn de:
a. Categorizacién de Servicios y trdmites
b. Prioridades de atencién . _
c. Perfilesdeusuvarios - - T T
d. Rolesde colaboradores .. —-
El sistema debe permitir estos Réportes y sU exportaclén a pdf, xls y csv:
a. Turnos finalizadas, canceladas, transfendas, abandanados, suspendidos, en atencién, en
espera. T
Pramedios y totaies de tiempas de-espera y de atenclén por serviclos
Turnos totales por Sewicias B / .
Reporte de Actividades de funcionario por dia IS
. Reporte gestidén por funclanarias j/ '
Motiva de clerre terminai por.usuario /
Ei software debe contar con un tablero-de- contral que permita al supervisor del servicio
controiar en tlempo reai la atencidn- d{usuarlas y observar tlempos de espera y turnos
pendientes.
E! Software debe permitir al colaborador en el punto de atencidn:

Liamadoc de turnos En espera, Suspendldos oTransfer:dos
Reclasificacién de turno ~ .+ V) U= LU 000 20

Transferencia de tumasE [ H NSO . G Y

. Buscar turnos NGENHET@ @

Cierre de atencién al usuario con. motivos (Pausa Activa, gestién administrativa, etc.)

. Cancelacién de Turnos con motives S

La plantilla de visualizaclén de los monitores debe ser parametizable permitiendo reproducic
contenido multimedia, turnos en atencidn por cada colaborader y anuncios.

E! monitor debe contar con sonido que permita capturar la atencién del usuario al momento de
que ef colabarador llame un nueve turno.

Los kioscos y monitores de turnos deben conectarse inaldmbricamente. €l proveedor debe incluir
el router de conexidn el cual estard conectado a un punto de red de la institucidn,

me P

mpAapTe

INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA

se instalaran tedos los equipos y ponerles en funcionamiento a todo costo.

daremos soporte presenclal durante 5 dias hébiles seguidos al momento de arrancar los equipos
en la jornada matutina para asegurar el funcionamiento del sistema.

Ca'le 9 Noa. 4-85 Ofc.305 Centre, San Jase de Cleuta
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V. CAPACITACION
1. Serealizaran 10 horas de transferencia de conocimiento asi

a. 3 horas para los jefes y supervisores de los servicios ofrecidos con la explicacién sobre el
sistema, configuracién de puntos de atencién, arranque dei sistema y manejo, Manejo de
reportes ¥ de tabiero de control, uso del software de gestién de contenidos

b. 3 horas para coiaboradores de puntos de atencién con la explicacidn sobre el funcionamiento
dei sistema, manejo dei punto de atenclén, cambio de papel de impresora.

¢. 3 horas para Oficina TIC con la explicacién sobre ei sistema, conexiones, configuracién de
servicios y puertos, reinicw y arranque del sistema (monitores, kioscos, servidor], soporte

nivel i. -m.\-
d. 1 hora para Oficina de Prensa -con. Ja expllcac:on dei uso del software de gestién de
contenidos L SN
VI.  Alcances Financieros Técnleos € lnfraestructirat |
R — Vs
. LT 3
Estudio de Proyecto . . ; ~

fr ,' - r\ :
E! estudio de proyecto se entrega a los departamentos u}volucrados para su valoracién y aceptacién en
que este sea ei caso, para ubicaciénzde Ios*d:stlntos componentes a instalar y adecuaciones en
infraestructura, sflo requiere. ,/

Observaciones:

ANLING TECHNOLOGY iNGENIERIA. S AS. no; se hace respoqsabie ‘de puntos eiéctricos que correspondan
a la edificacidn, sf una vez seﬁalado ‘elldred’a intervenir no.ekistan estos para la conexidn energética de

nuestro componente. TECHNOLOGY
INGENIETRIM
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F"' ANLING
h TECHNOLOGY
INGENIERIMA

|I':—__HH T T - O
1_
Registro Turno
@ ]

ESE HosRI/tlal Universitario

ERASMO MEOZ
; Bienvenidos Sistema de Turno Digital
5 ]
)

T N TS R

TF,‘. £5.E Iaspilal Unlversitaro
ERASMO MEOZ
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KiOSKO TOUCH : autoservicio con soporte a
piso, disefio eiegante y versatii, con una
varledad de coiores a escoger. Pantalia

iumlinosa que permite ver ia informacidn adn
en ambientes oscuros. Pantaiia téctil resistiva
beezel free en acriiico, completamente
configuratiie. Alta velocidad y calldad de
impres!én. Capacldad de roiio de papel-mas._|.
aita y deficii Instaiactén y/o mantenimiento | ™. .
viene con 6 unidades de rotlo dépapel ™" ~ NN MR
Software para gestién defilas, coias, turnos y ~L,\\ \“.
turneros. Transferencla de turnos. maltiusuario. 2 3 y
/ perfiies. Estadisticas basicasen tiempo real. U
Software iigero. Cantidad de asesores — ““\7 ™~

2 13 9.100.000 | $ 18,200,000

Y

|f’
L

Monitor industriai 49" 1350 nitf iPS f FHD
{1920 x 1080) 49SE3KD / 14 Hr =5 dias /
"3 Portrait & Landscape / SuperSign W / Speaker” -
Buitt-in /logo removibie y sus respectivas
baces

$ 3.392000( S 10.176.000

SUBTOTAL EQUIPOS TR S 28.376.000

ftem ’ fVano de obra - ' ’ Cant. | . Vn Unitaro Totai

instalactén delﬂsteuENﬂ _ﬁ )?m 3.750.000] S 3.750.000

o

SUBTOTAL MANO DE OBRA  * - - -l s 3.750.000

A-ngzt Lipez Castro . RESUMEN DE COSTOS

ANLING TECHNOLOGY INGENIERIA Equipos $ 28.376.000

Calla 8 No. 4-85, 3° Piso Mano de obra S 3.750.000
Edf. San Podro Clavor - Ciicuta Sub-Total General . |$ 32,126.00D
$
S

Mévil 3007490071 IV.A,19% £.103.940
Emoil: anligcomorcinl@rmail.com TOTAL 38.229.940

Caiie 9 No. 4-85 Ofc.305 Centro, San José de Ciicuta
Norte de Santander - Colombia

E-maii: anliagcomercial@amall.com
Mévii: 300 749 00 71



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14

