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San José de Cúcuta, 26 de Marzo de 2012.
ADENDA Nº 002
PLIEGO DE CONDICIONES SA12-045 CONTRATACION DE LOS SUBPROCESOS DE FACTURACION, RADICACION, AUDITORIA MEDICA Y AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS DE LA E.S.E. HOSPITAL ERASMO MEOZ.
La ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, se permite introducir las siguientes modificaciones a los pliegos de condiciones correspondientes a la contratación directa de la referencia conforme a las observaciones presentadas y de oficio la pública en la página Web, y comunica a los interesados en participar para que ajusten, antes del cierre, sus respectivas propuestas:

A LAS OBSERVACIONES FORMULADAS POR NATALIA SANCHEZ SANTACOLOMA. - INDRA COLOMBIA:
1. Al numeral 1.5 FORMA DE PAGO:
El porcentaje del 5% es el límite máximo que los oferentes pueden ofertar en su propuesta económica.

El plazo para cancelar la factura no se reducirá por cuanto dada el flujo de caja de la entidad no es posible efectuar un pago antes de los 90 días, que incluso, dado el estado actual del sistema de salud pueden los pagos sobrepasar este plazo con facilidad.

Respecto al plazo para la expedición del certificado por parte del supervisor no es posible establecer un límite mínimo de tiempo en razón al tiempo que debe emplear el supervisor para verificar efectivamente las actividades realizadas en el mes que certificará el cumplimiento de las mismas, no siendo procedente ni prudente para la entidad establecer un plazo dada las múltiples actividades que la persona encargada de la supervisión tenga programadas, pues estas no se limitan sólo a la supervisión del contrato.

2. Al numeral 4.1.3. CAPACIDAD TECNICA:
Conforme esta redactada la exigencia de la experiencia general, esta no se circunscribe a contratos que estén en los últimos tres años, por el contrario, los proponentes deben acreditar que cuentan con una experiencia MINIMA de TRES AÑOS, lo que quiere decir que de este límite hacia adelante cualquier proponente que cumpla con esta experiencia quedaría habilitando dentro del proceso, contrario sensu, aquel proponente que no alcance a acreditar el mínimo de esta experiencia no cumpliría. 

En cuanto a su observación referente a la inclusión en la experiencia específica de EPS´s, se acepta la misma.

Referente a la ampliación de la fecha de iniciación de los contratos no se acepta la misma en el sentido de que esta hace referencia precisamente a experiencia especifica.

Y, en lo referente a la experiencia acreditada mediante proponentes plurales, la certificación de la misma será valida siempre y cuando en ella se indique el porcentaje de participación de los integrantes.

Respecto de la acreditación de los contratos mediante certificaciones, la misma ya esta incluida dentro del pliego al literal e del numeral 4.1.3. por lo tanto su observación no es aceptada, como tampoco que las certificaciones sean expedidas por las filiales o por la casa matriz, estas certificaciones deben ser expedidas por la entidad con la cual se suscribió y ejecutó el contrato y que en nuestros términos es la contratante, no por el contratista que en este caso sería su casa matriz y/o sus filiales.

Adicionalmente las certificaciones deben ser expedidas con su valor convertido en pesos colombianos en los términos señalados en el pliego de condiciones.

3. Al numeral REGISTRO UNICO DE PROPONENTES:
No se acepta su observación, pues el fin de las mismas es aclarar los pliegos y buscar que estos sean menos exigentes y no por el contrario que con ellas se impongan requisitos mayores a los inicialmente exigidos. 

A LAS OBSERVACIONES FORMULADAS POR MARTHA GRACIELA ACOSTA BUITRAGO - PROCESOS EXPRESS LTDA:
El pliego de condiciones que la entidad ha publicado para el proceso de contratación de la referencia es el que de acuerdo a nuestro estatuto interno de contratación debemos aplicar, y por la especialidad que tiene nuestro régimen contractual, es sólo a nuestro estatuto al cual debemos remitirnos para toda la contratación que pretenda adelantar la entidad.  

En este orden de ideas, damos respuesta a sus observaciones así:

1. Al capital de trabajo:
No se acepta su observación por cuanto lo que se busca con la exigencia de este criterio financiero es seleccionar del universo de potenciales interesados aquellos que cuenten con la capacidad financiera suficiente que les permita soportar unos periodos de pago amplios que incluso pueden ser muy superiores al término señalado en el pliego de condiciones, situación producto de la situación económica del sector salud y del lento flujo de caja del mismo.  Por ello una capacidad financiera fuerte le permitirá al proponente cumplir con el objeto del contrato a costa de una mora en el pago del mismo.
2. Al patrimonio:
No se su observación por las mismas razones expuestas en el numeral anterior, además de que en la práctica los periodos de plazo en que la entidad ha podido efectuar los pagos han llegado a superar ampliamente los definidos o señalados en los contratos, en otras palabras han sido mucho mayores a 90 días.

3. Al punto 4.1.2.1.

No es posible el retiro de este punto de la propuesta, ya que este perfil corresponde a la coordinación del proceso de auditoría en su totalidad, el cual requiere un líder que garantice la ejecución plena de la auditoria y a su vez sirva de enlace para cualquier tipo de solicitud que requiera el supervisor del contrato. Si bien corresponde al hospital realizar los ajustes necesarios para la calidad de la historia clínica, cumplimiento de guías de manejo y protocolos, se debe aclarar que en este caso el proponente deberá ejecutar el proceso de auditoría médica con el fin de detectar e informar los fallos que se presenten en cada uno de los servicios del hospital y a su vez realizar los requerimientos necesarios para mejorar todos estos aspectos los cuales conllevan a garantizar una facturación 100% cobrable.

4. A los puntos 4.1.2.4

No es procedente el retiro de este punto de la propuesta, pues lo que se busca con este perfil es garantizar que el personal que ejecute la auditoría de cuentas médicas, tenga el conocimiento técnico y la experiencia suficiente para realizar las actividades requeridas.

5. A los puntos 4.1.2.3

No se accede a la observación, por cuanto, si bien es posible realizar una reducción en cuanto a los años de experiencia exigida, no es posible cambiar el perfil requerido a profesionales en áreas de la salud y/o administrativas, ya que se requiere que dicho personal sea exclusivamente profesional en el área de la salud, el cual pueda realizar respuesta de glosas a las diferentes ERP, además realizar conciliaciones con el personal médico de las ERP cuando así lo requieran las mismas.

Conforme a las anteriores respuestas, se modifica el pliego de condiciones, en los siguientes numerales:
4.1.2 CAPACIDAD TECNICA, la cual quedará así:

a. Deberá acreditarse la ejecución del contrato allegando copia del mismo.

b. Será válido anexar únicamente el acta de recibo final, si en ella se refleja la totalidad de la ejecución del contrato y el cumplimiento del mismo o recibo a conformidad y la información necesaria para la comparación objetiva de las propuestas.

c. Si el contrato se suscribió como proponente plural, se deberá indicar el porcentaje de participación y acreditarlo mediante copia del acuerdo consorcial o el acuerdo de unión temporal.

d. La fecha de terminación de la ejecución del contrato, acreditarla con copia del acta de recibo definitivo, acta de liquidación o con el documento previsto en el contrato.

e. La información deberá ser presentada en moneda legal colombiana, en este orden, cuando el valor de los contratos esté expresado en monedas extranjeras este deberá convertirse en Pesos Colombianos, siguiendo el procedimiento que a continuación se describe:

· Si está expresado originalmente en dólares de los Estados Unidos de Norte América, los valores se convertirán a pesos colombianos, utilizando para ello el valor correspondiente a la tasa representativa del mercado, certificada por el Banco de la República, a la fecha de terminación del contrato.

· Si está expresado originalmente en una moneda o unidad de cuenta diferente a dólares de los Estados Unidos de Norte América, deberá convertirse a ésta moneda, utilizando para ello el valor correspondiente al promedio de las tasas de cambio vigente entre el dólar y dicha moneda, a las fechas de inicio y de terminación del contrato. Hecho esto se procederá en la forma que señala el inciso Anterior.

	ITEM
	CRITERIO
	EXIGIDO

	1
	EXPERIENCIA GENERAL:
	a. Debe estar enfocada con el sector salud y estar en un rango no menor a TRES  (3) AÑOS de antigüedad.

	2
	EXPERIENCIA ESPECIFICA: Si se trata de consorcios o uniones temporales al menos uno de sus integrantes deberá acreditar el 70% de la experiencia general aquí exigida.
	a. Máximo 3 contratos que hayan sido suscrito con entidades del sector salud (Hospitales, Clínicas y Entidades Promotoras de Salud – EPS - del Sistema General de Seguridad Social en Salud).

b. Que la fecha de iniciación de los contratos este dentro del período comprendido entre el 6 de enero de 2008 a la fecha de cierre del presente proceso.

c. Que su objeto tenga directa relación con el objeto de la presente CONTRATACION DIRECTA .

d. Que la suma de sus valores este entre uno y cinco veces el presupuesto oficial.




NOTA: Cuando la experiencia sea acreditada en contratos ejecutados en Consorcio o Unión Temporal, ésta se evaluará según el grado de participación que se haya tenido, de conformidad a lo contenido en el documento de conformación del Consorcio o Unión Temporal, del cual deberá allegar copia o certificación del contratante, siempre y cuando en ella se indique el porcentaje de participación de los integrantes.

NO SE TENDRA EN CUENTA LA EXPERIENCIA DIFERENTE A LA SOLICITADA.

Las demás disposiciones contempladas en el pliego de condiciones que no hayan sido modificadas a través de la presente adenda, conservan su vigencia.

Atentamente,

IVAN DARIO ZABALETA HERNANDEZ

Gerente ESE HUEM.
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