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ADENDA No: 02

PROCESO No: SA16-067

1. OBJETO CONTRACTUAL

Contratar los seguros generales a través de una péliza multiriesgo (incendio, rotura de maquinaria, sustraccion,
corriente débil, manejo, rc.), pélizas de automéviles, seguros de rc para amparar los perjuicios o detrimentos
patrimoniales causados al estado por las decisiones de gestion de los servidores publicos, en ejercicio de sus
cargos. asi como los gastos de defensa en procesos administrativos adelantados contra los funcionarios
relacionados por el asegurado en consideracion a la cobertura contratada y seguros de responsabilidad civil

clinicas y hospitales.

2.

OBSERVACIONES

observaciones:

Efectuado el Chat del proceso SA16-067 dentro del plazo fijado en el cronograma, se presentaron las siguientes

NOMBRE

OBSERVACION

RESPUESTA

LA PREVISORA

La previsora, solicita se acelere si el
Hospital acepta propuestas parciales,
ya que dice en el numeral 4. Oferta :
solo se aceptan propuestas globales
de seguros

Tal como se indicd en el Acépite 4. Oferta
numeral 1 Tipos de Oferta, visto en la pagina 6
del Anuncio Publico solo se aceptan
propuestas globales de seguros.

LA PREVISORA

El presupuesto es insuficiente
Solicitamos se estudie la posibilidad
de aumentar el presupuesto,

No es posible aumentar el presupuesto, toda
vez que el Hospital solo cuenta con dicha
disponibilidad presupuestal para la vigencia
2016. No obstante, se disminuira la duracion de
la ejecucion contractual hasta el 30 de
septiembre de 2016.

LA PREVISORA

No se observa publicado los slip o
condiciones técnicas de cada ramo,
solicitamos nos informen si se van a
publicar, esto con el fin de que todas
las aseguradoras interesadas tengan
las mismas condiciones solicitadas
por el hospital

En el Acépite 2 Especificaciones Técnicas,
visto a paginas 2 a 4 del Anuncio Publico, estan
previstas las coberturas basicas requeridas por
la ESE HUEM. Asi mismo, en el Anexo Técnico
4 visto a paginas 23 a 32 del Anuncio Publico
estan previstas las condiciones de Evaluacion
para cada ramo.

LA PREVISORA

En el anexo 4 estan los puntajes de
calificacién o evaluacién, pero no
estan relacionadas las coberturas,
clausulas adicionales y
complementarias que requiere la
entidad

Tal como se indicé previamente, En el Acapite
2 Especificaciones Técnicas, visto a paginas 2
a 4 del Anuncio Publico, estan previstas las
coberturas basicas requeridas por la ESE
HUEM, las clausulas adicionales vy
complementarias seran objeto de calificacion
para seleccionar la mejor oferta, teniendo en
cuenta lo previsto en el Anexo Técnico 4 visto a
paginas 23 a 32 del Anuncio PUblico

LA PREVISORA

En la relacion de vehiculos, no
yacieron las correcciones del cddigo

de fase colada de los vehiculos, y la

Se procedera a efectuar la respectiva
correccion, tal como se indica en la Tabla 1
Automdviles vista en el Acapite 3

INOFTE
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correccion  del  vehiculo  placas | Modificaciones de la Presente Adenda.
OES025, que es una ambulancia
Mazda BT50 y no Hyundai

No es posible conceder la prorroga para
Buen dia , Seguros Generales presentar propuesta, toda vez que la ESE
Suramericana S.A solicita prorroga HUEM debe garantizar la continuidad de la

SURAMERICANA hasta el 27 de enero del 2016 para pdliza global de seguros, razon por la cual se
presentar propuesta proseguira con el cronograma establecido en el
anuncio publico.
teniendo en cuenta que deben contar
con la ppoliza desde el dia 20 de
enero , solicitamos que se prorrogue
la entrega de la propuesta , de ser
aceptai\da. la esta ‘.c’O“C'tUd En relacion con el diligenciamiento de
necesitariamos que el Hospltal nos formularios, se efectuardan una vez
lcolabore con 6l dlllgenmam.le.n fo de seleccionada la compariia aseguradora.
os formularios de RC clinicas y
HospitalesyRQ servid_ores pUb.”COS’ En documento adjunto, encontrard la
SURAMERICANA foda ves que sin esta informacion N0 | ;.\ 12 ion sobre siniestralidad del HUEM.
se puede iniciar el proceso de
E:g;ﬁggg'one:; lginelti :%rfgr?ncjsnlg Por gltra parte, en la Tabla 2 vista en Acéapite 3
inforacion ;:omo valores asegurados Modificaciones de la Presente Adenda,
de los item de la propuesta encontrara los valores asegurados para cada
g . . - "| uno de los items requeridos.
siniestralidad de los ultimos 3 afios ,
valores aseurados , que sumado a lo
solicitado anteriormente es
fundamental para la elaboracion de la
propuesta por parte de SURA
Solicitamos nos informen cuales son Los impuestlcl)s Y gastos inherentgs al. contrato
los impuestos, gastos inherente y son: Retencion en la fuente, Reteiva si facturan
LA PREVISORA demas costos’ oara la ejecucion del IVA, ICA si la empresa tiene su domicilio en
contrato Cucuta, y Estampilla correspondiente al 2% del
valor del contrato.
Como se indicd previamente, no es posible
conceder la prérroga para presentar propuesta,
ALLIANZ COLOMBIA prorrogar el cierre por lo menos un |toda vez que la ESE HUEM debe garantizar la

dia continuidad de la poliza global de seguros,
razén por la cual se proseguird con el
cronograma establecido en el anuncio publico.
Tal como se indicé previamente, En el Acapite
2 Especificaciones Técnicas, visto a paginas 2
a 4 del Anuncio Publico, estan previstas las
coberturas basicas requeridas por la ESE
HUEM, las clausulas adicionales 'y
complementarias seran objeto de calificacion
para seleccionar la mejor oferta, teniendo en
cuenta lo previsto en el Anexo Técnico 4 visto a
paginas 23 a 32 del Anuncio PUblico

En la Tabla 2 vista en Acapite 3 Modificaciones
de la Presente Adenda, encontrara los valores
asegurados para cada uno de los items
requeridos.

posibilidad de hacer una visita a las |Una vez seleccionada la  compafiia
instalaciones el martes 12 en la | aseguradora se dara acceso a las Instalaciones

publicar las condiciones técnicas del
anexo 4.

publicar la relacion de bienes
asegurados para todas las pélizas de
seguro

mafiana. de la ESE HUEM para el andlisis de los riesgos
entendemos que la subasta No aplica subasta electrénica para el presente
electronica no aplica al proceso. proceso de contratacion

Av. 11 Este 5AN - 71 Guaimaral - PBX 574 6888

UN

FNORTE.

PA’ LA www. herasmomeoz.gov.co
Clcuta - Norte de Santander




Al
S 3.7.1 ADENDA
EIEHSM lMEﬁ[Z PLIEGO DE CONDICIONES O INVITACION PUBLICA C,?gﬁn%"g" ABS-FO-BS- 044
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
, FECHA ULTIMA
ELABORO VERIFICO APROBO ‘F’gmﬂ'o_%'f" ACTUALIZACION: 26
*01 | DE NOVIEMBRE 2013
Coordinador Coordinador
Adquisicion bienes GABYS Gerencia Pégina 3 de 17
y servicios-JMC

en el numeral 10. garantia de
seriedad de la oferta, aclarar el La garantia de seriedad de la oferta debe
formato en el cual se debe presentar. | presentarse en el formato estatal.
estatal. privado o de economia mixta
solicitamos modificar los indicadores
financieros de nivel de
endeudamiento, eliminando del
mismo las reservas técnicas.
numerales de rentabilidad del
patrimonio, aceptar un indicador de -
0.30
rentabilidad del activo, un indicador
de -0.05
También solicitamos que el nivel de
endeudamiento sea <72%
la modificacion de estos indicadores | En relacion con las observaciones sobre
no afecta la ejecucion del contratoy | indicadores financieros, no es posible acceder
permite una mayor participacion de a los cambios solicitados, toda vez que fueron
oferentes. analizados previamente para llevar a cabo la
0 se maneo dejar PT-reserva técnica | evaluacion de la capacidad financiera de los
LA PREVISORA sobre AT igual al <16% proponentes y  constituyen  lineamientos
no estamos de acuerdo con lo institucionales para todo contrato.
expuesto por previsora sobre el
ALLIANZ COLOMBIA indﬁc@or de endeydamiento.
solicitamos ampliarlo al 86% o en su
defecto, eliminar del calculo del
mismo, las reservas técnicas
En caso de aceptar lo expuesto por
ALLIANZ COLOMBIA Preyisora, sgligitamos que el
indicador, eliminando reservas
técnicas sea <= a 25
LA PREVISORA SoIi(.:itam.os que la rentabilidgd del
patrimonio sea igual 0 superior a cero
Como se indicd previamente, en la Tabla 2
Solicitamos publicar la relacién de vista en Acapite 3 Modificaciones de la
bienes y valores de los mismos que | Presente Adenda, encontrard los valores
ALLIANZ COLOMBIA no estan publicadas, asi mismo, asegurados para cada uno de los items
publicar la siniestralidad de los requeridos. Asi mismo, en documento adjunto,
ultimos 3 afios. encontrard la informacion sobre siniestralidad
del HUEM.
Como se indic previamente, no es posible
conceder la prérroga para presentar propuesta,
ALLIANZ COLOMBIA insistimps en Iq prorroga por lo menos toda. vez que la ESE !-I.UEM debe garantizar la
de un dia. gracias. continuidad de la poéliza global de seguros,
razén por la cual se proseguird con el
cronograma establecido en el anuncio publico.
En caso de consorcios 0 uniones temporales la
E . . inscripcion a través de Bionexo se efectua por
n caso de consorcios o uniones "
temporales, la inscripcion con bionex uno de' Io§ participantes. No obstante, en caso
ALLIANZ COLOMBIA q de adjudicarse el proceso, se efectla la
ebe hacerse por solo uno de los . . s
. respectiva minuta contractual sefialandose los
partipantes? ; . e
miembros de la respectiva unién temporal o
CONSsOrcio.
Solicitamos modificar el porcentaje En este aspecto debe entenderse que el
establecido en el numeral 3. para proponente que desee participar constituyendo
ALLIANZ COLOMBIA consorcios o ut, respecto del 40%. un consorcio 0 unién temporal cuenta con
libertad para escoger el rango de participacion,
lo anterior en razon a la aceptacion no obstante, se requiere que minimo uno de los
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de riesgos por ramo que cada
asegurador puede realizar para cada
pdliza y que no necesariament
corresponde exactamente al 40%.
gracias.

integrantes tenga como minimo el 40% de la
participacion.

necesitamos la colaboracion de los
formularios diligenciados de RC

Tal como se indico previamente, los formularios
de RC clinicas y hospitales y RC servidores

SURAMERICANA clinicas v hospitales v RC servidores publicos son diligenciados con posterioridad al
ublicosy P y proceso de seleccion de la compafiia
P aseguradora
ALLIANZ COLOMBIA glé?rgggigﬁft;eegg;Zn:]?]%?;a Como se indico previamente, no es posible
de iqual forma solicitamos Ia rolr.r.cl) 3 conceder la prorroga para presentar propuesta,
SURAMERICANA g Prorroga | t4a vez que la ESE HUEM debe garantizar Ia
teniendo en cuenta el estudio de Ia continuidad de la poliza global de seguros,
SURAMERICANA prorroga , agradeceriamos como razon por la cual. S€ prosegulra con el
facha propuesta 15 de enero del 2016 cronograma establecido en el anuncio publico.
y respecto del tipo de seguro que Como se indicd previamente, la garantia de
ALLIANZ COLOMBIA debemos emitir la garantia de SO del | seriedad de la oferta debe presentarse en el

proceso?

formato estatal.

Frente a las observaciones efectuadas al correo electronico contratacion.gabys@gmail.com, nos permitimos
manifestar lo siguiente:

NOMBRE OBSERVACION RESPUESTA
1. AUTOMOVILES 1. AUTOMOVILES
_ a. Valor de cada riesgo
a. Aportar el valor de cada riesgo | 125,600,000.00 | Automéviles |
b. Aclarar el limite aplicable para la cobertura de |, a4 compaifa indicara en su oferta el
Gastos de Transporte. limite aplicable para la cobertura de gastos
de transporte.
2. INCENDIO - SUSTRACCION — CORRIENTE | 2 INCENDIO -~ SUSTRACCION -
DEBIL - ROTURA CORRIENTE DEBIL - ROTURA
a. Aportar la relacién detallada y valorizada de g' Qomo se AnQicé pgevl\i;rgfaf.nte,.en la '(Ij'ab:a
los bienes asegurables, de forma que se pueda P vista enA capite 0 ||cag|on(e|§ el a
identificar el valor del riesgo mayor (edificio y | Fresente Adenda, se puede visualizar los
contenidos). valores asegurados para cada uno de los
MAPFRE SEGUROS items requeridos.
GENERALES DE b. Aclarar si se pueden reunir todos los amparos
COLOMBIA S.A. ' P P b. Si es posible reunir todos los amparos en

en una pdliza de Todo Riesgo Dafo Material.
P g una pdliza de Todo Riesgo Dafio Material.

¢. Indicar el limite aplicable para adaptacion a

[as normas sismo resistencia. c. Cada compaiiia indicara en su oferta el

limite aplicable para adaptacién a las
normas sismo resistencia.

3. RESPONSABILIDAD CIVIL CLINICAS Y
HOSPITALES

3. RESPONSABILIDAD CIVIL CLINICAS Y
HOSPITALES

a. Tal como se indico previamente, los
formularios de RC clinicas y hospitales son
diligenciados con posterioridad al proceso
de seleccién de la compafiia aseguradora

a. Aportar el formulario debidamente

diligenciado, firmado y fechado.

4. RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES | 4. RESPONSABILIDAD

CIVIL
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PUBLICOS SERVIDORES PUBLICOS
a. Aportar el formulario debidamente [a. Tal como se indico previamente, los

diligenciado, firmado y fechado.

b. Indicar los limites aplicables por persona /
proceso para gastos de defensa.

5. Con respecto a las certificaciones de
experiencia, eliminar el requisito de incluir
aclaracion de no haberse sancionado o
declarado el incumplimiento.

En su reemplazo sugerimos incluir la calidad del
servicio.

6. Con respecto al Nivel de Endeudamiento,
agradecemos permitir un indicador menor o
igual al 89% o permitir que del pasivo total se
descuente el valor de las reservas técnicas que
se constituyen por ley.

7. Aclarar que se requiere un indicador de
Rentabilidad del Patrimonio mayor o igual al 4%

8. Permitir un indicador de Rentabilidad del
Activo mayor o igual al 1%

9. Aclarar si la entrega de la oferta se debe
hacer por medio electrénico y fisico o basta con
uno de los dos mecanismos.

10. Aportar la siniestralidad del Hospital durante
los Ultimos tres (3) afios.

formularios de Servidores Publicos son
diligenciados con posterioridad al proceso
de seleccién de la compafiia aseguradora

b. Cada compaifiia indicara en su oferta el
limite aplicable.

5. Este requisito de calificacion se
mantendra por politicas internas de la ESE
HUEM.

6-8. Como se indico previamente, los
indicadores financieros no seran objeto de
modificacién.

9. La oferta econdmica se efectla a través
de Bionexo, los anexos técnicos y requisitos
habilitantes (experiencia, capacidad juridica,
capacidad financiera y organizacional),
deben allegarse en medio fisico a la oficina
GABYS ubicada en la Avenida 11E No.
5AN-71 Guaimaral, tal como se sefial6 en el
cronograma visto a folios 17 del Anuncio
Publico.

10. Como se indicoO previamente, en
documento  adjunto, encontrard  la
informacion sobre siniestralidad del HUEM.

LA PREVISORA

1. Numeral 3. Participantes.

Proponente Persona Natural

Solicitamos respetuosamente la eliminacién en
este numeral y en general en todo el documento
de invitacién, el término “persona natural” ,
debido a que en Colombia las Unicas personas
autorizadas para comercializar seguros y asumir
los riesgos, otorgar la proteccion de los bienes
muebles e inmuebles y demas intereses reales
y patrimoniales del asegurado, son las
Compafilas de Seguros autorizadas por la
superintendencia Financiera de Colombia, tal y
como lo sefialan las siguientes normas vigentes:

Ley 45 de 1990, articulo 30:

1. Numeral 3. Participantes.

Proponente Persona Natural

Por error involuntario se indicé en el Acapite
3 Participantes, visto a folio 4 del Anuncio
Publico se indicd que podrian participar en
la convocatoria todas las personas
‘naturales” o  juridicas  legalmente
constituidas y domiciliadas en Colombia. No
obstante, de acuerdo a la normatividad
vigente, las unicas personas autorizadas
para comercializar seguros y asumir los
riesgos, otorgar la proteccion de los bienes
muebles e inmuebles y demas intereses
reales y patrimoniales del asegurado, son
las personas juridicas, por lo tanto, se

Ay
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Autorizacion  estatal. Solo las personas | procedera a eliminar esta expresion del
previamente autorizadas por la | Anuncio Publico.

Superintendencia Bancaria se encuentran
facultadas para ocuparse de negocios de
seguros en Colombia. En consecuencia, se
prohibe a toda persona natural o juridica distinta
de ellas el ejercicio de la actividad aseguradora.
Los contratos y operaciones celebrados en
contravencion a lo dispuesto en este articulo no
produciran efecto legal, sin perjuicio del derecho
del contratante o asegurado de solicitar el
reintegro de lo que haya pagado, de las
responsabilidades en que incurra la persona o
entidad de que se trate frente al contratante, al
beneficiario o0 sus causahabientes, y de las
sanciones a que se haga acreedora por el
gjercicio ilegal de una actividad propia de las
personas Vvigiladas por la Superintendencia
Bancaria.

Cadigo de Comercio, articulo 1037:

ARTICULO 1037. PARTES EN EL CONTRATO
DE SEGURO. Son partes del contrato de
seguro:

1) El asegurador;o sea la persona
juridica que asume los riesgos, debidamente
autorizada para ello con arreglo a las leyes y
reglamentos, y

2) El tomador, o sea la persona que,
obrando por cuenta propia o ajena, traslada los
riesgos.

2. Numeral 4. Oferta.
Costos e Impuestos

Solicitamos respetuosamente a la Entidad que
se informe cuales y por cuanto son c/u de los
impuestos, gastos inherentes, impuestos y
demas costos directos e indirectos, necesarios
para la ejecucion del objeto de la presente
contratacion, en caso de ser adjudicado.

3. Numeral 6.3.Capacidad Financiera Y
Organizacional (Nivel de endeudamiento):

Es importante aclarar que la contabilidad de las
Compafiias de Seguros, difiere de las demés
empresas en algunos aspectos, es el caso de
las reservas técnicas de riesgos en curso que
corresponden a la parte no devengada de las
primas emitidas, las cuales no significan
endeudamiento, sino un ingreso recibido por
anticipado, de acuerdo con lo establecido por el
decreto 839 del 27 de marzo de 1991, emitido
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

2. Numeral 4. Oferta.
Costos e Impuestos

Tal como se indico previamente los
impuestos y gastos inherentes al contrato
son: Retencion en la fuente, Reteiva si
facturan IVA, ICA si la empresa tiene su
domicilio en Cucuta, y Estampilla
correspondiente al 2% del valor del contrato.

3. Numeral 6.3. Capacidad Financiera Y
Organizacional (Nivel de
endeudamiento):

Tal como ya se indicd no serén objeto de
modificacién los indicadores para evaluar la
capacidad financiera y organizacional de los
proponentes.
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Las Compafiias de Seguros con un gran
volumen de primas emitidas como es el caso de
La Previsora S.A., presentan un alto nivel de
reservas técnicas de riesgos en curso, el cual
esta respaldado por el patrimonio técnico y el
margen de solvencia, reglamentados por la
Superintendencia Financiera. Por lo anterior
solicitamos que el indicador de endeudamiento
se calcule de la siguiente manera:

Nivel de Endeudamiento =
Pasivo Total — Reservas Técnicas < 16 %
Activo Total

Si no se acepta la férmula planteada, entonces
que el nivel de endeudamiento se permita < a
72 % y con ello se garantice la pluralidad de
oferentes e igualdad de oportunidades en el
proceso.

4. Numeral 6.3 Capacidad Financiera Y |4. Numeral 6.3 Capacidad Financiera Y
Organizacional (Rentabilidad del activo y del | Organizacional (Rentabilidad del activo y
patrimonio). del patrimonio).

De manera respetuosa, solicitamos a la Entidad | Tal como ya se indico no seran objeto de
se sirva modificar el resultado de los indicadores | modificacion los indicadores para evaluar la
de Rentabilidad del Activo y Rentabilidad del | capacidad financiera y organizacional de los
Patrimonio, con base en las siguientes | proponentes.

consideraciones:

l. La naturaleza de este indicador es medir
el rendimiento de las inversiones y la eficiencia
en el uso de activos, criterios que no se
encuentran relacionados con la actividad
principal de las aseguradoras la cual no es
dirigida a realizar inversiones, ni a realizar
actividades dirigidas a producir resultados de
eficiencia en términos de activos. Lo anterior
implica que: un resultado positivo, cualquiera
que sea, le otorga la Capacidad Organizacional
suficiente para contratar con el Estado.

Il. La actividad principal de una
aseguradora consiste en cubrir determinados
riesgos economicos mediante el pago de una
prima que el interesado realiza a la compafiia,
para lo cual la importancia en este negocio se
centra de un lado en que las compafiias
aseguradoras tengan adecuadas reservas
técnicas, dirigidas a garantizar el pago de los
siniestros ocurridos y de otro lado que cuenten
con un reasegurador adecuado que lo respalde.

II. En aras de garantizar la pluralidad de
oferentes, con el fin de que el proceso no sea
objeto de la declaratoria de desierto y se erija el
mismo dentro del Principio de Economia
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(articulo 25, Ley 80 de 1993), el Principio de
Responsabilidad (articulo 26, Ley 80 de 1993)
que reconoce la responsabilidad de las
actuaciones de la Administracion Publica en la
contratacion estatal.

V. Resulta de suma importancia las
consideraciones que organismos estatales
como la Contraloria General de la Republica,
como maximo o6rgano de control fiscal, quien
dentro del proceso de Seleccion Abreviada CGR
SADD 001 de 2014 (numeral 2.5 paginas 37 y
38) establecio indicadores con resultado
negativo. Otras entidades como el Ministerio de
Hacienda (Licitacion Publica No.04 de 2014),
han exigido que los resultados de estos
indicadores sean mayores a cero (0).

Lo anterior, demuestra la flexibilidad por parte
de entidades estatales al entender al tenor de
un andlisis objetivo, el comportamiento del
sector asegurador, el cual difiere de otros
sectores de la economia nacional y que dan
muestras de brindarle la oportunidad a las
compafiias de seguros de participar de manera
plural y en igualdad de condiciones.

Con base en lo expuesto, consideramos
pertinente solicitar a la Entidad se sirva permitir
que el resultado de estos indicadores sea igual
0 superior a cero (0).

5. Solicitamos se estudie la posibilidad de
aumentar el presupuesto, ya que el presupuesto
establecido es insuficiente.

6. Solicitamos se publiquen las
especificaciones técnicas (Coberturas,
Clausulas adicionales y complementarias) que
requiere el hospital.

7. En el ramo de Automoviles, no estan
correctamente  descritos los  codigos  de
fasecolda de los vehiculos, al igual que la
ambulancia OES025, corresponde a una Mazda
y no a una Hyundai.

8. Solicitamos se acepten  propuestas

5. Como se indico previamente, no es
posible aumentar el presupuesto, toda vez
que el Hospital solo cuenta con dicha
disponibilidad presupuestal para la vigencia
2016. No obstante, se disminuira la duracién
de la ejecucion contractual hasta el 30 de
septiembre de 2016.

6. Tal como se indicé previamente, En el
Acapite 2 Especificaciones Técnicas, visto a
paginas 2 a 4 del Anuncio Publico, estan
previstas las coberturas basicas requeridas
por la ESE HUEM, las clausulas adicionales
y complementarias seran objeto de
calificacion para seleccionar la mejor oferta,
teniendo en cuenta lo previsto en el Anexo
Técnico 4 visto a paginas 23 a 32 del
Anuncio Publico

7. Como ya se indico, estas correcciones
pueden visualizarse en la Tabla 1
Automéviles vista en el Acapite 3
Modificaciones de la Presente Adenda.

8. Tal como se indico en el Acapite 4. Oferta
numeral 1 Tipos de Oferta, visto en la
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parciales por ramos. pagina 6 del Anuncio Publico solo se
aceptan propuestas globales de seguros.
Como se indico previamente, no es posible
9. Solicitamos se amplie el plazo de cierre del | conceder la  prorroga para presentar
proceso. propuesta, toda vez que la ESE HUEM debe
garantizar la continuidad de la péliza global
de seguros, razén por la cual se proseguira
con el cronograma establecido en el anuncio
publico.
1. Numeral 12. Cronograma del|1. Numeral 12. Cronograma del
Proceso Proceso
Con el fin de estructurar la propuesta, | Como se indico previamente, no es posible
agradecemos prorrogar la fecha de cierre del | conceder la prorroga para presentar
proceso. propuesta, toda vez que la ESE HUEM debe
garantizar la continuidad de la péliza global
de seguros, razon por la cual se proseguira
con el cronograma establecido en el anuncio
publico.
2. Anexo 4. Relacion de Bienes 2. Anexo 4. Relaciéon de Bienes
Asegurados . . Asegurados
Agradep’emos a la entidad, se sirva suministrar Nombre Descripcion
la relacion de bienes que conforma su programa Valor
de seguros, lo anterior, teniendo en cuenta que Los valores asegiurable
. asegurable
en concordancia con el Decreto 4865 de 2011 inmueble pueden observarse en |
emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Valor Tabla 2 del Acapi
Publico, reglamentado con la Circular Externa Modificaciones  de |
011 de 2013 por la Superintendencia Financiera asegur%ble Presente Adenda
de Colombia, las compafiias de seguros que contenico p
comercializan la cobertura de terremoto en Municipio Cucuta
Colombia deben suministrar informacion de los || DePartament |\ o 4 Santander
riesgos asegurados a esta Superintendencia, 0 —_ .
con el proposito de estimar las reservas || Direcciondel | Avenida 11E No. 5An-71
ALLIANZ SEGUROS | t5:nicas del ramo. inmueble Guaimaral
S.A. Norte: Con el barri
Con base a lo anteriormente expuesto, a Guaimaral y Ciudad Jardin
continuacion listamos la informacion que se Sur: Con la urbanizacio
debera reportar para cada uno de los inmuebles || yordenadas gﬁ\élr(]:te; y QumtaC g)rrllental |
or asegurar: e :
P S Geograficas urbanizacién San Eduardo
Nombre Descripcion Occidente: ~ Con |
Valor Corresponde  al  valor Urbanizacion Santa Lucia
asegurable asegurable  para  la Ceiba Il.
inmueble cobertura de inmueble. NUmero de 14 pisos
Corresponde  al  valor pisos
asegurable para la Afio de construccién de la
Valor cobertura de contenido ||| Rango de edificacion : 1977
asegurable (muebles 'y  enseres, construccion
contenido maquinaria y  equipo, -Entre 1963 y 1977
mejoras locativas, Uso riesgo Salud
mercancias, efc.) Tipo
Corresponde al Municipio estructural Concreto armado
Municipio en el cual se encuentra Irregularidad No tiene i .
. . o tiene irregularidad de la
ubicado el inmueble. de la planta olanta
Corresponde al (Opcional) '
Departament | Departamento en el cual se Irregularidad No tiene i .
) o tiene irregularidad de
0 encuentra ubicado el de altura altura
inmueble. (Opcional) '

s
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Direccion del
inmueble

Corresponde a la direccion
completa en que esta
ubicado el inmueble
(Nomenclatura Oficial
Vigente).

Darfios
previos
(Opcional)

No tiene dafios previos.

Reparados
(Opcional)

No aplica

Coordenadas
Geogréficas

Corresponde a la
localizacion geografica del
inmueble asegurado
expresada como Longitud y
Latitud. Estas coordenadas
geograficas pueden ser
estimadas con un
dispositivo de
posicionamiento global
(GPS).

Estructura
reforzada
(Opcional)

Reforzamiento de acuerdo
a las normas de

sismoresistencia en el 2014
y 2015.

}

NUmero de
pisos

Corresponde al nimero
total de pisos que tiene el
inmueble.

El nimero de pisos se debe
contar a partir de la planta
baja sin incluir sétanos. En
caso que el edificio se
ubique en zona de lomas y
por la pendiente del terreno
esté escalonado, el numero
de pisos debe contarse a
partir del piso mas bajo.
Cuando existan mezanines
estos se deben contar como
pisos.

Rango de
construccion

Corresponde al rango del
afio de construccién de la
edificacion :

-Antes de 1963
-Entre 1963 y 1977
-Entre1978 y 1984
-Entre 1985y 1997
-Entre 1998 y 2010
-2011 en adelante

Uso riesgo

Corresponde al uso actual
del edificio. Ejemplo:
Residencial, Oficinas,
Parqueaderos, Salud, etc.

Tipo
estructural

Corresponde al material de
construccion que soporta la
estructura. Ejemplo:
Concreto reforzado,
Mamposteria, Acero,
Madera, Adobe, Bahareque
o Tapia.

Irregularidad
de la planta
(Opcional)

La irregularidad de la planta
hace referencia a una
distribucion asimétrica de
los elementos resistentes.
Registre si el inmueble tiene
0 no irregularidad en planta.

Irregularidad

La irregularidad en altura
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de altura hace referencia a una
(Opcional) distribucion no uniforme de
los elementos resistentes
en la altura del edificio.
Registre si el inmueble tiene
0 no irregularidad de altura.
Dafios previos hace
referencia al evento en el
Darios cual la estructura del
previos inmueble sufrié un dafio por
(Opcional) causa de sismos previos.
Registre si el inmueble tiene
0 no dafios previos.
Partiendo del hecho de
dafio previo, registre si los
dafios fueron reparados o
no.
Lo anterior teniendo en
Reparados cuenta que reparar implica
(Opcional) proveer de nuevo a la
estructura de su capacidad
sismo resistente, por tanto,
si la reparacion solo
consisti6 en resane
superficial se incluira en “No
reparados’.
Si la estructura ha sido
reforzada se debera indicar
Estructura si el tipo de refuerzo,
reforzada registre si corresponde a
(Opcional) trabes coladas en sitio 0
trabes prefabricados o no
tiene trabes.
Es importante anotar que todas las Compafiias
de Seguros que comercializan el ramo de
terremoto, sin excepcion, deberan suministrar
esta informacion al supervisor.
Esta disposicion introducirda cambios en la
informacion que tradicionalmente se solicita en
los procesos licitatorios, sean estos publicos o
privados. Considera el sector asegurador que el
aporte del asegurado, intermediario y las
aseguradoras en el cumplimiento de esta
normativa es fundamental y por tanto,
solicitamos su valiosa colaboracién para que
este requerimiento sea atendido en los términos
solicitados.
3. Anexo 4. Siniestralidad 3. Anexo 4. Siniestralidad
Agradecemos a la entidad, se sirva suministrar | Como ya se indico, en documento adjunto,
la relacion de siniestros de los Ultimos tres (3) | encontrara la informacion sobre
afios y remitila al correo electronico: | siniestralidad del HUEM.
jairo.hernandez@allianz.co .
4. Visita de Inspeccion 4. Visita de Inspeccion
Agradecemos  programar una visita de | Como ya se indic, una vez seleccionada la
inspeccion a las instalaciones de la Entidad, con | compafiia aseguradora se dara acceso a las
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el fin de conocer los aspectos generales del
riesgo.
5. Numeral 4. Consorcio / Unién
Temporal
Solicitamos eliminar el inciso final de este
numeral, respecto de la limitante establecida del
40% como minimo para uno de sus integrantes.

Lo anterior en razén a que la participacion
dentro del consorcio o la union temporal para
algunos ramos es del 100% en cabeza de uno
de los participantes, razén por la cual, el
mantener el limite minimo del 40% afecta la
participacion y asociacion de oferentes.

Es importante tener en cuenta que con
independencia del porcentaje de participacion,
la solidaridad de los miembros que conforman la
asociacion se mantiene y garantizaria la futura
ejecucién del contrato por cualquiera de los
miembros que participen en ella, por cuanto la
misma se garantiza con la aprobacion de ramos
impartida por la Superintendencia Financiera.

6. Numeral 6.3. Capacidad Financiera

- Respecto del sector al cual corresponde el
presente proceso, es necesario tener en
cuenta que el mercado de seguros por
disposicion del Articulo 150, Numeral 19 de
la Constitucion Politica de Colombia, en
concordancia con el Estatuto Organico del
Sistema Financiero, ha dispuesto que la
actividad aseguradora es una actividad
regulada por el Estado, estableciendo entre
otras y de antemano la regulacién vigente
para los posibles oferentes, asi:

e  Cualquier persona que desee desarrollar el
negocio de los seguros o reaseguros en
Colombia debe contar con la autorizacion
previa de la Superintendencia Bancaria de
Colombia. (Ver articulos 39 y 108, numeral
3° EOSF).

e Para desarrollar la actividad aseguradora
en Colombia debe constituirse en el pais
una entidad bajo la forma de sociedad

ano6nima mercantil 0 asociacion
cooperativa, una vez obtenida Ila
autorizacion expresa de la

Superintendencia Bancaria de Colombia.

e Las entidades aseguradoras extranjeras no
pueden operar ni contratar directamente
seguros en Colombia. Para ello deben
constituir una entidad filial en el pais de
acuerdo con lo dispuesto en la Constitucién
y la ley.

e La aprobacién previa de pélizas y tarifas

Instalaciones de la ESE HUEM para el
analisis de los riesgos
Unién

5. Numeral 4. Consorcio /

Temporal

Tal como se indicd previamente, en este
aspecto debe entenderse que el proponente
que desee participar constituyendo un
consorcio 0 unién temporal cuenta con
libertad para escoger el rango de
participacién, no obstante, se requiere que
minimo uno de los integrantes tenga como
minimo el 40% de la participacion.

6. Numeral 6.3. Capacidad Financiera

En relaciéon con las observaciones sobre
indicadores, no es posible acceder a los
cambios solicitados, toda vez que fueron
analizados previamente para llevar a cabo la
evaluacion de la capacidad financiera de los
proponentes.
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por parte de la Superintendencia Bancaria
solo es necesaria cuando se trata de la
autorizacion inicial a una entidad
aseguradora o de la correspondiente para
la explotacion de un nuevo ramo. (Ver
articulo 184, numeral 1° EOSF)

e Las entidades aseguradoras deben radicar
en la Superintendencia Bancaria el modelo
de las pdlizas con sus anexos que ofrecen
habitualmente al publico con antelacién a la
fecha prevista para iniciar su utilizacion.
Igualmente, cuando se  efectuan
modificaciones a dichos modelos se debe
enviar un ejemplar completo.

e La Superintendencia Bancaria deposita de
manera ordenada por entidad y ramo y en
orden cronoldgico, los modelos pdlizas y
anexos que se remiten.

e las compaiiias y cooperativas de seguros
deben mantener y acreditar ante la
Superintendencia Bancaria de Colombia
como margen de solvencia, un
patrimonio técnico saneado equivalente,
como minimo, a las cuantias que determine
el Gobierno Nacional. (Ver articulo 82,
numeral 2° EOSF).

e El margen de solvencia se determina en
funcion del importe anual de las primas o
de la carga media de siniestralidad en los
tres (3) Ultimos ejercicios sociales; de entre
ellos el valor que resulte méas elevado. (Ver
numeral 2.1.1, Capitulo 2, Titulo Sexto de
la Circular Juridica (C.E. 007 DE 1996). El
patrimonio técnico saneado computable
para estos fines comprende la suma del
capital primario y secundario de acuerdo
con los rubros del balance determinados en
el numeral 2.1.2, Capitulo 2, Titulo Sexto
de la Circular Juridica (C.E. 007 DE 1996).

e Las entidades aseguradoras en Colombia
deben constituir las siguientes reservas
técnicas: (Ver articulo 186 EOSF).

a) Reserva de riesgos en curso, que se
establece como un valor a deducir del
monto de la prima neta retenida con el
proposito de proteger la porcion del
riesgo correspondiente a la prima no
devengada.

b) Reserva matematica, que se define
como la diferencia entre el valor actual
del riesgo futuro a cargo del asegurador
y el valor actual de las primas netas
pagaderas por el tomador;

c) Reserva para siniestros pendientes, que
tiene como propésito  establecer
adecuadas cautelas para garantizar el
pago de los siniestros ocurridos que no
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hayan sido cancelados o avisados
durante el ejercicio contable.

d) Reserva de desviacién de siniestralidad,
que se establece para cubrir riesgos
cuya siniestralidad es poco conocida,
altamente  fluctuante, ciclica o
catastrofica.

Sin perjuicio de las reglas particulares de
autorizacion para ciertos ramos, para la
autorizacion  de  cualquier ramo  debe
presentarse ante la SBC solicitud de
autorizacion, la cual debe acompafiarse de un
estudio que sustente la apertura del mismo.

Acorde con lo antes expuesto y considerando
que las razones financieras requeridas en la
norma pretenden determinar la  salud
financiera de los oferentes y garantizar al
adjudicatario del contrato el adecuado
cumplimiento y desarrollo del contrato, aspectos
que compartimos, solicitamos se analice la
posibilidad, amparada en las disposiciones
legales, de modificar los indicadores de
Endeudamiento (>= al 87% con reservas
técnicas y/o <= al 30% excluyendo reservas
técnicas), Rentabilidad del Patrimonio (superior
a -0.25) y Rentabilidad del Activo (superior a -
0.05).

No sobra ratificar en este aspecto que si bien
para otros sectores de la economia son validos
estos indicadores para evaluar efectivamente
las condiciones financieras de un oferente, la
misma no tiene aplicacion en el mercado en el
cual nos desenvolvemos las aseguradoras por
cuanto y tal como lo establece el régimen
regulatorio expreso y particular del sector
asegurador plasmado en el Decreto 2954 de
2010 y demés normas concordantes, una
indicador negativo no representa una dificultad o
imposibilidad del asegurador para cubrir sus
obligaciones financieras respecto del contrato y
particularmente en lo referente al pago de
siniestros.

En subsidio a nuestra solicitud, solicitamos
aceptar los indicadores antes expuestos e incluir
como factor financiero adicional de verificacion,
el patrimonio técnico adecuado establecido en
el Decreto 2954 de 2010.

Es preciso ratificar que, como bien lo indica
Colombia Compra Eficiente en su Manual
respecto de NO EXCLUIR proponentes idoneos
por la NO existencia de relacion de dependencia
entre un indicador y la ejecucién del contrato,
deberia el Hospital considerar indicadores ya
sean positivos 0 negativos, lo cual no
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representa un riesgo por inseguridad financiera
en la ejecucion del contrato, y tampoco permite
concluir que un oferente con un indicador
negativo, signifique per se un posible
incumplimiento; Lo anterior en razon a que la
obligacién del asegurador al momento de emitir
una poliza de seguro, es la de responder acorde
con las condiciones del mismo, por el pago de la
indemnizacién al Beneficiario del seguro,
circunstancia debidamente cubierta no solo por
las reservas técnicas que con la emision de
cada pdliza debe hacer el asegurador, sino por
mecanismos de dispersion de riesgos, tales
como confratos de reaseguro ya sea
autométicos o facultativos, consorcios 0 uniones
temporales, etc, que garantizan de esta forma
al publico en general, el pago del siniestro y por
ende, el cumplimiento del contrato como el del
presente proceso.

Finalmente, consideramos que la modificacién

requerida, permite una mayor participacion y

pluralidad de oferentes, en beneficio de los

intereses del Hospital al adelantar el presente

proceso de seleccion.

7.  Numeral 4.6.
Administrativa y Operativa

Capacidad
7. Numeral 4.6. Capacidad
Administrativa y Operativa

En relaciéon con las observaciones sobre
indicadores, no es posible acceder a los
cambios solicitados, toda vez que fueron
analizados previamente para llevar a cabo la
evaluacion de la capacidad administrativa y
operativa de los proponentes.

Sobre este particular, y acorde con el resultado
técnico, los indicadores del mercado asegurador
para el afio 2014 para varias de las mas
importantes aseguradoras que normalmente
participamos en procesos de seleccidon de
aseguradoras para el sector oficial se vieron
afectados por el resultado técnico negativo,
principalmente por temas de siniestralidad,
razén por la cual solicitamos ajustar el limite
establecido para verificar tanto la Rentabilidad
del Patrimonio, como la Rentabilidad del Activo,
estableciéndolos  como  validos  aquellos
comprendidos entre menos (-0.30) y uno (1)
condicién que permitird una mayor participacion
y pluralidad de oferentes, razén por la cual
solicitamos ajustarlos en este sentido, validando
propuestas con indicadores entre -0.30 y 1.

Esta modificacion no representa riesgos
respecto de la futura ejecucién del contrato,
ratificando que para este tipo de contratos, la
estabilidad y seguridad financiera del mismo, no
esta dada por la rentabilidad del activo o del
patrimonio, sino por el régimen de reservas
técnicas establecidas por el Gobierno Nacional
y particularmente por la Superintendencia
Financiera de Colombia.
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3. MODIFICACIONES
Teniendo en cuenta las observaciones planteadas se realizan las siguientes modificaciones:
1. Acapite 2 Especificaciones Técnicas, visto a pagina 2 del Anuncio Publico, Ramo: Automéviles
CODIGO MARCA ANO ESTILO TIPO SERVICIO PLACA
STAREX
PANEL MT CAMIONETA
03207005 HYUNDAI 2008 2600CC AMBULANCIA OFICIAL OWN299
STAREX
PANEL MT CAMIONETA
03207005 HYUNDAI 2008 2600CC AMBULANCIA OFICIAL OWN298
05611012 MAZDA 2009 BT 50 CHASIS | AMBULANCIA OFICIAL OES025
BT50 PICK-UP
DOBLE
05621023 MAZDA 2013 CABINA CAMIONETA OFICIAL OWN275
Tabla 1. Automéviles
2. Valores asegurados por ramo
VALOR ASEGURADO ARTICULO ASEGURADO
SECCION INCENDIO
44,000,000,000.00 | Edificio
4,400,000,000.00 | Adaptacion a las normas sismoresistencia
709,819,470.00 | Muebles y Enseres
1,339,212,383.00 | Equipo e Instrumental médico
1,071,002,615.00 | Maquinaria y Equipo
300,000,000.00 | Software
2,200,581,987.00 | Medicamentos, Dispositivos Med., Contenido

20,000,000.00

Dineros

49,640,616,455.00

Total incendio

SECCION SUSTRACCION

684,765,611.00

Muebles y Enseres

1,339,212,383.00

Equipo e Instrumental médico

385,476,042.00

Magquinaria y Equipo

300,000,000.00

Software

2,200,581,987.00

Medicamentos, Dispositivos Med., Contenido

20,000,000.00

Dineros

4,930,036,023.00

Total Sustraccion

SECCION CORRIENTE DEBIL

1,806,148,154.00

Equipos Eléctricos y/o Elect.

11,906,579,795.00

Equipos Electrénicos de medicina

503,420,000.00

Equipos Méviles y/o portatiles

14,216,147,949.00

Total Corriente Débil
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SECCION ROTURA DE MAQUINARIA
1,071,002,615.00 | MAQUINARIA Y EQUIPO
1,071,002,615.00 | Total Rotura de Maquinaria

500,000,000.00 | Manejo Global

600,000,000.00 | RCEP.L.O

1,010,000,000.00 | RC Clinicas y Hospitales

800,000,000.00 | RC Servidores Publicos

125,600,000.00 | Automéviles
Tabla 2. Valores Asegurados

3. Teniendo en cuenta el historico de la contratacién del programa de seguros de la ESE HEUM a la fecha, el
presupuesto estimado para el presente proceso es insuficiente para ejecutarse hasta el 31 de diciembre de 2016,
razén por la cual se procedera a modificar el plazo de ejecucion asi:

“Plazo de Ejecucion: La vigencia técnica de las polizas sera del 20-01-2016 a partir de las 00:00 horas
hasta el 30-09-2016 a las 24:00 horas”.

4. ACLARACIONES

Se modifican los pliegos de condiciones teniendo en cuenta las observaciones planteadas, con el objeto de
salvaguardar los principios que rigen la contratacidn estatal y los fines de la E.S.E. HUEM. La presente adenda
forma parte integrante del contrato y deben tenerse en cuenta en las respectivas ofertas.

Se expide en San José de Cucuta, a los 12 dias del mes de Enero de 2016.

FIRMADO EL ORIGINAL

CIRO ALFONSO DURAN JAIMES
Subgerente Administrativo

Aprobo: Judith Magaly Carvajal, Coordinadora Gabys
Proyect6: Angélica Maria Chaparro Quintero, Abogada Gabys
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