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CONTRATO DE OUTSOURCING No: 050 DE 2016
PROCEST No: SA16-057
CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADQ HOSPITAL ERASMO MEQZ DE
CUCUTA- E.S.E. HUEM,
CONTRATISTA: INTERSERVICIOS S.A.S
OBJETO: OPERACION DEL PROCESO DE GESTION DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACHON; cuyo alcance comprende: LA REESTRUCTURACION
Y ADMINISTRACION EFICIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO, ACTUALZZACION Y SOPORTE TECNICO DE
EQUIPOS INFORMATICOS, SISTEMAS DE INFORMACION -
SOFTWARE, REDES DE DATOS Y CONECTIVIDAD QUE GARANTICEN
UN GPTIMO FUNCIONAMIENTO DEL PROCESO
VALOR: § 545,375,808,

Entre los suscritos: JUAN AGUSTIN RAMIREZ MONTOYA, mayor de edad, vecino de esta
ciudad. identificado con la C.C. No. 13.257.988 de Clcuta (NS), quien obra en nombre y
representacion de LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ, con domicilio sn esta ciudad, en su condicién de Gerente, ncmbrado a
iravés de Decreto 376 del 31 de Marze de 2012 y posesionado mediante acta N° 3729 de 31
de Marzo del mismo afio, quien obra en nombre y representacion de LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ, NIT. 800.014.918-8, quienen
adelznte se denominara EL HOSPITAL de una parte y por la otra, JORGE IVAN GONZALEZ
LONDORO, identificada con la CC. No. 71.389.140 expedida en Medellin, en su condicion de
Gerente Suplente ¥ representante legal de INTERSERVICIOS 5.A.8. con NIT. 811044075-3,
persona juridica constituida como Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada, mediante
escritura No. 327 ctorgada en la Notaria 82 de Medstin en marzo 02 de 2004, registrada en
esta entidad el 12 de marzo de 2004, en el libro 9, bajo ef nimero 2479, La cual mediants acta
No. B dal 6 de marzo de 2013, de la asamblea exiraordinaria de accionistas, registrada en la
chmara de comercio de Medsllin el 15 de marzo de 2013, en el libro 9, baje el numero 4528,
se trasformé de sociedad limitada & sociedad por acciones simplificada denomvinada
INTERSERVICIOS 5.A.S. guien en adelante so denominard & CONTRATISTA, hemos
acordado celebrar ef presenie CONTRATO DE OUTSOQURCING, previas las siguientes
consideraciones: 1) Que la ESE Hoespital Universitario Erasmo Meoz, es una Insticién
Prastadora de Servicios de Salud de mediana y atta complejidad, que actualmenta presta el
servicio a un promedic mensual superior de tres mil quinientos usuarios {3.500), por ko cual, la
Institucién cuenta con procesos estratégicos, misionales, de apoyo y evaluacion, en los ciakes
se han establecido procedimientos, politicas, responsabilidades de diversos niveles que
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respakdan la prestacidn del servicio de salud y dan cumplimiento a la normatividad vigente,
contando con  una amplia dotacion de equipos informéticos, sistemas de informacidn -
software, redes y conectividad en aras de dar cumglimiento a la normatividad relacionada con
Gobierno en linea, Habilitacién de servicios de salud, Acreditacion del SOGC, Politica de cero
papel, Ley General de Archivo, historia clinica sistematizada, presentacion de informes a los
entes de control, entre otros; Por ko anterior y para garantizar el eficienta funcionamiento de
sy estuclura organizativa ylo adminisirativa requiere mantenimiento permarente para
garantizar 1a calidad del servicio. 2) Que de conformidad con la certificacion emanada del
Lider de Talento Humano no existe parsonal de planta disponible para la prestacion de este
servicio técnico especializado. 3) Que se have necesario conbalar Con un tercero
especializado Qutsourcing, el desamcllo de las actvidades mencionadas como una
hemramienta de gestidn que permite potenciar y centrar las actividades propias de la ESE,
reduciendo los gastos directos y obteniende un afto desempefic en Areas especificas, pera
as! lograr una organizacién ligera y flexible. 4) Que et articulo 58 de 1a misma ley 1438 de
2011 establece 1a figura de la contratacion cuyo objeto es la OPERACION CON TERCERODS.
Precepto dectarado CONDICONALMENTE EXEQUIBLE por 1a Corte Constitucional mediante
Sentencia C-171-12 de 7 de marzo de 2012, magistrado ponente Doctor Luis Emesto Vargas
Silva™ en el entendido de que la polestad de contratackin otorgada por este articulo a las
empresas sociales del estado para operar mediante lercercs, solo podra llevarse a cabo
siempre y cuando estas funciones no pusdan llevarse a cabo por parte del personal de planta
de las Empresas Sociales del Estado’ Asi las cosas, y en concordancia con lo anterior la ESE
HUEM en el ARTICULO 26: CAUSALES DE CONTRATACION DIRECTA- de su Manuai de
Contratacidn de la ESE HUEM (Resolucién No. 001236 [Septiembre 13 de 2013), prescribe en
su numeral 3 -Contratos de oparacién con ferceros- 4) Que el oferente acreditd la capacidad y
el cumplimiento de los requisitos exigidos. Conforme a [o anterior, las pares acuerdan:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETQ: El objeto delpresente contrafo de Quisourcing
comesponde a la OPERAGION DEL PROCESO DE GESTION DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION; cuyo alcance comprende; LA REESTRUCTURACION Y
ADMINISTRACION EFICIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE  MANTENIMIENTC,
ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO DE EQUIPOS INFORMATICOS, SISTEMAS DE
INFORMACION - SOFTWARE, REDES DE DATOS Y CONECTIVIDAD QUE GARANTICEN
UN OPTIMO FUNCIONAMIENTO DEL PROCESO, determinado por el campo obligacional
gontractual de acuerdo con las disposiciones de la nommatividad vigentey conforme las
especificaciones, cantidades y valores descritos en fa CLAUSULA QUINTA, CLAUSULA
SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: a) El CONTRATISTA se obliga para con
el HOSPITAL a cumplir con el objeto del contrato definide en la clausula primera, por ef
tiempo convenido en |a clausula cuarta, prestando los servicios mediante Oulscurcing de
manera idonea, eficiente, opartuna, independiente y autdnoma asumiendo los riesgos propics
de la actividad, en virtud & qua cuenta con una crganizacion adecuada y permanente para
llevarlos a cabo, desarrollando las siguientes actividades: b} El coniratista debera prestar el
servicio con disponibilidad permanente en forma presencial o virtual, garantizando el parsondl
minimo exigido, siendo facultativo del contratista mejorar el perfil y el nimero de personas
incluido, siempre y cuando la disponiblidad presencial sea de minimo ocho (8) personas,
maximo 10, en el horarlo de 7: a.m. & 6:00 p.m. A, GENERALES: 1) EL CONTRATISTA se
obliga a mantener contacte con EL HOSPITAL para evaluar la calidad del servicio. 2) Cumplir
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a cabalidad lodas las obligaciones generadas del presente contrato 3) El contralista y sus
dependientes, gue laboren por virtud del presente contrato, se obligan al cuidado, proteccidn
y vigilancia de os equipos u objetos de propiedad del HOSPITAL que utiicen en la ejecucidn
del cbjeto contractual; asi mismo, respondera cuando por culpa suya o de sus dependientes,
determinada previc agotamiento del debido proceso, se presente pérdida o dafio de los
objetos 0 equipos que tengan a cargo 0 a los que tenga acceso, en este caso el contratista
respondera con gl reconocimiento de los perjuicios ocasionados. 4) El CONTRATISTA se
obliga a presentar la refacion de actividades realizadas. De eflo deberé rendir informe f cual
serd soporis para el pago de Ia factura correspondiente,§) Certificar mensualmente al
HOSPITAL el cumplimiento de las obligaciones relaclonadas con el sistema integral de
seguridad social, de conformidad con Io establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002, en
concordancia con el articulo 1° de la ley 628 de 2003. B. ESPECIFICAS: 1) Reallzar
Actividades de coordinacian: Atencion a usuarios interos y visitas de auditorias, Resolucion
de inconvenientes, Asignacion y seguimiento de tareas entre el grupo de trabajo, Asistencia a
reuniones y comités institucionales, Respuesta a requerimientos o soficitudes realizadas por
email, personal o escrito. 2} Apoyo a la oficina de planeacin en cuanto a realizacion de
estudios de oportunidad y conveniencia para compra de paries, equipos computacionales,
software, entre otros, soporte de DGM. 3) Publicacién de reportes a entes de control4)
Entrega de reporte ejeculivo mensual a la oficina de planeacion de las actividades gjecutadas
por el grupo, asi como de lo pendiente de realizar segin planteamiento de plan de gestidn de
informatica, Informar inmediatamente y constantemente a lz Asesora de Planeacion de
eventualidades que se puedan presentar en la prestacion del servicio, as! como falias y
actividades planeadas para solucionar los problemas presentades. 5) Plan de gestion:
Cronograma con actividades o proyectos a reafizar en ¢l periodo del contrato en pro de ia
mejora de la tecnologia informética de 1a ESE HUEM, 2016, 6) Acompafiar Ja evaluacion y
definiclon de caracleristicas del hardware y software que !a institucién requiera adquirr, de
acuerdo a las necesidades encontradas, con su comespondiente gestién de la implementagion
y de cambio. 7) Aplicativo RUAF: Scporte en e} aplicativo RUAF (Registro de nacido vivo y
actas de defunciones) Creacion de usuarios, controt para inactivar ysuarios de personal que
no iahora en e HUEM (Acorde &l procedimiento institucional). 8) Audihuem: Apoyo a
facturacion en erores que se presentan. Levantamiento de manual de usuario. Desamollo de
nuevas opciones solicitadas por & &rea de facturacidn a través de la oficina de planeacion. 9)
Citas WEB: Implementacion de la solicitud de citas médicas de especialistas y solicitud de
citas de apoyo diagndstico por la web en contacto directo con las EPS. Garantizar la
trazabitidad de cltas solicitadas, citas asignadas, iempo de respuesta, citas pendientes. 10)
SECOP: Capacitar en @ uso del portal de acuerdo a solicitud del érea de Confratacion,
adquisicién de bienes y servicios. 11) Administracién de consola de antivirus. Reallzar
sequimiento para responder oportunamente a ataques de virus, manteniendo actualizado en
todos los equipos del HUEM la versién del antivirus y de las bases de firmas. En caso de ser
necesario realizar escanec a aquipos con posibles falias y sclicitar soporte extemo en caso de
ser necesario. 12) Contratacion bienes y servicios. Implementacion de software web para
sequimientc del proceso contractual de la ESE HUEM. Avanzar en la impiementacidn de
plantillas contractuales por la aplicacitn, asi como en seguimiento de los documentos subidos
y los faitantes n cada proceso, para asegurar que la campeta conlractual se encuenire
completa, 13} Administracion de la red de datos. Control de dominic. Repaso de perfil
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Aplicacién de politicas de grupo en el dominio para asegurar el uso adecuado de los recursos
informéticos, fondo Instituciona! y protector de pantalla, Implementacion y puesia en marcha
de |a red inaldmbrica en el HUEM. 14) Administracidn de correo institucional. Administracion
del servidor de comeos v de la consola. Soporte eh cofreos institucionales. Seguimiente,
revisibn de cola de comeos, listas negras. Mantener Ja libre de direcciones actualizada en los
equipos del HUEM. Intervencién inmediata para solucionar problemas que puedan dejar sin
servicio de comeo. 15} Soporte en Dindmica Gerencial Hospitalaria NET. Soporte en os
médulos licenciados por SYAC a la ESE HUEM. Elaboracidn de reportes. Capacitacion a
usuzrios de los madulos, Auditoria 2 usuario final en el manejo de los mbdules. Reyisibn de
actualizaciones. Descarga y montaje de actualizaciones de la aplicacion en empresa de
prueba y real. Revision de visor boletin para conocimiento da los ajustes y mejoras de la
aplicacion para conocimignto. Creacin de usuarios, inacfivacion yfo cambio de rol. de
acuerdo a solicitudes realizadas, siguiendo el pracedimiento aprobade por el HUEM. Auditoria
aingreso de usuarios en DGH. Reporte de fallas en el software en ia plataforma de SYAC.
Gestioh v sequimientc a respuestas.16) Implementacion de identificacion del paciente con
huella digital. Aplicabiiidad en médulos de historias clinicas y admisiones. 17} implementacién
dg Modulo de Programacion de ciruglas: Cronograma de actividades, revision de requerimientos,
capacitacion de personal, ejecucion y puesta en marcha.18) Liderar el proceso de
sistamatizacién de historia clinica y registro de enfermeria digital en el HUEM. Realizar
recormide por los servicios, capacitar, Implementar |z solicitud y consulta en linea de ayudas
diagndsficas, medicamantos, registro de interconsulta, seguimiento avances registro de
enfermeria, notas de enfermeria, medicamentos apiicados, actividades de enfermetfa,
actividades pre-quirirgicas, control de venopunciones.19) Realizar reunion con las diferentes
&reas para |dentificar necesidades para la generacion de reportes en DGH  para minimizar el
trabajo manua! y optimizar tlempos de respuesta. Disefiar y capacitar en 2| uso de ios reportes
solicitados. 20) Estampillas - SACE ~ Montaje de archivos planos e impresidn de informes,
generacidn de consofidados para entregar a las auditoras, anulaciin de estampillas a solicitud
de tesoreria comeccidn de emores en los diferantas puntos de recaude, asl como
desplazamiento para solicitar informacién o solucionar inconvenientes presentados.
Actualizacién de inventario de equipos del HUEM en los puntos de venta de estampillas. 21)
Resolucitn 4505, Realizar las modificaciones a las que haya Jugar en los disefios de HC, por
solicitud del Comité de Historia Clinica en un plazo méximo de 8 dias habiles, 22} Gobiemo en
linga. Actualizacién de informacién de la pagina extema (www.herasmomeoz.qov.co) ded
HUEM {excepto la informacion que publica prensa y comunicaciones directamente. 23)
Propuesta de redisefic y actualizacion de la INTRANET {www.huem.ns} ante el Comitd de
Gobieno en linea en el mes de enero de enero de 2016, 24} Ejecucién de redisefio de Ia
intranet con la aprobacion det comité de Gobierno en linea. 25) Proponer ajustes a [a pagina
externa acorde a los lineamientos de GEL. 26) Ejecucidn de las actividades programadas
segun el plan de accion de gobiemo en linea para ef 216 {adjunto). Garantizar que el portal
web institucional se encusntre en linea y actualizados 7 dias de la semana x 24 horas del dia,
incluida la edicidn fotogréfica, creacion de banners e intetfaces gréficas para las publicaciones
web v & software que desarrolien a sclicitud de la ESE HUEM. 27) Inferfaz con laboratorio
Soporte al software que se utiliza en laboratorio para la recapcién de muesiras y generaciin
de resultados & inteffaz con DGH .NET. 28) Intarnet. Revisidn de pemisos y acceso por
control de intemet de acuerdo a necesidades de los usuarios. Administracion de FORTINET.
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Gestionar e intervenir para eviter ia caida del servicio. 29) Inventarios de equipos activos.
Actualizar y documentar &l inventaric de Ja red de datos. 30} Documentar y organizar hoja de
equipos. 31) Realizar mantenimiento preventivo a las centrales de cableado. 32) Realizar
marcacién de puntos de red. 33) Inventario de ficencias Actualizacion  de  Inventaric de
licencias, realizar y hacer firmar Actas. Documentar procedimiento para control de equipos ¥
licencias de software. Inventario de equipas externos del HUEM. 34) CEGDOC Administrar et
software de SIEPDOC. Creacién, modificacién, actualizacion y bloqueo de usuanos en
cumpiimiento del procedimiento institucional, Verificacién de permisos asignados. Garantizar
la copia de seguridad diaria y la funcionalidad de la misma al momento de restaurar. 35)
Mantenimiento preventivo y comective a equipos de compulo y servidores. Elaboracion y
ajecucion de la programacion de mantenimiento preventive de computadores, Realizacion de
mantenimientos correctivos a equipes de compute cuando se fequiera, Registro de lo
reglizado en los formatos establecidos para cada proceso. Revision de actualizaciones, apoyo
g revislén de antivirus, 38} Mantenimlents preventivo a los squipos del HUEM y a cada uno
de esos se ke hardn por lo mencs 2 manteamientos en el afio. 37) Mantenimiento preventivo y
cofrective 2 impresoras Planeacidn y sjecucidn de Ja programacion de mantenimientos de
impresoras incluyendo las ubicadas fuera de la Institucion, 38) Levantamiento y actuatizacion
de informacion del inventario de impresoras. 38) Mantenimlento de scanngr y Switch. 40}
Mantentmientos preventivos v comectives de scanner y Swilch. 41) Levantamiento ¥
aclualizacitn de informacidn del inventario, 42} Mantenimiente preventive UPS Programar
mantenimiento a UPS. Subir la UPS de los servidores y revisar bancos de baterias una vez al
afto. (3estionar la compra de baterfas. 43) Manual de usuarios  Elaboracion de un manual de
usuario para manejo de recursos informéficos de la ESE HUEM. Normas, orientacion,
derechos, procedimientos. 44) Elsborer & implementar por lo menos 4 cursos virtuales
relacionados con sistemas. 45) Montaje de bases de dalos de afiliados  Montar y actualizar 2
base de datos de afiliados segiin envien las entidades. Recibir BD. Informar mensualmente
las entidades que no actualicen informacién. 46} Organizacidn inventarios — hojas de vida
impresoras. Revisar impresoras que existen en la oficina, si se requiere dar de baja, generar el
informe técnico para solicitar ia baja en almacén. Unificacion espacio para impresoras en taller
de la oficina. Actualizacién de hoja de vida de impresoras. 47) Otro soporte. Soportes a
usuarios en ofimatica, DGH, y otros sistemas de informacion. 48) Generar espacios de
capaciacion en ofimatica para los usuarios del HUEM, con una meta det 40% del persona
capacitado. 48} Puntos de red  Realizar puntos de red dentre del proceso de fortalecimiento
da histeria clinica digital, Para el afio 2016 se fiene presupuestado realizar 150 punios de red.
50} Reporte de informe a entes de control. Realizar reporte de informacién enviada por las
diferentes areas al SIA {Contraloria), reporte de informacion a pisis de carera y farmacia,
Informe a ia supersalud y & oiros entes de control. §1) Restauracién de copias de sequridad.
52) Seguimiento a cronograma de capacitaciones. De acuerdo al plan anual de
capacitaciones, ejecucion para su cumplimienio. 53} Seguimiento de copias de seguridad.
Programacion, instalacion y seguimiento a las copias de seguridad de archivos en los equipos
de computo con el COBIAN. Qrganizar cronograma y firmar actas. Garantizar el respaldo y
salvaguardar la informacion. 54) Servidores virtuales Organizacion de espacic en servidores
viruales. Mantenimiento, adminisiracién y seguimiento. 55) implementacion y administracion
del WSUS. 56) SIVIGILA. Administracion y soporte en contactoe con el 10S en apoyo al
software de registro ufilzade en epidemiologia. 57) Adminisiracion de SQL SERVER
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Sequimienio al crecimiento del log de la base de datos en produccibn ¥ truncamiento de ser
necesario. Seguimiento de errores. Trazabifidad ¢n las cargas de trabajo ¥ de procesos
activos. 58) Generacion de copias de seguridad a las bases de datos diarias ¥ mensuales a la
empresa de produccion y consulta. Copia de seguridad DGEMPRES(2, desamolle, SIEPDOC,
contratacion; diaria a disco duro. Guemar copias de seguridad mensual de las bases de datos
del hospital y salvaguardar una copia fuera de fa insfitucion: DGEMPRES, desarrallo,
bdtarjetero, afiliados, web extema e intranet, conratacidn, SIEPDXOC, némina tns, sivigila,
laboratoric, SACE. Subir una capia de seguridad semanal al backup en la nube, 59) BACKUP
Proveer de un sisterna de backup en Ja nube de 278, informande mensualmente los datos
almacenados, asi como el espacio consumido. 60) Sofware de oferentes (software de
proponentes de GABYS). Validacion del alcance por 2 oficina de pontratacion y protetipa de
trabajo, construccion de cranograma de trabajo para construir y testear el producto, entregar al
usuario con su respectiva acta v dar soporte al aplicativo. 61) Software de turnos de
snfermeria. Validacion del protofipo de acuerdo a andlisis realizado previamente con la Jefe
de enfermeria y oficina de planeacién, construccion del software, capacitacion e
implementacion, 82) !ndicadores. Presentacion mensual de indicadores de galidad en fa
prestacion del servicio de! Area de informatica, tales como oporiunidad, calidad, iempo de
respussta, etc. 63) Seguridad informética. Velar por la seguridad de los bienes a su cargo ¥ el
correcto uso y destine de los insumos del area, 64) Establecer los mecanismos para realizer
los controles respectivos a los prooesos de seguridad Informatica. 65) Administracién y gestion
de la plataforma de sducacién virtual, Realizar el montaje de los cursos enviados por la oficing
asesora de planeacién en un fiempo no superior a 15 dias. 66) Elaborar una gufa para
usuarios que establezea la metodologia y disefic instrucsional de los cursos propuestos por la
£SE HUEM. 67} Capacitar a los difarentes usuarios en el uso de la plataforma de e - leaming
en los diferentes perfiles. 68) Realizar 1a Instalacién y configuracion de un software para
reporte v seguimiento de los requerimientos de soporte de los usuarios al parsonal de! area,
permitiendo la generacién de informes y el andlisis de efectividad y oportunidad en la atencidn
de incidencias. 69) Ejscutar disefios de software, aplicativos, interfaces, y demas desamollos
sollcitados por la ESE HUEM a través de la oficina asesora de planeacion. CLAUSULA
TERCERA: OBLIGACIONES DEL HOSPITAL: E! HOSPITAL se obliga a: 1. Cancelar los
valores que s facturen dentro de los plazos estipulados. 2. Posibilitar el acceso al HOSPITAL
del contratista y sus dependientes al 4rea en jonadas normales de {rabzjo y, en jomadas
especiales de ser necesario. 3. Para ejercer ei control de la ejecucion confractual y fijer os
lineamientos cormespondientes, sl Subgerente da Administrativo podra convocar a reuniones al
contratista y e} supervisor yfo interventor del contrato. 4. Revisar fa facturacion y generar la
glosa a través del supervisor, conforme al siguiente procedimiento: a} Nofificar por conducto
del supervisor la glosa, dentro de los diez {10} dias habiles siguientes a la radicacion de la
factura. b) €1 CONTRATISTA dispondré de diez {10) dias habiles para responder la glosa. c}
Resolver las glosas en primera instancia, a través del Subgerente Administrativo, dentro de
los diez {10} dias habiles siguientes a la respuesta de la glosa dada por el CONTRATISTA. d)
El CONTRATISTA, dentro del término de diez (10) dias habiles, podré interponer recurso de
reposicion yio apelacion ante el Gerente, los cuales deberan resolverse dentro del termino de
diez {10} hébiles, plaze dispuesto para cada uno de los recurso. 5. Proporcionar ia actual
infraestructura fisica y condiciones del area: locacion, depdsitos, aseo, mantenimiento,
aireacion ifuminacion, equipos, muebles, elementos, formatos, papeleria, normatividad general
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v especiiica, actividades 2 realizar y procedimientos. CLAUSULA CUARTA.- VIGENCIA Y
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: EJ plazo de ejecucion de! contrato sera desde el
01 de enero hasta el 31 de diciembre de 2016. PARAGRAFO: REQUISITOS DE EJECUGION
CONTRACTUAL: Para la ejecucion de! contrato se requiere expedicion del registo

prasupuestal y ﬁ

el contratista. C

robacién por parte de la E.8.E. HUEM de ias garantias que debe constituir
USULA QUINTA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor

del contrato se fig en la suma de QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES
TRESCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL OCHOGIENTOS OCHO DE PESOS ($543.375.808)
MICTE: incluido VA, Con base en un promedio mensual de CUARENTA Y CINCO
MILLONES CUATROSCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL NOVENCIENTOS OCHENTA Y
CUATRO PESOS ($45.447.584), El servicio se facturare al finalizar cada mes, previa

prestacidn del servicio

y certiicacion de cumplimiento y satisfaccidn por pare del

supervisor de la ESE HUEM. Se cancelard denfro de los treinta dias (30) calendario,
gontados 2 partir de la radicacidn de la factura, previo el cumplimiento de los requisitos
exigidos por ia ESE HUEM para ef framite de cuentas establecido por la Institucion. En &l
evento en que el hospital requiera representacion y considere necesario el desplazamiento de
guzlquiera de las personas gue presta el servicio de mantenimiento en Colicuta a |lugares
distintos de! municipio de San José de Cacula, & Hospita! asumira los gastos de fransporte,
alojamiento y manutencion fomando como referencia la escala de vidticos adoptada por la
Entidad, para lo cual, se requiere previa sclicitud y autorizacion del confratante.

Componanta

Agtividades

Frecuencia

Brtividades de
cocrdinadiin

Alencién a usuanios inkemos y visitas de auditoras,

Resolucisn de inconvenientes, Asignacion y saguimiento de taress
entre ¢ gupo de trabajo, Asistencia a reuniones ¥ comiles
instikionasles, Respuesia a requedmisnios yio  soficiudes
redlizadas por emal, personal o escily.

Apoyo a i oficina de planeacién en cuanto a realizacibn de sstudics
de oportunidss y convenlencla para compra de partes, equipoe
computacionales, software, entre otroe.

Soporte de DGH

Publlcacién da reportes a antes de cantrol,

Enbega de reporie ejecutive mensual a fa dficina de planeacién de
las actividades sjecutsdas por el grupo, ss! como de ko pendisnte de
realizar gagun planizamienta de plan de gestidn de informatica.
informar inmedistamenie y consiantemente a la Asesors do
Planeacin da eventualidedes que se puedan presentar an la
prestacion dal servicio, ast como faias ¥ actividades plansadas para
solucicnar los problemas presentados.

Pamanents

Pian de gestion

Gronograma con actividades o proyertos & realizar en el periodo del
conlrato en pro de la mejora de ia tecnofogla Informética da la ESE
HUEM, 2(HE.

Acompafiar la evaluacion y definicion de caracterisiicas del hardware
y software que la insbtucion requiera adguirr, de acuerdo a las
necesidades enconfradas, con su comespondiente gestion de la
implementacibn y da cambio.

Un mes a partir
del [nicy dal
confato

Aplicativo RUAF

Soporte en el aplicative RUAF (Registro de nadido vivo ¥ actas de
defuncionss). Creacion de usuanos, control para inactivar usuarios
de personal que no labora en el HUEM {Acorde al procedimiento
ingtitucional).

Parmananta

1IN "
INOR-I-E
PA LANTE
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Audihuem

Apoyo a facturacidn en eroras que s presentan.

Levantamianto de manyal de usuars.

Desarralo ge nuevas opciones soficitadas por el drea de fachiradion
a lravés da la oficina de planeaclén.

Permanenie

Citas WERB

Imprementacion de la solicitud de cltas medicas de especialistas y
solicitud de citas de apoyo diagnéstico por la web en contacto directo
con |as EPS.

Garantizar la Wrazebllded de dites solicitadas, cilas asignadas,
tigmpo de respuesta, cltas pendienles.

Primer frimeslre

SECOR

Capacitar en e uso del portal de acuerde @ solictud del area de
Contratacion, adquizicidn de bianes y servicing.

For solicitud

Administracitn de
consola ge antivinug

Realizar seguimiento para responger cportunaments a etagues de
virus, mantenlendo actualizado en bodos los equipos dai HUEM la
yersion del antivins y de las bases de fimes. En casc de ser
necesario reslizar ¢scaneo a equipes con pesibles falias y solicitar
soporte extemo an caso de $8r necesanio.

Permansnia

Contratacion blenes
¥ sarvicing

implemantacion de software web para saguimiento del procaso
vonractual de la ESE HUEM. Avanzar en la implementacion de
olantillas contractuales por ke aplicacion, as1 como en seguimiento da
log dogumentos subidos v ios faftantes en cada proceso, para
asegurar que la carpeta conlreoival se encuentre complsta,

Permanante

Adminlstracin de
Ia red da datos.

Controd de dominin. Repasa de perfil. Aplicacitn de politicas de
grupa en et dominio para asegurar el uso adecuado de los recurses
informéticos, fondo institucional y protecior de pantalia.
Implementacion y puesta en marcha de la red inalémbrica en el
HUEM.

Parmananie

Administracidn de
comed institudonal

Administrackén del senvidor de comeos y de 13 corsola. Soports en
parreos insttucionsales. Saguimiento, revision de cola de cormeos,
Kslas negras. Maniener |a libre de direcciones actuslizada en los
equipas del HUEM. Intervencion inmediata para solucionar
problamas que puedan dajar sin servicio de comen.

Pemanents

Soports en
Dinamica Gerencial

Hospitalaria NET

Soporte sn |os madulos licancados por SYAC a la ESE HUEM.
Elaboracién de reportes. Capacitacion a usuarlos da los modulos.
Audita 8 usuanio final en 8l mansjo de los médutos, Revisitn de
achugllzaciones.

Pemanenta

Dascarga y monizje de actuslizaciones de |a aplicacién en empress
de prusba y real. Revlsion de visor boletin para conocimients de los
gjustes y mejoras de Ja apficacién para conocimisnio

Fermanenks

Creacion de usuarios, inagtivacidn ylo cambio da rol, de acuerdo a
soligtudes realizadas, siguiendo el procedimiento aprobado por el
HUEM. Auditorla a ingresc de usuarios n DGH.

Permanante

Raporte de fallss en ai software en Iz plataforma de SYAC. Gestion ¥
| sequimients a raspuastas.

Farmanenta

Implementacitn de identificacion del pacients con huella digital.
Aglicabilidad en méduios de historias clinicad y admisicnes.

cumplimianto

Fatha de
Marzo de HHE

Implementacion de Mddule de Programacion de ciruglas:
Cronograma de actividades, revision de requerimientos, capacitacion
de personal, ejecucion y puesta &n marcha.

Fecha da
curmplimiente Abedl
de 2016

Liderar sl proceso de sistematizacion de historia ciinica y registro de
snfermeria digital en &l HUEM. Realizar recorrido par los servicios,
capacitar. implementar |2 solicitud y consulta en linea de syudas

diagndsticas, medicamentos, reglstro da interconaulta, seguimiento
avances reglstm de enfermerta, notas de enfermeria, medicamentos

Permananta
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aplicatos, actvidades de enfermeria, actividades pre-quirirgicas,
condral de venopunciones.

Redlzar reunion con las diferantes weas para identtficar
necesidades para la generacin de reportes en DGH para minimizar
¢l Irabajo manual y oplimizar empos da respuasia. Digediar v
capacitar en &l usc de los reportes solicitados.

Fecha de
cumplimiento Abrt
de 2018

Estamgpillas -
SACE

Montije de archivos planos e impresidn de informes, gensracitn da
consolldados para entreger a las auditoras, anulacion de estampiii2s
a soliciud de Iesorerfa, comeccion de erores en kis diferentes
puntas de recaudo, as como dasplazamiento para sokcitar
Informacion o solucionar inconvententes presentades. Actualizaciin
de inventario de equipos det HUEM en les puntps de venta de
estampllias.

Permanante

Resoluctén 4505

Realizar las modfceciones a las que haya lugar en jos disadios do
HE, por solicitud def Comité de Historia Clinica &0 un plazo mAXima
ge § diag habiles.

Permanents

Gobierno en finsa

Artidzacion  de  informacién  de i pagina  exiama
{www herasmomeoz gov.co) del HUEM {exceplo la informaciin gue
publica prensa y comunicacionas directaments).

Propussta do rediseo y aciualizacion de la INTRANET
{werw.hyem.ns} ante el Comik de Gobremo en linea en el mes da
enero de 2018,

Ejacuclan de radisefio de Ja infranet con |a aprobecion ded comita de
obieme en linea

Proponer 2jusias a 'a pagina extemna acorde 2 log lineamientos de
GEL.

Ejecuciin de las actividades programadas seqgin e plan de& accién
de goblemo en linea para el 2016.

Garanlizar que el portal web institucional se encuentrs en linea y
actualizado 7 dias de fa semana x 24 horas del dia, inciuda la
edicion fologréfica, «reacidn de banners e interfaces graficas para
las publicaciones web y i software que desarmollen a solicitud de la
ESE HUEM.

Pemansante

Interfaz can
laboramiy

Soporie al software que se uliliza en aboratorio parala recapcidn e
muesiras y generacion de resuitados e interfaz con DGH NET

Parmansnte

inlgmel

Revision de permisce y acceso por control de intemet de scuerdo a
necesidades de los usuarios. Administracién de FORTINET.
Gaslionar a intervenir para gvitar la caida del sarvicio.

Fermananie

Inventario de
equinns achvos

Actualizar y documentar ef inventeno de fa red de dalos. Documentaf
y organizar hoja de equipos. Reelizer mantenimiento praventivo a las
cenlralas de cableado. Realizar marcacitn de puntos de red.

Permanante

Invantario de
lisanclas

Achualizacién da inventario de Ncencias, raalizar y hacer fimar Actas.
Documentar procedimianto para control de aquipos ¥ licencias da
saftware, Inventario de equipos extemos del HUEM

Permanenbs

CEGDOC

Agminigtrar &l software de SIEFDGC.

Creacian, modificacion, actuakzacisn y blequeo de ysuarios en
cumplimignto del procedimianto institucional.

Verifleacion de parmisos asignados,

Garantizar la copia de seguridad dizda y la funcionalidad de a
misma al momente de reslaurar.

Permanents

Elabaracion y ejecucion de la programacion de mantenimiento
preventiva da computadores. Realizacion de mantenimisnios

comectivos a equipas do compule cuando g requiera. Registro de 0

Segin

cronograma
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anuipes do radlizade en las fomatos estatlecidos para cada proceso. Revision
pdmpulo ¥ te aclualizaclones, apoyo en revisitn de antivirus,
serndoras Mamanimienlo prevantivo e los equipos del HUEM y a cada uno de
2805 se la haran por ks menos 2 mantenimientos en el afio.
Mantenimienl Planeaciin y ejecucion de la programacion de mantenimientos de Segin
preventivo y impresoras imcluyendo las ubicadas fuera de la inglitucion, CLONOgrEma
corrackvo & Levantamiento y actuslizacién de iformacidn del inventaria de
Impresores Impresoras.
Manlanimiento de | Mantenimientos praventivos y corectives de scanner ¥ switch, Segun:
sCANNET Y Fwitth Levantamiento y actualizacion de Informacion del invenlario gronograma
Mantenimiento Frogramar mantenimiento a UPS. Subir la UPS da los servidores y Segdn
preventivo UPS revigar bancos de baterias una vez al afic. Gestionar la comprade | cronegrama
bateriag
Wanual ge usuarios | Elaboracion de un manual de uguario pera mansjo de recursos Primer trimesire
informaticos de la ESE HUEM: Normas, crienlacion, derachos,
procedimisntos.
Elaborar & implementar por [0 menos 4 cursos virtiales relacionados
£oh sistemas.
Montaje da bases Montar ¥ ectualizar fa basa de dalos de afiliadcs segin envlen jas Permanente
de datos de entidades. Recibir BO. Informar mensuaimente |as entidades que no
afiliados actualicen nformacion.
Organizacion Revisar imprasaras que existen en la oficina, si se requiere dar de Pemanante
inventarios —hojas | baja, generar el infarme técnico para solicitar la baja en almaoen.
de vida Impresoras | Unificacidn espacio pars impresoras n taker da la oficing.
Actualizacion de hoja de vida de impresoras.
CHro soporte Soportes a usuarios en ofimatica, DGH, y ofros sistemas de Permanents
infomacion. Generar espacios da capacitacion en ofimatica para los
usuarios del HUEM, con una meta del 40% del personal capacitade.
Puntas de red Realizar punios de red dentro del procesa de fortalecimiento de | Permanente
historiz dliniza digital, Para e aho 2018 se liene presupuestade
realizar 150 puntos de fed.
Raporte de Informa | Reafizar reporte de informacién eaviada por las diferentes freas al Permanenta
3 entes de contrgl | SIA (Contraloria), reporte de informacion a pisis de cartera ¥
fsrmacia. Informe a Iz supersalud y obos entes de control
Restauraciin de Restauracin de copias de seguridad seqin se soficite. A solicilud
copisgs de
sequridad
Seguimlento a D acuerdo al plan anual de capacilaciones, ejecucion para 5u Permenents
clonograma de cumplimisnts
capacitaclonas
Sequimionto da Programacion, instalacion y seguimiento a las copies de segundsd | Permanenta
copias de de archivos en |os equipos de cdmpute con el COBIAN. Organizar
sequridad cronograma y firmar actas. Garanlizar ef respaido y salveguardar
Infermiacidn
Servidotes vifugles | Grganizacidn de espacio en servidores viruales. Mantenimiento, Parmanente
administracitn y seguimianto.
Implementacion y administracion del WSUS
SIVIGILA Adminlstracién ¥ soporte en contacto con &l IDS en apoyo al Pemanents
software de registro utiizado an apidemiologia
Administracion 68 | Seguimisnic al crecimiento del log de ia base de datos en Fermanente
S0L SERVER produccion y truncamisnto de ser nacesario. Sequimientc de errores.
Trazabilidad en lgs cargas de lrabalo y procesgs actvos.
Generacin de coplas de sequridad a las bases de datos diarias ¥
meansuzkes a la empresas da produccidn ¥ consulta
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Copia de seguridad DGEMPRES02, desarmolie, SIEPDOC,
contratacion: diaria a dised dura
Ouamar copias da seguridad mensual de fas bases de datos ol
hospital y salvaguardar una copis fuera da la insHtucion,
DGEMPRES, desamollo, hatarjetery, afiiados, web externae
infranet, contratacién, SIEPDOC, nomina s, sivigile, laboratorio,
SACE.
Subir una copia de ssgurided semana! a backup &n 1a nube
BACKLP Proveer de un sistema de backup en fa nube da ZTB, Infrmando Parmanante
mensusiment ing datos almacenados, asi como el egpacio
congumido.
Software de Validacion del alcance por la oficing do confratacién y profotipo de Permariante
oferentes frabaio, constuccién de cronograma oa ebaje para consbrukr y
(software de tastear &l products, entregar al usiarks con sU respectiva acla y dar
proponentes de soporie al apticalivo.
GABYS)
Software da tumos | Validackn del protofipo de acuerdo a an&isis realizado previamente | Primer semestra
de enfemnerla con 1 Jefe da enfermearia ¥ oficina de planeacién, construccin det
software, capacilacion @ implementacién.
indicadores Praseniacn mensual da indicatores de calidad en la prestacion del Fermanents
servicio del Area de informalica, talas como oporturicad, callsad,
tismpa de respuesta, eie.
Seguridad Uelarpnriasaguridaduembimasasumrgnyelwrrecmusuy Pgmanenta
informatica destino de i0g insumos del &rea
Establocer kos mecaniemos para realizar iog controles respeciivos 2
los procesos de sequridad infrmatica
administracién y | Realizar el monlaje de los cursos emviadas por |2 oficina asesora de | Permanente
gestion de la planeacién en un iempo ho superior & 15 dias,
plataforma de Elaborar une gula para usuanios que establezca fa melodalogia y
educacién virtual | disefio instruccional de los cursos propuestos por la £8E HUEM.
Capacitar a los diferantes ustianos en el uso doia platsformade e —
learning an los diferentes parfiles.
Soporte en linea | Realizar la Instalackn y configuracion de un software para reporte ¥ Parmanenta
sequimiento de los requarimientos de soporte de los usuanos al
personal del &fea, permifiendo la generacin d8 informes y el
antlisis da efectividad ¥ oporiunidad en la alencion de incidencias.
Desarroilo de Ejecular disefos Ce softwary, aplicativos, interfaces, y demdas | Permanents
aplicativos desamolios solicitados por 1a ESE HUEM a fravés de Iz oficina
agesora da pianeadin,

PARAGRAFO PRIMERO.- IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo del
HOSPITAL originados en el presente conirato estdn subordinados a las respectivas
apropiaciones presupuéstales y se imputaran con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal
del 2016, rubro: 21220201, denominacién Mantenimienta Haospitalarlo; para cuyos fines s
expidi6 el Certificado de Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No; 057 del 01 de Enero de
2015, PARAGRAFO SEGUNDO - Todo pago Se efectuara dentro de los dentro de los treinta
{30) dias calendario, contados a partir de |a radicacion de |a factura, previo et cumplimients
de los requisitos exigidos por la ESE HUEM para g framite de cuentas establecido por la
Institucién, £l servicio se facturara al finalizar cada mes, previa prestacion del servicic ¥
certificacion de cumplimienta v satisfaccion por parte del suparvisor de la ESE HUEM.
PARAGRAFO TERCERO.- Los informes del supervisor se sustentaran en la factura o
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docurmento equivalenie, comprobantes de pago y aquellos otros documentos sopories que se
deriven de Ia sjecucion contractual. PARAGRAFO CUARTO: El valor def contrato incluye
todos los costos directos e indiractos, costos fiscales y en general, todos aguellos que se deriven
de! contrato, E contratista debe cancelar y acreditar los respectivos impuestos y demas costos
fiscales, dentro de ellos |a estampila Pro- Empresa Soclal del Estado Hospital Universifario
Erasmo Meoz en su defecto, autoriza al HOSPITAL para efectuar las deducciones de iey.
CLAUSULA SEXTA- GARANTIAS: El contratista se obliga a constituir @ favor de 13
EMPRESA SOCIAL DE ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIC ERASMO MEOZ garantia
{nica, expedida por una compafia de sequros legalmente establecida en Colombia, ia cual s&
mantendra vigente durante 1a vida del contrao y se ajustard a los limites, existencia y
extension del riesgo amparado, conforme lo establecido en el articulo 95 del Manual de
Confratacién de la ESE HUEM, de la siguiente manera:

Ho: AMPARDE VIGENGCIA % SUMA ASEGURADA
{wulor del
contrato)
POR EL TERMIND DEL
1 | CUMPLIMIENTO ﬁiENTRATD ¥ SEIS MESES P $109.075.162
2 | CALIDAD DEL [ POR EL TERMING DEL
SERVICIC CONTRATO o $109.075.162

CLAUSULA SEPTIMA.- CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Ciausula penél
equivalente al veinte por ciento (20%} del valer total det Contrato, suma que cancelara EL
CONTRATISTA en sl evento de incumplir sus obligaciones y que podra ser cobrada por la
via ejecutiva, sin consfitucién en mora ni requerimiento aiguro. CLAUSULA OCTAVA.-
TERMINACION: La terminacién del contralo procedera en los siguientes eventos: 1)
Expiracion del plazo pactade 2) Por mutuo acuerdo entre las partes. 3} Declaracion de
Terminacién unilateral, 4) Declaratoria de caducidad. 5} En el evento que la ESE HUEM
genere modificacién en su planta de personal. 6} En el evento que &f gobiemo nacional
expida normatividad aplicable a las EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO para la
contratacion de personal migional y efectle el aperte de los recursos para tal fin. 7) Previo
aviso do |a entidad contratante, con un plazo no inferior a un (1) mes, CLAUSULA NOVENA.-
LIQUIDACION: E! contrato serd objeto de liguidacién de comin acuerdo entre las partes
cantratantes, procedimiento que se efectuara dentro de los seis (6) meses contados a partir de
la terminacién o a Ia fecha del acuerdo que la disponga. En esta etapa las pares acordarén
fos ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya tugar. Para la liquidacion se exigira al
contratista la extension o ampliacion de 1a garantia, si a eilo hubiere lugar. En aqueflos casos
en que el contratista no acepte expresamente |2 liquidacion, no obstante habérsele enviado en
tres (3) oporiunidades, mediande un lapso minimo de quince (15) dlas calendario, se
entendera para todos los efectos legales, aceptacion tacita de la liquidacion. CLAUSULA
DECIMA- SOLUCION DE CONFLICTOS CONTRACTUALES: En el evenio de surgir
divergencias entre las parles, se acudird al empleo de mecanismos de solucidn de
controversias contractuales previstos en la ley colemblana, dentro de ellos: &l ameglo directo,
la conciliacidn y transaccion, conforme lo preceptuado en el Manual de Contratacion de la
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ES.E. HUEM. CLAUSULA DECIMO PRIMERA.- EXCLUSION DE LA RELACION

LABORAL: E! contratista desamollaré el objeto
nica y administrativa, conforme las
nire las paries ni las personas que
contrato. CLAUSULA DECIMO

plena autonomia féc
consecuencia, no existira ninguna clase de vinculo laboral e

el contraista emples para la ejecucin del presente

SEGUNDA.- INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a
reclamo, demanda, accion legal y costo que pu
personas 0 propiedadss de terceros, durante |a
liquidacién definitiva del contrato. Se conside
las acciones u omisiones y en general,

contractuales. CLAUSULA DECIMO TERC
seguimiento del cabal cumpl
presente contrato al Subgerente
enAc;rAgaré de velar por 1a obse
PARAGRAFO PRIMERO; Las drdenes, reque
con el ejercicio de la Supervision,
contratista se compromete a acatar ias observaciones Y
HOSPITAL con miras al cumplimiento del objeto contractual. €

miento del cbjeto contractual

ran coma hech

dei contrato bajo su propia responsabilidad y

condiciones  pactadas. En

{a E.S.E. HUEM contra todo

eda causarse o surgir por dafios o lesiones a
eiecucion del objeto contractual y haste la
os imputables al contratista, todas
cualquier incumplimiente de sus cbligaciones
ERA.- SUPERVISION: Para el confrol y
sg designa como supenvisor del
Administrativo de la E.S.E. HUEM, o su delegado, guién sé
rvancia plena de las clausulas pactadas entre las partes.
Amientos y demas documentos relacionados
debaran constar por escrite. PARAGRAFO SEGUNDO: El
Lgerencias que e imparta ef

USULA DECIMO CUARTA.-

CESION: E! contrato solo podra cederse fotal o parciaiments, previa autorizaciin escrita de (2
E.S.E. HUEM. Para que 'a cesion sea procedente, el contratista cedente debera acreditar que
el casionario retine las mismas o mejores calidades que &l PARAGRAFO: Si hay lugar 8
cesion del contrato a favor del garante, este estara obiigado a constituir las garantias previstas
an & contrato, CLAUSULA DECIMO QUINTA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES -
£l contratista manifiesta, bajo la gravedad de juramento, que no se encuentra incurso en
inhabilidades e incompatibilidades leyales celsbrar el presente contrato. CLAUSULA DECIMO
SEXTA.- REGIMEN LEGAL: E) presente contrato se rige por el Derecho Privado, conforme fo
sefialado en ol articulo 195 de la Ley 100 de 1993, y por el Estatuio de Conratacion- Acuerdd
No: 008 de 201 3- smanado de 'a Junta Directiva, reglamentade por la Resolucién No: 001236
de 2013-Manual de Contratacién-, asi como la normatividad en concordancia, ¢ aquella que la
modifigue, complemente, aclare o sustituya. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA.-
INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante la gjecucion de! contrato surgen discrepancias
entrs |as partes sobre la interpretacion de algunas de sus gstipulaciones que puedan conducir
a |a paralizacién o a la afectacién grave del servicio plblico que se pretende satisfacer con el
objeto contratado, la ESE HUEM, si no se logra acuerdo, interpretar en acto administrativo
debidamente motivado, las estipulaciones o cléusulas cbjeto de la diferencia. CLAUSULA
DECIMC OCTAVA.- MODIFICACION UNILATERAL: Si durante ta ejecucion del contrato y
para evitar \a paralizacion ¢ la afectaciin grave del sarvicio piblico que se deba satisfacer con
&, fuere necesario introducir variaciones en el contrato y previamente las partes no flegan al
acuerdo respectivo, la ESE HUEM en acto administrativo debidamente motivado, lo modifigars
mediante la supresién o adicion de cbras, trabajos, suministres o servicios. S| las
modificacionss alteran el valor del contrato en un veinte por ciento (20%) o mas del vaior
inicial, el contralista podra renunciar a la continuacién de Ia ejecucion. En este evento, se
ordenaré la liguidactn del contraioy la ESE HUEM adoptara de manera inmediata las
medidas que fueren necesarias para garantizar la terminacidn del objeto del mismo.
CLAUSULA DECIMO NOVENA.- TERMINACION UNILATERAL: La ESE HUEM en acto

”f\'l ORTE 4. 11 Este 5AN - 71 Guaimaral - PEX 574 BBEE
3 A'L LANTE i, herasmimenz. oo, oo
Ciicita - Morte de Sentander




mwufﬂr“‘i'ﬂh*‘“
Mf‘"‘ L




