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CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS
No: 027 DE 2017

PROCESO No: §817- 027

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL ERASMO MEOZ DE
CUCUTA- E.S.E. HUEM.

CONTRATISTA: SOCIEDAD DE CIRUGIA PEDIATRICA DE NORTE DE SANTANDER LTDA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y AMBULATORIOS
ESPECIALIZADOS EN CIRUGIA PEDIATRICA DE LA ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

VALOR: $ 121.200.897

Entre fos suscritos: JUAN AGUSTIN RAMIREZ MONTOYA, quien obra en nombre y representacion de
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ NIT.
800.014.918-9, con domicilic en esta ciudad, en su condicion de Gerente, nombrado a través de
Decralo B0U185 dei 04 de febieru de 2010, y posesionado mediants acta N% 6647 del U1 de abrif del
misme afio, quien en adelante se denominara EL. HOSPITAL de una parte y por la otra, MAURICIO
ORLANDO VILLAMIZAR ZUNIGA, identificado con la CC. No. 79.532.497, expedida en BOGOTA,
quien obra como Representante Legal de SOCIEDAD DE CIRUGIA PEDIATRICA DE NORTE
DE SANTANDER LTDA, NIT; 807.005.069-4, entidad constituida por documento privado de
Clicuta del 20 de septiembre de 2000, inscrita el 25 de septiembre del 2000, bajo el numero
09311421 del fibro IX , se constituyd la persona juridica segin consta en el Certificado de
Existencia y Representacién Legal de la Camara de Comercio de Clcuta, expedido e 30 de
noviembre de 2016 quien en adelante se denominara el CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el
presente  CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y
AMBULATORIOS ESPECIALIZADOS EN CIRUGIA PEDIATRICA, previas las siguientes
consideraciones: 1) Que para La realizacion del proceso de atencion de Cirugia Pediatrica, implica
181 horas semanales de recurso humano especializado en Cirugia Pediatrica. La capacidad actual de
la institucidn en su planta de personai es de solo 110 horas semanales, representada en 2
especialistas de planta de 44 horas semanales y 1 especialista de 22 horas semanales, en
consecuencia, el Hospital necesita contratar con una persona juridica la realizacion del proceso de
atencion especializada en CIRUGIA PEDIATRICA para lo cual requiere de minimo 71 horas semanales
(308 mensuales), a fin de garantizar ia realizacion oportuna de las aclividades del proceso.se requiere
la prestacion del SERVICIO ASISTENCIALES Y AMBULATORIOS ESPECIALIZADOS EN CIRUGIA
PEDIATRICA 2) Que de acuerdo con |a naturaleza del contrato, con fundamento en el Articulo 15,
numeral 2 del Estatuto Contractual y Capitulo I, Articulo 26, numeral 2 del Manual de Contratacion, la
modalidad de seleccién corresponde a la contratacion directa. 3) Que de conformidad con la
certificacién emanada del Lider de Talento Humano el personal de planta es insuficiente para
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desarrollar las actividades relacionadas al objeto del contrato 4) Que el oferente acredito ia capacidad
y el cumplimiento de los requisitos exigidos. Conforme a lo anterior, las partes acuerdan: CLAUSULA
PRIMERA.- OBJETO: EI CONTRATISTA se compromete & prestar [os servicios médicos
ASISTENCIALES Y AMBULATORIOS ESPECIALIZADOS EN CIRUGIA PEDIATRICA, realizando
actividades de Atencion de urgencias médicas y quirirgicas, de hospitalizacion y de consulta externa
de Cirugia Pediatrica, procedimientos (evenlos programados) no urgentes de atencion de Cirugia
Pediatrica que no puedan ser cubiertos con el personal de planta, distribucion de horarios, segin
programacion de disponibilidad: Lunes a Domingo durante las 24 horas., cuyo alcance estara
determinado por el campo obligacional contractual de acuerdo con las disposiciones de |a normatividad
vigente y conforme las especificaciones y valores descritos en la CLAUSULA QUINTA. PARAGRAFO:
Con fundamento en el caracter esencial de! servicio piblico de salud, el contratista se obliga a cumplir
el objeto contractual en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia. En el evento de incumpiir
parcigimente o retrasar el servicio, por causas no imputables a la fuerza mayor 0 caso fortuito, se
obliga a cancelar los perjuicios que su omision o retardo ocasione, para cuyos fines se garantizara el
debido proceso. El contratista autorizaré en forma expresa e inequivoca el descuento directo del valor
de los perjuicios causadoes. Cuando se configuren causales de procedibilidad de las clausulas
excepcionales, no se aplicara la presente estipulacion. CLAUSULA SEGUNDA.- OBLIGACIONES
DEL CONTRATISTA: El CONTRATISTA se obliga para con el HOSPITAL a cumplir con el objeto del
contrato definide en la clausula primera, por el tiempo convenido en la clausula cuarta, prestando los
SERVICIOS ASISTENCIALES Y AMBULATORIOS ESPECIALIZADOS EN CIRUGIA PEDIATRICA de
manera idonea, eficiente y oportuna, desarrollando las siguientes actividades: A. GENERALES: 1) EL
CONTRATISTA se obliga a mantener contacto con EL HOSPITAL para evaluar la calidad del servicio.
2) Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas del presente contrato 3} El contratista y sus
dependientes, que laboren por virtud del presente contrato, se obligan al cuidado, proteccion y
vigilancia de los equipos u objetos de propledad del HOSFITAL que utilicen en la ejecucién del objeto
contractual: asi mismo, respondera cuando por culpa suya o de sus dependientes, determinada previo
agotamiento de! debido proceso, se presente pérdida o dafio de los objetos o equipos que tengan a
cargo o a los que tenga acceso; en este caso el contratista respondera con el reconacimiento de los
perjuicios ocasionados. 4) EI CONTRATISTA se obliga a presentar la relacion de actividades diarias
realizadas. De ello debera rendir informe el cual sera soporte para el pago de la factura
correspondiente. 5) Distribucién de horarios segtn programacion: Lunes a Domingo durante las 24
horas. 6) La realizacion de las actividades de atencion de urgencias, es a disponibitidad y por lo tanto
no requiere de la presencia permanente del especialista, dentro del hospital, en el sitio de trabajo
durante el turno; las actividades programadas por su caracter de eventuales seran programadas, no
obstante, requieren del cumplimiento estricto de los horarios de programacion. 7) El galeno se obliga a
generar transcripciones de historia clinica, si fuere necesario; asi como a participar en los comités de
conciliacion o, en cualquier otra instancia institucional en la cual sea requerido su conceplo técnico o
asesoria. 8) Certificar mensualmente al HOSPITAL el cumplimiento de las obligaciones relacionadas
con el sistema integral de seguridad social, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la
ley 789 de 2002, en concordancia con el articuio 1° de la ley 828 de 2003. 8) Certificar mensualmente
al HOSPITAL el pago de los aportes a riesgos profesionales conforme lo establecido en la ley 1562 de
2012, o las normas que la modifiquen, complementen o sustituyan B. ESPECIFICAS: 1) A realizar
oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion de cirugla
pediatrica de la ESE HUEM. 2) Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso
humano necesario para la realizacién del proceso, durante el mes siguiente, con base en ias
necesidades presentadas por la coordinacion (nica del servicio en la institucion, quien lo hara
entre el 20 y el 23 de cada mes. 3) A no desbordar el promedio mensual presupuestado, sin
previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud y del supervisor del contrato, para
lo cual debers informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito
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para el reconocimiento y pago de las cuentas correspondientes. 4) Cubrir las 24 horas [as
urgencias de la E.S.E. HUEM, con disponibilidad de médico especialista en cirugia pediatrica
segun lo estipulado anteriormente para la atencion oportuna de los casos. 5) Notificar las

complicaciones quirdrgicas y eventos adversos. 6) Elaboracion de rips sistematizados. 7)
resolver la sifuacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su solicitud

de atencion 8) Realizar |a revista diaria y de urgencia en la E.S.E. HUEM independientemente
del médico de urgencias de tumno. 8) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion
de servicios del mes inmediatamente anterior. 10) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas. 11) A que su personal
cumpla como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto de la invitacion. 12) realizar
de forma oportuna las actividades de atencion de urgencias cirugia pediatrica durante {as 24 horas del
dia. 13) Cumplir de forma oportuna y puntual los turnos de disponibilidad programados para atender
las necesidades que se presenten durante el tummo. 14) Solicitar las notas de referencia de los
usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar las notas de contrarreferencia de los
mismos a los centros de atencion médica de origen en la periferia 0 a la consulta externa de la ESE.
Hospital Universitario Erasmo Meoz, segin sea necesario. 15) Atender a todos los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad
de cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 16) Prestar la atencion de la especialidad con
base en lo establecido en las guias de practica clinica (guias de atencitn) de la especialidad
autorizadas por la institucién. 17) Elaborar Ia historia clinica de los usuarios que atienda. 18) Realizar
en forma completa y legible los registros de atencién del paciente en la hoja correspondiente, anotando
con fecha y hora los datos sobre su evolucién clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de
tratamiento ordenes medicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades,
etc. 19) Expedir oportunamente a cada usuario ia incapacidad correspondiente, inherente a su
patologia, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa. 20) Realizar visitas
diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad. 21) Atender al paciente a nivel ambulatorio
para diagnostico y tratamiento. 22) Establecer el plan de estudio yfo tratamiento que requiera el
usuario atendido, de acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios. 23)
Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica y/o terapéutica (6rdenes de examenes
paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turno quirdrgico, etc.) en los formatos
correspondientes. 24) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos no pos
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucion (resolucion 3089 de 2008). 25)
Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por la uci y
cuidado intermedio, dentro de de las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en
los cuales la atencion debe ser prioritaria. 26) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes
cuyo egreso autorice durante el tumo. 27) Acalar las normas y reglamentos establecidos por el
hospital. 28) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatolbgicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 29) Participar en
los comités de calidad y/o en las juntas meédicas realizadas a la atencion de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 30) Colaborar en la elaboracion y revisién de las
guias de practica clinica (protocolos de atencién) de las causas de diagnostico atendidas en la unidad
y aplicarlas. 31) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitalaria. 32)
Elaboracion de ia historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que todos
los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el contratista presentarad como soporte de la
cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados de! software por el departamento de
sistema del HOSPITAL. 33) Mantener informado al familiar o represeniante del menor de su estado de
salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y abtener su autorizacién {consentimiento
informado) para su realizacién. 34) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionadgs a su
especialidad y los que se determine en el curso del proceso de acreditacion. 35) Ejecutar el curso on
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line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la liquidacion
del contrato 36) Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacion como cursos de
hemovigilancia, tecnovigilancia, agresion sexual: 37) La atencion es integral y completa, desde la
valoracion previa, la ejecucion del procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control
ambulatorio, como requisite para la cancelacion del mismo. 38) Aseguramiento del ciclo de atencion al
usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion definidos en el manual de estandares de
acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacién en salud ambulatorio y hospitalario
{Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de
atencion al cliente asistencial - Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial. 38) Cumplir
con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.CLAUSULA TERCERA:
OBLIGACIONES DEL HOSPITAL: El HOSPITAL se obliga a: 1) Cancelar los valores que se facturen
dentro de los plazos estipulados. 2. Proporcionar la actual infraestructura fisica y condiciones del area:
locacién, depbsitos. aseo, mantenimiento, aireacion iluminacion equipos, muebles, elementos,
formatos, vapeieda, nomaividad general y ogpecifica, actividades a reatizar v orocedimientos, 3.
Disponer de tiempy, convenido previaments, pard ias actvidades de sensibilizacién, capacilacion y
adiestramiento del grupo de afifiados que desarroliaran el proceso objeto del contrato, (veriticar con
subgerente). 4. Posibilitar el acceso al HOSPITAL del contratista y sus dependientes al area en
jornadas normales de trabajo y, en jomadas especiales conforme la programacion de turnos. 5. Para
ejercer el control de la ejecucion contractual, propender por el mejoramiento continuo del servicio y fijar
los lineamientos correspondientss, el Subgerente de servicios de salud realizara las reuniones que
considere necesarias con el contratista y el supervisor yfo interventor del contrato. 6. Revisar la
facturacion y generar la glosa a través def supervisor, conforme al siguiente procedimiento: a) Notificar
por conducto del supervisor la(s) glosa(s), dentro de los diez {10) dias hébiles siguisntes a la
radicacion de |a factura. b) El CONTRATISTA dispondra de diez (10) dias habiles para responder la(s)
giosa(s). ¢) Resolver la(s) glosa(s) en primera instancia, a través del Subgerente de servicios de
salud, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la respuesta de la glosa dada por el
CONTRATISTA. d) EI CONTRATISTA, dentro del término de diez (10) dias habiles, podra interponer
recurso de reposicién y/o apelacion ante el Gerente, los cuales deberan resclverse dentro del término
de dos {(2) meses, plazo dispuesto para cada uno de los recursos. PARAGRAFO: En el evento de que
el contratista no responda oportunamente las glosas, se entenderan aceptadas las mismas.
CLAUSULA CUARTA. VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: El plazo de
ejecucion del contrato es del 01 de enero hasta el 31 de julio de 2017, después de perfeccionado el
contrato y previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion. E! plazo de vigencia contractual
corresponde a la duracion del contrato y seis (6) meses mas. PARAGRAFO: REQUISITOS DE
EJECUCION CONTRACTUAL: Para fa ejecucion del contrato se requiere expedicion del registro
presupuestal y aprobacién por parte de la E.S.E. HUEM de las garantias que debe constituir el
contratista. CLAUSULA QUINTA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del
contrato se fija en la suma de CIENTQ VIENT! UN MILLONES DOCIENTOS NOVENTA MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS ($121.290.887) M/CTE, incluido IVA, Con base en
honorarios mensuales DE DIECISIETE MILLONES TRECIENTOS VENTI SIETE MIL DOCIENTOS
SETENTA Y UN PESOS ($17.327.271), cuyo pago se supedita al informe del supervisor del contrato,
contentivo de la certificacion de cumplimiento, los aspectos técnicos, juridicos, administrativos y
financieros a que haya lugar PARAGRAFO PRIMERO - IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a
cargo del HOSPITAL originados en el presente contrato estan subordinados a las respectivas
apropiaciones presupuéstales y se imputaran con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2017,
rubro: 21120202, denominacion REMUNERACION POR SERVICIOS TECNICOS OPERATIVOS: para
cuyos fines se expidi¢ el Certificado de Disponibiiidad Presupuestal- C.D.P. No; 027 del 01 de ENERQ
De 2017 PARAGRAFO SEGUNDO.- Todo pago se efectuara dentro de fos 90 dias siguientes a la
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estipulaciones que puedan conducir a la paralizacion o a la afectacion grave del servicio
plblico que se pretende satisfacer con el objeto contratado, la ESE HUEM, si no se logra
acuerdo, interpretar4 en acto administrativo debidamente motivado, las estipulaciones 0
clausulas objeto de la diferencia. CLAUSULA DECIMO OCTAVA. MODIFICACION
UNILATERAL: Si durante la ejecucién del contrato y para evitar la paralizacién o la
afectacion grave del servicio piblico que se deba satisfacer con &1, fuere necesario introducir
variaciones en el contrato y previamente las partes no llegan al acuerdo respectivo, la ESE
HUEM en acto administrativo debidamente motivado, lo modificard mediante la supresion o
adicién de obras, trabajos, suministros o servicios. Si las modificaciones alteran el valor del
contrato en un veinte por ciento (20%) o més del valor inicial, el contratista podra renunciar a
la continuacion de 1a ejecucion. En este evento, se ordenara la liquidacion del contrato y la
ESE HUEM adoptara de manera inmediata las medidas que fueren necesarias para garantizar
la terminacion del objeto del mismo. CLAUSULA DECIMO NOVENA.- TERMINACION
UNILATERAL: La ESE HUEM en acto administrativo debidamente motivade dispondra la
terminacion anticipada del contrato en los siguientes eventos: 1. Cuando las exigencias del
servicio publico 1o requisran o la situacion de orden publico lo imponga. 2. Por muerte 0
incapacidad fisica permanente del contratista, si es persona natural, o por disolucion de fa
persona juridica del contratista. 3. Por interdiccion judicial o declaracion de quiebra del
contratista. 4. Por cesacion de pagos, concurso de acreedores o embargos judiciales del
contratista que afecten de manera grave el cumplimiento del contrato. Sin embargo, en los
casos a que se refieren los numerales 2 y 3 de este articulo podra continuarse la ejecucion
con el garante de la obligacion. La iniclacién de tramite concordatario no daré lugar a la
declaratoria de terminacion unilateral. En tal evento |a ejecucién se hara con sujecion a las
normas sobre administracion de negocios del deudor en concordato. La Empresa dispondra
las medidas de inspeccién, control y vigilancia necesarias para asegurar el cumplimiento del
objete contractual e impedir la paralizacion del servicio. CLAUSULA VIGESIMA-
CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno de los hechos constitutivos de incumplimiento
de las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de manera grave y directa la ejecucion
del contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacion, la ESE HUEM por medio de
acto administrativo debidamente motivado lo dara por terminado y ordenara su liquidacion en
el estado en que se encuenire. Si se declara la caducidad no habré lugar a indemnizacion
para el contratista, quien se hara acreedor a las sanciones e inhabilidades pravistas en esta
ley. La declaratoria de caducidad sera constitutiva del siniestro de incumplimiento.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- PERFECCIONAMIENTO: El presente confrato se
perfecciona con la suscripcion de las partes. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.-
MODIFICACION Y ADICION: El presente contrato podré ser modificado y/o adicionado,
mediante acuerdo expreso de las partes, conforme los lineamientos fijlados en el Manual de
contratacion de la E.SE. HUEM. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.. DOMICILIO
CONTRACTUAL: El domicilio contractual para el cumplimiento de las Obligaciones, asi como
para todos los efectos juridicos corresponde a la ciudad de San Jose de Clcuta. CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD: La informacion que le sea entregada o ala que
tenga acceso el contratista en desarrollo y ejecucién del presente contrato, gozan de
confidencialidad. Por tanto, toda informacion a la que tenga acceso el contratista se entendera
protegida y debe garantizarse la reserva legal de la documentacion que se encuentre
amparada por la misma; en razén de lo cual solo podra ser usada para fines inherentes a su
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actividad y en desarroilo del objeto contractual. Para constancia se firma en la Ciudad de San
Jose de Clcuta alos UN 01 DIA DEL MES DE ENERO DEL 2017

EL CONTRATANTE, EL CONTRATISTA,

MONTOYA MAURIC(O ORLANDO VILLAMIﬁR ZUNIGA

GERENTEA&S.E. HUEM SOCIEDAD DE CIRUGIA PEDIATRICA DE
NORTE DE SANTANDER LTDA.

JUAN AGUSTIN|RA

Aprobd y Reviso Judith Magaly Ca%—tﬁrdinadur—GABYS
Proyecto. kaieth correa gonzalez-Teknico administrativo-GABYS
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