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EL SUBGERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

CERTIFICA

Que en la fecha, lugar y hora indicados en el cronograma del proceso No: $S20-306 se realizo el chat de grupo
GABYS ESE HUEM, Cuenta Skype: ESE HUEM, con el objeto de recepcionar y absolver observaciones.

Que en constancia se adjunta pantallazo junto con las respectivas comunicaciones.
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ESE, 8:59 a.m.

Buenos dias, siendo las 9:00 a.m. del dia 24 de septiembre de 2020, se da inicio al chat para absolver
observaciones sobre el proceso SS20-306, cuyo objeto corresponde a SUMINISTRO DE MATERIAL DE
OSTEOSINTESIS DE ORTOPEDIA GENERAL, MATERIALES ESPECIALES, NEUROCIRUGIA,
MAXILOFACIAL, CIRUGIA DE MANO, LINEA BLANDA Y ARTROSCOPIA PARA LA ESE. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ

IT, 9:00 a.m.
Buenos dias

TRAUMA, 9:01 a.m.
Buenos dia s

Katy Barreto, 9:01 a.m.
buen dia

laura garcia, 9:01 a.m.
Buenos dias

Carmen, 9:01 a.m.
Buenos dias
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Martha Delgado, :01 a.m.
Buenos dias

Cucuta Lainstrumentadora, 9:02 a.m.
buenos dias

Katy Barreto, 9:06 a.m.

si como proponente al proceso de licitacion n SS20-306, deseo presentarme el el grupo 6 material de
osteosintesis especial en acero / titanio pero no se cuenta con todo los sistemas que presenta el anuncio sino
con una parte de los sistemas es aceptada la propuesta

comercial dipromedicos, 9:07 a.m.
Buenos dias

ESE, 9:13 a.m.
Buen dia Katy Barreto, de conformidad con el Anuncio Plblico, acapite de tipos de oferta, deberan presentarse
completo todas las especificaciones técnicas indicadas por cada grupo

IT, 9:14 am.
Buenos dias, se puede ampliar la fecha de entrega, ojala para octubre?

comercial dipromedicos, 9:15 a.m.

La empresa Dipromedicos S.A.S. manifiesta su inconformidad por la manera en que el presente proceso esta
siendo llevado a cabo. Primero que nada, por el principio de publicidad, transparencia y buena fé, nos parece
inaceptable que un proceso sea publicado a las 5: 55 p.m. (Ayer 23 de septiembre de 2020) y pretendan
realizar al dia inmediatamente siguiente (hoy 24 de septiembre de 2020) las observaciones a las 9: 00 a.m.
dejando un lapso de tiempo habil y laboral de 1 hora y 5 minutos para analizar todo un pliego y poder realizar
las debidas observaciones. Se observa un proceso viciado. Solicitamos sea ampliado el plazo de presentacion
de observaciones

laura garcia, 9:20 a.m.
Buen dia, solicitamos se contemple la posibilidad de presentar el Grupo 7 por sistemas, ya que nos
especializamos en columna y este grupo incluye Craneoplastia. Gracias

ESE, 9:23 a.m.
Mediimplantes No es posible ampliar fechas de entrega de la propuesta, toda vez que se requiere contar con
stock de material de osteosintesis para la atencion integral de los pacientes que lo requieran

Katy Barreto, 9:24 a.m.
Solicitamos 2 la entidad revisar los opcion de desglosar los grupos por sistemas del proceso N $S20-306 ,
esto permite la pluridad de oferentes

comercial dipromedicos, 9:27 a.m.

Buen dia, solicitamos se contemple la posibilidad de presentar el Grupo 7 por sistemas, ya que nos
especializamos en columna y este grupo incluye Craneoplastia. Gracias

Estoy de acuerdo con lo mencionado por este oferente, lo mismo sucede en todos los demas grupos, se esta
limitando la pluralidad de oferentes al momento de amarrar de esa manera todos los grupos del presente
proceso, por eso solicitamos que sea requerido cada uno de los sistemas separados segn la patologia de los
pacientes, velando por la pluralidad de oferentes y por la libre competencia, evitando reprocesos

comercial dipromedicos, 9:27 a.m.
Solicitamos a la entidad revisar los opcion de desglosar los grupos por sistemas del proceso N S§20-306 ,
esto permite a pluridad de oferentes
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Estoy de acuerdo con lo mencionado por este oferente, lo mismo sucede en todos los demas grupos, se esta
limitando la pluralidad de oferentes al momento de amarrar de esa manera todos los grupos del presente
proceso, por eso solicitamos que sea requerido cada uno de los sistemas separados segun la patologia de los
pacientes, velando por la pluralidad de oferentes y por la libre competencia, evitando reprocesos

laura garcia, 9:29 a.m.
Por favor nos puede confirmar la vigencia del contrato, no es clara en el pliego

ESE, 9:29 a.m.
Dipromedicos, en atencion a su solicitud y en aras de garantizar los principios de seleccion, continuaremos con

el espacio de observaciones programado para el dia de hoy hasta las 11 de la mafiana y se dara alcance 1
hora adicional de observaciones para el dia lunes de 8 a 9 a.m. por este mismo medio

rafael, 9:30 a.m.

Gloribeth, 9:31 a.m.

Buenos dias a todos los presentes, la empresa Promed Quirlrgicos coincide sin lugar a dudas con lo
manifestado por la sra. Katy Barreto y la empresa Dipromedicos en cuanto a la imposibilidad de que haya
pluralidad de oferentes, teniendo en cuenta que se estan amarrando los sistemas en un solo grupo.

Gloribeth, 9:32 a.m.
Solicitamos de manera respetuosa, se pueda evaluar la posibilidad de poder hacer la presentacion de la oferta

por sistemas

hualo, 9:34 a.m.
ya no aleguen mas y pidan a la procuraduria y arcn que vigilen esta contratacion

ESE, 9:34 a.m.

laura Garcia, Katy Barreto y Dipromedicos, desde el punto de vista técnico, la organizacion del proceso por
grupos busca un correcto desarrollo y plena ejecucion funcional en el quiréfano y permitira a la institucion una
simplificacion para la programacion de las cirugias asi como la optimizacion en la oferta de los grupos

comercial dipromedicos, 9:39 a.m.

laura Garcia, Katy Barreto y Dipromedicos, desde el punto de vista técnico, la organizacion del proceso por
grupos busca un correcto desarrollo y plena ejecucion funcional en el quirdfano y permitird a la institucion una
simplificacion para la programacion de las cirugias asi como la optimizacion en la oferta de los grupos

Seria buenos que esto sea demostrado con evidencia cientifica, porque actualmente la gran mayoria de
hospitales en el pais que velan por la pluralidad de oferentes y la transparencia en los procesos de licitacion o
convocatoria publica, han decido separar los sistemas porque no esta comprobado que sea necesario tener
fodo de una misma marca como pretenden hacer ver ustedes en el presente proceso.

Katy Barreto, 9:39 a.m.

Como proveedor de la institucion , no es entendible cuando el hospital Erasmo Meoz entidad publica se a
caracterizado por permitir la pluralidad de oferentes en las anteriores licitaciones realizadas y se ha ejecutado
en forma correcta la programacion de cirugias y el desarrollo funcional del quiréfano de la institucion.

comercial dipromedicos, 9:40 a.m.

Dipromedicos, en atencion a su solicitud y en aras de garantizar los principios de seleccion, continuaremos con
el espacio de observaciones programado para el dia de hoy hasta las 11 de la mafana y se dara alcance 1
hora adicional de observaciones para el dia lunes de 8 a 9 a.m. por este mismo medio

Sefiores, el lunes que ustedes mencionan es 28 de septiembre. Segun el cronograma, la oferta se entrega el 30
de septiembre. Por lo tanto, se debe también ampliar el plazo de presentacion de las ofertas pues no se puede
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preparar una oferta completa de un dia para otra, pues al no haberse resuelto a las observaciones, hay
incertidumbre por parte de los oferentes para presentar su propuesta.

ESE, 9:41 a.m.
Laura Garcia revisado el Anuncio se adendara lo correspondiente a la vigencia de los productos, de forma que

sea clara y acorde al proceso de seleccion

Gloribeth, 9:41 a.m.

Con todo respeto, no entiendo porque entorpeceria el proceso de programacion de cirugia, puesto que las
programaciones quirlrgicas se hacen con base a una solicitud especifica en la cual se hace referencia a un
sistema particular segun sea el requerimiento no al grupo completo presentado o adjudicado en la licitacion.

laura garcia, 9:42 a.m.

Se solicita muy respetuosamente ampliar el plazo, teniendo en cuenta que el dia lunes tendremos otro espacio
para resolver observaciones, no es posible realizar entrega el dia miércoles, por que hay oferentes que somos
de otras ciudades.

comercial dipromedicos, 9:43 a.m.

1. Informar las razones de caracter objetivo por las cuales un proceso licitatorio cuya cuantia asciende a
los mil ochocientos millones de pesos ($1.800.000.000) como presupuesto el cual tiene como objeto el
suministro de “MATERIAL DE OSTEOSINTESIS DE ORTOPEDIA GENERAL, MATERIALES ESPECIALES,
NEUROCIRUGIA, MAXILOFACIAL, CIRUGIA DE MANO, LINEA BLANDA Y ARTROSCOPIA E.SE., que
quarda inescindible conexion con el derecho a la salud y a la vida de los pacientes solo cuenta con un término
de dos horas y ahora una hora adicional mediante chat por Skype para resolver las observaciones planteadas
vulnerando de manera clara paladina y evidente el principio de planeacion y seleccion objetiva. Tiempo que
muchas veces no es suficiente para realizar la aclaracion de todas las dudas planteadas por los posibles
oferentes.

Katy Barreto, 10:00 a.m.
Solicitamos a la entidad muy respetuosamente modificar la fecha de entrega de las propuestas del proceso N
$520-306,.

Cucuta Lainstrumentadora, 10:07 a.m.
Buen dia La Instrumentadora solicita de manera respetuosa ampliacion en la fecha del cierre del proceso SS20-
306

comercial dipromedicos, 10:10 a.m.
Se evidencia una vez mas, que el chat de skype no es el mejor método para dar respuesta a las observaciones
de los oferentes.

Rosalba, 10:13 a.m.
buenos dias

Katy Barreto, 10:15 a.m.

Sefiores Hospital Erasmo Meoz llevamos 20 minutos sin recibir respuesta por parte de ustedes , agradezco
comunicarnos si el chat continua o se va a reprogramar o si las observaciones se pueden hacer llegar por
escrito a la entidad

Gloribeth, 10:15 a.m.

Solicitamos por parte de Promed Quirlrgicos, de manera atenta y respetuosa se realice una ampliacion en
términos de tiempo para la fecha de cierre del proceso, teniendo en cuenta las observaciones realizadas y la
nueva fecha propuesta por ustedes para aclaracion de dudas y observaciones al procesos $S20-306
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Rosalba, 10:18 a.m.

buen dia de acuerdo a los comentarios que he podido leer se observa que la mayoria de las casas comerciales
no cuenta con los grupos completos como se solicita en el anuncio publico. Lo ideal seria que cada casa
hiciera la propuesta de acuerdo con los sistemas que tiene para ofertar haciendo las observaciones pertinentes
para cada empresa de acuerdo a las especificaciones técnicas que se manejan. pero si es requisito el grupo
completo con todos los sistemas creo que es casi imposible tenerlos con las especificaciones iguales a las

solicitadas.

ESE, 10:21 a.m.

No es posible ampliar el plazo para presentar ofertas, toda vez que por la normalizacion de las actividades, con
ocasion de las instrucciones impartidas por el gobierno nacional, se estima un incremento de la demanda de
pacientes aunado a la necesidad de contar con stock en forma permanente en la Central de Esterilizacion de la
Institucion, para el evento en que sea necesario practicar una intervencion quirlrgica, por lo cual la ESE HUEM
debe disponer del suministro de ellos, en forma inmediata.

Adicionalmente, la posibilidad de otorgar una hora adicional para la realizacion del chat de observaciones no es
obice para ampliar el plazo de presentacion de propuestas, los oferentes interesados deben preparar su
propuesta conforme las indicaciones estipuladas en el Anuncio, sin perjuicio de las decisiones que podrian
llegar a adoptarse el dia lunes 28 de septiembre.

En cuanto a la oferta por grupos como anteriormente se indico, garantiza un correcto funcionamiento del
quiréfano brindando una mayor optimizacion y programacion de las cirugias, por consiguiente no es posible
modificar este parametro.

Rosalba, 10:25 a.m.
otra consulta voy a enviar fotos del grupo 1 que aparece en el bionexo y el grupo 1 que aparece en el anuncio
no concuerdan.

comercial dipromedicos, 10:27 a.m.
Se evidencia que la E.S.E. HUEM, esta obviando los requerimientos de la mayoria de oferentes, vulnerando
fehacientemente el principio de de pluralidad de oferentes, transparencia e igualdad

ICOMMERCE COMERCIAL2, 10:27 a.m.
Sl

ESE, 10:30 a.m.
Agradecemos los soportes enviados sobre las diferencias encontradas en el grupo 1 de bionexo y del anuncio,
se revisara y aclarara la situacion

rafael, 10:32 a.m.
Cordial saludo, favor confirmar si el lunes habra jornada de observaciones y en que horario

ESE, 10:34 a.m.
Buen dia como ya se indico, se dara un espacio de una hora adicional de observaciones de 8 a 9 de la mafiana
con la finalidad de que los oferentes tengan la posibilidad de absolver sus inquietudes

Patricia, 10:34 a.m.
Buen dia. Agradezco confirmar si la propuesta se debe presentar con muestras fisicas de productos. Gracias

ESE, 10:38 a.m.

Patricia, teniendo en cuenta los lineamientos adoptados con ocasion de la pandemia Covid-19, para el presente
proceso de seleccion no habra presentacion fisica, solo se requiere la presentacion de fichas técnicas en el
orden estricto del cuadro de especificaciones técnicas del Anuncio Publico



CODIGO:; BS-FO-029
BIENES Y SERVICIOS
00 ADQUISICION DE YSs 0 VERSION. 2
ESE Hospital Universitario -
ERASTV‘O MEOZ CERTIFICACION CHAT CONTRATACION FECHA: JUL 2018
ELECTRONICA PAGINA 6 de 7

comercial dipromedicos, 10:39 a.m.
Agradecemos dar respuestas a las observaciones enviamos hace casi una hora que fueron obviadas por parte

delaE.S.E.

Patricia, 10:39 a.m.

Gracias
Igualmente se presenta por bionexo y se envia la parte técnica y documentacion por correo electronico?

ESE, 10:41 a.m.
dipromedicos favor verificar el chat, se dio una respuesta unificada a todos los oferentes acerca de las

inquietudes suscitadas sobre la oferta y ampliacion del cronograma

comercial dipromedicos, 10:41 a.m.

Seria buenos que esto sea demostrado con evidencia cientifica, porque actualmente la gran mayoria de
hospitales en el pais que velan por la pluralidad de oferentes y la transparencia en los procesos de licitacion o
convocatoria publica, han decido separar los sistemas porque no esta comprobado que sea necesario tener
todo de una misma marca como pretenden hacer ver ustedes en el presente proceso.

velll

comercial dipromedicos, 10:41 a.m.

1. Informar las razones de caracter objetivo por las cuales un proceso licitatorio cuya cuantia asciende a
los mil ochocientos millones de pesos ($1.800.000.000) como presupuesto el cual tiene como objeto el
suministro de “MATERIAL DE OSTEOSINTESIS DE ORTOPEDIA GENERAL, MATERIALES ESPECIALES,
NEUROCIRUGIA, MAXILOFACIAL, CIRUGIA DE MANO, LINEA BLANDA Y ARTROSCOPIA E.S.E”", que
guarda inescindible conexion con el derecho a la salud y a la vida de los pacientes solo cuenta con un término
de dos horas y ahora una hora adicional mediante chat por Skype para resolver las observaciones planteadas
vulnerando de manera clara paladina y evidente el principio de planeacion y seleccion objetiva. Tiempo que
muchas veces no es suficiente para realizar la aclaracion de todas las dudas planteadas por los posibles

oferentes.
1?7

comercial dipromedicos, 10:41 a.m.
Se evidencia que la E.S.E. HUEM, esta obviando los requerimientos de la mayoria de oferentes, vulnerando

fehacientemente el principio de de pluralidad de oferentes, transparencia e igualdad
11??

comercial dipromedicos, 10:41 a.m.

Seria buenos que esto sea demostrado con evidencia cientifica, porque actualmente la gran mayoria de
hospitales en el pais que velan por la pluralidad de oferentes y la transparencia en los procesos de licitacion o
convocatoria publica, han decido separar los sistemas porque no esta comprobado que sea necesario tener
todo de una misma marca como pretenden hacer ver ustedes en el presente proceso.

Esta, por ejemplo, no se han referido al respecto.

comercial dipromedicos, 10:42 a.m.

Se evidencia una vez mas, que el chat de skype no es el mejor método para dar respuesta a las observaciones
de los oferentes.

Ni esta

ESE, 10:43 a.m.
patricia, asi es, la oferta se realiza por bionexo y envio de la documentacion fisica y/o electronica conforme lo
estipulado en el Anuncio Piblico
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Patricia, 10:45 a.m.
Agradezco tener en consideracion que por temas de emergencia nacional se deberia recibir la documentacion
via correo electronico. En el anuncio publico mencionan que se deben presentar originales en fisico en la

oficina GABYS de la Ese

ESE, 10:46 a.m.
en relacion con las partes que referencia del chat, algunas son apreciaciones personales y subjetivas frente a
las condiciones del anuncio publico no observaciones como tal, por esa razén, no es posible dar una respuesta

clara y concreta

comercial dipromedicos, 10:48 a.m.
No son subjetivas, son apreciaciones que no solo nosotros hemos tenido, sino la mayoria de oferentes aca
presentes, a las cuales el hospital solo ha obviado

ESE, 10:48 a.m.

Agradezco tener en consideracion que por temas de emergencia nacional se deberia recibir la documentacion
via correo electronico. En el anuncio pablico mencionan que se deben presentar originales en fisico en la
oficina GABYS de la Ese

para aclarar su observacion se invita a revisar el folio 22 del anuncio publico, el cual dispone "En el evento de
remitirse la propuesta técnica y sus anexos en forma electronica, el proponente debe enviarlas exclusivamente
a las direcciones electronicas establecidas en el primer folio del presente anuncio, con antelacion a la hora y dia
fijado para el cierre en el cronograma, so pena del rechazo de la oferta. Adicionalmente deben allegarse en
forma fisica de manera previa a la evaluacion”.

ESE, 10:53 a.m.

No son subjetivas, son apreciaciones que no solo nosotros hemos tenido, sino la mayoria de oferentes aca
presentes, a las cuales el hospital solo ha obviado

La finalidad del chat es absolver inquietudes eminentemente objetivas sobre las estipulaciones del anuncio
publico, no realizar una discusion sobre apreciaciones subjetivas de los oferentes

ESE, 11:00 a.m.

siendo las 11 de la mafana del dia 24/09/2020, se da por finalizado el chat programado, esperando absolver el
dia lunes 28 de septiembre de 2020, en el horario de 8 a 9 a.m. nuevas inquietudes sobre el proceso $S20-306

Se expide a los veinticuatro (24) dias del mes de septiembre de 2020.

i

MARIBEL TRUJILLOBOTELLO
Sub nte de Servicios de Salud

Aprobo: Jorge Davila Luna, Coordinador Actisalud GABY



