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CONTRATO COLECTIVO SINDICAL No: 041 DE 2020

PROCESO No: 5520-041

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ DE
CUCUTA - E.S.E. HUEM.

CONTRATISTA: SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER - ACTISALUD"

OBJETO: CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS DE LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

VALOR: $4.636.590.381

Entre los suscritos: JUAN AGUSTIN RAMIREZ MONTOYA, quien obra en nombre y representacion de
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NIT.
800.014.918-9, con domicilio en esta ciudad, en su condicion de Gerente, nombrado a través de
Decreto 000165 del 09 de febrero de 2016 y posesionado mediante acta No. 6647 del 01 de abril del
mismo afio, quien en adelante se denominara EL HOSPITAL de una parte y por la otra, FRANCY
YINID ARCHILA FLOREZ, identificada con Cedula de Ciudadania No. 60.381.109 expedida en Clcuta,
obrando como'Representante Legal del SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD
DE NORTE DE SANTANDER - ACTISALUD” con Nit. 900.482.444-9, Organizacion Sindical Gremial,
sin animo de lucro, con domicilio en San José de Clicuta, conformado mediante Acta de Constitucion No.
001 del 1 de diciembre de 2011 y efectuada su inscripcion ante el Ministerio de Trabajo — Territorial Norte
de Santander - con fecha 5 de diciembre de 2011, seglin registro numero No. 0149, quien se encuentra
facultado para suscribir el presente contrato seglin Acta No. 056 de asamblea extraordinaria de afiliados
de 23 de diciembre de 2019, mediante la cual se aprueba la celebracion del contrato sindical y quien para
los efectos se llamara el SINDICATO, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO COLECTIVO
SINDICAL para la CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS DE LA
ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, previas las siguientes consideraciones: 1) Que el
presente contrato sindical de naturaleza colectivo-laboral, se rige por el Estatuto y Manual de
Contratacion de la E.S.E HUEM y de manera especial, por los articulos 373 numeral 3, 482, 483 y 484
del Codigo Sustantivo de Trabajo y el Decreto 1429 de 2010 y Decreto No. 036 del 12 de enero de
2016, asi como la demas normatividad en concordancia, que lo modifique, derogue o sustituya. 2) Que
en virtud de! articulo 2 del Decreto No: 1429 de 2010, “Cuando un empleador o sindicato de
empleadores requiera contratar la prestacion de servicios o la ejecucion de obras, evaluara en primera
instancia fa posibilidad de celebrar contrato sindical.”3) Que de acuerdo con la naturaleza del contrato,
con fundamento en el Art.15, del Estatuto Contractual y Capitulo 11, Articulo 26, numeral 5, del Manual
de Contratacién, la modalidad de seleccion corresponde a contratacion directa. 4) Que de acuerdo a
directrices impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, mediante oficio 042578 del 22 de
marzo de 2012, las Empresas Sociales del Estado pueden contratar la prestacion de servicios a través
de Ia figura del contrato colectivo sindical. *(...) Los Ministerios del Trabajo y de Salud y Proteccion
Social, somos conscientes de la necesidad de asegurar los derechos laborales de los trabajadores,
pero ademés de la importancia que reviste el sector salud, en la garantia de los derechos
fundamentales de los ciudadanos y por tanto, es necesario garantizar tales derechos en conjunto. En
efecto, la garantia del derecho a la salud debe ser un principio orientador de la prestacion de servicios
”* de salud y la plena garantia del goce efectivo de aquel derecho fundamental impone una diversidad de
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obligaciones por parte del Estado y la Sociedad en general, supeditadas en gran parte, a los recursos
materiales e institucionales disponibles. En tal sentido, ambos Ministerios, hemos encontrado que las
relaciones laborales en el Sector Salud revisten de especial tratamiento, por lo que se hace necesario
adelantar los estudios y andlisis pertinentes que permitan dar alternativas a las entidades del sector
para que operen de manera eficiente y oportuna. Hasta tanfo se realicen los estudios y anélisis
mencionados y se adelanfe su implementacidn progresiva, en aras de garantizar la prestacion del
servicio de salud a la poblacibn, las mencionadas entidades deben evaluar las necesidades para la
gestién del talento humano y adoptar las medidas transitorias correspondientes, sin desconocer los
lineamientos de la Corte Constitucional contenidos en la Sentencia C-614 de 2009. En consecuencia,
fas entidades def sector salud, dependiendo del caracter pablico o privado, podran utilizar las siguientes
formas de vinculacion: (...) e) Contratos Sindicales {...)". 5) Que en virtud del Decreto No. 036 del 12 de
enero de 2016, se regularon aspectos inherentes al contrato sindical de obligatorio cumplimiento,
relacionados con la existencia, facultades, obligaciones, formalidades del sindicato y requisitos del
contrato, entre otros aspectos. 6) Que con fundamento en lo anterior, el sindicato acredit: a) Existencia
previa del sindicato con antelacién no menor de seis meses del perfeccionamiento del contrato sindical.
b) Afifiacion de trabajadores vinculados a la empresa con |a cual se celebra el contrato sindical. c)
Aprobacion de la asamblea de afiliados de la suscripcion del contrato sindical. d} Estructura y
capacidad administrativa y financiera para prestar los servicios y cumplir con las obligaciones legales.
e) Procesos y procedimientos técnicos para la ejecucion del contrato. 7} Que el proceso de atencion de
PATOLOGIA de la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de:
procesamiento macroscopico de los especimenes quirirgicos, lectura microscépica en coloraciones
basicas, coloraciones especiales y lectura de citologias, toma de muestras en viscerotomias a
cadaveres en los casos de eventos de interés en salud publica. Actualmente la institucion no cuenta en
su planta de personal con médico especialista en Patologia, por tal motivo, se hace necesario contratar
con una persona juridica o agremiacion sindical para la realizacion del proceso de atencion
especializada en Patologia para lo cual requiere de 96 horas semanales (416 mensuales
aproximadamente), en consecuencia el contratista, debe contar por lo menos con dos (2) Patologos, a
fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso, asi como de un patélogo de
muestras de interés en salud plblica. Distribucién de horarios segln programacion: Lunes a sabado
durante las 8 horas diarias cada uno segin turnos programados. 8) Que él, proceso de atencion de
PEDIATRIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de
urgencias, atencion en hospitalizacion, interpretacion de resultados, atencién interconsultas de otros
servicios, atencion por consulta externa, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en este
documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso de
atencién de pediatria, implica 3.179 horas mensuales de recurso humano especializado en pediatria.
La capacidad actual de la institucién en su planta de personal es de solo 2.191 horas semanales,
representada en 11 especialistas de planta de 8 horas y 1 de 4 de horas) siendo insuficiente para cubrir
la totalidad de la demanda. En consecuencia, la ESE HUEM necesita contratar con una persona
juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion especializada en PEDIATRIA,
para lo cual se requiere de 988 horas mensuales aproximadamente, a fin de garantizar la realizacién
oportuna de las actividades del proceso. Distribucién de horarios segan programacion. 9) Que el
proceso de atencién de TOXICOLOGIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las
actividades de: Atencién de urgencias, atencion de hospitalizacion, consulta de resultados, atencion
interconsultas de otros servicios, atencién por Consulta Externa, y la realizacién de los procedimientos
no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencién por la especialidad. Para la
realizacion del proceso de atencion de TOXICOLOGIA se necesita contratar dos especialistas de (6)
horas diurnas lunes a sabado por cada especialista, segln programacion establecida por el lider de
bx servicio de ambulatorios para atencién oportuna. Para los domingos, festivos y nocturnos se concertara
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con el contratista la disponibilidad por las dos (2) horas restantes contratadas segun el protocolo que
se presente a consideracion del lider de servicios ambulatorios. 10) Que &I, proceso de atencidn de
NEUMOLOGIA y NEUMOLOGIA PEDIATRICA de la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye
las actividades de: Atencion de urgencias, interpretacion de resuitados, atencién interconsultas de
ofros servicios, atencion por consulta externa, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en
este documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacién del proceso
de atencion de Neumologia, es de 24 horas semanales de recurso humano especializado en
Neumologia. La institucién en su planta de personal cuenta con 22 horas semanales para la prestacion
de este servicio el cual es insuficiente para cubrir la alta demanda de esta especialidad. En
consecuencia, la ESE HUEM necesita contratar con una persona juridica o agremiacion sindical para
la realizacion del proceso de atencion especializada en Neumologta, para lo cual requiere de 24 horas
semanales (104 mensuales), en consecuencia, se debe contar por lo menos con un (1) Neumélogo, a
fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso. Distribucion de horarios Segun
programacion: lunes a viemes durante las 4 horas diarias de su turno. Adicionalmente se requiere la
contratacion de un Neumdlogo Pediatra para cubrir la necesidad del servicio. 11) Que teniendo en
cuenta la importancia de la atencion de los bebés recién nacidos y velar por el cuidado de las
disfunciones que en dicha etapa de la vida se pueden manifestar se hace necesario contar con un
medico especialista pediatra con la subespecialidad de NEONATOLOGIA para la atencion de la
demanda de estos pacientes. Actualmente la institucion no cuenta con personal profesional en esta
especialidad en su planta de personal. En consecuencia, la ESE HUEM necesita contratar con persona
juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion especializada en Neonatologia, a
fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso, la atencion sera segin la
distribucion. 12) Que la ES.E HUEM por ser una entidad de mediana y alta complejidad, necesita contar
con especialistas en Cirugia Pediatrica para el manejo médico y quirirgico tales como el manejo del
trauma complicado, patologias del recién nacido, pacientes criticos en la unidad de pediatria y cuidado
intensivo. Que él, proceso de atencién de CIRUGIA PEDIATRICA de la E.S.E Hospital Universitario
Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencién de urgencias médicas y quirrgicas, atencién en
hospitalizacion, consulta de resultados, cirugia programada, atencién interconsultas de ofros servicios,
atencién por consulta externa, realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento
pero que son inherentes a |a atencién por la especialidad. Actualmente la demanda de atencion por la
especialidad de CIRUGIA PEDIATRICA ha aumentado a nivel intrahospitalario y ambulatorio; la E.S.E
HUEM, cuenta en su planta de personal con 88 horas semanales 381 mensuales, representadas en (2)
dos médicos especialista en cirugia pediatrica de 8 horas diarias, el cual es insuficiente para cubrir la
demanda, por tal motivo, se requiere la contratacién de una persona juridica o agremiacion sindical que
cuente con minimo con (1) médico especialista en cirugia pediatrica con el fin de garantizar ef proceso
de atencion de acuerdo a la necesidad de esta especialidad en la institucion. 13) Que el proceso de
atencion especializada en INFECTOLOGIA e INFECTOLOGIA PEDIATRICA, de la E S E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencién de urgencias, atencion de
hospitalizacion, consulta de resultados, atencién interconsultas de ofros servicios, atencion por
Consulta Externa, y |a realizacién de los procedimientos no relacionados en este documento pero que
son inherentes a la atencibn por la especialidad. La realizacion del proceso de atencion de
INFECTOLOGIA implica la prestacion de 156 horas mes de recurso humano especializado,
actualmente la institucién no cuenta en su planta de personal con un profesional especializado en
infectologia ni tampoco en infectologia pediétrica. En consecuencia, se necesita contratar una persona
juridica o agremiacion sindical que garantice todas las actividades del proceso. 14) Que el proceso de
atencion de AUDITORIA DE LA CALIDAD es indudable para el éxito de la gestion de la ESE HUEM,
lo cual depende tanto de la satisfaccion del usuario, la calidad de sus servicios, asi como del uso
b(racional de los recursos. Su aplicacion contribuye no sélo a lograr una mayor satisfaccion de los
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consulta externa, y la realizacién de los procedimientos no relacionados en este documento pero que
son inherentes a la atencién por la especialidad. La realizacién del proceso de atencién de oncologia
pediatrica, implica 22 horas semanales de recurso humano especializado. Actualmente la institucién no
cuenta con personal profesional en esta especialidad en su planta de personal. En consecuencia, se
necesita contratar con personas juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion
especializada en Oncologia Pediétrica, para lo cual requiere de 22 horas semanales (104 horas
mensuales aproximadamente), a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del
proceso, la atencion sera segln la distribucion. 20) Que se hace necesario la contratacién de un
médico especialista en ONCOLOGIA CLINICA, para la atencion de pacientes con procesos
neoplasicos en las diferentes etapas del proceso salud - enfermedad tanto a nivel ambulatorio
(consulta extema, hospital de dia) como hospitalario de la ESE H.U.E.M. Actualmente la institucion no
cuenta con personal profesional en esta especialidad en su planta de personal. En consecuencia, se
necesita contratar con persona juridica o agremiacién sindical la realizacion del proceso de atencién
especializada en Oncologia Clinica, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades de)
proceso, la atencion sera segin la distribucion. 21) Que el proceso de atencién de GINECOLOGIA Y
OBSTETRICIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencién de
urgencias, atencion en hospitalizacion, interpretacion de resultados, atencion interconsultas de otros
servicios, atencion por consulta externa, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en este
documento pero que son inherentes a la atencién por la especialidad. La realizacion del proceso de
atencién de ginecologia, implica 2.338 horas mensuales de recurso humano especializado en
ginecologia y obstetricia. La capacidad actual de la institucion en su planta de personal es de solo
1.714 horas mensuales, representada en 8 especialistas de planta de 8 horas y 2 de 4 de horas siendo
insuficiente para cubrir la totalidad de la demanda. En consecuencia, se necesita contratar con una
persona juridica o agremiacién sindical la realizacion del proceso de atencién especializada en
GINECOLOGIA'Y OBSTETRICIA, para lo cual se requiere de 624 horas mensuales aproximadamente,
afin de garantizar la realizacién oportuna de las actividades del proceso. Distribucion de horarios seglin
programacion. 22) Que el proceso de atencion de PSIQUIATRIA de la E S E Hospital Universitario
Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de pacientes en hospitalizacion, urgencias, consuita
extema, afencion interconsuitas de los diferentes servicios de la ESE, consulta de resultados y la
realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la
atencion por la especialidad. La institucion en su planta de personal no cuenta con horas semanales
para la prestacion del servicio de PSIQUIATRIA. En consecuencia, se necesita contratar con una la
realizacion del proceso para lo cual se requiere disponibilidad concertada diaria, en consecuencia, se
debe contar por lo menos con un (1) PSIQUIATRA, a fin de garantizar la realizacién oportuna de las
actividades del proceso. 23) Que el proceso de atencion de NEFROLOGIA de la E S E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencién de urgencias, atencion de
hospitalizacion, consuita de resultados, atencion interconsultas de otros servicios, atencién por
Consulta Externa, y la realizacién de los procedimientos que son inherentes a la atencién por la
especialidad. La realizacion del proceso de atencién de NEFROLOGIA implica un especialista de 4
horas dia 24 horas semanales (96 mensuales). La institucién no cuenta en su planta de personal con
ningun profesional con esta especialidad. En consecuencia, se necesita contratar la realizacion del
proceso de atencion especializada en NEFROLOGIA a fin de garantizar las actividades del proceso.
Distribucion de horarios: De Lunes a sabado presencial 4 horas diumas, segin programacion
establecida por el Lider del servicio de hospitalizacion de la ESE HUEM. 24) Que la realizacién del
proceso de NEUROCIRUGIA implica 866 horas mensuales de recurso humano especializado de
NEUROCIRUGIA, la capacidad actual de la ESE HUEM, es de 762 horas mensuales en su planta de
personal, En consecuencia, se necesita contratar con una persona Natural, juridica o Agremiacion

D\/Sindical la realizacién del proceso de atencién especializada en NEUROCIRUGIA, para lo cuald&
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usuarios y al mejoramiento del clima organizacional, sino a la eliminacién del desperdicio, las
devoluciones, las demoras e incumplimientos y otras manifestaciones del trabajo improductivo. La
realizacion de las actividades de auditoria de calidad y asesoria a la Subgerencia de Salud es
permanente y por lo tanto requiere de la presencia del auditor medico, dentro de la ESE HUEM, en el
sitio de trabajo durante su jornada.15) Que el proceso de atencion de DERMATOLOGIA PEDIATRICA
de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencién de urgencias,
atencion en hospitalizacion, interpretacion de resultados, atencion interconsultas de otros Servicios,
atencion por consulta externa, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en este
documento pero que son inherentes a fa atencién por la especialidad. La realizacion del proceso de
atencion de dermatologia pediatrica, implica 22 horas semanales de recurso humano especializado en
DERMATOLOGIA PEDIATRICA. Actualmente la E.S.E HUEM no cuenta en su planta de personal con
profesionales en esta especialidad. En consecuencia, se necesita contratar con personas juridica o
agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion especializada en Dermatologia pediatria,
para lo cual requiere de 22 horas semanales (104 horas mensuales aproximadamente), a fin de
garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso, la atencion sera segun la distribucion
de horarios segun programacion. 16) El proceso de atencion de MEDICINA INTERNA de la ESE
Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencién de urgencias, atencion de
hospitalizacién, consulta de resultados, cirugia programada, atencion interconsultas de otros servicios,
atencion por Consulta Extema, y la realizacién de los procedimientos no relacionados en este
documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso de
atencion de MEDICINA INTERNA implica 2.305 horas mensuales de recurse humano especializado de
MEDICINA INTERNA. La capacidad actual de la institucion en su planta de personal es de solo 953
horas mensuales, insuficientes para cubrir la alta demanda por esta especialidad. En consecuencia, se
necesita contratar con una persona juridica para la realfizacion del proceso de atencién especializada
en MEDICINA INTERNA, para lo cual requiere de mil veinte horas 1.352 horas mensuales, en
consecuencia, el contratista debe prestar el servicio con especialistas, a fin de garantizar la realizacion
oportuna de las actividades del proceso. 17) Que el proceso de atencion de NEUROPEDIATRIA de la
E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de urgencias, atencion
de hospitalizacion, consulta de resultados, atencion interconsultas de otros servicios, atencion por
Consuita Externa, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento pero que
son inherentes a la atencién por la especialidad. La realizacion del proceso de atencién de
NEUROPEDIATRIA implica la prestacion de 104 horas mes 26 semanales de recurso humano
especializado de NEUROPEDIATRIA. Actualmente la institucion no cuenta con esta especialidad en su
planta de personal. 18) El proceso de atencién especializada en RADIOTERAPIA, de la E S E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencidn de urgencias, atencion de
hospitalizacion, consulta de resultados, atencion interconsultas de otros servicios, atencién por
Consulta Externa, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento pero que
son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso de atencion de
RADIOTERAPIA implica la prestacion de 208 horas mes 48 semanales de recurso humano
especializado de RADIOTERAPIA. La capacidad actual de la institucién en su planta de personal
cuenta solo con una especialista de tiempo competo el cual es insuficiente para el desarrollo de las
actividades. En consecuencia, se necesita contratar con una persona juridica para la realizacion del
proceso de atencion especializada en RADIOTERAPIA, para lo cual requiere de 208 horas mensuales,
en consecuencia, el contratista debe prestar el servicio con especialistas en RADIOTERAPIA, para un
total de DOSCIENTAS OCHO HORAS (208) mes, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las
actividades del proceso. 19) Que él proceso de atencion de ONCOLOGIA PEDIATRICAde laES E
Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencién de urgencias, atencién en
X hospitalizacion, interpretacion de resultados, atencion interconsultas de otros servicios, atencion por
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requiere de 24 horas semanales (104 mensuales), en consecuencia, se debe contar con los servicios
de por lo menos con un (1 ) Neurocirujano, a fin de Qarantizar la realizacion oportuna de lag actividades
del proceso. 25) Que el proceso de atencién de FISIATRIA de Ia E.S.E Hospital Universitario Erasmo
Meoz incluye las actividades de: Atencién de urgencias, atencion de hospitalizacién, consulta de
resultados, atencion interconsultas de otros servicios, atencion por Consulta Externa, y la realizacion de
los procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencién por la
especialidad. La realizacion del proceso de atencién de FISIATRIA implica 260 horas mensuales de
recurso humano especializado de FISIATRIA. La capacidad actual de la institucion en su planta de
personal es de solo 104 horas mensuales, insuficientes para cubrir la alta demanda por esta
especialidad. En consecuencia, se necesita contratar con una persona juridica o agremiacién sindical
para la realizacion del proceso de atencién especializada en FISIATRIA, para lo cual se requiere de
minimo 156 horas mensuales, en consecuencia, el contratista debe prestar el servicio con
especialistas, a fin de garantizar Ia realizacién oportuna de las actividades del proceso. 26) Que el
proceso de atencion de MEDICINA DE URGENCIAS de la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz
incluye las actividades de: Atencion inmediata en el servicio de urgencias, consulta de resultados,
definicion a corto plazo de la conducta de los pacientes en el servicio de urgencias y la realizacion de
los procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencién por la
especialidad. La realizacion del proceso de atencion de MEDICINA DE URGENCIAS implica 208 horas
mensuales de recurso humano especializado. Actuaimente Ia E.S.E HUEM no cuenta en su planta de
personal con recurso humano especializado en medicina de urgencias, por tal motivo, se hace
necesario contratar una persona juridica o agremiacién sindical que garantice las actividades del
proceso. 27) Que de conformidad con la certificacion emanada del Lider de Talento Humano el
personal de planta es insuficiente para la prestacion de! servicio Asistencial Especializado en la ESE
HUEM. 28) Que el sindicato acreditt la estructura, capacidad administrativa y financiera. Conforme a lo
anterior, las partes acuerdan: CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: E| objeto del presente contrato sindical
coresponde a CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS DE LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ cuyo alcance estard determinado por el campo
obligacional contractual de acuerdo con las disposiciones de la normatividad vigente y conforme las
especificaciones y valores descritos en la CLAUSULA SEXTA. CLAUSULA SEGUNDA.- AUTONOMIA Y
LIBERTAD SINDICAL: El contrato ser4 desarrollado con autonomia administrativa e independencia
financiera por parte del sindicato, segin los principios de libertad sindical, autogestion, colaboracién y
autorregulacion, conforme lo disponen los articulos 38 y 39 de la Consfitucion Politica. En
consecuencia, El SINDICATO debe organizar la actividad de trabajo de sus afiliados, asumiendo los
riesgos de su realizacion, garantizando la prestacion del servicio en términos de oportunidad, eficiencia
y eficacia, el cual se prestara en las instalaciones de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ, integrando todos los miembros participes, quienes realizaran las inducciones, capacitaciones y
entrenamientos necesarios para cumplir a cabalidad con el objeto contractual; sin perjuicio de las
auditorias que se establezca de comin acuerdo para verificar el cumplimiento de las obligaciones
reciprocas. CLAUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES DEL SINDICATO: El SINDICATO se obliga para
con Ja ESE HUEM a cumplir con el objeto del contrato colectivo sindical definido en la clausula primera
por el tiempo convenido en la clausula cuarta prestando los SERVICIOS ASISTENCIALES
ESPECIALIZADOS DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ. ACTIVIDADES. A)
GENERALES: 1) Prestar oportuna, eficiente y de manera diligente Ias,actividades conforme las
necesidades de la ESE HUEM y los perfiles que se hayan establecido. PARAGRAFO:; Con fundamento
en el caracter esencial del servicio publico de salud, el SINDICATO se obliga a cumplir el objeto
contractual en terminos de oportunidad, eficiencia y eficacia; para cuyos fines también garantiza el
cumplimiento de los requisitos legales del personal asignado, en forma previa a la ejecucion
&(coniractual, asi como del personal que sea reemplazado y reportara las respectivas novedades con
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antelacion. En el evento de incumplir parcialmente o refrasar el servicio, por causas no imputables a la
fuerza mayor o caso fortuito, se obliga a cancelar los perjuicios que su omisién o retardo ocasione,
para cuyos fines se garantizara el debido proceso. El SINDICATO autorizara en forma expresa e
inequivoca el descuento directo del vaior de los perjuicios causados. Cuando se configuren causales
de procedibilidad de las clausulas excepcionales, no se aplicara la presente estipulacion.2) Dada la
naturaleza de contrato colectivo laboral, el sindicato debe depositar copia del contrato sindical con su
correspondiente reglamento ante la Direccion Territorial de Norte de Santander del Ministerio del Trabajo
y aportar ia respectiva constancia a la E.S.E HUEM, junto con la copia del Reglamento de ejecucion,
dentro de los quince (15) dias habiles subsiguientes al perfeccionamiento. 3) Mantener contacto con la
ESE HUEM para evaluar la calidad del servicio. 4) Cumplir las obligaciones generadas del presente
contrato 5) El contratista por virtud del presente contrato, se obliga al cuidado, proteccion y vigilancia de
los equipos u objetos de propiedad de la ESE HUEM que utilicen en la ejecucion del objeto contractual:
asi mismo, respondera cuando por culpa suya, exclusiva y comprobada se presente pérdida o dafio de
los objetos o equipos que tengan a cargo; en este caso el sindicato resarcira los perjuicios ocasionados.
6} Presentar mensualmente informe de ejecucion junto con la factura de cobro o documento equivalente,
dentro de los cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio.7) Certificar
mensualmente a la ESE HUEM el pago de los aportes de seguridad social de los afiliados participes,
de conformidad con lo establecido en el aiticulo 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia con el
articulo 1° de la Ley 828 de 2003. 8) En caso de requerirse trabajo suplementario y/o reconocimiento
de gastos de transporte y viaticos, el sindicato debera solicitar, previamente, autorizacion expresa del
supervisor del contrato. 9) El sindicato debe reemplazar oportunamente a el{los) afiliado(s) participe(s)
cuando se presenten o se prevean circunstancias o situaciones que puedan afectar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales. 10) Poner a disposicion de los trabajadores vinculados para la ejecucién
del contrato sindical, los instrumentos adecuados y demas materiales para la realizacion de las labores,
ademas de los elementos dispuestos en el sistema de seguridad y salud en el frabajo. 11} Pagar todas
las obligaciones legales y pactadas con los afiliados vinculados para la ejecucion del contrato sindical.
12) Realizar las deducciones legales y pagar los gastos de transporte, si para prestar el servicio fuese
necesario el cambio de residencia. 13) Cumplir con las obligaciones legales en el sistema integral de
seguridad social y realizar las deducciones correspondientes asi como las demas autorizadas por la
asamblea de afiliados. 14) Expedir certificaciones sobre tiempo de servicio, indole de la labor,
retribuciones y de ser el caso, la practica de examen de examen meédico de retiro. 15) Establecer en su
contabilidad general una subcuenta para el presente contrato sindical. 16) Cumplir con todas las
disposiciones legales aplicables a los sindicatos. 17) Conforme al articulo 31 del Decreto Ley 2400 de
1968 modificado por el art. 14 ley 490 de 1998 en la ejecucion contractual el oferente no incluira
profesionales que hayan superado la edad de refiro forzoso. 18) Atender oportunamente los
requerimientos del supervisor o interventor y suscribir con inmediatez todos los documentos que se
deriven de la relacion contractual. B) ESPECIFICAS: 1) No recibir por ningin concepto,
contraprestacion econémica diferente a la aqui pactada, por efecto y causa del cumplimiento del
contrato sindical. 2) Cumplir conforme lo estipulado en el reglamento de ejecucién del contrato sindical
y demas disposiciones legales, asi como las obligaciones inherentes a la promocion de la salud
ocupacional de los afiliados participes. 3) Suminisirar a sus afiliados los elementos de proteccion
necesarios, suficientes y requeridos para la correcta prestacion del servicio y las dotaciones a que haya
lugar. 4) Carnefizar los afiliados que prestaran el servicio en las instalaciones de la ESE HUEM. 5)
Instruir a sus afiliados respecto del comportamiento, conducta y seguridad que debe observar durante
el tiempo y lugar de la prestacion del servicio. 6) Asistir a las reuniones que sean convocadas por la
ESE HUEM o por el supervisor del contrato y cumplir los requerimientos que se hagan en desarrollo del
objeto contractual. 7) Coordinar la prestacion del servicio que realizan los afiliados. 8) Verificar el cabal
cumplimiento del objeto contractual bajo los estandares de calidad requeridos. 9) Dar respuesta a Iag o
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glosas generada por Ja ESE HUEM. 10) Cumplir con las exigencias de la ESE HUEM, que se
consideren necesarias a fin de que la institucion cumpla con lo reglamentado en el Decreto 1011 de
2006, la resolucion 2082 del 29 de mayo de 2014, mediante esta ltima se dictan disposiciones para la
operatividad del Sistema Unico de Acreditacion en Salud, asi como las demas normas que los
deroguen, modifiquen o sustituyan. 11) Los perfiles de los participes agremiados que desarroliaran las
actividades exigidas deben ajustarse a lo requerido por la entidad conforme lo preceptuado en la
Resolucion No. 2003 del 28 de mayo de 2014, asi como las demas normas que la derogue, modifique o
sustituya, proferida por el Ministerio de Salud y Proteccidon Social, mediante la cual se definen los
procedimientos y condiciones de inscripcion de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion
de servicios de salud. 12} De acuerdo con el articulo 5 del Decreto 1429 de 2010, en desarrollo del
Convenio 87 de 1948 de la Organizacion Internacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de 1976, la
organizacion sindical debe elaborar el REGLAMENTO DE EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO,
el cual contendra como minimo la siguiente regulacién: 12.1 Tiempo minimo de afiliacion al sindicato
para participar en la ejecucion de un sindicato sindical. 12.2 Procedimiento para el nombramiento del
coordinador o coordinadores en el desarrolio del contrato sindical. 12.3 Procedimiento para seleccionar
a los afiliados que van a participar en el desarrollo del contrato sindical. 12.4 Causales y procedimiento
de retiro y de reemplazo de afiliados que participan en el desarrollo de! contrato sindical. 12.5
Mecanismos alternativos de solucién de conflictos entre los afiliados y el sindicato teniendo en cuenta
la garantia de los derechos fundamentales al debido proceso y el derecho a la defensa. 12.6)
Porcentaje de los excedentes del valor del contrato sindical que se destinara a educacion, capacitacion,
vivienda, recreacién y deporte para los afiliados. 12.7) La forma como el sindicato realizara todas las
gestiones relacionadas con el sistema de seguridad social integral de los afiliados, tales como la
afiliacion, retiro, pagos y demas novedades respecto de los afiliados participes. 12.8). Los demés
derechos y obligaciones que se establezcan para los afiliados contratados para la ejecucién del
contrato 12.9) Dado el plano de igualdad en la que intervienen los afiliados participes entre si y con el
Sindicato en la ejecucion del contrato sindical, el reglamento debera incluir lo pertinente a las
compensaciones o participaciones y deducciones para los afiliados participes a que haya lugar.12.10)
Cumplir las obligaciones inherentes a Riesgos profesionales reglamentada en la Ley 1562 del 11 de
Julio del afio 2.012, Conformacion del COPASST o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Resolucion 2013 de 1986 y Ley 1562 del 11 de Julio del afio 2.012) en Empresas e Instituciones,
plblicas o privadas, que tengan a su servicio diez (10) o mas trabajadores, Conformacion del Comité
de Convivencia Laboral. (Resolucion 652 del 2.012 del 30 de Abril del afio 2.012 y Resolucion 1356 del
18 Julio de 2.012), Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo estipulado
en el Capitulo 6 del Decreto 1072 del afo 2.015; conforme a lo preceptuado en las precitadas normas o
aquellas que lo modifiquen o sustituyan. PARAGRAFO PRIMERO.- LIMITACIONES: El SINDICATO,
en la ejecucion del presente contrato, tendra en cuenta para la asignacién de los afiliados participes,
las limitaciones referentes a la jornada maxima laboral, asi como las inherentes a la prestacion del
servicio por servidores publicos, salvo las excepciones contempladas en el articulo 19 de la ley 4 de
1992, sin que en ningn caso se interfiera Ia labor desarrollada en forma directa a la ESE HUEM o se
generen pagos indebidos. PARAGRAFO SEGUNDO.- TENENCIA DE BIENES Y UTILIZACION DE
EQUIPOS: las partes acuerdan que los equipos de propiedad de la ESE HUEM que sean utilizados por
el sindicato en cumplimiento del objeto contractual, estarén en calidad de mera tenencia, los cuales no
podran ser retirados de la institucion. El manejo y responsabilidad sera compartido entre la ESE
HUEM y el Sindicato, durante la vigencia del contrato, bajo la coordinacion con el supervisor, salvo que
se designen en forma exclusiva al desarrollo del objeto contractual. C) ESPECIALES: 1) Portar siempre
la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitalaria. 2) Elaboracion de la historia clinica
sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los
d(‘resultados diagnbsticos, el contratista presentard como soporte de la cuenta y que el proceso se ha LLQ'
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realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM. 3)
Mantener informado al familiar o representante del paciente de su estado de salud, diagnéstico,
pronostico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado} para su
realizacion. 4) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que
se determine en el curso del proceso de acreditacion. 5) Ejecutar el curso on iine sobre estadisticas
vitales relacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la liquidacién del contrato. 8) Cumplir
con las exigencias del talento humano en habilitacién como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia,
agresion sexual. 7} La atencién es integral y completa, desde la valoracién previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucién hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisito para la
cancelacién del mismo. 8) Aseguramiento del ciclo de atencidén al usuario cumpliendo con los
estandares de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones
que ofrecen servicios de salud de habilitacién rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucion 2003 de
2014) y en el manual de acreditacién en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de
Enero de 2012}, los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente
asistencial - Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial. 9) Cumplir con las normas de
bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 10} El contratista deberad garantizar la custodia y la
correcta  administracion de los documentos institucionales en la eventualidad que adquiera
compromisos de gestion documental pertinentes segun lo manifestado en la normatividad archivistica
vigente, asi mismo, para la realizacion y legalizacion del acta de liquidacién el contratista debera estar
a paz y salvo y cumplir a cabalidad la entrega de: a} Inventario documental al dia, registrado en el
software institucional que coincida con el archivo fisico. b) Registro de comunicaciones oficiales
internas al dia. c) Organizacion de archivo fisico segin las tablas de retencion documental
(debidamente foliado). d) Respuesta de comunicaciones oficiales a su cargo (PQRS y tramite),
gestionadas en el Software SIEP DOCUMENTAL. 11) El personal agremiado debera cumplir las
siguientes obligaciones de acuerdo su especialidad:

ESPECIALIDAD OBLIGACIONES

SERVICIO DE MEDICO | Atencion de urgencias médicas y quinirgicas, de hospitalizacién y de consulta
ESPECIALISTA extema de Patologia. Procedimientos (eventos programados) no urgentes de
(PATOLOGO) atencion de Patologia: Distribucion de horarios seglin programacion: Lunes a
sébado durante fas 8 horas diarias cada uno segin tumos programados. 1) La
realizacion de las actividades de atencion de patologia, es permanente y por o tanto
requiere de la presencia del especialista, dentro de la ESE HUEM, en el sitio de
trabajo durante el tumo; las actividades programadas por su caracter de eventuales
seran programadas, no obstante, requieren del cumplimiento estricto de los horarios
de programacion. 2) A realizar oportunamente ‘todas” las actividades requeridas,
inherentes al proceso de atencion de patologia, solicitadas por la coordinacion nica
o ¢! lider de programa de la ESE HUEM. 3) Para ello se debe contar con personal, a
fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso. 4) Presentar
antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion Gnica del servicio en la institucion, quien lo hara
entre el 20 y el 23 de cada mes. 5) A no desbordar el promedio mensual
presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para
lo cual debera informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual
sera requisito para el reconocimiento y pago de las cuentas correspondientes. 6) El
incumplimiento por la no presencia del especialista en el tumo programado
ocasionara una sancion monetaria del 4 por mil del valor total mensual del contrato
con un incremento en una unidad progresiva por reincidencia. 7) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior. 8) Realizar el registro diaio y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas. 9) A
que su personal cumpla como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al
objeto de la invitacion; 10) Realizar_de forma presencial las actividades de atencion
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de urgencias Patologia. 11} Realizar procedimientos relativos a su especialidad
segin las normas establecidas y diligenciar el comespondiente registro. 12) Elaborar
las solicitudes de ayuda en los formatos comespondientes. 13) Elaborar
oportunamente los informes de patologia solicitados. 14) Realizar las necropsias
académicas que sean solicitadas. 15) Todos las demas actividades inherentes a la
especialidad, que sean requeridas. 16) E) servicio se requiere para cubrir las
siguientes dependencias de la ESE HUEM: a) Servicios ambulatorios (Consulta
Extena, Urgencias Adultos y Pediatrica). b} Servicios quirirgicos (Quirbfanos Sala
de partos y Recuperacion), Servicios de hospitalizacion todos. 17) Cumplir de forma
presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo. 18) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jormada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un niimero
determinado. 19) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido
en las guias de practica clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas
por la institucion. 20) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion
del paciente en la hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los datos
interpretacion de examenes solicitados. Diligenciar en forma oportuna, legible y
completa los formatos no poss preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la
institucion (resolucibn 3099 de 2008). 21) Acatar las nommas y reglamentos
establecidas por la ESE HUEM. 22) Participar en las reuniones clinicas,
anatomopatologicas, anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la
especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 23) Participar en los comités de
calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada, 24) Colaborar en la elaboracion y
revision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencion) de las causas de
diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 25} Mantener informado al usuario
y/o su familiar sobre su estado de salud, diagnéstico, pronéstico, plan de tratamiento,
riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion.
26) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PATOLOGO
MUESTRAS DE
INTERES EN SALUD
PUBLICA)

Atencion de urgencias médicas y quirirgicas, de hospitalizacion y de consulta
extema de Patologia. Procedimientos (eventos programados) no urgentes de
atencion de Patologia: Distribucion de horarios segun programacion: Lunes a
sabado durante las 8 horas diarias cada uno segin tumos programados. 1) La
realizacion de las actividades de atencion de patologia, es permanente y por lo tanto
requiere de la presencia del especialista, dentro de la ESE HUEM, en el sitio de
trabajo durante el turno; las actividades programadas por su caracter de eventuales
seran programadas, no obstante, requieren del cumplimiento estricto de los horarios
de programacién. 2) A realizar oportunamente “todas’ las actividades requeridas,
inherentes al proceso de atencion de patologia, solicitadas por la coordinacion anica
o ¢l lider de programa de la ESE HUEM. 3} Para ello se debe contar con personal, a
fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso. 4) Presentar
antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion Unica del servicio en la institucion, quien lo hara
entre el 20 y el 23 de cada mes. 5) A no desbordar el promedio mensual
presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para
lo cual debera informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual
sera requisito para el reconocimiento y pago de las cuentas comespondientes. 6) Ei
incumplimiento por la no presencia del especialista en el tumo programado
ocasionara una sancion monetaria del 4 por mil del valor total mensual del contrato
con un incremento en una unidad progresiva por reincidencia. 7) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior. 8) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas. 9) A
que su personal cumpla como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al
objeto de la invitacion: 10) Realizar de forma presencial las actividades de atencion
de urgencias Patologia. 11) Realizar procedimientos relativos a su especialidad
segUn las nomas establecidas y diligenciar el comespondiente registro. 12} Elaborar
las solicitudes de ayuda en los formatos comespondientes. 13) Elaborar
oportunamente los informes de patologia solicitados. 14) Realizar las necropsias
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académicas que sean solicitadas. 15) Todos las demés actividades inherentes a la
especialidad, que sean requeridas. 16) El servicio se requiere para cubrir las
siguientes dependencias de la ESE HUEM: a) Servicios ambulatorios (Consuita
Externa, Urgencias Adultos y Pediétrica). b) Servicios quirirgicos {Quirbfanos Sala
de partos y Recuperacion), Servicios de hospitalizacion todos. 17) Cumplir de forma
presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo. 18) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a Ia criticidad de cada caso sin limitarse 3 un nimero
determinado. 19) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido
en las guias de practica clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas
por la institucién. 20) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion
del paciente en la hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos
interpretacion de examenes solicitados. Diligenciar en forma oportuna, legible y
completa los formatos no poss preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la
institucion (resolucion 3099 de 2008). 21) Acatar las normas y reglamentos
establecidas por la ESE HUEM. 22) Participar en las reuniones clinicas,
anatomopatologicas, anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la
especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 23) Participar en los comités de
calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada, 24) Colaborar en la elaboracién y
revision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencion) de las causas de
diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 25) Mantener informado al usuario
y/o su familiar sobre su estado de salud, diagnéstico, pronéstico, plan de tratamiento,
riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion.
26) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PEDIATRA)

1) A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencion de pediatria, solicitadas por la coordinacion nica de pediatria de la
ESE HUEM. 2) Para ¢llo se debe prestar el servicio de pediatria, a fin de garantizar
ia realizacién oportuna de las actividades del proceso. 3) Presentar antes del 25 de
cada mes la programacion del recurso humano necesario para la realizacion del
proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
coordinacion dnica del servicio en la institucion, quien lo hara entre el 20 y el 23 de
cada mes. 4) A no desbordar el promedio mensual presupuestado, sin previa
autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar
oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual serd requisito para el
reconocimiento y pago de las cuentas comespondientes. 5) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior. 6) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de
acuerdo al objeto de la invitacion. 7) Realizar de forma presencial las actividades de
atencion de consulta externa de pediatria, durante las horas del dia. 8) Cumplir de
forma personal y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencién que se presenten durante el tumo. 9) Solicitar las notas de
referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar las
notas de contrarreferencia de los mismos a los centros de atencion médica de origen
en la periferia o a la consulta extena de la ESE HUEM, seglin sea necesario. 10)
Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdoe a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado. 11) Prestar fa atencién de la especialidad con
base en lo establecido en las guias de practica clinica (guias de atencion) de la
especialidad autorizadas por la institucién. 12) Elaborar la historia clinica de los
usuarios que atienda. 13) Realizar en forma completa y legible los registros de
atencion del paciente en la hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los
datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de
tratamiento 6rdenes medicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncién
incapacidades, efc. 14) Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad
comespondiente, inherente a su patologia, al momento de su egreso por
hospitalizacién yfo consulta extema. 15) Realizar visitas diarias a los paf:ientes
internos bajo su responsabilidad. 16) Atender al paciente a nivel ambula‘tono para
diagnéstico y tratamiento. 17) Establecer el pian de estudio y/o tratamiento que
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requiera el usuario atendido, de acuerdo con su patoiogia y ordenar la realizacién de
examenes necesarios. 18) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda
diagnostica ylo terapéutica (Ordenes de examenes paraclinicos, solicitud de
medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, efc.,) en los formatos correspondientes.
19) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos no poss
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucién (resolucion 3099 de
2008). 20) Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades,
incluidas las solicitadas por la UC y cuidado intermedio, dentro de de las 24 horas
siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe
ser inmediata. 21) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes cuyo
egreso autorice durante el tumo. 22) Acatar las normas y reglamentos establecidos
por la ESE HUEM. 23) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas,
anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su
presencia sea solicitada. 24) Participar en los comités de calidad ¥/o en las juntas
médicas realizadas a la atencién de pacientes de la especialidad, cuando su
asistencia sea solicitada. 25) Colaborar en la elaboracion y revisién de las guias de
practica clinica (protocolos de atencion) de las causas de diagnéstico atendidas en la
unidad y aplicarlas. 26) Mantener informado al usuario y/o su familiar sobre su
estado de salud, diagnostico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion. 27) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes

SERVICIO DE MEDICO | 1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
ESPECIALISTA proceso de atencion por la especialidad de TOXICOLOGIA solicitadas por la
(TOXICOLOGO) coordinacion Unica del servicio o el lider de programa de ia ESE HUEM, 2)
Presentar antes de! 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacién de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por fa coordinacién tnica o el lider del servicio de AMBULATORIOS
de la Institucion. 3) Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con
permanencia de médico especialista en TOXICOLOGIA, segun lo estipulado
anteriormente para la atencion inmediata de los casos y de acuerdo a la
disponibilidad de que trata en punto anterior. 4) No desbordar el promedio mensual
presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud,
para lo cual debera informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo
cual sera requisito para el reconocimiento y pago de las cuentas correspondientes.
5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas
posterior a su ingreso. 6) Realizar fa revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM
independientemente del médico de urgencias de tumo. 7) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jorada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de
servicios del mes inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones
prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diarioc y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.
10) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto del
contrato. 11) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de
TOXICOLOGIA, durante las (6) horas del dia. 12) Cumplir de forma presencial y
puntual los turnos programados y atender oportunamente las necesidades de
atencion que se presenten durante el turno. 13) Elaborar y solicitar los formatos de
referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar los
formatos de contrarreferencia de los mismos a los centros de atencién médica de
origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, segiin sea necesario. 14) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un numero
determinado, al igual que realizar visitas diarias a los pacientes intemados bajo su
responsabilidad. 15) Prestar la atencién de la especialidad con base en lo
establecido en las guias de practica clinica (guias de atencién) de la especialidad
autorizadas por la institucion a desarrollarias si no existen en la institucién en
compaiiia de los profesionales a cargo de este. 16) Elaborar la Historia Clinica,
cumpliendo con ia normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su
Y tumo en formato digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA. 17)
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Realizar en forma completa y legible los registros de atencién del paciente en la
hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento ordenes
médicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades,
efc. 18) Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta
externa. 19} Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su
responsabilidad. 20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y
tratamiento. 21} Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el
usuario atendido, de acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de
examenes necesarios. 22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda
diagnostica yfo terapéutica (ordenes de examenes paraclinicos, solicitud de
medicamentos, solicitud de tumo quirlrgico, etc.) en los formatos
correspondientes. 23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para
prescribir un servicio o la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios
en Salud con cargo a la UPC (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio
de Salud y demés normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan. 24) Responder
las interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por
la UCl'y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud,
excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata. 25)
Efectuar el resumen de aita (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el tumo. 26) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE
HUEM. 27) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-
clinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia
sea solicitada. 28) Participar en los comités de calidad yfo en las juntas médicas
realizadas a la atencién de pacientes de ia especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada. 29) Colaborar en la elaboracion y revisibn de las guias de practica
clinica (Protocolos de atencion) de las causas de diagnéstico atendidas en la
Unidad y aplicarlas. 30) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el
ingreso al area hospitalaria. 31} Elaboracién de fa historia clinica sistematizada en
el software institucional DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los
resultados diagnosticos, el contratista presentara como soporte de la cuenta y que
el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
sistema de la ESE HUEM. 32) Mantener informado al familiar o representante del
menor de su estado de salud, diagndstico, prondstico, plan de tratamiento, riesges,
y obtener su autorizacién (consentimiento informado) para su realizacién. 33)
Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad
los que se determine en el curso del proceso de acreditacion. 34) Ejecutar el curso
on line sobre estadisticas vitales relacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas
vitales a la liquidacién del contrato. 35) Cumplir con las exigencias del talento
humano en habilitacién como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion
sexual. 36) La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la
ejecucion del procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control
ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo. 37) Aseguramiento del
ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que
ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion (Anexo técnico 1.
Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud ambulatorio y
hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan:
Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial - Grupo de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial y demas normas que adicioqen,
modifiquen y/o sustituyan. 38) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y

antisepsia vigentes. __
SERVICIO DE MEDICO | 1) A realizar oportunamente “todas” las actividades requg‘ndas, |qherentes al proceso
ESPECIALISTA de atencion de neumologia, solicitadas por la coordinacion o el lider de programa de
(NEUMOLOGO) la ESE HUEM. Para ello, el contratista debe contar por lo menos con un (1)

neurndlogo, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.
2) Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano
necesario para la realizacién del proceso, durante el mes siguiente, con bgsq en_!as
necesidades presentadas por la coordinacion unica del servicio en la mshtucuop,
quien lo haré entre el 20 y el 23 de cada mes. 3) A no desbordar ¢l promedio
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mensual presupuestado, sin previa autorizacién de la subgerencia de servicios de
salud, para lo cual debera informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado,
lo cual sera requisito para el reconocimiento y pago de las cuentas comespondientes.
4) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior. 5) A que su personal cumpla como minimo con las
siguientes actividades, de acuerdo al objeto de la invitacion. 6) Realizar de forma
presencial las actividades de atencion de urgencias neumologia, durante las 24
horas del dia. 7) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y
atender oportunamente las necesidades de atencidn que se presenten durante el
tumo. 8) Solicttar las notas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y
que lo ameriten y elaborar las notas de contrarreferencia de los mismos a los
centros de atencion médica de origen en la periferia o a ila consulta externa de la
ESE HUEM, segin sea necesario. 9) Atender a todos los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de
acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un numero determinado. 10)
Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la institucion,
11) Elaborar la historia clinica de los usuarios que atienda. 12) Realizar en forma
completa y legible los registros de atencién del paciente en la hoja correspondiente,
anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento ¢rdenes medicas, fimar transferencias,
altas y certificados de defuncién incapacidades, efc. 13) Expedir oportunamente a
cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente a su patologia, al momento
de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa. 14) Realizar visitas diarias a
los pacientes intemos bajo su responsabilidad. 15) Atender al paciente a nivel
ambulatoric para diagnéstico y tratamiento. 16) Establecer el plan de estudio ylo
fratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su patologia y ordenar
la realizacion de examenes necesarios. 17) Elaborar oportunamente las solicitudes
de ayuda diagndstica y/o terapéutica (ordenes de examenes paraclinicos, solicitud
de medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, etc.,}) en los formatos
correspondientes. 18) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos
no poss preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucion (resolucion
3099 de 2008). 19) Responder las interconsultas solicitadas por otras
especialidades, incluidas las solicitadas por la uci y cuidado intermedio, dentro de de
las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la
atencion debe ser inmediata. 20) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los
pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 21) Acatar las nomas y
reglamentos establecidos por la ESE HUEM. 22) Participar en las reuniones clinicas,
anatomopatologicas, anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la
especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 23) Participar en los comités de
calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 24) colaborar en la elaboracion y
revision de las guias de practica clinica (protocolos de atencion) de las causas de
diagnostico atendidas en la unidad y aplicarlas. 25) Mantener informado al usuario
ylo su familiar sobre su estado de salud, diagnéstico, pronéstico, plan de tratamiento,
riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion.
26) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO | 1) A realizar oportunamente ‘todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso

ESPECIALISTA de atencion de pediatria, solicitadas por la coondinacion Unica de pediatria de la
(PEDIATRA ESE HUEM. 2) Para ello se debe prestar el servicio de pediatria, a fin de garantizar
NEONATOLOGO} la realizacién oportuna de las actividades del proceso. 3) Presentar antes del 25 de

cada mes la programacion del recurso humano necesario para la realizacion del
proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
coordinacion Unica del servicio en la institucion, quien lo hara entre el 20 y el 23 de
cada mes. 4) A no deshordar el promedio mensual presupuestado, sin previa
autorizacién de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar
oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual serd requisito para el
reconocimiento y pago de las cuentas comespondientes. 5) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior. 6) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de
acuerdo al objeto de la invitacion. 7) Realizar de forma presencial las actividades de
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atencion de consulta extema de pediatria, durante las horas del dia. 8) Cumplir de
forma personal y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo. 9) Solicitar las notas de
referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que o ameriten y elaborar las
notas de contrameferencia de los mismos a los centros de atencién médica de origen
en la periferia o a la consulta extema de la ESE HUEM, segun sea necesario. 10)
Afender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
fimitarse a un nimero determinado. 11) Prestar la atencion de la especialidad con
base en lo establecido en las guias de practica clinica (guias de atencion) de la
especialidad autorizadas por la institucion. 12) Elaborar la historia clinica de los
usuarios que atienda. 13) Realizar en forma completa y legible los registros de
atencion del paciente en la hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los
datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de
tratamiento drdenes medicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncion
incapacidades, etc. 14) Expedir oportunamente a cada usuaro la incapacidad
correspondiente, inherente a su patologia, al momento de su egreso por
hospitalizacion y/o consulta extema. 15) Realizar visitas diarias a los pacientes
intemos bajo su responsabilidad. 16) Atender al paciente a nivel ambulatorio para
diagnéstico y tratamiento. 17) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que
requiera el usuario atendido, de acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de
examenes necesarios. 18) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda
diagnostica y/o terapéutica (ordenes de exdmenes paraclinicos, solicitud de
medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, etc.,) en los formatos comrespondientes.
19} Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos no poss
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucion (resolucion 3099 de
2008). 20) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades,
incluidas las solicitadas por la UCI y cuidado intermedio, dentro de de las 24 horas
siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe
ser inmediata. 21) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes cuyo
egreso autorice durante el tumo. 22) Acatar las normas y reglamentos establecidos
por la ESE HUEM. 23) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas,
anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su
presencia sea solicitada. 24) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas
médicas realizadas a la atencion de pacientes de la especialidad, cuando su
asistencia sea solicitada. 25) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de
practica clinica (protocolos de atencion) de las causas de diagnostico atendidas en la
unidad y aplicarlas. 26) Mantener informado al usuario y/o su familiar sobre su
estado de salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacioén (consentimiento informado) para su realizacion. 27) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes
SERVICIO DE MEDICO | 1) Practicar examenes, formular diagnésticos y prescribir el tramite que deba
ESPECIALISTA seguirse a los pacientes quirirgicos 2) Realizar actividades especializadas de
cirugia pediatrica en las diferentes fases del proceso salud-enfermedad de los
(CIRUJANO PEDIATRA) pacientes ambulatorios y hospitalizados de la ESE HUEM 3) Recibir la valoracion
clinica, los procedimientos diagndsticos de tratamiento requeridos para el manejo
de los pacientes a su cargo durante el tumo. 4) Practicar control a los pacientes
hospitalizados, incluyendo los ambulatorios que estén bajo su cuidado 5) Atender
a fodos los pacientes que alcancen durante su jornada sin limitarse a un nimero
determinado 6) Realizar los procedimientos quirlrgicos de su especialidad o
participar de ellos 7) Registrar en la historia todo lo relacionado con la atencion
prestada al paciente. 8) Realizar tumos presenciales que el supervisor fije segln
programacion 9) Elaborar la historia cfinica de los pacientes incluyendo la epicrisis
10) Elaborar las historias clinicas de consulta extema, elaborar historia clinica
especializada de los hospitalizados y contestar por escrito las interconsultas
asignadas. 11) Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrito, previa
evaluacion del paciente y registro de sus condiciones y diagnéstico en la historia
clinica, utilizando para ello, la denominacion comin internacional (nombre
genérico) 12) Realizar la prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con
- las indicaciones necesarias para su administracion, en idioma espafiol, en forma
escrita, ya sea por copia 0 medio electromagnético y/o computarizado, no podra
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contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves, signos secretos,
abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepeion de las abreviaturas aprobadas
por el comité de farmacia y terapeuta de la institucion 13} Realizar la prescripcion
medicamentos en formato establecido por la entidad para tal fin teniendo en
Cuenta registrar lugar y fecha de la prescripcion, nombre del paciente y documento
de identificacion, nimero de historia clinica, tipo de usuario (contributivo,
subsidiado, particular, ofro), nombre del medicamento, concentracion y forma
farmacéutica, via de administracion, dosis y frecuencia de administracion, en
numeros y letras, cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para el
tratamiento en nimeros y letras, indicaciones que a su juicio considere el médico
tratante, vigencia de la prescripcion , nombre y firma del médico tratante con su
respectivo registro profesional, asi como Justificar los medicamentos NO POS en
los formatos correspondientes 14) Desarrollar las actividades de hospitalizacion,
consulta extema, interconsultas que le sean asignadas 15) Asistir a la revista
clinica de los pacientes que hayan egresado de pediatria, asi como atender las
interconsultas solicitadas dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud 16)
Asistir a los comités a los cuales sea designado o invitado. 17) Cumpiir y hacer
cumplir los estatutos, reglamentos, manual de funciones, manual de procesos,
procedimientos y demas normas legales e intemas de la institucion. 18) Ejercer las
demas funciones inherentes al cargo y/o asignadas por la ESE HUEM.

SERVICIO DE MEDICO | 1) Realizar oportunamente ‘todas” las actividades requeridas, inherentes al
ESPECIALISTA proceso de atencion por la especialidad de INFECTOLOGIA solicitadas por la
(INFECTOLOGO) coordinacion dnica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacién de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion Onica del servicio de INFECTOLOGIA de la
institucion. 3) Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia
de médico especialista en INFECTOLOGIA, segin lo estipulado anteriormente
para la atencién inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que
trata en punto anterior. 4) No desbordar el promedio mensual presupuestado, sin
previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera
informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito
para el reconocimiento y pago de las cuentas comespondientes. 5) Resolver la
situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su
ingreso. 6} Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM
independientemente del médico de urgencias de tumo. 7} Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de
servicios del mes inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones
prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.
10} Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto de!
contrato. 11) Realizar de forma presencial las actividades de atencidn de
INFECTOLOGIA, durante las (6) horas del dia. 12) Cumpiir de forma presencial y
puntual los turmos programados y atender oportunamente las necesidades de
atencion que se presenten durante el turno. 13} Elaborar y solicitar los formatos
de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar
los formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencion médica
de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segln sea
necesario. 14) Atender a todos ios pacientes  bajo su responsabilidad, que
alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad
de cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 15) Prestar |a atencion de la
especialidad con base en lo establecido en las guias de préactica clinica (guias de
atencion) de la especialidad autorizadas por la institucion a desarrollarias si no
existen en la institucion en compafiia de los profesionales a cargo de este. 16)
Elaborar fa Historia Clinica, cumpliendo con  la nomnatividad vigente, de los
usuarios que atienda durante su turno. 17) Realizar en forma compieta y
legible los registros de atencién del  paciente en la hoja comespondiente,
anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de
*” examenes solicitados, plan_de tratamiento oOrdenes médicas, firmar
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transferencias,  altas y certificados de defuncion incapacidades, etc. 18)
Expedir oportunamente  a cada paciente  la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologia,  al momento de su egreso por hospitalizacién  ylo
consulta extena. 19) Realizar visitas diarias a los pacientes  internos bajo
Su  responsabilidad. 20} Atender al paciente a nivel ambulatorio para
diagnéstico y tratamiento. 21) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento
que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su patologia y ordenar la
realizacion de exdmenes necesarios. 22) Elaborar oportunamente las solicitudes
de ayuda diagnostica y/o terapéutica (6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud
de medicamentos, solicitud de tumo quirdrgico, etc.,) en los formatos
correspondientes. 23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para
prescribir un servicio o la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios
en Salud con cargo ala UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio
de Salud y demas nommas que modifiquen adicionen y/o sustituyan. 24)
INTERCONSULTAS Atencion de consulta por infecto logia segin programacion
atencion presencial de pacientes Interconsultados por otros servicios: Cuidado
Intensivo adulto, hospitalizacién, urgencias adultos, cuidados intermedios de
adultos. Se requiere oportunidad de respuesta de Interconsultas en tiempo no
mayor a 24 horas en dias habiles. 25) ACTIVIDADES ACADEMICAS: Impartir la
formacion correspondiente a los estudiantes de pregrado y postgrado que como
objeto de los convenios docencia-servicio sean desarrollados por el Hospital
Universitario Erasmo Meoz, y ejecuten sus actividades estudiantiles en el servicio
de epidemiologia. Impartir educacién a médicos, especialistas, miembros del
comité de infecciones u otros, acerca del uso racional de antibiéticos, manejo de
enfermedades infecciosas, profilaxis antibitica u otros temas que se consideren
pertinentes a la especialidad. Impulsar la investigacion en el campo de las
enfermedades infecciosas en especial en lo relacionado con resistencia
bacteriana, control de infecciones asociadas a la atencion en salud, estudio de
brotes o eventos de alto impacto en salud piblica. 26) PROCESQ DE CONTROL
DE INFECCIONES: Asistencia a reuniones, comités institucionales programados y
asesoria en los procesos en que se requiera segun indicacion de la ESE HUEM.
Participacion segun programacién a los comité de infecciones asociadas a la
atencion en salud y antibiéticos. Colaborar en forma permanente con la Direccion
de la ESE HUEM, farmacia y epidemiologia en la implementacion de politicas que
busquen garantizar la mejor calidad de atencion de los pacientes en concordancia
con medidas de farmaco economia y seguridad del paciente. Cumplir a cabalidad
con las normas y politicas de formulacion de medicamentos fijadas por la ESE
HUEM. Elaborar, actualizar, implementar y desarroliar la politica de control de
antibioticos de Ia institucion en conjunto con el comité de infecciones asociadas a
la atencion en salud. Medir la adherencia a los protocolos de antibioticos.
Presentando los informes respectivos en comité de infecciones asociadas a la
atencién en salud, comité de calidad u otros que consideren necesario. Desarrollo
y Seguimiento a las formulaciones de antimicrobianos de acuerdo al procedimiento
definido por el procedimiento control y uso restringido de antimicrobianos. 27)
Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turo. 28) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE
HUEM. 29) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-
clinicas y administrativas refacionadas con la especialidad, cuando su presencia
sea solicitada. 30) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada. 31) Colaborar en la elaboracién y revision de las guias de practica
clinica (Protocolos de atencion) de las causas de diagnostico atendidas en la
Unidad y aplicarlas. 32) Portar siempre la escarapela de la institucién desde el
ingreso al area hospitalaria. 33) Elaboracion de la historia clinica sistematizada en
el software institucional DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los
resultados diagnésticos, el contratista presentara como soporte de la cuenta y que
el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
sistema de la ESE HUEM. 34) Mantener informado al familiar o representante del
menor de su estado de salud, diagndstico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos,
y obtener su autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion. 35)
Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
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los que se determine en el curso del proceso de acreditacion. 36) Ejecutar el curso
on line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas
vitales a la liquidacion del contrato. 37) Cumplir con las exigencias del talento
humano en habilitacién como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion
sexual. 38) La atencion es integral y completa, desde la valoracién previa, la
ejecucion del procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control
ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo. 39) Aseguramiento del
ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que
ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion  (Anexo técnico 1.
Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud ambulatorio y
hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan:
Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial; Grupo de
estandares de Apoyo administrativo - gerencial; Y demas normas que adicionen
modifiquen y/o sustituyan. 40) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y
antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUMOLOGO
PEDIATRA)

1) Realizar oportunamente las interconsultas inherentes al proceso de atencién
por la especialidad de NEUMOLOGIA PEDIATRICA solicitadas por la
coordinacion inica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM, 2)
Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacién de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion Gnica del servicio de ia institucion. 3) Cubiir Ia
atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista
en NEUMOLOGIA PEDIATRICA, segin programacién. 4) No desbordar el
promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacion de |a subgerencia de
servicios de salud, para lo cual debera informar oportunamente sobre el valor
mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el reconocimiento y pago de las
cuentas correspondientes. 5) Resolver Ia situacion del paciente de urgencias en
las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 6) Realizar la revista diaria y de
urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de urgencias de tumo.
7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado. 8) Presentar oportunamente las cuentas
causadas por prestacion de servicios del mes inmediatamente anterior, con los
soportes de las atenciones prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y
record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas. 10) Elaboracion de rips sistematizados. 11) Realizar
de forma presencial las actividades de atencion de NEUMOLOGIA PEDIATRICA.
12) Cumplir de forma presencial y puntual los turnos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el tumo.
13) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen at
setvicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencién médica de origen en la periferia o a la consulta
externa de la ESE HUEM, seguin sea necesario. 14) Atender a todos los pacientes
bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 15) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido
en las guias de préctica clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas
por la institucion a desarrollarias si no existen en la institucion en compaiiia de los
profesionales a cargo de este. 16) Elaborar fa Historia Clinica, cumpliendo con la
normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su tumo en formato
digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA 17) Realizar en forma
completa y legible los registos de atencion del paciente en Ila hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes médicas,
firmar transferencias, altas y certificados de defuncion incapacidades, etc, 18)
Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa.
19) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad. 20)
Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento 21)

Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de @/
A
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acuerdo con su patologia y ordenar la realizacién de examenes necesarios. 22)
Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica
(ordenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirirgico, efc.)}) en los formatos comespondientes. 23) Diligenciar en forma
oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en salud
no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) -
preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen
adicionen y/o sustituyan. 24) Responder las interconsultas solicitadas por ofras
especialidades, incluidas las solicitadas por la UCl y CUIDADO INTERMEDIO,
dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud. 25) Efectuar el resumen de alta
(Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 26) Acatar las
normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM, 27) Participar en las
reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada, 28}
Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 29}
Colaborar en la elaboracién y revision de las guias de practica clinica (Protocolos
de atencion) de las causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 30}
Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitalaria.
31) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional
DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el
contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM.
32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de
salud, diagndstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion. 33) Apoyar y cumplir
los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se
determine en el curso del proceso de acreditacién. 34) Ejecutar el curso on line
sobre estadisticas vitales y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la
liquidacién del contrato. 35) Cumplir con las exigencias del talento humano en
habilitacién como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual. 36)
La atencién es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para fa cancelacién del mismo. 37) Aseguramiento del ciclo de atencion
al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion definidos en el manual
de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de salud
de habilitacion rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el
manual de acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de
26 de Enero de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de
atencion al cliente asistencial; Grupo de estandares de administrativo - gerencial;
Y demés normas que adicionen modifiquen y/o sustituyan. . 38) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(AUDITOR DE
CALIDAD)

1) La realizacion de actividades de evaluacion, seguimiento y mejoramiento de
procesos Institucionales definidos en las &reas asistenciales. 2) Evaluacion
sistematica de los profesionales de! equipo de salud, el acierto en sus
diagndsticos y conductas, la calidad de las historias y demas registros clinicos, el
uso y racionalidad de los medios de apoyo diagnéstico y terapéutico. 3) Evaluar en
tiempo real los procesos y los servicios que presta, determinando con ello de
manera oportuna la coherencia entre las caracteristicas del servicio prestado y los
criterios de calidad. 4) Acciones de auditoria que contribuyen a asegurar la calidad
deseable de ios diferentes servicios. 5) Realizacion de informes de auditoria de
Historias clinicas. 6) Realizacion de auditorias de paciente trazador. 7) Realizacion
de auditorias de ronda de seguridad. 8) Realizacién de auditoria del Sistema
Obligatorio de garantia de la calidad. 9) Apoyo en las acciones de evaluacion de
eventos adversos. 10) Realizacion de Comités AD HOC. 11) Apoyo en las
respuestas a Tutelas en sus conceptos técnicos. 12) Acompafiamiento a comités
Institucionales. 13) Asesoramiento en la elaboracién de Guias y protocolos de
manejo institucionales. 14)A cumplir cabalmente con las actividades anteriormente
descritas. 15)Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 16)
Participar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la consulta extema, urgencias y servicios de
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hospitalizacion, cuando su presencia sea solicitada. 17) Participar en los comites
de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a ia atencion de pacientes de
consulta externa, cuando su asistencia sea solicitada. 18) Colaborar en la
elaboracion y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencion) de
las causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarias. 19) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 20) las deméas que sea
inherentes y compatibles al cargo.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(DERMATOLOGO
PEDIATRA)

1)} Practicar examenes, formular diagnosticos y percibir el tramite que deba
seguirse a pacientes de la especialidad de radioterapia. 2) Practicar los examenes
clinicos y procedimientos de diagnostico que los pacientes asignados a su cargo
que necesiten dentro del criterio académico y ético de su especialidad. 3) Practicar
control a los pacientes Hospitalizados o ambulatorios que estén bajo su cuidado. 4)
Atender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse a un
nimero determinado. 5) Realizar dentro de su especiafidad las funciones
correspondientes a Medicina Legal o Preventiva. 6) Realizar los tumnos presenciales
que ef jefe de seccién le fije. 7) Elaborar la historia clinica de los pacientes
incluyendo la epicrisis. 8) Elaborar las historias clinicas de consulta extema,
elabora 1a historia clinica especializada de los hospitalizados y contestar por escrito
las interconsultas. 9) Ordenar por escrito en la historia clinica los analisis,
examenes de laboratorio estudios de imagenes diagnosticas y demas pruebas que
el paciente requiera.

10) Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio. 11) Asistir a la
revista clinica de los pacientes de su seccion. 12) Impartir instrucciones al personal
profesional, técnico y auxiliar, sobre procedimientos técnicos propios de su
especialidad. 13) Rendir informes y expedir certificados relacionados con su
especialidad. 14) Llevar controles médicos estadisticos y analizaron con fines
cientificos y administrativos. 15) Participar en los estudios de investigacion que se
realicen al interior de la institucion. 16) Cumplir y hacer cumplir los estatutos,
reglamentos y normas intemas de la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ. 17) Ejercerlas demés funciones asignadas por su jefe inmediato. 18)
Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrito, previa evaluacion del
paciente y registro de sus condiciones y diagnostica en la historia clinica. Utilizando
para ello la Denominacion comin intemacional (nombre genérico). 19) Realizar
toda prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con las indicaciones
necesarias para su administracion, en idioma espafiol, en forma escrita ya sea por
copia mecanografica, medio electromagnético ylo computarizado, no podra
contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas
o simbolos quimicos, con la excepcidn de la abreviaturas aprobadas por el comité
de farmacia y terapéutica de la institucion. 20) Realizar la prescripcion de
medicamentos en formato establecido por la entidad para tal fin teniendo en cuenta
de registrar: lugar y fecha de la prescripcion, nombre del paciente y documento de
identificacion, numero de la historia clinica, tipo de usuario (contributivo, subsidiado,
particular, otro), nombre del medicamento expresado en la denominacion comun
internacional {nombre genérico), concentracion y forma farmacéutica, via de
administracion, dosis y frecuencia de la administracion periodo de duracion del
fratamiento, cantidad total de las unidades farmacéuticas requeridas para el
tratamiento, cantidad fotal de unidades farmacéuticas requeridas para el
tratamiento, en numeros y letras, indicaciones que a su juicio considere el medico
tratante, vigencia de la prescripcion, nombre y firma del médico tratante con su
respectivo niimero de registro profesional, asi como justificar los medicamentos NO
POS en los formatos correspondientes. 21) Solicitar autorizacion al paciente 0 a su
familiar para realizar un procedimiento, habiéndole explicado previamente el
procedimiento y sus riesgos, dando cumplimiento a la norma de consentimiento
informado, dejando registro escrito en la historia clinica del proceso realizado en
este sentido. 22) Exigir el uso de las medidas de radio proteccion al cliente intemo y
extemno en el area de radioterapia. 23) Vigilar la calibracion del equipo de
radioterapia anualmente y cumplir las sugerencias realizadas por el radio fisico
nuclear, 24) Realizar las medidas exigidas por medicina ocupacional en cuanto al
manejo de material radioactivo. 25) Elaboracion de RIPS sistematizados. 26)
Revisar el informe mensual de dosimetria que se realiza al cliente interno dela rea
de radioterapia y tomar medidas cormectivas si amerita el caso. 27) Coordinar
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actividades con el organismo del orden nacional encargado de las politicas de
manejo de material radiactivo. 28) Supervisar y coordinarlas medidas de seguridad
del material radiactivo. 29) Coordinar las funciones del area de acuerdo a las
actividades a realizar. 30) Informar de manera inmediata al lider del programa de la
seccion, de cualquier modificacion en las actividades o eventos, quejas, de manera
general o de cualquier situacién o eventualidad que afecte en la eficiencia dela
prestacion del servicio. 31) Las demas inherentes y/o por ef inmediato superior.

CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES; 1) Atencion a los pacientes oncoldgicos
siguiendo los protocolos establecidos con estandares de calidad. 2) Cumple y exige
las normas de bioseguridad de manejo de material radioactivo 3) Aplica y conoce
los principios y normativas del sistema general de seguridad social en salud en
atencién a usuarios y discrimina el tipo de cobertura en salud de los mismos de
acuerdo a los planes de beneficios de los clientes. 4) Interactiia de forma proactiva
con el cliente intemos y extemo de acuerdo con la misién, vision y poliicas
documentadas de cada uno de los servicios institucionales. 5) Brindar informacion
oportuna y pertinente sobre el producto o servicio ofrecido en el 4rea de
desempefio de acuerdo a los requerimientos del cliente o usuario. 6) Conoce la
mision, vision, politicas y objetivos de la empresa y desarrolla sus funciones en pro
del cumplimiento de los mismos. 7) Aplica principios y medidas de bioseguridad en
la atencién de los usuarios. 8) Atender oportunamente cualquier requerimiento o
sugerencia de auditoria clinica con el fin de garantizar el cumplimiento de los
procesos o protocolos médicos. 9) Verificar que los servicios prestados no sean
motivos de objeciones por parte de las EAPB por el no diligenciamiento de la
historia clinica de acuerdo a la normatividad vigente. 10) Registrar las acciones en
salud brindadas al usuario que evidencie en forma légica clara y completa el
procedimiento que se realizé al paciente, el diagndstico y su plan de manejo. 11)
Colabora activamente en la relacién docencia- servicio del personal de salud que
realiza practicas en el area.

SERVICIO DE MEDICO | 1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes at
ESPECIALISTA proceso de atencion por la especialidad de MEDICINA INTERNA solicitadas por la
(INTERNISTA) coordinacion unica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacién de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacién Unica del servicio de MEDICINA INTERNA de ia
institucién. 3) Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia
de médico especialista en MEDICINA [INTERNA, segin lo estipulado
anteriormente para la atencién inmediata de los casos y de acuerdo a la
disponibilidad de que trata en punto anterior. 4) No desbordar el promedio mensual
presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud,
para lo cual debera informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo
cual sera requisito para el reconocimiento y pago de las cuentas cormespondientes.
5) Resolver la situacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas
posterior a su ingreso.6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM
independientemente del médico de urgencias de tumo. 7) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jornada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un ndmero
determinado. 8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de
servicios del mes inmediatamente anterior, con ios soportes de las atenciones
prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.
10) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de MEDICINA
INTERNA, durante las 24 horas del dia, segin programacién de tumos por la
coordinacion del servicio. 11) Cumplir de forma presencial y puntual los turnos
programados y atender oportunamente las necesidades de atencion que se
presenten durante el tumo. 12) Diligenciar los formatos de referencia de los
usuarios que ingresen a la Institucion, segin lo ameriten y elaborar las notas de
contrarreferencia a los mismos centros de atencion médica de origen, de la
periferia ¢ a la consulta externa de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ, segun sea necesario. 13) Atender a todos los pacientes bajo su
0\// responsabilidad, que alcance durante su jornada, estableciendo prioridades de

pb



ol ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CODIGO:BS-FO-BS-043
ESE Hospital Universitario VERSION: 2

ERASMO MEOZ MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL FECHA: NOv 2018
PAGINA22 de 43

acuerdo a Ia criticidad de cada caso sin fimitarse a un numero determinado. 14)
Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica {guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la
institucion. 15) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la nomatividad
vigente, de los usuarios que atienda durante su tumo. 16) Realizar en forma
completa y legible los registros de atencion del paciente en la hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento ordenes médicas,
firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades, etc. 17)
Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacién y/o consulta externa,
18) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad. 19)
Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnostico y tratamiento. 20)
Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios. 21}
Elaborar oportunamente las soficitudes de ayuda diagnéstica ylo terapéutica
(6rdenes de examenes paraciinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirirgico, efc.) en los formatos correspondientes. 22) Diligenciar en forma
oportuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley y/o los
estandarizados por la institucion (resolucion 3099 de 2008). 23) Responder las
interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por la
UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud,
excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata. 24)
Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el umo. 25) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE
HUEM. 26) Parlicipar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-
clinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia
sea solicitada. 27) Participar en ios comités de calidad y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada. 28) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica
clinica (Protocolos de atencion) de las causas de diagnéstico atendidas en la
Unidad y aplicarias. 29) Mantener informado al usuario y/o su familiar sobre su
estado de salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacién (consentimiento informado) para su realizacién. 30) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 31) Aseguramiento del
ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que
ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion (Anexo técnico 1.
Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud ambulatorio y
hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan:
Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial y Grupo de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial.

SERVICIO DE MEDICO | 1) Realizar oportunamente ‘todas’ las actividades requeridas, inherentes al

ESPECIALISTA proceso de atencion por la especialidad de Medicina Intema en urgencias para
(INTERNISTA definir su pertinencia en la conducta terapéutica solicitadas por la coordinacién
EXCLUSIVO SERVICIO | unica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2) Cubrir la atencion de
DE URGENCIAS) urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista, segin lo

estipulado anteriormente para la atencion inmediata de los casos y de acuerdo a la
disponibilidad de que trata en punto anterior. 3) Resolver la situacion del paciente
de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 4) Revisar
diariamente las conductas tomadas con los pacientes en urgencias para tomar los
corectivos que tengan lugar en el manejo del paciente 5) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, establegiendo
prioridades de acuerdo a ia criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 6) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y
atender oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durantg el
tumo. 7) Diligenciar, elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios
que ingresen a la Institucion, segin lo ameriten y elaborar las notas de contra
referencia de los mismos a los centros de atencién médica de origen, en la
periferia o a la consulta externa de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
- MEOQZ, sequn sea necesario. 8) Prestar la atencion de la especialidad con base en

Pl



ViU
F]F&E Hospital Universitarig
ERASMO MEOZ MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL FECHA: Nov 2018

CODIGO:BS-FO-BS-043
VERSION: 2

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

PAGINA23 de 43

lo establecido en las guias de practica clinica (guias de atencién) de E’

especialidad autorizadas por la institucion, 9) Elaborar la Historia Clinica,
Ccumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante sy
turno en formato digital o en fisico durante las contingencias. 10) Realizar en forma
completa y legible los registros de atencion del paciente en la hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre sy evolucion clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento ordenes médicas,
firmar transferencias, altas y certificados de defuncion incapacidades, etc. 11)
Expedir  oportunamente a cada usuaro ylo paciente |la incapacidad
correspondiente, inherente a sy patologia, al momento de su egreso. 12) Realizar
visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad. 13) Atender af
paciente a nivel ambulatorio para diagndstico y tratamiento. 14) Revisar el pian de
estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con sy
patologia y ordenar la realizacién de examenes que considere hecesarios. 15)
Elaborar oportunamente fas sol
(ordenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, efc.) en los
formatos correspondientes. 16} Diligenciar en forma oportuna, legible y completa
los formatos NO POS preestablecidos de ley y/o Ios estandarizados por Ia
institucion (resolucion 3099 de 2008). 17) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis)
de los pacientes Cuyo egreso autorice durante el turno. 18) Acatar las nomas y
reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 19) Participar en las reuniones
clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con
la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 20) Participar en los comités
de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a ia atencion de pacientes de Ia
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 21) Colaborar en la elaboracion
Y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencion) de las causas
de diagnostico atendidas en Ja Unidad y aplicarlas. 22) Mantener informado al
usuario y/o su familiar sobre su estado de salud, diagnostico, pronéstico, plan de
tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacién (consentimiento informado) para su
realizacion. 23) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia
vigentes. 24) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los
estandares de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion
para las instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion
rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucidn 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en safud ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero
de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al
cliente asistencial y Grupo de estandares de Apoyo administrativo gerencial. 25)
Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio 0
la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas
normas que modifiquen adicionen y/o susfituyan. 26} Elaboracion de a historia
clinica sistematizada en el software institucional DGH de los pacientes atendidos
bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e informes de los
resultados diagnésticos. 27) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales y
obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la liquidacién del contrato. 28)
Cumplir con las exigencias de Talento humano en habilitacion como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente. 29)
Realizar la evaluacion de los pacientes que necesitan atencion urgente y/o
emergente, incluyendo todo el proceso diagnostico encaminado a conﬁpnar 0
excluir el proceso urgente, el inicio de tratamiento, la decision dgl destrno_ del
paciente en el servicio de urgencias de la E.S.E HUEM. 30 Cu_mpnr a cabalidad
todas las obligaciones generadas del presente contrato y ejercer las demas
funciones inherentes al cargo y/o asignadas por la ESE HUEM.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUROLOGO
PEDIATRA)

1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, .ir!herentes al
proceso de atencién por la especialidad de NEUROPEDIATRIA solicitadas por la
coordinacion Unica del servicio o el lider de programa de la E$E HUEM. 2)
Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion Fie las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las ngcegldages
presentadas por la coordinacion dnica del servicio de PEDIATRIA de !a msﬂtuggn.
3) Cubrir fa atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista en PEDIATRIA, segiin lo estipulado anteriormente para la atencion
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inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto
anterior. 4) No desbordar el promedio mensual presupuestado, sin previa
autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar
oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el
reconocimiento y pago de las cuentas correspondientes. 5) Resolver la situacion
del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.6)
Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del
médico de urgencias de tumo. 7) Atender a todos los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de
acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 8)
Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y
cobradas. 9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como
soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas. 10) Realizar de
forma presencial las actividades de atencion de NEUROPEDIATRIA, segln
programacion de tumos por la coordinacion del servicio. 11) Cumplir de forma
presencial y puntual los turmos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo. 12) Diligenciar los
formatos de referencia de los usuarios que ingresen a la Institucion, segiin lo
ameriten y elaborar las notas de contra referencia a los mismos centros de
atencion médica de origen, de la periferia 0 a la consulta externa de la ESE.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, segln sea necesario. 13} Atender
a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un
numero determinado. 14) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo
establecido en las guias de practica clinica (guias de atencién) de la especialidad
autorizadas por la institucion. 15} Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la
normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su tumo. 16} Realizar
en forma completa y legible los registros de atencién del paciente en la hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica,
interpretacién de examenes solicitados, plan de tratamiento Ordenes médicas,
fimar transferencias, altas y cerfificados de defuncién incapacidades, etc. 17)
Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, a2l momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa.
18) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad. 19)
Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento. 20)
Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios. 21)
Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica y/o terapéutica
(6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirGrgico, etc.,) en los formatos comespondientes. 22) Diligenciar en forma
oportuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley y/o los
estandarizados por la institucién (resolucién 3099 de 2008). 23) Responder las
interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por la
UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud,
excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata. 24)
Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno. 25) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE
HUEM. 26) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-
clinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia
sea solicitada. 27) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada. 28) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica
clinica (Protocolos de atencion) de las causas de diagnostico atendidas en la
Unidad y aplicarlas. 29) Mantener informado al usuario y/o su familiar sobre su
estado de salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion {consentimiente informado) para su realizacién. 30) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 31) Aseguramiento del
ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que
ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacibn (Anexo técnico 1.

il



C 0:BS-FO-
0O N0 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS ODK‘;,E BS-F0-B5-043
o RSION: 2
ESE Hospital Universitario FEC oN
ERASMO MEQ?Z MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL HA: NOV 2018
PAGINA2S de 43

Resolucion 1445 de 2006) y en ef manual de acreditacion en salud ambulatorio y
hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan;
Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial y Grupo de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(RADIOTERAPEUTA)

Dentro de las funciones del Médico Especialista de Radioterapia se encuentra la
consulta de primera vez donde se evaluara al paciente sus antecedentes clinicos y
se elaborara la Historia Clinica del Servicio, a veces sera necesario repetir
estudios yfo solicitar alguno adicional, asegurando de esta forma que el
tratamiento sea e mas adecuado para su lesion en particular. En esta entrevista
se le explicara detalladamente al paciente el tratamiento que debera realizar y sus
posibles efectos para despejar cualquier duda. Una vez finalizada esta primera
consulta, se le dara un turno para efectuar su simulacién/Planificacion.

Se les daré a los Técnicos en radioterapia las indicaciones especificas para la
realizacion de la simulacion, una efectuada esta el médico especialista en
radioterapia realizara el proceso de contornear las imagenes obtenidas en la
simulacion de militando el &rea a tratar al igual que los organos a riesgo.

Como en la consulta se evaliio los estudios y tratamientos previos, se calificara un
programa terapéutico especialmente para el paciente con la ayuda de una
computadora de planificacion de tratamiento radiante.

El médico radioterapeuta en conjunto con un Fisico Espegialista en radioterapia,
estudiaran durante unos dias las diferentes alternativas para el determinado caso,
hasta encontrara el fratamiento més adecuado.

Una vez definido el plan de tratamiento que se le administrara al apaciente junto a
la prescripcion de la dosis a recibir se har4 el inicio de esta én el acelerador lineal,
verificando por medio de imégenes la ubicacion anatémica de la lesion para poder
garantizar un tratamiento que cumpla con todos los estandares de calidad.

En el tiempo que dure el tratamiento del paciente se hara consulta de control
semanal o diario se esté lo amerita para poder evaluar las posibles complicaciones
que se puedan presentar y hacer manejo adecuado de estas.

Finalizado el tratamiento se le entregara al paciente un informe de culminacion
especificando el campo que se trato, asi como la dosis que recibio

Se le citara para controles por el servicio de radioterapia cada mes durante los
primeros tres meses de haber culminado el tratamiento, cada tres meses hasta
cumplir el afio, cada seis meses por cinco afios y por ultimo 1 consulta control
cada afio.

Presentar mensualmente a Talento Humano las actividades y Eventos a realizar.
Participar en las reuniones previamente convocado, por los comités programados
u ofros.

Participar en ios comités técnicos y cientificos en los cuales su presencia sea
necesaria.

Trabajar mancomunadamente, con el lider de programa de seccion para lograr los
objetivos y metas propuestas.

Informar en relacién a incapacidades, permisos, vacaciones, efc.

Cumplir y hacer cumplir las normas y reglamento de la Institucion.

Las demés inherentes y/o por el inmediato superior.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(ONCOLOGO
PEDIATRA)

1) Practicar examenes, formular diagndsticos y percibir el tramite que deba
seguirse a pacientes de la especialidad de radioterapia. 2) Practicar los examenes
clinicos y procedimientos de diagndstico que los pacientes asignados a su cargo
que necesiten dentro del criterio académico y ético de su especialidad. 3) Practicar
control a los pacientes Hospitalizados o ambulatorios que estén bajo su cuidado.
4} Atender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse a un
numero determinado. 5) Realizar dentro de su especialidad las funciones
comespondientes a Medicina Legal o Preventiva. 6) Realizar los turnos
presenciales que el jefe de seccién le fije. 7) Elaborar la historia clinica de los
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pacientes incluyendo I3 epicrisis. 8) Elaborar lag historias clinicas de consulta
externa, elabora la historia clinica especializada de los hospitalizados y contestar
por _egcrito las interconsultas, 9) Ordenar por escrito en la historia clinica los
analisis, examenes de laboratorio estudios de imagenes diagnésticas y demas
pruebas que el paciente requiera. 10) Asistir a reuniones cientificas con fines de
docencia y estudio. 11) Asistir a Ia revista clinica de los pacientes de SU seccion.
12) lmpartir instrucciones al personal profesional, técnico Y auxiliar, sobre
procedimientos técnicos propios de su especialidad. 13) Rendir informes y expedir
certificados relacionados con SU  especialidad. 14) Lievar controles médicos
estadisticos y analizaron con fines cientificos ¥ administrativos, 15) Participar en
los estudios de investigacion que se realicen al interior de Ja institucion, 16)
Cumplir y hacer cumplir fos estatutos, reglamentos y normas internas de laES.E

MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL

electromagnético y/o computarizado, no podra contener enmendaduras o
tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos, con
la excepcion de la abreviaturas aprobadas por el comité de farmacia y terapéutica
de la institucion. 20) Realizar Ia prescripcién de medicamentos en formato
establecido por la entidad para tal fin teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha
de la prescripcion, nombre del paciente y documento de identificacién, numero de
la historia cfinica, tipo de usuario {contributivo, subsidiado, particular, otro), nombre
del medicamento expresado en la denominacion comdin internacional (nombre
genérico), concentracion y forma farmacéutica, via de administracion, dosis y

de las unidades farmacéuticas requeridas para el tratamiento, cantidad total de
unidades farmacéuticas requeridas para el tratamiento, en nimeros y letras,
indicaciones que a su juicio considere el médico tratante, vigencia de Ia
prescripcion, nombre y firma del médico tratante con su respectivo nimero de
registro profesional, asi como justificar los medicamentos NO POS en ios formatos
correspondientes. 21) Solicitar autorizacién al paciente 0 a su familiar para realizar
un procedimiento, habiéndole explicado previamente el procedimiento Y sus
riesgos, dando cumplimiento a la norma de consentirmiento informado, dejando
registro escrito en la historia clinica de proceso realizado en este sentido. 22)
Exigir el uso de las medidas de radio proteccion al cliente interno y externo en el
area de radioterapia. 23) Vigilar la calibracién del equipo de radioterapia
anualmente y cumplir las sugerencias realizadas por el radio fisico nuclear. 24)
Realizar las medidas exigidas por medicina ocupacional en cuanto al manejo de
material radioactivo. 25) Elaboracion de RIPS sistematizados. 26) Revisar el
informe mensual de dosimetria que se realiza al cliente intemo dela rea de
radioterapia y tomar medidas correctivas si amerita el caso. 27) quMinar
actividades con el organismo del orden nacional encargado de las poimca§ de
manejo de material radiactivo. 28) Supervisar y coordinarlas medidas de seguridad
del material radiactivo. 29) Coordinar las funciones del area de acuerdo a las
actividades a realizar, 30) Informar de manera inmediata al lider del programa de
la seccidn, de cualquier modificacion en las actividades o eventos, quejas, c!e
manera general o de cualquier situacion o eventualidad que afecte en Ia‘eﬁc|e|)c|a
dela prestacion del servicio. 31) Las demas inherentes y/o por el inmediato

superior.

CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES: 1) Atencién a los pacientes oncologicos
siguiendo los protocolos establecidos con esténdares_de cqladaq. 2) Cumple y
exige las normas de bioseguridad de manejo de material radloactn_:o. 3) Aphca y
conoce los principios y normativas de! sistema general de seguridad social en
salud en atencion a usuarios y discrimina el tipo de cobertura en salud qe los
mismos de acuerdo a los planes de beneficios de los clientes. 4) Interactia de

o&’ forma proactiva con el cliente intemos y extemo de acuerdo con la misién, visién y

pob
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politicas documentadas de cada uno de los servicios institucionales. 5) Brindar
informacién oportuna y pertinente sobre el producto o servicio ofrecido en el area
de desempefio de acuerdo a los requerimientos del cliente o usuario. 6) Conoce la
mision, vision, politicas y objetivos de la empresa y desarrolla sus funciones en pro
de! cumplimiento de los mismos. 7) Aplica principios y medidas de bioseguridad en
la atencion de fos usuarios. 8) Atender oportunamente cualquier requerimiento o
sugerencia de auditoria clinica con el fin de garantizar el cumplimiento de los
procesos o protocolos médicos. 9) Verificar que los servicios prestados no sean
motivos de objeciones por parte de Jas EAPB por el no diligenciamiento de la
historia clinica de acuerdo a la normatividad vigente. 10) Registrar las acciones en
salud brindadas al usuario que evidencie en forma logica clara y completa el
procedimiento que se realizo al paciente, el diagnostico y su plan de manejo. 11)
Colabora activamente en la relacién docencia- servicio del personal de salud que
realiza practicas en el area.

SERVICIO DE MEDICO | 1. Actualizar las guias de practica clinica GPC, protocolos, procedimientos,
ESPECIALISTA formatos y demés requisitos documentales para la adecuada prestacion del
(ONCOLOGO CLINICO) servicio.

2. Solicitar exploraciones complementarias, realizar diagnosticos y prescribir el
tratamiento  adecuado para los pacientes de la especialidad de oncologia
clinica, siempre dentro de los criterio académico y ético de la especiatidad

3. Realizar seguimiento evolutivo a los pacientes hospitalizados o ambulatorios
del servicio de Oncologia Clinica

4. Atender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse a
un nimero determinado.

5. Realizar dentro de su especialidad |as funciones correspondientes a Medicina
Legal y Preventiva. (En este punto el concepto de medicina legal hace
referencia a realizar certificados de defuncién de los pacientes que fallezcan
como consecuencia de un proceso neoplasico y/o complicacién asociada y se
encuentren hospitalizados en el servicio de oncologia clinica. NO INCLUYE
REALIZACION DE AUTOPSIAS)

6. Elaborar las historias clinicas de Consulta Externa, Hospitalizacion y contestar
por escrito las interconsultas asignadas. También realizar la epicrisis al
momento del alta hospitalaria

7. Prescribir en la historia clinica las exploraciones complementarias (examenes

de laboratorio, estudios de imagenes diagndsticas) y demés pruebas que el

paciente requiera.

Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio.

Asistir a la Revista Clinica de los pacientes hospitalizados a cargo del servicio

de Oncologia Clinica

10. Participar activamente en los comités multidisciplinares en los que la
especialidad de Oncologia clinica tenga un rol diagnéstico y/o terapéutico

11. Realizar interconsultas y/o derivar a los pacientes que requieren intervencion
alguna por parte de ofras especialidades (dolor, rehabilitacién, soporte
emocional, entre otras)

12. Impartir instrucciones al personal de enfermeria, técnico y auxiliar, sobre
procedimientos propios de su especialidad.

13. Rendir informes y expedir certificados refacionados con la especialidad de
Oncologia Clinica

14. Llevar registros médicos estadisticos y analizarlos con fines cientificos y
administrativos.

15. Participar en los estudios de investigacion que conciernan al servicio de
Oncologia Clinica y que se realicen al interior de la institucion

16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y normas internas de la
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

17. Ejercer las demas funciones asignadas por su jefe inmediato.

18. Realizar toda prescripcién de medicamentos, previa evaluacion del paciente,
registro de sus condiciones médicas y diagnéstico en la historia clinica,
utilizando para eflo la Denominacién Com(n Internacional (nombre generico)

19. Realizar la prescripcion de medicamentos con letra clara y legible, con las
indicaciones necesarias para su administracién, en castellano ya sea por

4 medio electromagnético y/o manual, ho podré contener enmendaduras o

© >

pulb



W.F]. ESE Hospital Universitatip
ERASMO MEQ7

CODIGO:BS-FO-B5-043 |
VERSION: 2
FECHA: NOV 2013

PAGINA2S de 43 ]

ADQUISICION DE BIENES v SERVICIOS

MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL

20.

21.

tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos,
con la excepcion de las abreviaturas aprobadas por el Comité de Famacia y
Terapéutica de la Institucién.

Realizar |a prescripcion de medicamentos en formato establecido por la
entidad para tal fin, teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de Ia
prescripcion, nombre del paciente y documento de identificacion, nimero de Ia
historia clinica, tipo de usuario {contributivo, subsidiado, particular, otro},
nombre del medicamento expresado en la Denominacion Coman Internacional
{nombre genérico), concentracion y foma farmacéutica, Via de
administracién, dosis y frecuencia de administracion, periodo de duracion del
tratamiento, cantidad total de unidades farmacéuticas fequeridas para el
tratamiento, en numeros y letras, Indicaciones que a su juicio considere el
medico tratante, vigencia de Ia prescripcion, nombre y fima del médico
tratante con su respectivo nimero de registro profesional, asi como justificar
los medicamentos NO POS en los formatos cormespondientes.

Solicitar atrtorizacion al paciente o a su representante legal para realizar un
procedimiento, habiéndole explicado previamente el tipo de procedimiento y
Su riesgo, dando cumplimiento a fa noma de consentimiento informado,
dejando registro escrito en la historia clinica del proceso realizado en este
sentido.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(GINECOLOGO)

1

—

0.

11.

12.

13.
14,
15.
16.
17.

Actualizar las guias de practica clinica GPC, protocolos, procedimientos,
formatos y demas requisitos documentales para la adecuada prestacion del
Servicio.

Solicitar exploraciones complementarias, realizar diagndsticos y prescribir el
tratamiento adecuado para los pacientes de la especialidad de ginecologia y
obstetricia, siempre dentro del criterio académico y ético de la especialidad.
Realizar seguimiento evolutivo a los pacientes hospitalizados o ambulatorios
del servicio de ginecologia y obstetricia.
Atender a todos los pacientes que alcance durante su jornada sin limitarse a
un nimero determinado.

Realizar dentro de su especialidad las funciones correspondientes a Medicina
Legal y Preventiva. (En este punto el concepto de medicina legal hace
referencia a realizar certificados de defuncién de los pacientes que fallezcan
COmO consecuencia de un proceso neoplasico ylo complicacion asociada y se
encuentren hospitalizados en el sepvicio de oncologia clinica. NO INCLUYE
REALIZACION DE AUTOPSIAS).

Elaborar las historias clinicas de Consulta Externa, Hospitalizacién y contestar
por escrito las interconsultas asignadas. También realizar |a epicrisis al
momento del alta hospitalania.

Prescribir en la historia clinica las exploraciones complementarias (examenes
de laboratorio, estudios de imégenes diagndsticas) y demas pruebas que el
paciente requiera. .
Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio. .
Asistir a la Revista Clinica de los pacientes hospitalizados a cargo del servicio
de ginecologia y obstetricia. o

Participar activamente en los comités multidisciplinares en lqs que la
especialidad de ginecologia y obstetricia tenga un rol diagnéstico ylo
terapéutico. _ _ .
Realizar interconsultas y/o derivar a los pacientes que requieren intervencion
alguna por parte de ofras especialidades. o .

Impartir instrucciones al personal de enfermeria, técnico y auxiliar, sobre
procedimientos propios de su especialidad. . N
Rendir informes y expedir certificados relacionados con la especialidad de

i fa y obstetricia
E:gsgflg?s¥rgs médicos estadisticos y analizarlos con fines cientificos y
inistrativos. .

l?’grrrt‘igls,;';aten los estudios de investigacif’)n que 'cor!cie_rr'\an al servicio de
Oncologia Clinica y que se realicen al interior de la mstrltucmn.

Cumplir con los estatutos, reglamentos y normas intemas de la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ: _ _

Ejercer las demas funciones asignadas por su jefe inmediato.

g




ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CODIGO:BS-F0-B3-043

O ING
F} ESE Hospital Universitario VERSION: 2
ERASMO MEQ? MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL FECHA: NOV 2018

PAGINA29 de 43

18. Realizar toda prescripcion de medicamentos, previa evaluacion del paciente,
registro de sus condiciones médicas y diagnéstico en fa historia clinica,
utilizando para ello la Denominacion Comun Internacional {nombre genérico).

18. Realizar la prescripcién de medicamentos con letra clara y legible, con las
mdicgciones necesarias para su administracion, en castellano ya sea por
medio electromagnético y/o manual, no podra contener enmendaduras o
tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos,
con la excepcion de las abreviaturas aprobadas por el Comité de Farmacia y
Terapéutica de la Institucion.

20. Realizar la prescripcién de medicamentos en formato establecido por la
entidad para tal fin, teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de la
prescripcion, nombre del paciente y documento de identificacion, nimero de |a
historia clinica, tipo de usuario (contributivo, subsidiado, particuiar, otro},
nombre del medicamento expresado en la Denominacién Comn internacional
(nombre genérico), concentracion y forma farmacéutica, Via de
administracion, dosis y frecuencia de administracion, periodo de duracion del
tratamiento, cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para el
tratamiento, en nimeros y letras, Indicaciones que a su juicio considere el
medico tratante, vigencia de la prescripcion, nombre y firma del médico
tratante con su respectivo nimero de registro profesional, asi como justificar
los medicamentos NO POS en los formatos correspondientes.

21. Solicitar autorizacion al paciente o a su representante legal para realizar un
procedimiento, habiéndole explicado previamente el tipo de procedimiento ¥
su riesgo, dando cumplimiento a la norma de consentimiento informado,
dejando registro escrito en la historia clinica del proceso realizado en este
sentido.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PSIQUIATRA)

1} Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad de PSIQUIATRIA solicitadas por la
coordinacion Gnica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion unica del servicio de PSIQUIATRIA de la
institucion. 3). Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia
de médico especialista en PSIQUIATRIA, segtin lo estipulado anteriormente para
la atencion inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en
punto anterior. 4) No desbordar el promedic mensual presupuestado, sin previa
autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar
oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el
reconocimiento y pago de las cuentas correspondientes. 5) Resolver la situacion
del paciente de urgencias en ias primeras 24 horas posterior a su ingreso. 6)
Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del
médico de urgencias de tumo, resolver interconsuitas de UCI Pediatrica. 7)
Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo pricridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un numero determinado. 8) Presentar oportunamente las cuentas
causadas por prestacion de servicios del mes inmediatamente anterior, con los
soportes de las atenciones prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y
record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas. 10) Realizar de forma presencial las actividades de
atencién de PSIQUIATRIA, durante 2 horas del dia. 11) Cumplir de forma
presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo.12) Atender a todos
los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jornada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un
niimero determinado. 13) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo
establecido en las guias de practica clinica (guias de atencion) de la especialidad
autorizadas por la institucion. 14) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la
normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su tumo. 15) Realizar
en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la h_oja
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion cliplca,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento ordenes medicas,
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firmar transferencias, altas y certificados de defuncion incapacidades, etc. 16)
Expedir oportunamente a cada paciente fa incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacién y/o consulta externa.
17) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad. 18)
Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento. 19)
Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios. 20)
Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica y/o terapéutica
(érdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turno
quirtrgico, efc.,) en los formatos comespondientes. 21) Efectuar el resumen de alta
(Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 22) Acatar las
normas y reglamentos establecidas por fa ESE HUEM. 23) Participar en las
reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 24)
Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 25)
Colaborar en la elaboracion y revisién de las guias de practica clinica (Protocolos
de atencion) de las causas de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 26)
Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitalaria.
27) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional
DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados diagnésticos, el
contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM.
28) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de
salud, diagnostico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion. 29) Apoyar y cumplir
los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se
determine en el curso del proceso de acreditacion. 30) Ejecutar el curso on line
sobre estadisticas vitales relacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a
la liquidacion del contrato. 31) Cumplir con las exigencias del talento humano en
habilitacion como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual. 32)
La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo. 33) Elaborar y solicitar los formatos de
referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar los
formatos de contrareferencia de los mismos a los centros de atencion médica de
origen en la periferia 0 a la consulta externa de la ESE HUEM segin sea
necesario 34) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir
un servicio o la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud
con cargo a la UPS (MIPRES) - preestablecidos de la ley por el Ministerio de
Salud y demas normas que modifiguen, adicionen y/o sustituya. 35)
Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de
acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion (Anexo
técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resofucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial -
Grupo de estandares de Apoyo administrativo - gerencial y demés normas que
modifiquen, adicionen y/o sustituya.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEFROLOGO}

1) Realizar oportunamente “todas” las labores requeridas, inherentes al proceso de
Nefrologia solicitadas por la coordinacion o el Lider de programa de la E§E HUEM.
2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad o programacion para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con ba_nse en las necesidades
presentadas por la coordinacion del servicio en la institpcrén. 3) No desbordar el
promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacion de la subgere:ncla de
servicios de salud. En el evento de autorizarse, debe precisar e :r!fom_\gr
oportunamente el valor mensual ejecutado. PARAGRAFO: La autorizacion
constituye requisito para el reconocimiento y  pago de las cugntas
correspondientes. 4) Cubrir las urgencias de la ESE HUEM, con permanencia qrel
médico nefrblogo, conforme a la programacion de turnos, gr:-zrantlzando Ig atencion
inmediata. 5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24

o
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horas posteriores a sy ingreso. 6) Realizar [ revista diaria y de urgenci

HUEM, independientemente del médico de urgencias de tuymo. YSQA?:;:? alatoiig
los Pacientes bajo sy fesponsabilidad, que alcance durante sy jornada
estanec#endo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada €aso, sin limitarse a;
un numere determinado. 8) Presentar oportunamente Jas ;

j_on:rada, estab!reciendo prioridades de acuerdo a Ia criticidad de cada caso sin
limitarse a un numero determinado. 15) Prestar la atencign de la especialidad con
base en lo establecido en las guias de practica clinica {guias de atencién) de Ia

incapacidad correspondiente, inherente a sy patologia, al momento de sy egreso
por hospitalizacion ylo  consuita externa. 19) Realizar visitag diarias a los
pacientes internos bajo su responsabilidad. 20) Atender al paciente a nivel
ambulatorio para diagnéstico y tratamiento. 21) Establecer el plan de estudio y/o
tratamiento que requiera el usuarip atendido, de acuerdo con sy patologia y
ordenar la realizacion de examenes necesarios, 22) Elaborar oportunamente las
solicitudes de ayuda diagnostica y/o terapéutica (brdenes de examenes
paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turmo quindrgico, etc.,) en los
formatos correspondientes. 23) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa
los formatos NO POS preestablecidos de ley y/o los estandarizados por ia
institucion (resolucion 3099 de 2008). 24) Responder las interconsultas solicitadas
por ofras especialidades, incluidas las solicitadas por fa UNIDAD DE CUIDADO
INTERMEDIO, dentro de de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto casos
de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata. 25) Efectuar el resumen
de alta (Epicrisis) de los pacientes Cuyo egreso autorice durante el tumo. 26)
Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM. 27) Participar en
las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando U presencia sea solicitada. 28)
Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas 2 Ia
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 29)
Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica (Protocolos
de atencion) de las causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarias. 30)
Elaboracion de RIPS sistematizados. 31) Portar siempre la escarapela de la
institucion desde el ingreso al area hospitalaria. 32) Mantener inform'ad'o al familiar
0 representante del menor de su estado de salud, diagnéstico, prongstico, plan de
tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion {consentimiento mformgdo) para su
realizacion. 33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacsopad_o's asu
especialidad y los que se determine en el curso del proceso de acreditacion. 34)
tjecutar el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y optener el pazy sa!vo
le estadisticas vitales a la liquidacion del contrato. 35) Cumplir con !as exigencias
fel talento humano en habilitacién como cursos de hemovigilancia, tecno
figilancia, agresion sexual. 36) La atepcipn es mtegraluy comp}eta,_degdg la
raloracion previa, la ejecucion del procedimiento, la evgluaon hgspltalana diaria y
%/ p! control ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo. 37) Cumplir ?U\Q
S
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con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 38) Elaborar y
solicitar fos formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y quelo
ameriten y elaborar los formatos de contrareferencia de los mismos a ios centros
de atencion médica de origen en la periferia o a la consulta extema de la ESE
HUEM segin sea necesario 39) Diligenciar en forma oportuna, completa los
formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en salud no cubierta en ef Plan
de Beneficios en Salud con cargo a la UPS (MIPRES) - preestablecidos de la ley
por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen, adicionen ylo
sustituya. 40) Aseguramiento del ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los
estandares de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion
para las instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion
rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero
de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al
cliente asistencial - Grupo de estandares de Apoyo administrativo - gerencial. 38)
Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUROCIRUJANO)

1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad de NEUROCIRUGIA solicitadas por la
coordinacién Onica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion unica del servicio. 3) Cubrir la atencion de
urgencias de la ESE HUEM, con permanencia del médico especialista en
NEUROCIRUGIA, seglin lo estipulado anteriormente para [a atencion inmediata de
los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior. 4) No
deshordar el promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacion de la
subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar oportunamente
sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el reconocimiento y
pago de las cuentas correspondientes. 5) Resolver la situacion del paciente de
urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 6) Realizar la revista
diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de
urgencias de turno. 7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que
alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de
cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 8) Presentar oportunamente las
cuentas causadas por prestacién de setvicios del mes inmediatamente anterior,
con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro
diario y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas. 10) Pagar y presentar certificacion de los pagos a
seguridad social, segin lo establecido por la ley. 11) Cumplir como minimo con las
siguientes actividades, de acuerdo al objeto del contrato. 12) Realizar de forma
presencial las actividades de atencion de NEUROCIRUGIA. 13} Cumplir de forma
presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el turno.14) Elaborar y solicitar
los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los mismos a los centros
de atencion médica de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE
HUEM, segin sea necesario. 15) tender a todos los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de
acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 16)
Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica (guias de atencién) de la especialidad aprobac!as por la institucién.
17) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de.tos
pacientes que atienda durante su fumo. 18) Realizar en formg completa y legible
los registros de atencion del paciente en la hoja correspondler.lt'e, anotaqdo con
fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, inferpretacion de. examenes
solicitados, plan de tratamiento Ordenes medicas, firmar traqsferenc;a; altas y
certificados de defuncion incapacidades, etc. 19) Realizar visitas .dlanas a _Ios
pacientes interos bajo su responsabilidad. 20) Atender al paciente a_nwel
ambulatorio para diagnostico y tratamiento. 21) Establecer el plan de estudlq ylo
tratamiento que requiera el paciente atendido, de acuerdo con su patologia y
ordenar la realizacion de examenes necesarios. 22)Flaborar oportunamente las
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formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en sal

atepcién debe ser inmediata. 25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los
pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 26) Acatar las nommas y
rqg{amentos establecidas por la ESE HUEM, 27) Participar en [as reuniones
clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con
la espgcialidad, cuando su presencia sea solicitada. 28) Participar en ios comites

reportes e informes de los resultados diagndsticos, el contratista presentara como
soporte de la cuenta Y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del
software por el departamento de sistema de la ESE HUEM. 32) Mantener
informado  al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnéstico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacién
(consentimiento informado) para su reafizacion, 33} Apoyar y cumplir los
estandares de habilitacion relacionados a Su especialidad y los que se determine
en el curso del proceso de acreditacion, 34) Ejecutar el curso on line sobre
estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la
liquidacién del contrato. 35) Cumplir con las exigencias del talento humano en
habilitacion como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual. 36)
La atencién es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucién del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacién del mismo. 37) Aseguramiento del ciclo de atencién
al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion definidos en el manual
de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de salud
de habilitacion rehabilitacion {Anexo técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el
manual de acreditacién en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de
26 de Enero de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de
atencion ai cliente asistencial; Grupo de estandares de Apoyo administrativo —
gerencial; Y demas normas que adicionen modifiquen y/o sustituyan. 38) Cumplir
con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.
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de Beneﬁpips en Salud con cargo a Ia UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley
por_el Ministerio de Saiud y demés normas que modifiquen adicionen ylo
'susta'tuyan. 24) Responder las interconsultas solicitadag por otras especialidades
mclmdag Ia_s solicitadas por la UC] y CUIDADO INTERMEDIO dentro de las Tf
horas siguientes a sy solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(FISIATRIA)

1) A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencidn de FISIATRIA, solicitadas por la Coordinacién Unica del
servicio de Rehabilitacion y el Lider de programa de la ESE HUEM a fin de
garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso. 2) Presentar
antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en des pecesiQades
presentadas por fa coordinacidn tnica del servicio en Ia.ipstltucyén. quien lo
hara entre el 20 y el 23 de cada mes. 3) A prestar los servicios a5|sten0|ales’ ¥y
ambulatorios especializados de Fisiatria (6 horas) de Luneg'a Sabado ylo segiin
horario de programacion, realizando actividades Atenqlon de pacientes en
hospitalizacion, urgencias, consulta extema, atencion mterconsult‘as. de los
diferentes servicios de la ESE HUEM. y Ia realizacion de los procedm]a'entos no
relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la
especialidad. 4) Cubrir la atencion de urgencias de 'Ia ESE‘ HUEM, con
permanencia de médico especialista en FISIATRIA, segun lo estipulado en la
disponibilidad de establecida para la realizacion de actividades a fin de garantizar

ion i i ! i ion de dicha
la atencidn inmediata de los casos que requieran la intervenci 1 de
f especialidad. 5) Elaboracion de RIPS sistematizados. 6) Resolver la situacion del

| paciente durante las 24 horas posteriores una vez realizada la solicitud de

pu
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Lrg;r;g:uf;i :;ee'L sen:tcro %e urgencias. 7} La atencion al pagiepte es integral y
evolucion hos al valoracion previa, la ejecucion del procedimiento médico, ia

1 hospitalana diaria y el control ambulatorio, como requisitos para la
cancelacion de los valores estipulados en el contrato, 8) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacién de servicios del mes
mmgdlatamente anterior. 9) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.
10) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion Gue se presenten durante el turno.
1) !El_aborary solicitar !os formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y efaborar los formatos de contra referencia de los
mismos & los centros de atencion médica de origen en la periferia o a la consulta
externa de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, segin sea
necesario. 12) Realizar visitas diarias a los pacientes intemados bajo su
responsabilidad. 13) Prestar ia atencién de Ia especialidad con base en lo
estab}ecido en las guqu d_e practica clinica (guias de atencion) de la especialidad
autonzaf!as por ia mstlt.ucnﬁn, y/o desarrollarias si no existen en la institucion en
compaiiia de los profesionales a cargo de este. 14) Realizar en forma completa y
legible los registros de atencion del paciente en la hoja comespondiente, anotando
con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica., interpretacion de exémenes
solicitados, plan de tratamiento érdenes médicas, firmar transferencias, altas. 15)
Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa.
16) Cumplir con las exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la
coordinacion de ingenieria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la
institucion, de lo contrario no se permitira el ingreso a la E.S.E. HUEM 17) Atender
al paciente a nivel ambulatorio para diagnstico y tratamiento. 18) Establecer el
plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con
su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios. 19) Elaborar
oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica (6rdenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quirlirgico,
etc.) en los formatos comrespondientes. 20) Diligenciar en forma oportuna,
completa los formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en salud no
cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) -
preestablecidos de ley por ei Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen
adicionen y/o sustituyan. 21) Responder las interconsultas solicitadas por otras
especialidades, incluidas las solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO,
dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los
cuales la atencion debe ser inmediata. 22) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis)
de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 23) Acatar las nomas y
reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 24) Participar en las reuniones
clinicas, anatomopatolégicas, anatomoclinicas y administrativas relacionadas con
la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 25) Participar en los diferentes
comités institucionales y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 26) Prestar la
atencién de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica
clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la institucién, y/o
desarrollarlas si no existen en la institucion en compariia de los profesionales a
cargo de este. 27) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso
al &rea hospitalaria y registrar en el control biométrico su huella o tarjeta
magnética. 28) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software
institucional DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados
diagnosticos, el contratista presentara como soporte de la cuenta y que €l proceso
se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de
la ESE HUEM. 29) Mantener informado al familiar o representante del paciente
de su estado de salud, diagnostico, prondstico, plan de fratamiento, riesgos, y
obtener su autorizacion (consentimiento informado) para la realizacion de sus
procedimientos quirlrgicos ylo demés actos médicos cuando se requieran. 30)
Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion reIacionapos asu fespemaildad y
los que se determine en el curso del proceso de acreditacion. 31) Ejecutar el curso
4 on line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas wf}
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valoracién previa, la ejecucion del procedimiento, la
el control ambulatorio, como requisito para la
Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cum

instituciones que ofrecen servicios de salud de hab

dependientes, determinada previo agotamiento del

de! presente contrato.

vitales a la quujdacibn del contrato. 32 Cumplir con las exigencias de Talento
humano en hal_mlitacién como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion
sexual y seguridad del paciente. 33) La atencién es integral y completa, desde la

evolucién hospitalaria diaria y
cancelacion del mismo. 34)
pliendo con los estandares de

acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las

ilitacion rehabilitacion (Anexo

técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencién al cliente asistencial,
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas normas que
adicionen modifiquen y/o sustituyan. 35) Cumplir con las normas de bioseguridad,
asepsia y antisepsia vigentes. 36} Realizar en cada tumo las actividades de
fisiatria requeridas de los pacientes bajo su responsabilidad. 37) Notificar los
eventos adversos al referente de seguridad del paciente. 38) El contratista que
labore por virtud de! presente contrato, se obliga al cuidado, proteccion y vigilancia
de los equipos u objetos de propiedad de la ESE HUEM que utilicen en la ejecucion
de! objeto contractual, asi mismo, respondera cuando por culpa suya o de sus

debido proceso, se presente

pérdida o dafio de los objetos 0 equipos que fengan a cargo o a los que tenga
acceso; en este caso el contratista respondera con el reconocimiento de los
perjuicios ocasionados. 39) Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INFECTOLOGIA
PEDIATRICA)

e N
(&( institucion en compaiiia de los profesionales a cargo de este. 16) Elaborar la

solicitadas por la coordinacion tnica del servicio o e

de las actividades contratadas durante el mes

casos y de acuerdo a la disponibiidad de que fr

urgencias en las primeras 24 horas posterior a su

cuentas causadas por prestacion de servicios del

establecido en las guias de practica clinica

specialidad autorizadas por la institucion @ desarrollarias si no existen en 11

1) Realizar oportunamente “odas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad de INFECTOLOGIA PEDIATRICA

| lider de programa de fa ESE

HUEM. 2) Presentar antes del 20 de cada mes Ya disponibilidad para la realizacion

siguiente, con base en las

necesidades presentadas por la coordinacion (nica del sewicio de
INFECTOLOGIA PEDIATRICA de la institucion. 3) Cubrir la atencion de urgencias
de |a ESE HUEM, con permanencia de médico especialista en INFECTOLOGIA
PEDIATRICA, seglin lo estiputado anteriormente para la atencién inmediata de los

ata en punto anterior. 4} No

desbordar el promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacién de la
subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar oportunamente
sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el reconocimiento y
pago de las cuentas correspondientes. 5) Resolver la situacion del paciente de

ingreso. 6) Realizar la revista

diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del medico de
urgencias de tumo. 7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que
alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de
cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 8) Presentar oportunamente las

mes inmediatamente anterior,

con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro
diario y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas. 10} Cumplir como minimo con las siguientes
actividades, de acuerdo al objeto del contrato. 11) Realizar de forma presencial las
actividades de atencion de INFECTOLOGIA PEDIATRICA, durante las {6} horas
del dia. 12) Cumplir de forma presencial y puntual 10s turnos programados ¥
atender oportunamente las necesidades de atencion que se presenten du_rante el
turno. 13) Elaborar ¥ solicitar los formatos de referencia de los usuarios que
ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia
de los mismos a los centros de atencion médica de origen en 1a periferia 0 a la
consulta extema de la ESE HUEM, segln sea necesario, 14) Atender a tqdos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durant_e su jornada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un
namero determinado. 15) Prestar la atencion de la especialidad con base en o

(guias de atencion) de la

b
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Hilstoria Clinica, cumpliendo con la nommatividad vigente, de los usuarios que
atienda C!L'lrante su tumo. 17) Realizar en  forma completa y legible los registros
de atencion del paciente en la hoja correspondiente, anotando con fecha y hora
los datos sobfe su 'evolucién clinica, interpretacion de  examenes solicitados,
plan dg'tratalmlento c_>rdenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados de
_defunmt_)n incapacidades, etc. 18) Expedir oportunamente a cada paciente la
incapacidad comespondiente, inherente a su patologfa,  al momento de su
egreso por hospitalizacion  y/o consulta externa. 19) Realizar  visitas diarias
a Ic_>s pacientes  intemos bajo su responsabilidad. 20) Atender  al paciente
anivel ambulatorio para diagndstico y tratamiento. 21) Establecer el plande
estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios. 22) Elaborar
oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica (ordenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turmno quirdrgico,
etc.) en los formatos correspondientes. 23 Diligenciar en forma oportuna,
completa los formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en salud no
cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) -
preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiquen
adicionen y/o sustituyan, 24) INTERCONSULTAS Atencién de consuita por infecto
logia Pediatrica segin programacion atencion presencial de pacientes
Interconsulta dos por otros servicios: Cuidado Intensivo adulto, hospitalizacién,

urgencias Pediatricas,. Se requiere oportunidad de respuesta de Interconsultas en

tiempo no mayor a 24 horas en dias habiles. 25 ACTIVIDADES ACADEMICAS a)

Impartir fa formacion correspondiente a los estudiantes de pregrado y postgrado
que como objeto de los convenios docencia-servicio sean desarrollados por el

Hospital Universitario Erasmo Meoz, y ejecuten sus actividades estudiantiles en el

servicio de epidemiologia. b) Impartir educacion a médicos, especialistas,

miembros del comité¢ de infecciones u oftros, acerca del uso racional de

antibiéticos, manejo de enfermedades infecciosas, profilaxis antibiotica u otros

temas que se consideren pertinentes a la especialidad. c) Impulsar la investigacion

en el campo de las enfermedades infecciosas en especial en lo relacionado con

resistencia bacteriana, control de infecciones asociadas a la atencidn en salud,
estudio de brotes o eventos de alto impacto en salud publica. 26 PROCESO DE

CONTROL DE INFECCIONES: a) Asistencia a reuniones, comités institucionales

programados y asesoria en los procesos en que se requiera segun indicacion de la

ESE HUEM b) Participacién segin programacion a los comité de infecciones

asociadas a la atencion en salud y antibidticos. ¢) Colaborar en forma permanente
con la Direccion de la ESE HUEM, farmacia y epidemiologia en la implementacion
de politicas que busquen garantizar la mejor calidad de atencion de los pacientes
en concordancia con medidas de farmaco economia y seguridad dei paciente. d)

Cumplir a cabalidad con las normas y politicas de formulacién de medicamentos
fijadas por la ESE HUEM. e) Elaborar, actualizar, implementar y desarro!lar la

politica de control de antibidticos de la institucién en conjunto con el comité de

infecciones asociadas a la atencion en salud. f) Medir la adherencia a los

protocolos de antibidticos. Presentando los informes respectivos en comite de

infecciones asociadas a la atencion en salud, comité de calidad u otros que

consideren necesario. g) Desarrollo y Seguimiento a las formulaciones de

antimicrobianos de acuerdo al procedimiento definido por el procedimiento control

y uso restringido de antimicrobianos. 27) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de

los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 28) Acatar las normas y
reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 29) Participar en Ia§ reuniones
clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con

la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 30) Pgrticipar enilos comités

de calidad yfo en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de_ 'Ia
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 31) Colabora_rren la elaboracion
y revision de las guias de préctica clinica (Protocolos de atencion) de Igs causas
de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 32) Portar siempre la
escarapela de la institucién desde el ingreso al area hospitalaria. 33) EIa_boracnon
de la historia clinica sistematizada en e! software institucional DGH, lo mismo que
todos los reportes e informes de los resultados diagnbsticog, el contratista
presentara como soporte de Ia cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS
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bajados del software por el departamento de sistema de Ja ESE HUEM. 34)
M_antener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
dlagnést[cq, pronéstico, pian de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
(consentimiento informado) para su realizacién, 35) Apoyar y cumplir los
estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se detemine
en el curso del proceso de acreditacion. 36) Ejecutar el curso on line sobre
estadisticas vitales relacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la
liquidacion del contrato. 37} Cumplir con las exigencias del talento humano en
habilitacion como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual, 38)
La atencion es integral y completa, desde la valoracién previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el contro! ambutatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo. 39) Aseguramiento del cicio de atencién
al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion definidos en el manual
de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de salud
de habilitacién rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el
manual de acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de
26 de Enero de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de
atencion al cliente asistencial; Grupo de estandares de Apoyo administrativo —
gerencial; Y demas normas que adicionen modifiquen y/o sustituyan. 40) Cumpiir
con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(URGENCIOLOGO)

1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad Medicina de Urgencias solicitadas por la
coordinacién dnica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2) Cubrir
la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista, segun lo estipulado anteriormente para la atencion inmediata de los
casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior. 3) Resolver
la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su
ingreso. 4) Realizar la revista diaria y de urgencias en la ESE HUEM
independientemente del médico de urgencias de tumo. 5) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerde a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 6) Cumplir de forma presencial ¥ puntual los tumos programados y
atender oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el
tumo. 7) Diligenciar, elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios
que ingresen a la Institucién, segln lo ameriten y elaborar las notas de contra
referencia de los mismos a los centros de atencién médica de origen, en la
periferia o a la consulta extema de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ, segiin sea necesario. 8) Prestar la atencién de la especialidad con base en
lo establecido en las guias de practica clinica (guias de atencion) de_ la
especialidad autorizadas por la institucion. 9) Elaborar la Historia Clinica,
cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que atiendg durante su
tumo en formato digital o en fisico durante las contingencias. 1Q) Realizar en form_a
compieta y legible los registros de atencion del paciente en la _h_OJa
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sopre su evolucion gllplca,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento ér_denes médicas,
firmar transferencias, altas y certificados de defuncion {ncapacndad:_es, efc. 11}
Expedir oporunamente a cada usuario y/o paciente la mcapacngiad
comespondiente, inherente a su patologia, al momento de Su egreso. 12) Realizar
visitas dianas a los pacientes intemos bajo su responsabilidad. 13) Atender al
paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamientg. 14) Establecer el plan
de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, d_e acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacion de exémepes necesarios. 15) Elaborar
oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica (6rdenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, etc.l,) en los formatos
correspondientes. 16) Diligenciar en forma oportuna, I_eglble y comple}a llc')s
formatos NO POS preestablecidos de ley yio los estandanzados_ por la institucion
(resolucion 3099 de 2008). 17) Responder las interconsultas solicitadas por otras
especialidades, incluidas las soiicitadas por la UCI y CUIDADO INTER_MEDIO,
dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en I_os
cuales la atencion debe ser inmediata. 18} Efectuar el resumen de alta (Epicrisis)

de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 19) Acatar las normas y
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reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 20) Participar en las reuniones
clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con
la especialidad, cuando su presencia sea solicitada, 21) Participar en los comités
de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de Ja
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 22) Colaborar en la elaboracion
y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencién) de las causas
de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 23) Mantener informado al
usuario y/o su familiar sobre su estado de salud, diagnéstico, prondstico, plan de
tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado) para su
realizacion. 24) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia
vigentes. 25} Aseguramiento del ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los
estandares de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion
para las instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion
rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero
de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al
cliente asistencial y Grupo de estandares de Apoyo administrativo gerencial. 26)
Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas
hormas que modifiquen adicionen y/o sustituyan. 27) Elaboracion de Ia historia
clinica sistematizada en el software institucional DGH de los pacientes atendidos
bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e informes de ios
resultados diagndsticos. 28) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales y
obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la liquidacion del contrato. 29)
Cumplir con las exigencias de Talento humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente. 30)
Realizar la evaluacién de los pacientes que necesitan atencion urgente ylo
emergente, incluyendo todo el proceso diagnostico encaminado a conﬁrmar 0
excluir el proceso urgente, el inicio de tratamiento, la decision del destino del
paciente en el servicio de urgencias de la E.S.E HUEM., 31) Cumplir a cabalidad
todas las obligaciones generadas del presente contrato y ejercer las demas
funciones inherentes al cargo y/o asignadas por la ESE HUEM.

CLAUSULA CUARTA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESE HUEM se compromete a: 1.
Cancelar los valores que se facturen dentro de los plazos estipulados, los costos relacionados con
frabajo suplementario, gastos de viaje y viaticos, seran reconocidos y pagados siempre y cuandf) hayan
sido previamente autorizados por el supervisor y apropiados presupuestalmente.lz. Proporclo.nar la
infraestructura fisica y condiciones acordes con [as actividades a ejecgtar'. 3. Dlspgner dgl tiempo
convenido previamente para las actividades de sensibilizacion, capacitacién yladles.tramlento del
personal vinculado que desarrollara el proceso objeto del contrato. 4. Prestar |nmed|atan.1en‘te los
primeros auxifios en caso de accidente o de enfermedad. 5) Guardar_ al?soluto respetg a la dignidad y
derechos de los afiliados vinculados para la ejecucion del contrato sindical. 6) Cumplir el regljamento,
mantener el orden y el respeto a las leyes. 7) Posibilitar el acceso a IalESE HUEM de Iqs aﬁlladosl al
area en jomadas normales de trabajo y, previo aviso, en jomadgs espema'le.s cuando las Ctrcunstar:;;las
asi lo exijan. 8. Convocar a reuniones a los representantes y aﬁllgdos participes, conform? sz cor|13| te;er
necesario, con el subgerente de Servicios de Salud y el supe{wlsor del contrato con el anl e Pan ?'n
mejoras en el desarrollo del proceso y/o resolver situaciones que se.susclten en ale;gc?c::;e
contractual, 9) Revisar fa facturacion y generar la glosa a través del supervisor, conforn;g a s;gu :ias
procedimiento: a} Notificar por conducto del supervisor la(s) glosa(s), dgntro de' los dl'ez (10) e
habiles siguientes a la radicacién de la factura. b) El CONTRATI_STA d!spondr‘a det uags(del)l_ider
habiles para responder la(s) glosa(s). c) Resolver Ia(ls) glosa(s) en primera ms(tjantlzla, E Sr:'«rdada o
financiero, dentro de los diez (10) dias habiles &gmgntes a .Ia respue§ta ?b‘|a g 2 interponer
CONTRATISTA. d) Ei CONTRATISTA, dentro del término de diez .(1.0) dias ha |e;s, p ‘! degerén
recurso de reposicion y/o apelacion ante el Subgerente de Servicio de Salud, los cua

ity
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resolverse dentro del término de dos (2) meses, plazo dispuesto para cada uno de los recursos.
PARAGRAFO: En el evento de que el sindicato no responda oportunamente las glosas, se entenderan
aceptadas las mismas. CLAUSULA QUINTA.- VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION DEL
CONTRATO: E! plazo de ejecucion sera contado a partir def acta de inicio, previa legalizacién del
contrato, hasta el 30 de septiembre de 2020 y/o agotar los recursos imputados; salvo las variaciones
que por factores externos, no dependientes de la institucion como Ia demanda de servicio, las
situaciones catastroficas o de fuerza mayor puedan afectar la produccion calculada. Ei plazo de
vigencia contractual corresponde al plazo de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas.
PARAGRAFO: REQUISITOS DE EJECUCION CONTRACTUAL: Para la ejecucion del contrato se
requiere expedicion del registro presupuestal y aprobacién por parte de la E.S.E. HUEM de las
garantias que debe constituir el contratista. CLAUSULA SEXTA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA
DE PAGO: El valor del contrato se fija en la suma de CUATRO MIL SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS
MILLONES QUINIENTOS NOVENTA MIL TRECIENTOS OCHENTA Y UN PESOS M/CTE PESOS
MICTE ($4.636.590.381) M/CTE, incluido IVA, Con base en un promedio mensual de , incluido IVA,
Con base en un promedio mensual de $515.176.709; cuyo pago se supedita al informe del supervisor
del contrato, contentivo de la certificacion de cumplimiento, los aspectos técnicos, juridicos,
administrativos y financieros a que haya lugar. La cuantia del contrato corresponde a las siguientes

especificaciones y valores:
COSTO POR | Servicios a
PROCESO PROCESO Contratar TOTAL
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
{PATOLOGOQ) 12.259.501 2 24.519.002
' SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA | SALLD
GO MUESTRAS DE INTERES E
E’PL?JS(I)-% 14.265.277 1 14.265.277
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA) | 15.866.709 2 31.733.418
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA) | 11.297.954 3 33.893.862
PECIALISTA
?T%@T:%fggoﬂfémo £ 15.866.709 2 31.733.418
O ESPECIALISTA
?PESTX{(J:IEQE)MEWC 5.235.682 1 5.235.682
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA) 9.160.140 1 9.160.140
ERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 60140
(SDERMATOLOGO PEDIATRA) 9.160.140 1 9
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA 1 160440
NEONATOLOGO) 9.160.140 160.
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 0467100 1 10467100
(NEFROLOGO) :
?Emoogonfémco ESPECIALISTA 5 375 964 1 8375 964
LISTA
SERJIIR%SE%?A%?;CO e 12.513.424 L 12513424
(NE
LISTA
SERV;%&E{EGN;ED'CO ESPECIA 0.160.140 1 9.460.140
(NEUROCIRUGA) _
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (AUDITOR & 423 354 . 16,846,708

&(@E,cw
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SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
INTERNISTA) 15.500.759 4 62.003.036
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
INTERNISTA) 12.259.501 1 12.259.501
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
(URGENCIQOLOGO) 15.500.75% 1 15.500.759
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
INF ECTOLOGO) 11.997.176 1 11.997.176
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
(INFECTOLOGO PEDIATRA) 12.513.424 1 12.513.424
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (CIRUJANO
PEDIATRA) 15.500.759 1 15.500.759
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
(GINECOLOGO) 15.500.759 2 31.001.518
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
GINECOLOGO) 7.905.459 2 15.810.918
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
INTERNISTA) 12.513.424 2 25.026.848
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
(ONCOLOGO PEDIATRA) 14.089.262 1 14.089.262
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
(ONCOLOGO ADULTQS) 26.910.599 1 26.910.599
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
(RADIOTERAPEUTA) 26.219.316 1 26.219.316
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (FISIATRIA) 12.513.424 1 12.513.424
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
(NEUMOLOGO PEDIATRA) 7.605.754 1 7.605.754
TOTAL COSTO MES 40 $515.176.709

PARAGRAFO PRIMERO.- IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo de la ESE ’HUEM
originados en el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones presupugsta!t?s
y se imputaran con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2020, rubro: 21j|2£)202, denpmmac;on
Remuneracion por Servicios Técnicos Operativos; para cuyos'ﬁnes se expidié el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No: 041 del 01/01/2020. PARAGRAFO SEGUNDO - Todo pago se
efectuara dentro de los noventa (90) dias siguientes a la presentacion de la cuenta’de cobro o factura
respectiva. PARAGRAFO TERCERO.- Los informes del supervisor se sustentaran en la facturla 0
documento equivalente, comprobantes de pago y aquellos otros documentos .soportes que se deriven
de la ejecucion contractual. PARAGRAFO CUARTO: El valor del contrato mclyye todos los costos
directos e indirectos, costos fiscales y en general, todos aguellos que se deriven del confrato. El
contratista debe cancelar y acreditar los respectivos impuestos y demas costos fiscales, dentro de ?:;sﬁja
estampilla Pro- Empresa Social del Estado Hospital Universitario Erasmo Meoz. CLAUSULA SEF;TAD(;
GARANT{AS: £l contratista se obliga a constituir a favgr de la E'MPRESA SOCIAL 'DE E

HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ garantia ﬂmf;a,.expedlda por una r.:ompama de steguros
legalmente establecida en Colombia, la cual se mantendra vigente durante la vida d.el contr? oﬁy slz
ajustaré alos limites, existencia y extension del riesgo amparado, conforme lo establecido en el articu

D\/'as del Manual de Contratacion de la ESE HUEM, de la siguiente manera: W&
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% (valor del SUMA
No: AMPAROS VIGENCIA contrato) | ASEGURADA
1 POR EL TERMINO EL CONTRATO
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y SEIS (6) MESES MAS 20% $927.318.076
POR EL TERMINO EL CONTRATO :
2 { CALIDAD DEL SERVICIO Y SEIS {6) MESES MAS 20% $927.318.076
PAGO DE SALARIOS, | POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y
3 | PRESTACIONES SOCIALES LEGALES | TRES (3) ANOS MAS 10% $483.659.038
E INDEMNIZACIONES LABORALES
RESPONSABILIDAD PROFESIONAL | POR EL TERMING DEL CONTRATO NA 200 SMLVM
4 POR CADA
ESPECIALISTA

PARAGRAFO: Se excluye el amparo de Responsabilidad Profesional para aquellos perfiles que
desarrollen funciones administrativas, teniéndose por tal el cargo de auditor médico. CLAUSULA
OCTAVA.- CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Clausula penal equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor total del Contrato, suma que cancelara EL CONTRATISTA en el evento de
incumplir sus  obligaciones y que podra ser cobrada por la via judicial. CLAUSULA NOVENA.-
TERMINACION: La terminacion del contrato procedera en los siguientes eventos: 1) Expiracion del
plazo pactado. 2} Por mutuo acuerdo entre las partes. 3) Declaracion de Terminacién unilateral. 4)
Declaratoria de caducidad. 5) En el evento que la ESE HUEM genere modificacién en su planta de
personal. 6) En el evento que el gobiemo nacional expida normatividad aplicable a las EMPRESAS
SOCIALES DEL ESTADO para la contratacion de personal misional y efectle el aporte de los recursos
para tal fin. 7) Por incumplimiento por parte del sindicato de las obligaciones legales y estatutarias que
le corresponden respecto de los afiliados participes, derivadas de la gjecucion del presente contrato
sindical, dentro de ellas, el pago de compensaciones y aportes de seguridad social. 8) Incumplimiento
de las obligaciones referidas al Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo — SARLAFT: EI CONTRATISTA se compromete a implementar medidas
tendientes a evitar que sus operaciones sean utilizadas como instrumentos para el ocultamiento,
manejo, inversibn o aprovechamiento en cualquier forma de dinero o bienes pfovementles de
actividades delictivas o para dar apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, el contratista se
obliga a cumplir plenamente la politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT, para. (.:uyos
fines debe aportar la informacion financiera o cualquier otra correlacionada que le sea exigida e
i i io significati la documentacion entregada durante la
informar al contratante cualquier cambio significative en
vigencia del contrato. CLAUSULA DECIMA.- DISOLUCION DEL SINDICATO O DE LA ENTIDAD
CONTRATANTE: Conforme lo preceptuado en el Decreto 036 de 2016, “de presentarse la d|s9lu§|on
del sindicato, las personas que hayan sido contratadas para la ejecucion del.contrato Sl.ndlcal,
continuaran prestando sus servicios o ejecutando las obras en las condiciones estlpuladas, rpueptras
dure la vigencia del contrato sindical. Las obligaciones pendientes para con los ?ﬁhados al sindicato
suscriptor del contrato sindical, serén consideradas créditos privilegiados de la primera C.Iase a Ila q:le

ferencia el articulo 2495 del Cédigo Civil. La caucion que haya prestado el sindicato cﬁsue to
nace refe iodo i jecuci | contrato sindical y tres afios més, para garantizar las

bsistira por un periodo igual a a ejecucion del con ahos m
> tivos trabajadores. En caso de disolucion y liquidacion de la empresa que
iqaciones de los respectivos trabaj ' . indicato firmante y la de los

obhg indical, las obligaciones pendientes para con el sindicato firmante y

arte def contrato sindieal indical. seran consi éditos privilegiados de
hacs par’ ara la ejecucion del contrato sindical, seran consideradas créditos privileg
aiados Vinouf2dos p ferencia el articulo 2495 del Codigo Civil. La caucién que haya presentado
la primera ciase que hace FEIBIENCI2 & & indi fios mas, para garantizar las
ap ra hasta la terminacion del contrato sindical y tres afio , P

\a STpiEse s“con los afiados vinculados para la ejecucion del contrato sindical’. CLAUSULA DEC
obligaciones

' iquidacién de comin acuerdo entre las partes
RA-LI JOK: El contrato seré objeto de liquidacior '
y e Quc')[::(:i:mm que se efectuard dentro de los seis (6) meses contados a partir de la
Y contratantes, pr

o




c :BS-FO-
Valy ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS ODIGO:BS-FO-B5-043
N v :
ESE Hospital Universitario ERSION: 2

ERASMOMEOZ |  mwura contraro COLECTIVO SINDICAL FECHA: Nov 2018
PAGINA42de43 |

terminacion o a la fecha del acuerdo que la disponga. En esta etapa las partes acordaran los ajustes,
revisiones y reconocimientos a que haya lugar. Para la liquidacién se exigira al contratista la extension
0 ampliacion de la garantia, si a ello hubiere lugar. En aquelios casos en que el contratista no acepte
expresamente la liquidacion, no obstante habérsele enviado en tres (3) oportunidades, mediando un
lapso minimo de quince (15) dias calendario, se entendera para todos los efectos legales, aceptacion
tacita de la liquidacion. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- SOLUCION DE CONFLICTOS
CONTRACTUALES: En el evento de surgir divergencias entre las partes, podran ser resueltas
mediante arbitramento voluntario si asi lo acuerdan las partes, o en su defecto por jurisdiccion laboral y
de la seguridad social; u otros mecanismos de solucion de controversias contractuales previstos en la
ley colombiana, conforme o preceptuado en el Manual de Confratacion de la E.S.E. HUEM.
CLAUSULA DECIMO TERCERA- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: El contratista
desarrollara el objeto del contrato bajo su propia responsabilidad y plena autonomia técnica y
administrativa, conforme las condiciones pactadas. En consecuencia, no existira ninguna clase de
vinculo laboral entre las partes ni las personas que el contratista emplee para la ejecucion del presente
contrato. En consecuencia, el SINDICATO se hace responsable del pago de compensaciones, de la
seguridad social integral, compensaciones especiales, descanso anual y demas obiigaciones causadas
a favor de los afiliados participes, quedando liberada la ESE HUEM de dichas obligaciones.
PARAGRAFQ PRIMERO: Dado que no existe vinculo entre la ESE HUEM y los afiliados participes,
cualquier queja del supervisor o de un tercero sobre la ejecucion de los servicios o el comportamiento
en 1a institucion de éstos dltimos, debera tramitarse mediante queja interpuesta ante el coordinador del
sindicato o representante legal, para que este surta el proceso interno definido para resolver la
situacion; sin perjuicio del cumplimiento pleno de las obligaciones contractuales, garantizando la
prestacion del servicio esencial de la salud, en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia. [En razén
de ello, el sindicato debera adoptar las medidas que garanticen la continuidad del servicio. CLAUSULA
DECIMO CUARTA.- INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a la E.S.E. HUEM contra todo
reclamo, demanda, accion legal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a per§9nas 0
propiedades de terceros, durante la ejecucion del objeto contractual y hasta la liquidacion definitiva del
contrato. Se consideran como hechos imputables al contratista, todas Ia§ acciones u omisiones y en
general, cualquier incumplimiento de sus obligaciones contractuales. CLAUSULA DECIMO QUINTA.-
SUPERVISION: Para el control y seguimiento del cabal cumplimiento del objeto contractual se designa
como supervisor del presente contrato al Subgerente de Servicios de Salud de la E.S.E. HUEM, o
quien &l asigne, quién se encargara de velar por la obsewgnfzia plena de las cldusulas pactadgs er;tre
las partes. PARAGRAFO PRIMERO: Las érdenes, requerimientos y deméas documentos relacnona' 0s
con el ejercicio de la Supervision, deberan constar por escrito. PARAGRAFO SEGUNDO: El cont.ratlsta:
se compromete a acatar las observaciones y sugerencias gue le imparta la ESE HUEM con miras a
i i tual. CLAUSULA DECIMO SEXTA.- CESION: El contrato solo podra
cumpinien(0 del obfE0 c0TracLE izaci i UEM. Para que la cesion sea
cederse total o parcialmente, previa autorizacion escrita de la E..S.E.. H M. a q o
rocedente, e! contratista cedente debera acreditar que el cesionario redne las mismas o mejor :
P o A S | cesion del contrato a favor del garante, este estara
pcalidades que &l. PARAGRAFO: Si hay lugar a )

i one.‘.t'mjir las garantias previstas en el contrato. CLAUSULA DECIMO 'SEPTIMA-
omu;AgEs E INCOMPATIBILIDADES.- El representante legal del SINDICATO manifiesta bajo
' i i ili ' tibilidades legales y

. las inhabilidades e incompa
ravedad ramento que no se encuentra incurso en .
g d'e " los diliados participes, para celebrar el presente contrato. CLAUSULA DECIMO
ninguno de j Derecho Privado, conforme lo
LESAL: El presente contrato se rige por el Derecho ;

OCTAVA.- REGIMEN | tratacion- Acuerdo No: 008

iculo 19 de la Ley 100 de 1993, y por el Estatuto de Contra
sefialado en el ariculo 166 @ *6Y : ion No: 001236 de 2013-Manual

irectiva, reglamentado por la Resolucion No:
2013- emanado de la unta Directiva, reg : difique, complemente
de o : la normatividad en concordancia, o aguella que la modifique, p ,
Contratacibn- 22 0 L CIMO NOVENA.- INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante la

aciare 0 sustituya. CLAUSULA DE :

i
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ejecucion del contrato surgen discrepancias entre las partes sobre la interpretacion de algunas de sus
estipulaciones que puedan conducir a la paralizacion o a la afectacion grave del servicio publico que se
pretende satisfacer con el objeto contratado, la ESE HUEM, si no se logra acuerdo, interpretara en acto
administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o clausulas objeto de la diferencia.
CLAUSULA VIGESIMA.- MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato y para
evitar la paralizacion o la afectacion grave del servicio piblico que se deba satisfacer con él, fuere
necesario introducir variaciones en el contrato y previamente las partes no llegan al acuerdo respectivo,
la ESE HUEM en acto administrativo debidamente motivado, lo modificard mediante la supresion o
adicién de obras, trabajos, suministros o servicios. Si las modificaciones aiteran el valor del contrato en
un veinte por ciento {20%) o més del valor inicial, el contratista podra renunciar a la continuacion de la
ejecucion. En este evento, se ordenara la liquidacion del contrato y la ESE HUEM adoptara de manera
inmediata las medidas que fueren necesarias para garantizar la terminacion del objeto del mismo.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION UNILATERAL:La ESE HUEM en acto
administrativo debidamente motivado dispondra la terminacién anticipada del contrato en los siguientes
eventos: 1. Cuando las exigencias del servicio pablico lo requieran o la situacion de orden publico lo
imponga. 2. Por las demas causales de terminacion unilateral contempladas en el Manual de
Contratacion que sean aplicables al contrato sindical. PARAGRAFO: En el evento de disolucion o
liquidacion del sindicato, los afiliados participes se obligan a ejecutar el contrato mientras dure su
vigencia. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno de los
hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de
manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede condugir a su paralizacion, la
ESE HUEM por medio de acto administrativo debidamente motivado lo dara por terminado y ordenara
su liquidacion en el estado en que se encuentre. Si se declara la caducidad no habra lugar a
indemnizacion para el contratista, quien se haré acreedor a las sanciones e inhabilidades previstas en
esta ley. La declaratoria de caducidad seré constitutiva del siniestro de incumplimiento. CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACION Y ADICION: E! presente contrato podra ser modificado y/o
adicionado, mediante acuerdo expreso de las partes, conforme los lineamientos fijados en el Manual de
contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.. CONFIDENCIALIDAD: la
informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso el contratista en desarrollo y ejecucion del
presente contrato, gozan de confidencialidad. Por tanto, toda informacién a la que tenga acceso el
contratista se entendera protegida y debe garantizarse la reserva legal de la documentacion que se
encuentre amparada por la misma; en razén de lo cual solo podré ser usada para fines inherentes a su
actividad y en desarrollo del objeto contractual. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIO
CONTRACTUAL: El domicilio contractual para el cumplimiento de las Obligaciones, asi como para
todos los efectos juridicos corresponde a la ciudad de San José de Cucuta. CLAUSULA VIGESIMA

SEXTA.-PERFECCIONAMIENTO: E! presente contrato se perfecciona con la suscripcion de las partes.
See &nde en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para constancia se firma en San José de Cucuta, a

os U1 ENE. 2020

EL CONTRATANTE, EL CONTRATISTA,

Ao

FRANCY NID ARCHILA FLOREZ
R/L - ACTISALUD

JUAN AGUSTIN RAMIREZ
Gerente

Revisd: Mauricio Pinzén Barajas, Cpordinador Adquisicion Bienes y Servicios ) g’
Proyect: Angélica Maria Chaparro Quintero, Abogada Actisalud GABYS H U\,
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De conformidad con lo definido por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377
de 2013, la politica interna de manejo de la informacion implementada por la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ y las demas normas concordantes, a
través de las cuales se establecen disposiciones generales en materia de habeas data y
se regula el tratamiento de la informacion que contenga datos personales, me permito
declarar de manera expresa que:

Autorizo de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a la
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, para que en los terminos
legalmente establecidos realice la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion,
supresion y en general, el tratamiento de los datos personales, los cuales incluyen
datos personales, fotografias y/o videos, huellas, que he procedido a entregar o
que entregaré, en virtud de las relaciones legales, contractuales, comerciales y/o
de cualquier otra que surja, en desarrollo y ejecucion de los fines descritos en el
presente documento.

Dicha autorizacion para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se
extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar consolidarse un
vinculo o este persista por cualquier circunstancia con la E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ y con posterioridad al finiquito del mismo,
siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para las
cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados y que se
encuentren explicitos en la politica de manejo de datos personales.

He sido informado y conozco los derechos que el ordenamiento legal y la
jurisprudencia, conceden al titular de los datos personales y que incluyen entre
otras prerrogativas las que a continuacién se relacionan: (i) Conocer, actualizar y
rectificar datos personales frente a los responsables o encargados del tratamiento.
Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, © aquellos cuyo tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado; (ii) solicitar prueba de la
autorizacion otorgada al responsable del tratamiento salvo cuando expresamente
se exceptle como requisito para el tratamiento; (iii) ser informado por el
responsable del tratamiento o el encargado del tratamiento, previa solicitud,
respecto del uso que le ha dado a mis datos personales; {iv) presentar ante la
Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones al régimen de
proteccién de datos personales; (v) revocar la autorizacién y/o solicitar la
supresion del dato personal cuando en el tratamiento no se respeten los principios,
derechos y garantias constitucionales y legales, (vi) acceder en forma gratuita a
mis datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

La ESE Hospital Universitario Erasmo Meoz garantizara la confidencialidad,
libertad, seguridad, veracidad, transparencia, acceso y circulacién restringida de
mis datos y se reservara el derecho de modificar su politica de tratamiento de
datos personales en cualquier momento, cualquier cambio sera informado y
publicado oportunamente a través de la pagina web de la institucion.
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+ Conozco la politica de manejo de datos personales adoptada por la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, y que se encuentra publicada en
ja pagina web http://www.herasmomeoz gov.co/

¢ Conozco que en los casos en que requiera ejercer los derechos anteriormente
mencionados, la solicitud respectiva podrd ser elevada a través de los
mecanismos dispuestos para tal fin por la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ, que corresponden a los siguientes:

Pagina Web http://www.herasmomeoz. gov.co/
teléfono: En Cucuta (57) 574-6888.

correo electrénico: info@herasmomeoz.gqov.co

correspondencia: Av. 11E No. 5AN-71 Barrio Guaimaral - Cucuta - Norte de
Santander - Colombia.

Presencial: Av. 11E No. 5AN-71 Barrio Guaimaral - Clcuta - Norte de Santander -
Colombia.

ANENENEN

<

e La informacion de la presente autorizacién, la he suministrado de forma voluntaria

y es veridica.
£n constancia firmo a los 3t dias del mes de RDrnens, delafo 2019,
Nombre completo ooy brecas Yo
Tipo de identificacién CQ,A%D
Numero de identificacién OB e s
Teléfono de contacto 21Dy S Sy
Teléfono celular de contacto I RISSCS Y
Direccién de residencia Wb onia —Toreasian o 1) &rc
Direccién alterna

Correo electronico autorizado “'ﬁg%_qﬁd_e.m;:m'
. F .
Redes sociales autorizadas

Instagram
Facebook L
Twitter

Firma Huella

——L"‘ﬂ e
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