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MODIFICACION No: 01 AL CONTRATO SINDICAL No. 039 DE 2020

PROCESO No: SA20-039

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ DE CUCUTA- E.S.E. HUEM.

CONTRATISTA: SINDICATO DE TRABAJADORES DEL NORTE DE SANTANDER DE
LA INDUSTRIA DE SERVICIOS DE SALUD - SINTRANORDESSA

OBJETO: CONTRATACION DEL SUBPROCESO DE FACTURACION,
CARTERA Y CUENTAS MEDICAS PARA LA E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

Entre los suscritos: MIGUEL TONINO BOTTA FERNANDEZ, mayor de edad, vecino de esta
ciudad, identificado con la C.C. No: 9.092.610, quien obra en nombre y representacion de LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NIT.
800.014.918-9, con domicilio en la ciudad de San José de Cucuta, en su condicion de Gerente,
nombrado por medio del Decreto No: 000456 del 08 de Mayo de 2020 y posesionado mediante
acta N° 10241 del 08 de Mayo de 2020, actuando en calidad de CONTRATANTE, por una parte
y de la otra parte JOAQUIN ENRIQUE VILLAMIZAR ZUNIGA, mayor de edad y vecino de
Cucuta, identificado con la cédula de ciudadania No. 13.462.241 expedida en Clicuta, actuando
en calidad de Representante Legal de SINDICATO DE TRABAJADORES DEL NORTE DE
SANTANDER DE LA INDUSTRIA DE SERVICIOS DE SALUD - SINTRANORDESSA - con
NIT. 900.533.646-1, actuando en calidad de CONTRATISTA, hemos acordado efectuar la
siguiente modificacion al Contrato sindical No. 039 de 2020, previa las siguientes
consideraciones: 1) Que se suscribio contrato Colectivo Sindical No. 039 de 2020, cuyo objeto
es la CONTRATACION DEL SUBPROCESO DE FACTURACION, CARTERA Y CUENTAS
MEDICAS PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ. 2) Que conforme
lo sefialado en el acta de inicio, el contrato inicié la ejecucion el 01 de Enero de 2020, con plazo
hasta el 30 de Septiembre de 2020. 3) Que mediante adicion 01, el contrato se adiciond en
valor y en tiempo en dos (2) meses mas, en consecuencia, se encuentra vigente hasta 30 de
Noviembre de 2020. 4) Que el Supervisor profiri6 concepto favorable, avalado por el
Subgerente administrativo, con fundamento en los argumentos técnicos que se sustentan a
continuacién: La actual Administracion desde su proceso de empalme, se encuentra revisando
el funcionamiento actual de las diferentes areas asistenciales y administrativas, determinando
la necesidad de realizar ajustes de fondo, con el objeto de readecuar los procesos, subprocesos
y procedimientos, siendo consecuente con la situacion generada por el COVID-19, que
ocasion¢ la emergencia sanitaria, econémica, social y ambiental en todo el pais, sin menoscabo
de los procesos tendientes a mejorar la calidad y continuar el proceso de acreditacion
institucional. 5) Que con fundamento en lo expuesto se requiere: 1. Suprimir el SERVICIO
DE MEDICO ESPECIALIZADO (AUDITOR MEDICO CONCILIACIONES). 2. Adicionar el
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALIZADO CON EXPERIENCIA EN AUDITORIA, DOCENCIA
Y DIRECCION DE CALIDAD EN EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO. 6) Que la presente
modificacion no genera adicion en el valor del contrato. 7) Que de conformidad con el articulo
77, de la Resolucién No. 001236 de Septiembre 13 de 2013-Manual de Contratacion: “E/
contrato podrd ser modificado por las partes para reformar o aclarar las clausulas
contractuales. En ningtin caso, so pretexto de aclarar o modificar el alcance de una clausula,
se podra variar el objeto del contrato.” En virtud de lo expuesto las partes acuerdan:
CLAUSULA PRIMERA. Modificar la clausula Tercera literal ¢) Obligaciones Especiales del
Contrato Colectivo Sindical No. 039 de 2020, en cuanto al personal agremiado y actividades
asi:
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1. Suprimir el SERVICIO DE MEDICO ESPECIALIZADO (AUDITOR MEDICO
CONCILIACIONES)

2. Adicionar el SERVICIO DE MEDICO ESPECIALIZADO CON EXPERIENCIA EN
AUDITORIA, DOCENCIA Y DIRECCION DE CALIDAD EN EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO; con las siguientes actividades especificas:

1.- Identificar fortalezas y oportunidades de mejoramiento de acuerdo con metodologias

establecidas en el PAME.

2.- Asesorar para que los procesos de facturacion en lo relacionado a la parte médica, sean

llevados a cabo de manera correcta e implementar diferentes estrategias para su logro.

3.- Evaluar las estadisticas de oferta de demanda de los servicios criticos y generar

recomendaciones para el mejoramiento de la calidad de atencién médica a los usuarios.

4.- Efectuar la Auditoria Médica a los servicios de salud contratados, hacer seguimiento a los

compromisos derivados de las visitas de Auditoria médica.

5.- Verificar la respuesta oportuna a las glosas de caracter técnico-cientificas generadas por

las aseguradoras y demés instituciones y detectar en este proceso las necesidades de mejora.

6.- Apoyar a los comités de ética hospitalaria y de historias clinicas en las funciones

relacionadas con la Auditoria Clinica.

7.- Realizar los procesos de andlisis de bases de datos, evaluaciones de cumplimiento,

demanda insatisfecha y demas indicadores que orienten el uso de los recursos para una mejor

atencion a los usuarios.

8.- Presentar los reportes, informes, recomendaciones y documentos de trabajo resultantes de

la Auditoria medica y realizar la debida custodia y archivo de los mismos. Presentar informes

cuando sean requeridos por las autoridades competentes en el curso de investigaciones y

acciones de vigilancia y control.

9.- Asesorar a la oficina juridica en los aspectos concemientes al desempefio médico, que sean

causales de demandas, quejas o reclamaos por presuntas fallas de practica profesional.

10.- Realizar acciones de control verificativo propias del proceso de Auditoria haciendo

evaluacion de la eficacia, eficiencia, efectividad e impacto de los procesos de atencién en salud,

determinando si éstos cumplen con las caracteristicas y atributos de calidad esperados en la
atencion.

11.- Intervenir en el desarrollo de las actividades del grupo, mediante la verificacion o asesoria

de los comites que se creen orientados a corregir anomalias detectadas para mejorar los

servicios y el correcto resultado de los programas de mejoramiento.

12.- Promover con los responsables del diligenciamiento de los registros de atencion en salud,

la calidad y cumplimiento del registro del acto médico, la calidad de diagndsticos y conceptos

clinicos, la calidad de las conductas prescriptas y prestacionales, el uso justificado y racional

de los recursos diagndsticos y terapéuticos, la calidad de las ordenes de referencia, servicios y

efectividad de los procesos educativos preventivos.

13.- Sugerir y adoptar acciones correctivas y preventivas teniendo en cuenta metas

institucionales y procedimientos.

14.- Capacitar a los médicos y demas personal de Salud, a fin de que su desempefio éste

acorde con la normatividad vigente y se corrijan las deficiencias encontradas en los procesos

de verificacion.

15.- Aplicar el control interno y administracion del riesgo sobre las funciones propias de su

cargo segun lineamientos normativos y de procedimiento.

16.- Cumplir los lineamientos de Gestion documental, segiin normatividad vigente y de

procedimiento.

17.- Cumplir con las directrices institucionales relacionadas con la jornada laboral, imagen

personal, identificacion institucional siguiendo lineamientos normativos.

18.- Cumplir con los estandares de Gestion de la Calidad, segin normatividad vigente y

procedimientos institucionales.

19.- Cumplir con los estandares de habilitacion y/o acreditacion de la entidad de su area o

proceso, segun normatividad vigente y de procedimiento.



CODIGO: BS-F0O-045

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
o V Q VERSION: 2
ESE Hospital Universitario MODIFICACION CONTRATO FECHA:
ERASMO MEOZ ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS PAGINA 3 de 3

20.- Abstenerse de dar informacion o declaraciones a medios de comunicacion sin previa
autorizacion de la Entidad.

21.- Las demas actividades inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

Perfil Requerido para el SERVICIO DE MEDICO ESPECIALIZADO CON EXPERIENCIA EN

AUDITORIA, DOCENCIA Y DIRECCION DE CALIDAD EN EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO:

Profesional Médico especializado en Gerencia de servicios de salud, Auditoria, Calidad
o afines con Titulo otorgado por una universidad reconocida oficialmente en Colombia.

Experiencia certificada de un (1) afio en CALIDAD en Entidades del sector Publico o
Privado y dos (2) afios en DOCENCIA en entidades del sector Publio o privado
integrantes del sistema General de Seguridad Social en Salud.

CLAUSULA SEGUNDA: INMODIFICABILIDAD Y VIGENCIA: Las demés clausulas del contrato
Colectivo Sindical No. 039 de 2020, permaneceran vigentes y sin sufrir variacién alguna. Se
expide en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para constancia se firma en San José de Clcuta,

als |17 JUN. 2020

Gerehte ESE HUEM

Revisé y aprobo: Jorge Davila Luna, Coordinador Actisalud GABY
Proyecto. Argemira Mora Alvarez-Técnico Administrativo GABYS'( ’ { .



