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CONTRATO COLECTIVO SINDICAL No: 037 DE 2021
/

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ DE
CUCUTA - E.S.E. HUEM.

PROCESO No: $5821-037

CONTRATISTA: SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER - ACTISALUD":

OBJETO: CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS DE LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

VALOR: $4.265.812.656 .~

Entre los suscritos: JAIME RICARDO MARTHEY TELLO,/ mayor de edad, vecino de esta ciudad,
identificade con la C.C. 91.297.290 de Bucaramarga, quien obra en nombre y representacion de LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NIT. 800.014.918-
9, con domicilio en esta ciudad, en su condicién de Gerente (e), nombrado a través de Decreto 001104
del 24 de diciembre de 2020, quien en adelante se denominara EL HOSPITAL de una parte y por la
otra, FRANCY YINID ARCHILA FLOREZ, identificada con Cedula de Ciudadania No. 60.381.109
expedida en Cucuta, obrando como Representante Legal del SINDICATO DE PROFESIONES Y
OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE SANTANDER - ACTISALUD” con Nit, 900.482.444-9,
QOrganizacion Sindical Gremial, sin animo de lucro, con domicilio en San José de Cucuta, conformado
mediante Acta de Constitucidn No. 001 del 1 de diciembre de 2011 y efectuada st inscripcidn ante el
Ministerio de Trabajo — Territorial Norte de Santander — con fecha 5 de diciembre de 2011, segin registro
numero No. 0149, quien se encuentra facultado para suscribir el presente contrato segiin acta de
asamblea extraordinaria de afliados No.053 del 12 de diciembre de 2020, mediante la cual se aprusba la
celebracion del contrato sindical y quien para los efectos se llamara el SINDICATO, hemos acordado
celebrar el presente CONTRATO COLECTIVO SINDICAL para la CONTRATACION DE SERVICIOS
ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ,
previas las siguientes consideraciones: 1) Que el presente contrato sindical de naturaleza colectivo-
laboral, se rige por el Estatuto y Manual de Contratacion de la E.S.E HUEM y de manera especial, por
los articulos 373 numeral 3, 482, 483 y 484 det Codigo Sustantivo de Trabajo y el Decreto 1420 de
2010 y Decreto No. 036 del 12 de enero de 2016, ast como la demas normatividad en concordancia,
que lo modifique, derogue o sustituya. 2) Que en virtud del articulo 2 del Decreto No: 1429 de 2010,
“Cuando un empleador o sindicato de empleadores requiera contratar Ia prestacién de servicios o fa
efecuicion de obras, evaluara en primera instancia la posibilidad de celebrar contrato sindical.” 3) Que
de acuerdo con la naturaleza del contrato, con fundamento en el Art.15, del Estatuto Contractual y
Capitulo Il, Articulo 26, numeral 5, del Manual de Contratacion, la modalidad de seleccién corresponde
a contratacion directa. 4) Que de acuerdo a directrices impartidas por el Ministerio de Salud y
Proteccidn Social, mediante oficio 042578 del 22 de marzo de 2012, las Empresas Sociales del Estado
pueden contratar la prestacion de servicios a fravés de la figura del contrato colectivo sindical. ...}
Los Ministerios def Trabajo y de Salud y Proteccion Social, somos conscientes de la necesidad de
asegurar los derechos laborales de los trabajadores, pero ademés de la importancia que reviste el
seclor salud, en la garantia de los derechos fundamentales de los ciudadanos y por tanto, es necesario
garantizar tales derschos en conjunto. En efecfo, fa garantfa del derecho a la salud debe ser un
principio orientador de la prestacion de servicios de salud y la plena garantia del goce efectivo de aquel
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derecho fundamental impone una diversidad de obligaciones por parte del Estado y la Sociedad en
general, supedifadas en gran parte, a los recursos materiales e instifucionales disponibles. En tal
sentido, ambos Ministerios, hemos encontrado que las relaciones faborales en el Secior Salud revisten
de especial tratamiento, por lo que se hace necesario adelaniar los estudios y anélisis pertinentes que
permitan dar alternalivas a las entidades del sector para que operen de manera eficiente y oportuna.
Hasta tanto se realicen los estudios y anélisis mencionados y se adelanfe su implementacion
progresiva, en aras de garantizar la prestacion del servicio de salud a la poblacion, las mencionadas
entidades deben evaluar fas necesidades para la gestion del falento humano y adoptar las medidas
transitorias correspondientes, sin desconocer los fineamientos de la Corte Constifucional contenidos en
la Senfencia C-614 de 2009. En consecuencia, las entidades del sector salud, dependiendo del
carécter publico o privado, podrén ufilizar las siguientes formas de vinculacidn: {...} 8) Contratos
Sindicales (...)". 5} Que en virtud del Decreto No. 036 del 12 de enero de 2016, se regularon aspectos
inherentes al confrato sindical de obligatorio cumplimiento, relacionados con la existencia, facultades,
obligaciones, formalidades del sindicato y requisitos del contrato, entre ofros aspectos. 6} Que con
fundamento en lo anterior, el sindicato acreditd: a) Existencia previa del sindicato con antelacion no
O menor de seis meses del perfeccionamiento del contrato sindical. b) Afiliacion de trabajadores
' vinculados a la empresa con Ia cual se celebra el contrato sindical. ¢) Aprobacién de la asamblea de
afiliados de la suscripcidn del contrato sindical. d} Estructura y capacidad administrativa y financiera
para prestar los servicios y cumplir con las obligaciones legales. e) Procesos y procedimientos técnicos
para la ejecucin del contrato. 7) Que el proceso de atencion de PATOLOGIA de la E.S.E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: procesamiento macroscdpico de los
especimenes quirGrgicos, lectura microscopica en coloraciones basicas, coloraciones especiales y
lectura de citologlas, toma de muestras en viscerotomias a cadaveres en los casos de eventos de
interés en salud piblica. Actualmente la institucidn no cuenta en su planta de personal con médico
especialista en Patologia, por tal motivo, se hace necesario confratar con una persona juridica o
agremiacion sindical para la realizacién del proceso de atencion especializada en Patologia para lo cual
requiere de 96 horas semanales (416 mensuales aproximadamente), en consecuencia el contratista,
debe contar por lo menos con dos (2) Patblogos, a fin de garantizar la realizacién oportuna de las
actividades del proceso, asf como de un patdlogo de muestras de interés en salud piblica. Distribucién
O de horarios segiin programacion: Lunes a sébado durante las 8 horas diarias cada uno segin tumos
programados. 8) Que el proceso de atencién de CIRUGIA PEDIATRICA de la ES.E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de urgencias médicas y quirlrgicas,
atencion en hospitalizacion, consulta de resultados, cirugia programada, atencién interconsultas de
ofros servicios, atencion por consulta externa, realizacién de los procedimientos no relacionados en
este documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. Actualmente la demanda de
atencion por la especialidad de CIRUGIA PEDIATRICA ha aumentado a nivel infrahospitalario y
ambulatorio; la E.S.E HUEM, cuenta en su planta de personal con 88 horas semanales 381 mensuales,
representadas en (2) dos médicos especialista en cirugia pediatrica de 8 horas diarias, el cual es
insuficiente para cubrir la demanda, por tal mofivo, se requiere la contratacion de una persona juridica o
agremiacion sindical que cuente con minimo con (1) médico especialista en cirugia pediatrica con el fin
de garantizar el proceso de atencion de acuerdo a la necesidad de esta especialidad en la institucion.
9) Que el proceso de atencién de NEUMOLOGIA y NEUMOLOGIA PEDIATRICA de la E.S.E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las aclividades de: Afencidén de urgencias, interpretacién de
resultados, atencion interconsultas de ofros servicios, atencion por consulta extema, y la realizacion de
los procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la
especialidad. La realizacion del proceso de atencion de Neumologia, es de 24 horas semanales de
recurso humano especializado en Neumologla. La institucién en su planta de personal cuenta con 22
horas semanales para la prestacién de este servicio el cual es insuficlente para cubrir la alta demanda
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de esta especialidad. En consecuencia, la ESE HUEM necesita contratar con una persona juridica o
agremiacion sindical para la realizacion del proceso de atencion especializada en Neumologia, para lo
cual requiere de 24 horas semanales (104 mensuales), en consecuencia, se debe contar por lo menos
con un (1) Neumodlogo, a fin de garantizar la realizacién oportuna de las aclividades del proceso.
Distribucidn de horarios Seglin programacion; lunes a viemes durante las 4 horas diarias de su fumo.
Adicionalmente se requiere la contratacion de un Neumdlogo Pediatra para cubrir la necesidad del
servicio. 10) Que 81, proceso de atencion de PEDIATRIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo
Meoz incluye [as actividades de: Atencitn de urgencias, atencion en hospitalizacion, interpretacion de
resultados, atencion interconsultas de ofros setvicios, atencién por consulta externa, y la realizacion de
los procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la
especialidad, La realizacion del proceso de atencion de pediatria, implica 3.179 horas mensuales de
recurso humano especializado en pediafria. La capacidad actual de la Institucién en su planta de
personal es de solo 2.191 horas semanales, representada en 11 especialistas de planta de 8 horas y 1
de 4 de horas) siendo Insuficiente para cubrir [a totalidad de la demanda. En consecuencia, la ESE
HUEM necesita contratar con una persona jurldica o agremiacion sindical la realizacién del proceso de
atencién especializada en PEDIATRIA, para lo cual se requiere de 988 horas mensuales
aproximadamente, a fin de garantizar la realizacion oporiuna de las actividades del proceso.
Distribucion de horarios segdn programacion, 11) Que él, proceso de atencién de DERMATOLOGIA
PEDIATRICA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz Incluye las actividades de: Atencién de
urgencias, atencién en hospitalizacion, interpretacion de resultados, atencion interconsultas de ofros
servicios, atencion por consulta externa, y la realizacién de los procedimientos no relacionados en este
documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso de
atencion de dermatologia pediatrica, implica 22 horas semanales de recurso humano especializado en
DERMATOLOGIA PEDIATRICA. Actualmente la E.S.E HUEM no cuenta en su planta de personal con
profesionales en esta especialidad. En consecuencia, se necesita contratar con personas juridica o
agremiacion sindical la realizacién del proceso de atencion especializada en Dermatologla pediatria,
para lo cual requiere de 22 horas semanales (104 horas mensuales aproximadamente), a fin de
garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso, la atencion sera segiin la distribucion
de horarios segin programacion. 12) Que para él, proceso de atencion de AUDITORIA DE LA
CALIDAD, Es indudable que el éxito de la gestion de la ESE HUEM, como el de cualquier otra
empresa, depende tanto de [a satisfaccion del usuario, la cual depende a su vez de la calidad de sus
servicios; como del uso racional de los recursos. La realizacién de las actividades de auditoria de
calidad y asesoria a la Subgerencia de Salud es permanente y por lo fanto requiere de la presencia del
auditor médico, dentro de la ESE HUEM, en el sitio de trabajo durante su jornada. 13) El proceso de
atencion de MEDICINA INTERNA de la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las
actividades de: Atencidn de urgencias, atencién de hospitalizacion, consulta de. resultados, cirugla
programada, atencién interconsultas de otros servicios, atencion por Constlta Externa, y la realizacion
de los procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion porla
especialidad, La realizacion del proceso de atencion de MEDICINA INTERNA implica 2.305 horas
mensuales de recurso humano especializado de MEDICINA INTERNA. La capacidad actual de la
institucién en su planta de personal es de solo 953 horas mensuales, insuficientes para cubrir [a alta
demanda por esta especialidad. En consecuencia, se necesita confratar con una persona juridica para
la realizacién del proceso de atencion especializada en MEDICINA INTERNA, para lo cual requiere de
mil veinte horas 1.352 horas mensuales, en consecuencia, el contratista debe prestar el servicio con
especialistas, a fin de garantizar la realizacién oporfuna de las actividades del proceso. 14) El proceso
de atencién de NEUROPEDIATRIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las
actividades de: Atencidn de urgencias, atencion de hospitalizacion, consulta de resultados, atenicion
interconsultas de otros serviclos, atencién por Consulta Externa, y la realizacién de los procedimientos
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no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencidn por la especialidad. La
realizacién de! proceso de atencién de NEUROPEDIATRIA implica la prestacidn de 104 horas mes 26
semanales de recurso humano especializado de NEUROPEDIATRIA. Actualmente la insfitucién no
cuenta con esta especialidad en su planta de personal, 15} El proceso de atencidn especializada en
RADIOTERAPIA, de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencidn
de urgencias, atencién de hospitalizacion, consulta de resultados, atencién interconsultas de ofros
servicios, atencidn por Consulta Externa, y 1a realizacion de los procedimientos no relacionados en este
documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso de
atencion de RADIOTERAPIA implica la prestacion de 208 horas mes 48 semanales de recurso humano
especializado de RADIOTERAPIA La capacidad actual de la institucion en su planta de personal
cuenta solo con una especialista de tiempo competo el cual es insuficiente para el desarrollo de las
actividades. En consecuencia, se necesita confratar con una persona juridica para [a realizacion del
proceso de atencién especializada en RADIOTERAPIA, para lo cual requiere de 208 horas mensuales,
en consecuencia, el coniratista debe prestar el servicio con especialistas en RADIOTERAPIA, para un
total de DOSCIENTAS OCHO HORAS (208) mes, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las
actividades del proceso. 16) Que &l proceso de atencion de ONCOLOGIA PEDIATRICAde laES E
Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencién de urgenclas, atencion en
hospitalizacion, interpretacion de resultados, atencién interconsultas de ofros servicios, atencion por
consulta externa, y la realizacién de los procedimientos no relacionados en este documento pero que
son inherentes a la atencién por la especialidad. La realizacion del proceso de atencion de oncologia
pediatrica, implica 22 horas semanales de recurso humano especializado. Actualmente la institucion no
cuenta con personal profesional en esta especialidad en su planta de personal. En consecuencia, se
necesita contratar con personas juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion
especializada en Oncologia Pediétrica, para lo cual requiere de 22 horas semanales (104 horas
mensuales aproximadamente), a fin de garanfizar la realizacion oportuna de fas actividades del
proceso, [a atencion sera segin la distribucidn. 17) Que se hace necesario la contratacion de un
médico especialista en ONCOLOGIA CLINICA, para la atencion de pacientes con procesos
neoplésicos en las diferentes etapas del proceso salud — enfermedad tanto a nivel ambulatorio
{consulta extemna, hospital de dia) como hospitalario de la ESE H.U.E.M. Actualmente la Institucion no
cuenta con personal profesional en esta especialidad en su planta de personal. En consecuencia, se
necesita contratar con persona juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion
especializada en Oncologla Clinica, a fin de garantizar la realizacién oportuna de las actividades del
proceso, la atencién sera segin la distribucion. 18) Que teniendo en cuenta la importancia de la
atencion de los bebés recién nacidos y velar por el cuidado de las disfunciones que en dicha etapa de
la vida se pueden manifestar se hace necesario contar con un médico especialista pediatra con [a
subespecialidad de NEONATOLOGIA para la atencion de la demanda de estos pacientes. Actualmente
la institucién no cuenta con personal profesional en esta especialidad en su planta de personal. En
consecuencia, se necesita contratar con persona jurldica o agremiacion sindical fa realizacién del
proceso de atencion especializada en Neonatologla, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las
actividades del proceso, la atencion seré segln la distribucion. 19) Que &I, proceso de atencién de
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las
actividades de: Atencion de urgencias, atencion en hospitalizacion, interpretacion de resultados,
atencién interconstltas de otros servicios, atencion por consulfa externa, v la realizacion de los
procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencién por la
especialidad, La realizacién del proceso de atencién de ginecologia, implica 2.338 horas mensuales de
recurso humano especializado en ginecologta y obstefricia. La capacidad actual de la institucion en su
planta de personal es de solo 1.714 horas mensuales, representada en 8 especialistas de planta de 8
horas y 2 de 4 de horas siendo insuficiente para cubrir la fotalidad de la demanda. En consecuencla, se
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necesita contratar con una persona juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de
atencién especializada en GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA, para lo cual se requiere de 624 horas
mensuales aproximadamente, a fin de garantizar la realizacién oportuna de las actividades del proceso.
Distribucién de horarios segiin programacién. 20) Que el proceso de atencién de TOXICOLOGIA de la
E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las aclividades de: Atencion de urgencias, atencion
de hospitalizacion, consulta de resultados, atencién interconsultas de ofros servicios, atencion por
Constilta Externa, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento pero que
son inherentes a la afencién por la especialidad. Para la realizacion del proceso de atencién de
TOXICOLOGIA se necesita contratar dos especialistas de (6) horas diurnas lunes a sabado por cada
especialista, segiin programacion establecida por el lider de servicio de ambulatorios para atencion
oporiuna. Para los domingos, festivos y noctumos se concertara con el contratista la disponibilidad por
las dos (2} horas restantes contratadas segiin el protocolo que se presente a consideracion del lider
de servicios ambulatorios. 21) Que el proceso de atencion de. PSIQUIATRIA de la E S E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las aclividades de: Atencion de pacientes en hospitalizacion,
urgencias, consulta externa, atencion interconsultas de los diferentes servicios de la ESE, consulta de
resuitados y la realizacidn de los procedimientos no relacionados en este documento pero que son
inherentes a la atencién por la especialidad. La Institucién en su planta de personal no cuenta con
horas semanales para la prestacion del servicio de PSIQUIATRIA. En consecuencia, se necesita
contratar con una la realizacién del proceso para lo cual se requiere disponibilidad concertada diaria, en
consecuencia, se debe contar por lo menos con un (1) PSIQUIATRA, a fin de garantizar la realizacion
oportuna de las actividades del proceso. 22) Que el proceso de atencion de NEFROLOGIA de laE S E
Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de urgencias, atencion de
hospitalizacién, consulta de resultados, atencion interconsultas de otros servicios, atencion por
Consulta Externa, y la realizacidn de los procedimientos que son inherentes a a atencibn por la
especialidad. La realizacion de! proceso de atencion de NEFROLOGIA implica un especialista de 4
horas dia 24 horas semanales (96 mensuales). La institucion no cuenta en su planta de personal con
ningiin profesional con esta especialidad. En consecuencia, sé necesita contratar la realizacion del
proceso de atencién especializada en NEFROLOGIA a fin de garantizar las actividades del proceso.
Distribucion de horarios; De Lunes a sabado presencial 4 horas diurnas, segin programacion
establecida por el Lider del servicio de hospitalizacion de la ESE HUEM. 23) La realizacion del proceso
de NEUROCIRUGIA implica 866 horas mensueles de recwso humano especializado de
NEUROCIRUGIA, la capacidad actual de la ESE HUEM, es de 762 horas mensuales en su planta de
personal, En consecuencia, se necesita contratar con una persona Natural, jurldica o Agremiacion
Sindical la realizacién del proceso de atencién especializada en NEUROCIRUGIA, para lo cual
requiere de 24 horas semanales (104 mensuales), en consecuencia, se debe contar con los servicios
de por lo menos con un (1) Neurocirujano, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades
del proceso. 24) El proceso de atencién de MEDICINA DE URGENCIAS de la E.S.E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion inmediata en el serviio de urgencias,
consulta de resultados, definicion a corto plazo de !a conducta de los pacientes en el servicio de
urgencias ¥ la realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento pero que son
inherentes a la atencién por la especialidad. La realizacion del proceso de atencién de MEDICINA DE
URGENCIAS implica 208 horas mensuales de recurso humano especializado. Actualmente la E.S.E
HUEM no cuenta en su planta de personal con recurso humano especializado en medicina de
urgencias, por tal motivo, se hace necesario contratar una persona juridica o agremiacion sindical que
garantice las actividades del proceso. 25) Que el proceso de alencion especializada en
INFECTOLOGIA, de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencidn
de urgencias, atencidn de hospitalizacion, consulta de resultados, atencion interconsultas de ofros
servicios, atencién por Constlta Externa, y la realizacién de los procedimientos no relacionados en este
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documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso de
atencién de INFECTOLOGIA Implica la prestacion de 156 horas mes de recurso humano
especializado, actualmente la institucidn no cuenta en su planta de personal con un profesional
especializado en infectologia. En consecuencia, se necesita contralar una persona juridica o
agremiacion sindical que garantice todas las actividades del proceso. 26) Que el proceso de atencion
especializada en INFECTOLOGIA PEDIATRICA, de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz
incluye las actividades de: Atencién de urgencias, atencién de hospitalizacion, consulta de resultados,
atencion interconsultas de otros servicios, atencién por Consulta Externa, y la realizacion de los
procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la
especialidad. La realizacion del proceso de atencién de INFECTOLOGIA implica la prestacion de 156
horas mes de recurso humano especializado, actualmente la institucién no cuenta en su planta de
personal con un profesional especializado en infectologia pediatrica. En consecuencia, se necesita
contratar una persona juridica o agremiacion sindical que garantice todas las actividades del proceso.
27) Que el proceso de atencién de FISIATRIA de la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye
las actividades de: Atencion de urgencias, atencitn de hospitalizacién, consulta de resultados, atencion
interconsultas de otros servicios, atencién por Constlta Externa, y la realizacion de los procedimientos
no relacionados en este documento pero que son inherentes a la afencién por la especialidad. La
realizacion del proceso de atencién de FISIATRIA implica 260 horas mensuales de recurso humano
especializado de FISIATRIA. La capacidad actual de la institucion en su planta de personal es de solo
104 horas mensuales, insuficientes para cubrir la alta demanda por esta especialidad. En
consecliencia, se necesita contratar con una persona juridica o agremiacién sindical para la realizacidn
del proceso de atencion especializada en FISIATRIA, para lo cual se requiere de minimo 156 horas
mensuales, en consecuencia, el contratista debe prestar el servicio con especialistas, a fin de
garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso. 28) Que se hace necesario la
contratacion de minimo dos médicos especialistas en CIRUGIA MAXILOFACIAL, para [a atencion de
pacientes que requieran intervenciones de cirugia plastica reconstructiva craneofacial, cirugla del
esqueleto de la cara, procedimientos de cirugia estética de la cara y el cuello hasta extracciones de
muelas de! juicio y colocacién de implantes dentales, Actualmente ia institucion no cuenta con personal
profesional en esta especialidad en su planta de personal. En consecuencia, se necesita coniratar con
persona juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion especializada en Cirugia
Maxilofacial, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso la atencion sera
segin la necesidad de la institucién. 29) Que a su vez, dado la emergencia sanitaria y la alerta roja
hospitalaria generada con ocasién de la pandemia denominada covid-19 y dado el incremento
sustancial del ntmero de pacientes criticos se hace necesario contratar especialistas, dedicados
exclusivamente a la prestacion de servicios de salud en pacientes afectados por dicho virus, ubicados
en las zonas de expansion determinadas en el setvicio de hospitalizacion y en el area de urgencias. 30)
Que de conformidad con la certificacion emanada del Lider de Talento Humano el personal de planta
es Insuficiente para la prestacion del servicio Asistencial Especializado en la ESE HUEM. 31) Que el
sindicato acreditd la estructura, capacidad administrativa y financiera. Conforme a lo anterior, las partes
acuerdan: CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: El objeto del presente contrato sindical comesponde a
CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS DE LA ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, cuyo alcance estard determinado por el campo obligacional
contractual de acuerdo con las disposiciones de la normatividad vigente y conforme las especificaciones y
valores descritos en la CLAUSULA SEXTA. CLAUSULA SEGUNDA. AUTONOMIA Y LIBERTAD
SINDICAL: El contrato sera desarrollado con autonomia administrativa e independencia financiera por
parfe de! sindicato, segin los principios de liberlad sindical, autogestion, colaboracién ¥
autorregulacion, conforme lo disponen los articulos 38 y 39 de la Constitucion Politica. En
consecuencia, EI SINDICATO debe organizar la actividad de trabajo de sus afiliados, asumiendo los




CODIGO:BS-FO-BS-043
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
E.SEH N VERSION: 2
ospital Universitario
vl FECHA: NOV 2018
RASMO MEOZ MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL
PAGINAT de 48

riesgos de su realizacion, garantizando la prestacion de! servicio en términos de oportunidad, eficiencia
y eficacia, el cual se prestara en las instalaciones de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEQZ, integrando todos los miembros participes, quienes realizaran las Inducciones, capacitaciones y
enfrenamientos necesarios para cumplir a cabalidad con el objeto contractual; sin perjuicio de las
auditorlas que se establezca de comun acuerdo para verificar el cumplimiento de las obligaciones
reciprocas. CLAUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES DEL SINDICATO: El SINDICATO se obliga para
con la ESE HUEM a cumplir con el objeto del contrato colectivo sindical definido en la clausula primera
por el tiempo convenido en la clausula cuarta prestando los SERVICIOS ASISTENCIALES
ESPECIALIZADOS DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ. ACTIVIDADES. A)
GENERALES: 1) Prestar oportuna, eficiente y de manera diligente las actividades conforme las
necesidades de la ESE HUEM y los perfiles que se hayan establecido. PARAGRAFO PRIMERO: Con
fundamento en el caracter esencial del servicio pliblico de salud, el SINDICATO se obliga a cumplir el
objeto contractual en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia; para cuyos fines tamblén garantiza
el cumplimiento de los requisitos legales del personal asignado, en forma previa a la ejecucién
contractual, asf como del personal que sea reemplazado y reportaré las respectivas novedades con
antelacién. PARAGRAFO SEGUNDO : Una vez efectuada la verficacion por parte del Grupo de
Adquisicidn de bienes y servicios (GABYS), se remitira a la oficina de gestién y desarrolio del Talento
humano la novedad (ingreso) con sus anexos, para la verificacion de los requisitos de los perfiles exigidos
en el estudio previo y de cumplir emitira el informe de evaluacion de prestacion de servicios donde se
certifica el cumplimiento, la idoneidad, experiencia y demas requisitos, viabilizando la incorporacion de
personal nuevo; Por Glimo el supervisor de! contrato deberd informar al confratista la aceptacion de la
nueva novedad (ingreso), para que inicle actividades y/o servicios el personal nuevo a su cargo en la ESE
HEM, previa induccién. En el evento de incumplir parcialmente o retrasar el servicio, por causas no
imputables a la fuerza mayor o caso fortuito, se obliga a cancelar los perjuicios que su omision 0
retardo ocasione, para cuyos fines se garantizard el debido proceso. El SINDICATO autorizara en
_forma expresa e inequivoca el descuento directo del valor de los perjuicios causados. Cuando se
configuren causales de procedibilidad de las clausulas excepcionales, no se aplicara la presente
estipulacion. 2) Dada la naturaleza de contrato colectivo laboral, el sindicato debe depositar copia del
contrato sindical con su correspondiente reglamento ante la Direccion Territorial de Norte de Santander
de! Ministerio del Trabajo y aportar la respectiva constancia a la E.8.E HUEM, junto con la copia del
Reglamento de ejecucion, dentro de los quince (15) dias hébiles subsiguientes af perfeccionamiento. 3)
Mantener contacto con la ESE HUEM para evaluar la calidad del servicio. 4) Cumplir las obligaciones
generadas del presente contrato 5) El confratista por virtud del presente contrato, se obliga al cuidado,
proteccion y vigilancia de los equipos u objetos de propiedad de la ESE HUEM que utificen en la
ejecucion del objeto contractual; ast mismo, respondera cuando por culpa suya, exclusiva y comprobada
se presente pérdida o dafio de los objetos o equipos que tengan a cargo; en este caso el sindicato
resarcira los perjuicios ocasionados. 8) Presentar mensuaimente informe de ejecucion junto con la
factura de cobro o documento equivalente, dentro de los cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la
prestacion del servicio.7) Cerfificar mensualmente a la ESE HUEM el pago de los aportes de seguridad
social de los afiliados participes, de conformidad con lo establecido en €l articulo 50 de la Ley 789 de
2002, en concordancia con el articulo 1° de la Ley 828 de 2003. 8) En caso de requerirse trabajo
suplementario y/o reconocimiento de gastos de fransporte 'y viaticos, el sindicato debera solicitar,
previamente, autorizacion expresa del supervisor del contrato. 9) El sindicalo debe reemplazar
oporiunamente a ellos) afiliado(s) participe(s) cuando se presenten o se prevean circunstancias o
situaciones que puedan afectar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, 10) Poner a
disposicion de los trabajadores vinculados para la ejecucion del contrato sindical, los instrumentos
adecuados y demés materiales para la realizacion de las labores, ademas de los elementos dispuestos
en el sistema de seguridad y salud en el trabajo. 11) Pagar todas las obligaciones legales y pactadas
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con los afiliados vinculados para la ejecucion del contrato sindical. 12) Reallzar las deducciones legales
y pagar los gastos de transporte, si para prestar el servicio fuese necesario el cambio de residencla. 13)
Cumplir con las obligaciones legales en el sistema integral de seguridad social y realizar las
deducciones correspondientes asi como las demas autorizadas por la asamblea de afiliados. 14)
Expedir certificaciones sobre tiempo de servicio, ndole de la labor, retribuciones y de ser el caso, la
practica de examen de examen médico de retiro. 15) Establecer en su contabilidad general una
subcuenta para el presente contrato sindical, 16) Cumplir con todas las disposiciones legales aplicables
a los sindicatos. 17) Conforme al articulo 31 del Decreto Ley 2400 de 1968 modificado por el art. 14 ley
490 de 1998 en [a ejecucion contractual el oferente no incluird profesionales que hayan superado la
edad de retiro forzoso. 18) Atender oportunamente los requerimientos del supervisor o interventor y
suscribit con inmediatez todos los documentos que se deriven de la relacion contractual, B)
ESPECIFICAS: 1) No recibir por ningin concepto, contraprestacion econémica diferente a la aqui
pactada, por efecto y causa del cumplimiento de! contrato sindical, 2) Cumplir conforme Jo estipulado en
el reglamento de ejecucién del confrato sindical y demés disposiciones legales, asi como las
obligaciones inherentes a la promocién de la salud ocupacional de los afiliados participes. 3)
Suministrar a sus afiliados los elementos de proteccion necesarios, suficientes y requeridos para la
correcta prestacion del servicio y las dotaciones a que haya lugar, 4) Carnelizar los afiliados que
prestaran el servicio en las instalaciones de la ESE HUEM. 5) Instruir a sus afiliados respecto del
comportamiento, conducta y seguridad que debe observar durante el tiempo y lugar de la prestacién del
senvicio. 6) Asistir a las reuniones que sean convocadas por la ESE HUEM o por el supervisor del
contrato y cumplir los requerimientos que se hagan en desarrollo de! objeto contractual. 7) Coordinar la
prestacion del servicio que realizan los afiliados. 8) Verificar el cabal cumplimiento del objeto
contractual bajo los estandares de calidad requeridos. 9) Dar respuesta a las glosas generada por [a
ESE HUEM. 10) Cumplir con las exigencias de la ESE HUEM, que se consideren necesarias a fin de
que la institucién cumpla con lo reglamentado en e} Decreto 1011 de 2008, la resolucion 2082 del 29 de
mayo de 2014, mediante esta ditima se dictan disposiciones para la operatividad del Sistema Unico de
Acreditacion en Salud, asi como las deméas normas que los deroguen, modifiquen o sustituyan. 11) Los
perfiles de los participes agremiados que desarrollarén las actividades exigidas deben ajustarse a lo
requerido por la entidad conforme lo preceptuado en la Resolucion No. 2003 de! 28 de mayo de 2014,
asf como las demas normas que la derogue, modifique o sustituya, proferida por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social, mediante la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcidn de los
Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacin de servicios de salud. 12} De acuerdo con el
articulo 5 del Decreto 1429 de 2010, en desarrollo del Convenio 87 de 1948 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de 1976, la organizacién sindical debe elaborar el
REGLAMENTO DE EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO, el cual contendra como minimo la
siguiente regulacién: 12.1 Tiempo minimo de afiliacién al sindicato para participar en la ejecucion de un
sindicato sindical. 12.2 Procedimiento para el nombramiento del coordinador o coordinadores en el
desarrollo del contrato sindical. 12.3 Procedimiento para seleccionar a los afiliados que van a participar
en el desarrollo del contrato sindical. 12.4 Causales y procedimiento de retiro y de reemplazo de
afiliados que participan en el desarrollo del contrato sindical. 12.5 Mecanismos alternativos de solucion
de confliclos entre los afiliados .y e sindicato teniendo en cuenta fa garantia de los derechos
fundamentales al debido proceso y el derecho a la defensa. 12.6) Porcentaje de los excedentes del
valor del contrato sindical que se destinara a educacion, capacitacion, vivienda, recreacion y deporie
para los afiliados. 12.7) La forma como el sindicato realizara todas las gestiones relacionadas con el
sisiema de sequridad social integraf de los afiliados, tales como la afiliacion, refiro, pagos y demas
novedades respecto de los afiliados participes. 12.8). Los deméas derechos y obligaciones que se
establezcan para los afiliados contratados para la ejecucién del contrato 12.9) Dado el plano de
igualdad en la que intervienen los afiliados participes entre si y con el Sindicato en la ejecucion del
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contrato sindical, el reglamento debera incluir lo pertinente a las compensaciones o participaciones y
deducciones para los afiliados participes a que haya lugar.12.10) Cumplir las obligaciones inherentes a
Riesgos profesionales reglamentada en la Ley 1562 del 11 de Julio del afio 2.012, Conformacion del
COPASST o Vigla de Seguridad y Salud en el Trabajo (Resolucion 2013 de 1986 y Ley 1562 del 11 de
Julio del afio 2.012) en Empresas e Instituciones, piblicas o privadas, que tengan a su servicio diez
(10) o més trabajadores, Conformacién del Comité de Convivencia Laboral. {Resolucion 652 de! 2.012
del 30 de Abrii del afio 2.012 y Resolucién 1356 de! 18 Julio de 2.012), Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo estipulado en el Capitulo 6 del Decreto 1072 del afio
2:015: conforme a lo preceptuado en las precitadas normas o aquellas que [o modifiquen o sustituyan.
PARAGRAFO PRIMERO.- LIMITACIONES: EI SINDICATO, en la ejecucion del presente conlrato,
tendra en cuenta para la asignacién de los afiliados participes, las limitaciones referentes a la jomada
méaxima laboral, asi como las inherentes a la prestacion del servicio por servidores pitblicos, salvo las
excepciones contempladas en el articulo 19 de la ley 4 de 1992, sin que en ningiin caso se interfiera la
labor desarrollada en forma directa a la ESE HUEM o se generen pagos indebidos. PARAGRAFO
SEGUNDO.- TENENCIA DE BIENES Y UTILIZACION DE EQUIPOS: las partes acuerdan que los
equipos de propledad de la ESE HUEM que sean utilizados por el sindicato en cumplimiento dei objeto
contractual, estaran en calidad de mera tenencia, los cuales no podréan ser retirados de la institucion.
El manejo y responsabilidad sera compartido entre la ESE HUEM y el Sindicato, durante la vigencia
del contrato, bajo la coordinacién con el supervisor, salvo que se designen en forma exclusiva al
desarrollo del objeto contractual, C) ESPECIALES: 1) Portar siempre la escarapela de la insfitucion
desde el ingreso al 4rea hospitalaria. 2) Elaboracion de la historia clinica sistematizada en el software
institucional DGH, lo mismo que fodos los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el
contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se-ha realizado, los RIPS bajados
del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM. 3) Mantener informado al familiar o
representante de! paciente de su estado de salud, diagndstico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos,
y obtener su autorizacién (consentimiento informado) para su realizacion, 4) Apoyar y cumplir los
estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se determine en el curso del
proceso de acreditacion. 5) Ejecutar el curso on line sobre estadsticas vitales relacsis y obtener el paz
y salvo de estadisticas vitales a la liquidacion de! contrato. 6) Cumplir con las exigencias de! talento
humano en habilitacion como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual. 7) La
atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, 1a ejecucion del procedimiento, la evolucion
hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo. 8)
Aseguramiento del ciclo de atencion af usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion definidos
en el manual de esténdares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de salud de
habilitacion rehabilitacién (Anexo técnico 1. Resolucién 2003 de 2014) y en el manual de acreditacion
en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan:
Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial - Grupo de estandares de Apoyo
administrativo — gerencial. 9) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.
10) El contratista deber garantizar la custodia y la correcta administracion de los documentos
institucionales en la eventualidad que adquiera compromisos de gestion documental pertinentes segin
lo manifestado en la normatividad archivistica vigente, asi mismo, para la realizacion y legalizacion del
acta de liquidacién el contratista deber4 estar a paz y salvo y cumplir a cabalidad la entrega de: a)
Inventario documental al dia, registrado en e! software institucional que coincida con el archivo fisico.
b) Registro de comunicaciones oficiales intemas al dia. ¢) Organizacién de archivo fisico seq(n las
tablas de retencion documental (debidamente foliado) d) Respuesta ~de  comunicaciones
oficiales a su cargo (PQRS y tramite), gestionadas en el Software SIEP DOCUMENTAL. 11) El
personal agremiado debera cumplir las siguientes obligaciones de acuerdo su especialidad:
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ESPECIALIDAD OBLIGACIONES

SERVICIO DE MEDICO | Atencion de urgencias médicas y quinirgicas, de hospitalizacion y de consulta
ESPECIALISTA externa de Patologla. Procedimientos (eventos programados) no urgentes de
(PATOLOGO) atencidn de Patologia: Distribucién de horarios segln programacion: Lunes a

sabado durante las 8 horas diarias cada uno segin tumos programados. 1) La
realizacion de las actividades de atencién de patologia, es permanente y-por lo fanto
requisre de la presencia del especialista, denfro de la ESE HUEM, en el sitio de
trabajo durante e} tumo; las actividades programadas por su carécter de eventuales
seran programadas, no obstante, requieren del cumplimiento estricto de los horarios
de programacion. 2) A realizar oportunamente ‘todas” las actividades requeridas,
inherentes al proceso de atencion de patologia, solicitadas por la coordinacién nica
o el fider de programa de la ESE HUEM. 3) Para ello se debe contar con personal, a
fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso. 4) Presentar
antes del 25 de cada mes la programacién del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
pesentadas por la coordinacion Gnica del servicio en la Institucion, quien lo hara
entre el 20 y el 23 de cada mes. 5) A no desbordar el promedio mensual
presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para
lo cual deberd informar oporunamente sobre el valor mensual sjecutado, lo cual
sera requisito para el reconocimiento y pago de las cuentas corespondientes. 6). El
incumplimiento por la no presencia del especialista en el tumo programado
ocasionara una sancion monetaria del 4 por mil del valor totai mensual del contrato
con un incremento en una unidad progresiva por reincidencia, 7) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de semvicios del mes
inmediatamente anterior. 8) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cabro mensuales para evitar glosas. 9) A
que st personal cumpla como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al
objeto de la Invitacion: 10} Realizar de forma presencial las actividades de atencion
de urgencias Patologla. 11) Realizar procedimientos relativos a su especialidad
seqn las normas establecidas y diligenciar el correspondiente registro. 12) Elaborar
las solicitudes de ayuda en los formatos comespondientes. 13) Elaborar
oportunamente los informes de patologia solicitados. 14) Realizar las necropsias
académicas que sean solicitadas, 15) Todos las demés actividades inherentes a fa
especialidad, que sean requeridas. 16) El senvicio se requiere para cubrir las
siguientes dependencias de la ESE HUEM: a) Servicios ambulatorios {Consulta
Extema, Urgencias Adultos y Pediatiica). b) Servicios quirirgicos (Quirdfanos Sala
de partos y Recuperacion), Servicios de hospitalizacion todos. 17) Cumplir de forma

| presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las

necesidades de atencién que se presenten durante el tumo. 18) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioidades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 19) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido
en las guias de préctica clinica {gulas de atencidn) de la especialidad autorizadas
por la institucion, 20) Realizar en forma completa y legible los registros de atencién
del paciente en la hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos
interpretacion de examenes solicitados. Diligenciar en forma oporiuna, legible y
completa los formatos no poss preestablecidos de ley ylo los estandarizados por la
institucidn (resolucion 3099 de 2008). 21) Acatar [as normas y reglamentos
establecidas por la ESE HUEM. 22) Participar en las reuniones clinicas,
anatomopatologicas, anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la
especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 23) Participar en los comités de
calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de la
especialidad, cuando sy asistencia sea solicitada. 24) Colaborar en [a elaboracion y
revision de las gulas de practica clinica (Protocolos de atencién) de las causas de
diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 25) Mantener informado al usuario
y/o st familiar sobre su estado de salud, diagndstico, prondstico, plan de tratamiento,
riesgos, y obtener su autorizacién (consentimiento informado) para su realizacion.
26) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA

Atencion de urgencias médicas y quinirgicas, de hospitalizacion y de consulta
externa de Patologia. Procedimientos (eventos programados) no urgentes de
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atencion de Patologia: Distribucion de horarios segln programacion: Lunes a
sabado durante las 8 horas diarias cada uno segin tumos programados. 1} La
realizacién de las actividades de atencién de patologla, es permanente y per lo tanto
requiere de fa presencia del especialista, dentro de la ESE HUEM, en el sitio de
trabajo durante el turno; las actividades programadas por su carécter de eventuales
seran programadas, no obstante, requieren del cumplimiento estricto de los horarios
de programacion. 2) A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas,
inherentes al proceso de atencion de patologia, sclicitadas por la coordinacion Gnica
o el lider de programa de la ESE HUEM, 3) Para ello se debe contar con personal, a
{fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso. 4) Presentar
antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para [a
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion tnica del servicio en la institucion, quien lo hara
entre el 20 y el 23 de cada mes. 5) A no desbordar ef promedio mensual
presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para
lo cual deberd informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, o cual
sera requisito para el reconocimiento y pago de [as cuentas correspondientes. 6) El
incumplimiento por fa no presencia del especialista en el fumo programado
ocasionara una sancidn monetaria del 4 por mil del valor total mensual del contrato
con un incremento en una unidad progresiva por reincidencia. 7) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior. 8) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas. 9) A
que su personal cumpla coma minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al
objeto de la invitacion: 10) Realizar de forma presencial las actividades de atencion
de urgencias Patologia, 11) Realizar procedimientos relativos a su especialidad
segtin las nomas establecidas y diligenciar el correspondiente registro. 12} Efaborar
las solicitudes de ayuda en los formatos correspondientes. 13) Elaborar
oportunamente los informes de patologia solicitados. 14) Realizar las necropsias
académicas que sean solicitadas. 15) Todos las demas actividades inherentes a la
especialidad, que sean requeridas. 16) El servicio se requiere para cubrir las
sigufentes dependencias de la ESE HUEM: a) Senvicios ambulatorios (Consulta
Externa, Urgencias Adultos y Pediétrica). b) Servicios quirirgicos (Quirbfanos Sala
de partos y Recuperacion), Servicios de hospitalizacion todos. 17) Cumplir de forma
presencial y puntual los fumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo. 18) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
priosidades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse @ un numeso
determinado. 19) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido
en las gufas de practica clinica (gufas de atencién) de la especialidad autorizadas
por la institucion. 20) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion
del paciente en la hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos
interpretacion de exémenes solicitados. Diligenciar en forma oportuna, legible y
completa los formatos no poss preestablecidos de ley /o los estandarizados por la
institucién (resolucion 3099 de 2008). 21) Acatar las normas y reglamentos
establecidas por la ESE HUEM. 22) Participar en las reuniones clinicas,
anatomopatologicas, anatomaclinicas y administrativas relacionadas con la
especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 23) Participar en los comités de
calidad y/o en las juntas médicas realizadss a la atencién de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 24) Colaborar en la elaboracion y
revision de las gufas de practica clinica (Protocolos de atencion) de las causas de
diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias. 25) Mantener informade al usuario
ylo su familiar sobre su estado de salud, diagnostico, prondstico, plan de tratamiento,
fiesgos, y obtener su autorizacién (consentimiento informado) para su realizacion.
26) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PEDIATRA)

1) A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencion de pediatria, solicitadas por la coordinacién tnica de pediatria de la
ESE HUEM. 2) Para ello se debe prestar el serviclo de pediatria, a fin de garantizar
la realizacian oportuna de las actividades del proceso. 3) Presentar antes del 25 de
cada mes la programacion del recurso humano necesario para la realizacion del
proceso, duranie el mes siguients, con base en las necesidades presentadas por 2
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coordinacion tinica del servicio en la institucion, quien lo hara entre el 20 y el 23 de
cada mes. 4) A no desbordar ¢! promedio mensual presupuestado, sin previa
autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual deberd informar
opartunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual seré requisito para el
reconocimiento y pago de las cuentas comespondienes. 5) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior. 8} Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de
acuerdo al objeto d la invitacion. 7) Realizar de forma presencial las actividades de
alencion de consulta externa de pediatria, durante las horas del dia.-8) Cumplir de
forma personal y puntual los fumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante ef tumo, 9) Solicitar las notas de
referencia de los usuarios que ingresen al servicio-y que [o ameriten y elaborar las
notas de contramreferencia de los mismos a los centros de atencion médica de origen
en la periferia o a la consulta extema de la ESE HUEM, segin sea necesario. 10)
Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
fimitarse a un nimero determinado, 11) Prestar la atencién de la especialidad con
base en lo establecido en las guias de préactica clinica (gufas de atencion) de la
especialidad autorizadas por fa institucion. 12) Elaborar la historia clinica de los
usuarios que afienda. 13) Realizar en forma completa y legible los registros de
atencion det paciente en la hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los
datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de examenes salicitados, plan de
tratamiento drdenes medicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncion
incapacidades, efc. 14) Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad
comespondiente, inherente a su patologfa, o momento de su egreso por
hospitalizacion yfo consulta extema. 15) Realizar visitas diarias a los pacientes
internos bajo su responsabilidad. 16) Atender al paciente a nivel ambulatorio para
diagndstico y tratamiento. 17) Establecer ! plan de estudio yfo tratemiento que
requiera el usuario atendido, de acuerdo con-su patologia y ordenar la realizacion de
examenes necesarios. 18) Elaborar oportunamente las soficitudes de ayuda
diagnstica ylo terapéuica (6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de
medicamentos, solicitud de tumo quirdirgico, efc.,) en los formatos commespondientes.
19) Diligenciar en forma oporiuna, legible y completa los formatos no poss
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucion {resolucién 3099 de
2008). 20) Responder las interconsultas soficitadas por ofras especialidades,
incluidas las solicitadas por Ia UCI y cuidado intermedio, dentro de de las 24 horas
siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe
ser inmediata. 21) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes cuyo
egreso autorice durante &l tumo. 22) Acatar las nommas y reglamentos establecidos
por la ESE HUEM. 23) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas,
anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su
presencia sea solicitada. 24) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas
médicas realizadas a [a atencién de pacientes de la especialidad, cuando su
asistencia sea solicitada. 25) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de
practica clinica (protocolos de atencian) de las causas de diagnosfico atendidas en la
unidad y aplicaras. 26) Mantener informado al usuario y/o su familiar sobre su
estado de salud, diagndstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion. 27) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(TOXICOLOGO)

1) Realizar oportunamente *todas” las actividades requeridas, inhierentes al
proceso de atencién por la especialidad de TOXICOLOGIA solicitadas por la
coordinacion tnica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM, 2)
Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por Ia coordinacién Gnica o el lider del servicio de AMBULATORIOS
de la Institucion. 3) Cubrir Ja atencién de urgencias de la ESE HUEM, con
permanencia de médico especialista en TOXICOLOGIA, segin o estipulado
anteriormente para la atencién inmediata de los casos y de acuerdo a la
disponibilidad de que trata en punto anterior. 4) No desbardar el promedio mensual
presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud,
para lo cual deberd informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo
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cual sera requisito para e! reconocimiento y pago de las cuentas correspondientes.
5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas
posterior a su ingreso. 6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM
independientemente de! médico de urgencias de tumo. 7) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomnada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 8) Presentar oporfunaments fas cuentas causadas por prestacion de
servicios del mes inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones .
prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.
10) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto del
contrato. 11) Realizar de forma presencial las actividades de atencidn de
TOXICOLOGIA, durante las {6) horas del dfa, 12) Cumplir de forma presencial y
puntual los tumos programados y atender oportunamente las necesidades de
atencion que se presenten durante el tumo. 13) Efaborar y solicitar los formatos de
referencia de los usuarios que ingresen al sexvicio y que lo ameriten y elaborar los
formatos de contrarreferencia de [os mismas a los centros de atencién médica de
origen en la periferia o a la consulta extema de la ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ, segiin sea necesario. 14) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un némero
determinado, al igual que realizar visitas diarias a los pacientes internados bajo su
responsabilidad. 15) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo
establecido en las gufas de practica clinica (guias de atencitn) de la especialidad
autorizadas por la institucion a desarrollardas si no existen en la institucion en
compafifa de los profesionales a cargo de este. 16) Elabarar la Historia Clinica,
cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su
turmio en formato digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA. 17)
Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la
hoja correspondiente, anatando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de fratamiento drdenes
médicas, firmar transferencias, alfas y certificados de defuncién incapacidades,
etc. 18) Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologla, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consuita
extena. 19) Realizar visitas diarias a los pacientes Intemos bajo su
responsabilidad. 20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnostico y
tratamiento. 21) Establecer el plan de estudio yfo tratamiento que requiera el
usuario atendido, de acusrdo con su patologla y ordenar [a realizacién de
examenes necesarios. 22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda
diagnéstica ylo terapéutica (Srdenes de exaémenes paraclinicos, solicitud de
medicamentos, solicitud de tumo quirlvgico, etc,) en los formatos
commespondientes. 23} Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para
prescribir un servicio o la tecnologla en salud no cubierta en el Plan de Beneficios
en Salud con cargo a la UPG (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio
de Salud y demas normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan. 24) Responder
las intercansultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por
la UC1 y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud,
exceplo casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata. 25)
Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el tumo. 26) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE
HUEM. 27) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-
clinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia
sea soficitada. 28) Participar en los comités de calidad y/o en las junias medicas
realizadas a la atencidn de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada. 29) Colaborar en la elaboracién y revision de las gulas de practica
clinica (Protocolos de atencion) de las causas de diagnostico atendidas en la
Unidad y aplicaras. 30) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el
ingreso al area hospitalaria. 31) Elaboracion de la historia clinica sistematizada en
e| software institucional DGH, lo mismo que todos los repories e informes de los
resultados diagnGsticos, el contratista presentara como soporte de la cuenta y que
el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
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sistema de Ja ESE HUEM. 32) Mantener informado al familiar o representante del
menor de su estado de salud, diagnostico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos,
y obtener su auforizacién (consentimiento informado) para su realizacion, 33)
Apoyar y cumplir los esténdares de habilitacién relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso del proceso de acreditacion. 34) Ejecutar el curso
on line sobre estadisticas vitales refacsis y oblener el paz y salvo de estadisticas
vitales a la liquidacion del contrato. 35) Cumplir con las exigencias del talento
humano en habilitacién como curses de hemovigitancia, tecno vigilancia, agresion
sexual. 36) La atencién es integral y completa, desde la valoracién previa, la
ejecucion del procedimiento, la evolucion hospitalaria diaia y el control
ambulatorio, como requisito para la cancelacién del mismo, 37) Aseguramiento del
ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que
ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacién (Anexo técnico 1.
Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud ambulatorio y
hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan:
Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial - Grupo de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial y deméas normas que adicionen,
modifiquen yfo sustituyan. 38) Cumplir con las nomias de bioseguridad, asepsia y
antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUMOLOGO)

1) A realizar oporfunamente "todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencion de neumologla, solicitadas por la coordinacion o el lider de programa de
la ESE HUEM. Para elio, el contratista debe contar por lo menos con un (1)
neumélogo, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.
2) Presentar antes del 25 de cada mes [a programacion del recurso humano
necesario para fa realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las
necesidades presentadas por la coordinacion Gnica del servicio en la institucion,
quien lo hara entre el 20 y el 23 de cada mes. 3) A no deshordar el promedio
mensual presupuestado, sin previa autorizacion de [a subgerencia de servicios de
salud, para lo cual deberd informar oportinamente sobre el valor mensual ejecutado,
lo cual sera requisito para el reconocimiento y pago de las cuentas correspondientes.
4) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente antetior. 5} A que su personal cumpla como minimo con las
siguientes actividades, de acuerdo al objeto de la invitacién. 6) Realizar de forma
presencial las actividades de atencion de urgencias neumologfa, durante las 24
horas del dia. 7) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y
atender oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el
tumno. 8) Solicitar Jas notas de referencia de los usuarios que ingresen al sefvicio y
que lo ameriten y elaborar las notas de contrameferencia de los mismos a los
centros de atencion médica de origen en la periferia 0 a la consulla extema de la
ESE HUEM, segin sea necesario. 9) Atender a todos los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de
acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 10)
Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la institucion.
11) Elaborar la historia clinica de los usuarios que atienda. 12} Realizar en forma
completa y legible los registros de atencién de! paciente en la hoja correspondiente,
anotando con fecha v hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes medicas, firmar transferencias,
altas ¥ certificados de defuncibn incapacidades, etc. 12) Expedir oportunamente a
cada usuario la incapacidad comespondiente, inherente a su patologla, al momento
de su egreso por hospitalizacion y/o consulta extema. 13) Realizar visitas diarias 2
los pacientes intemos bajo su responsabilidad. 14) Atender al paciente a nivel
ambulatorio para diagndstico y tratamiento. 15) Establecer e! plan de estudio y/o
tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su patologia y ordenar
la realizacion de examenes necesarios. 16) Elaborar oportunamente las solicifudes
de ayuda diagnéstica y/o terapéutica (6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud
de medicamentos, solicitud de fumo quiirgico, etc.,) en los formatos
comespondientes. 17) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos
no poss preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucion {resolucion
3009 de 2008). 18) Responder las inferconsultas solicitadas por ofras
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especialidades, incluidas las solicitadas por la uci y cuidado intermedio, dentro de de
las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la
atencion debe ser inmediata. 19) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los
paclentes cuyo egreso autorice durante el tumo. 20) Acatar las nommas y
reglamentos establecidos por la ESE HUEM. 21) Participar en las reuniones clinicas,
anatomopatoldgicas, anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la
especialidad, cuando su presencia sea soficitada. 22) Participar en los comités de
calidad ylo en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 23) colaborar en la elaboracion y
revision de las gulas de practica clinica {protocolos de atencion) de las causas de
diagndstico atendidas en la unidad y aplicarlas. 24) Mantener informado al usuario
ylo su familiar sobre su estado de salud, diagndstico, prondstico, plan de tratamiento,
riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion.
25) Cumplir con las normas de bioseguridad; asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PEDIATRA
NEONATOLOGO)

1) A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencién de pediatria, solicitadas por la coordinacién dnica de pediatria de fa
ESE HUEM. 2) Para ello se debe prestar el servicio de pediafria, a fin de garantizar
|a realizacion oportuna de las actividades del proceso. 3) Presentar antes del 25 de
cada mes la programacion del recurso humano necesario para la realizacion del
proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por fa
coordinacion (nica del servicio en la institucion, quien lo hara entre el 20 y el 23 de
cada mes. 4) A no desbordar el promedio mensual presupuestado, sin previa
autorizacién de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar
oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el
reconocimiento y pago de las cuentas comespondientes. 5) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior, 6) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de
acuerdo al objeto de la invitacidn. 7) Realizar de forma presencial las actividades de
atencion de constlta extema de pediatria, durante las horas del dia. 8) Cumplir de
forma personal y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo. 9) Solicitar las notas de
referencia de los ustarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar las
notas de contrarreferencia de los mismos a los centros de atencion medica de origen
en la periferia o a la consulta extema de [a ESE HUEM, segiin sea necesario, 10}
Atender a fodos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criicidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado. 11) Prestar [a atencion de la especialidad con
base en lo establecido en las gulas de practica clinica (gulas de atencion) de la
especialidad autorizadas por la institucién. 12) Elaborar la historia clinica de los
usuarios que atienda. 13) Realizar en forma completa y legible los registros de
atencién del paciente en la hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los
datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de
fratamiento 6rdenes medicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncion
incapacidades, etc. 14) Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad
comespondiente, inherente a su patologia, al momento de su egreso por
hospitalizacion y/o consulta extema. 15) Realizar visitas diarias a los pacientes
intemos bajo su responsabilidad. 16) Atender al paciente a nivel ambulatorio para
diagnéstico y tratamiento; 17) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que
requiera el usuario atendido, de acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de
examenes necesarios. 18) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda
diagnéstica ylo terapéutica {6rdenes de exadmenes paraclinicos, solicitud de
medicamentos, salicitud de tumo quinirgico, etc.,} en los formatos comrespandientes.
19) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos no poss
preestablecidos de ley ylo los estandarizados por la fnstifucién (resolucién 3092 de
2008). 20) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades,
incluidas las solicitadas por la UCI y cuidado intermedio, dentro de de las 24 horas
siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe
ser inmediata. 21) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes cuyo
egreso autorice durante el tumo. 22) Acatar las normas ¥ reglamentos establecidos
por la ESE HUEM. 23) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas,
anafomoclinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su
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presencia sea solicitada. 24} Participar en los comités de calidad yio en las juntas
médicas realizadas a la atencién de pacientes de la especialidad, cuando su
asistencia sea solicitada. 25) Colaborar en la efaboracion y revision de las guias de
practica clinica (protocolos de atencidn) de las causas de diagnstico atendidas en la
unidad y aplicarlas. 26) Mantener informado al usuario y/o su famifiar sobre su
estado de salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion (consentimiento informado) para su realizacion. 27) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes

[ SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(CIRUJANO PEDIATRA)

1,
2,

1.

12,

13.

14.
15.

16.
17.

18.

Practicar examenes, formular diagnésticos y prescribir el trémite que deba
seguirse a los pacientes quirlrgicos

Realizar actividades especializadas de cirugia pediatrica en las diferentes
fases del proceso salud-enfermedad de los pacientes ambulatorios y
hospitalizados de la ESE HUEM

Recibir la valoracian clinica, los procedimientos diagnosticos de tratamiento
requeridos para el manejo de los pacientes a-su cargo durante el tumo,
Practicar control a los pacientes hospitalizados, incluyendo los ambulatorios
que estén bajo su cuidado

Atender a todos los pacientes que alcancen durante st jornada sin limitarse
a un nimero determinado

Realizar los procedimientos quirGirgicos de su especialidad o participar de
ellos

Registrar en [a historia todo lo relacionado con la atencién prestada al
paciente.

Realizar tumos presenciales que el supervisor fije segin programacion
Elaborar la historia clinica de los pacientes incluyendo 1a epicrisis

. Elaborar Ias historias clinicas de consulta extemna, elaborar historia clinica

especializada de los hospitalizados y contestar por escrito las interconsultas
asignadas.

Realizar foda prescripcitn de medicamentos por escrito, previa evaluacion
del paciente y registro de sus condiciones y diagndstico en [a historia
clinica, ufilizando para ello, la denominacion comin intemnacional (nombre
gENErico)

Realizar la prescripcién de medicamentos. en letra clara y legible, con las
indicaciones necesarias para su administracién, en idioma espafiol, en
forma escrita, ya sea por copia o medio electromagnético Yo
computarizade, no podra contener enmendaduras o tachaduras, sigles,
claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion
de las abreviaturas aprobadas por el comité de farmacia y terapeuta de la
institucién

Realizar la prescripcion medicamentos en formato establecido por la
entidad para tal fin teniendo en cuenta registrar lugar y fecha de la
prescripcion, nombre del paciente y documento de identificacion, nimero de
historia ciinica, tipo de usuario (contributivo, subsidiado, particular, otro},
nombre del medicamento, concentracién y forma farmacéutica, via de
administracion, dosis y frecuencia de administracion, en nlmeros y lefras,
cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para el tratamiento en
niimeros y letras, indicaciones que a su juicio considere el médico tratante,
vigencia de la prescripcion ,. nombre y firma del meédico tratante con su
respectivo registro profesional, as! como justificar los medicamentos NO
POS en los formatos comespendientes

Desarrollar las actividades de hospitalizacion, consulfa extema,
interconsultas que Je sean asignadas

Asistir a la revista clinica de los pacientes que hayan egresado de pediatria,
as| como atender las interconsultas solicitadas dentro de las 24 horas
siguientes a su solicitud

Asistir a Ios comités a los cuales sea designado o invitado

Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de funciones,
manual de procesos, procedimientos y demas normas legales e intemas de
la institucion.

Ejercer las demas funciones inhierentes ai cargo y/o asignadas por [a ESE
HUEM.
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SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INFECTOLOGO)

1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes -al
proceso de atencion por [a especialided de INFECTOLOGIA solicitadas por la
coordinacion Unica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion tinica del servicio de INFECTOLOGIA de [a
institucion. 3) Cubrir la atencitn de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia
de médico especialista en INFECTOLOGIA, segiin lo esfipulado anteriormente
para la atencion inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que
trata en punto anterior. 4) No desbordar el promedio mensual presupuestado, sin
previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera
informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito
para el reconocimiento y pago de las cuentas correspondientes. 5) Resolver [a
situacién del paclente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su
ingreso. 6) Realizar Ta revista diada y de urgencia en la ese HUEM
independientemente del médico de urgencias de tumo. 7) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado, 8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de
servicios del mes inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones
prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas,
10) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto del
contrato. 11) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de
INFECTOLOGIA, durante las (6) horas del dia. 12) Cumplir de forma presencial y
puntual los tumos programados y atender oportunamente las necesidades de
atencitn que se presenten durante el tumo. 13} Elaborar y solicitar los formatos
de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar
los formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencion médica
de origen en la periferia o a la consulta externa de fa ESE HUEM, segiin sea
necesario. 14) Atender a todos los pacientes  bajo su responsabilidad, que
alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad
de cada caso sin limitarse a un nimero determinado, 15) Prestar la atencion de [a
especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica (guias de
atencidn) de la especialidad autorizadas por la institucién a desarollarias si no
existen en la institucion en compafila de los profesionales a cargo de este. 16)
Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con  la normatividad vigente, de los |
usuarios  que atienda durante su tumo. 17) Realizar en  forma completa y
legible los registros de atencidn del  paciente en la hoja comespondiente,
anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento Ordenes médicas, firmar
transferencias, altas y cerificados de defuncién  incapacidades, etc. 18)
Expedir oportunamente  a cada paciente  la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologla, al momento de su egreso por hospitalizacion  yio
consulta externa. 19) Realizar visitas diarias alos pacientes internos bajo
su responsabilidad. 20) Atender al paciente anivel ambulatorio para
diagnéstico y tratamiento. 21) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento
que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su pafologia y ordenar la
realizacion de examenes necesarios. 22) Elaborar oportunamente las solicitudes
de ayuda diagnostica /o terapéutica (drdenes de examenes paracinicos, solicitud
de medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, etc.) en los formatos
correspondientes. 23) Diligenciar en forma oporfuna, complefa los formatos para
prescribir un servicio o la tecnologia en salud no cublerta en el Plan de Beneficios
en Salud con cargo ala UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio
de Salud y demés normas que modifiquen adicionen yfo sustituyan. 24)
INTERCONSULTAS Atencién de consulta por infecto logia seglin programacion
atencidn presencial de pacientes Interconsultados por ofros servicios: Cuidado
Intensivo adulto, hospitalizacion, urgencias adultos, cuidados intermedios de
adultos. Se requiere oportunidad de respuesta de Inferconsultas en tiempo no
mayor a 24 horas en dias hébiles. 25) ACTIVIDADES ACADEMICAS: Impartir [a
formacion correspondiente a los estudiantes de pregrado y postgrado que como




I N8
' ESE HesRi}‘aI Universitasio
ERASMO MEOZ MINUTA CONTRATO GOLEGTIVO SINDICAL CAGINATE do 48

CODIGO:BS-FO-BS-043
VERSION: 2
FECHA: NOV 2018

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

objeto de los convenios docencia-servicio sean desarrollados por el Hospital
Universitario Erasmo Meoz, y ejecuten sus actividades estudiantiles en el servicio
de epidemiologia. Impariir educacion a médicos, especialistas, miembros de!
comité de infecciones U otros, acerca del uso racional de antibiéticos, manejo de
enfermedades infecciosas, profilaxis antibidtica u ofros temas que se consideren
pertinentes a la especialidad. Impulsar la investigacion en €l campo de las
enfermedades infecciosas en especial en lo relacionado con resistencia
bacteriana, control de infecciones asociadas a la atencién en salud, estudio de
brotes o eventos de alto impacto en salud pablica. 26) PROCESO DE CONTROL
DE INFECCIONES: Asistencia a retniones, comités institucionales programados y
asesoria en los procesos en que se requiera segin indicacién de la ESE HUEM.
Participacion segin programacion a los comité de infecciones asociadas a la
atencion en salud y antibidticos. Colaborar en forma permanente con la Direccion
de Ia ESE HUEM, farmagia y epidemiologia en la implementacién de politicas que
busquen garantizar la mejor calidad de atencion de los pacientes en concordancia
con medidas de farmaco economia y seguridad del paciente. Cumplir a cabalidad
con Jas nomas y politicas de formulacion de medicamentos fijadas por la ESE
HUEM. Elaborar, actualizar, implementar y desarrollar la politica de control de
antibiéticos de Ia institucién en conjunto con el comité de infecciones asociadas a
la atencién en salud. Medir la adherencia a los protocolos de antibidticos.
Presentando los informes respectivos en comité de infecciones asociadas a la
atencion en salud, comité de calidad u otros que consideren necesario. Desarrollo
y Seguimiento a las formulaciones de antimicrobianos de acuerdo al procedimiento
definido por el procedimiento control y uso restringido de antimicrobianos. 27)
Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante ¢l furno. 28) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE
HUEM. 29} Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anafomo-
clinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia
sea solicitada, 30) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada. 31) Colaborar en la elaboracion y revision de las gufas de practica
clinica (Protocolos de atencion) de las causas de diagndstico atendidas en [a
Unidad y aplicarlas. 32) Portar slempre la escarapela de la institucion desde el
ingreso al area hospitalaria, 33} Elaboracion de la historia clinica sistematizada en
el software institucional DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los
resultados diagnosticos, el contratista presentara como soporte de la cuenta y que
el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
sistema de la ESE HUEM. 34) Mantener informado al familiar o representante del
menor de su estado de salud, diagnostico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos,
y obtener su autorizacién (consentimiento informado) para su realizacion. 35)
Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso del proceso de acreditacion. 36) Ejecutar el curso
on line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener.el paz y salvo de estadisticas
vitales a la liquidacion del contrato. 37) Cumplir con las exigencias del talento
humano en habilitacion como cursos de hemovigilancla, tecno vigilancia, agresion
sexual. 38) La atencidn es integral y completa, desde la valoracion previa, la
gjecucion del procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control
ambulatorio, como requisito para la cancelacion de! mismo. 39) Aseguramiento del
ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los esténdares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que
ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacién  (Anexo técnico 1.
Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud ambulatorio y
hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que contemplan:
Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial; Grupo de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y deméas normas que adicionen
modifiquen ylo sustituyan. 40) Cumplir con [as nomas de bioseguridad, asepsia y
antisepsia vigentes. _

SERVICIO DE MEDICO

1) Realizar oportunamente las interconsultas inherentes al proceso de. afencion

ESPECIALISTA por la especialidad de NEUMOLOGIA PEDIATRICA  solicitadas por la
(NEUMOLOGO coordinacion (nica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM, 2)
PEDIATRA) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacidn de las
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actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion Unica-del servicio de la institucion. 3) Cubrir la
atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista
en NEUMOLOGIA PEDIATRICA, segin programacion. 4) No desbordar el
promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de
serviclos de salud, para lo cual debera informar oportunamente sobre el valor
mensual ejecutado, fo cual sera requisito para el reconocimiento y pago de las
cuentas corespondientes. 5) Resolver la situacion del paciente de urgenclas en

{ las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 6) Realizar la revista diaria y de

urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de urgencias de tumo.
7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado, 8) Presentar oporfunamente las cuentas
causadas por prestacion de servicios del mes inmediatamente anterior, con los
soportes de Jas atenciones prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y

record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro

mensuales para evitar glosas. 10) Elaboracidn de rips sistematizados. 11) Realizar
de forma presencial las actividades de atencion de NEUMOLOGIA PEDIATRICA.
12) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oportunamente [as necesidades de atencion que se presenten durante el tumo.
13) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio ¥ que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencion médica de origen en la periferia o a la consulta
externa de la ESE HUEM, segiin sea necesario. 14) Atender a todos los pacientes
bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
ptioridades de acuerdo a la crificidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 15) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido
en las guias de practica clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas
por la institucion a desarrollarlas si.no existen en la institucién en compahia de los
profesionales a cargo de este. 16) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la
normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su tumo en formato
digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA 17) Realizar en forma
completa y legible los registros de afencion del paciente en la hoja
correspandiente, anotando con fecha y hora los dates sobre su evolucion clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento ordenes médicas,
firmar transferencias, altas y cerfificados de defuncion incapacidades, etc. 18)
Expedir oporiunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente, inherente
a su pafologia, al momento de su egreso por hospitalizacién y/o consulta externa.
19) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad. 20)
Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento 21)
Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios, 22)
Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica
(6rdenes de examenes paraciinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quiriirgico, etc.,) en los formatos correspondientes. 23) Diligenciar en forma
oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o fa tecnologla en salud
no cublerta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la URC, (MIPRES) -
preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiquen
adicionen yfo sustituyan. 24) Responder las interconsultas solicitadas por otras
especialidades, Incluidas las solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO,
dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud. 25) Efectuar el resumen de alta
(Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 26) Acatar las
normas y° reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 27) Participar en las
reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 28)
Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientss de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 28)
Colaborar en la elaboracion y revision de las gufes de practica clinica (Protocolos
de atencion) de las causas de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 30)
Portar siempre la escarapela de |a institucion desde el ingreso al area hospitalaria.
31) Elaboracion de la historia’ clinica_sistematizada en el software institucional
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DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados diagnésticos, el
contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por ¢! departamento de sistema de la ESE HUEM.
32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de
salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion {consentimiento informado) para su realizacion. 33) Apoyar y cumplir
los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se
determine en el curso del proceso de acreditacién. 34) Ejecutar el curso on line
sobre estadisticas vitales y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la
liquidacion de! contrato. 35) Cumplir con las exigencias del talento humano en
habilitacién como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual. 36)
La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacién del mismo. 37) Aseguramiento del ciclo de atencion
al usuario cumpliendo con Jos estandares de acreditacion definidos en el manual
de estandares de acreditacién para las instituciones que ofrecen servicios de salud
de habilitacion rehabilitacién {Anexo técnico 1, Resolucion 1445 de 2006) y en el
manual de acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de
26 de Enero de 2012), los que contemplan: Grupo de estndares del proceso de
atencion al cliente asistencial; Grupo de esténdares de administrativo — gerencial;
Y demas normas que adicionen modifiquen yfo sustituyan.-, 38) Cumplir con las
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVIC!O DE MEDICO
ESPECIALISTA
(AUDITOR DE CALIDAD)

1) La realizacion de actividades de evaluacién, seguimiento y mejoramiento de
procesos Institucionales definidos en las &reas asistenciales. 2) Evaluacion
sistematica de los profesionales del equipo de salud, el acierto en sus
diagndsticos y conductas, la calidad de las historias y demés registros clinicos, el
uso y racionalidad de los medios de apoyo diagndstico y terapéutico. 4) Evaluar en
tiempo real los procesos ¥ los servicios que presta, determinando con ello de
manera oportuna la coherencia entre las caracteristicas del servicio prestado y los
criterios de calidad. 5) Acciones de auditoria que contribuyen a asegurar la calidad
deseable de los diferentes servicios. 6) Realizacién de informes de auditoria de
Historias clinicas. 7) Realizacion de auditorias de paciente trazador. 8) Realizacion
de auditorlas de ronda de seguridad.8) Realizacion de auditorla del Sistema
Obligatorio de garantia de la calidad.10) Apoyo en [as acciones de evaluacion de
eventos adversos.11) Realizacion de Comités AD HOC.12) Apoyo en las
respuestas a Tufelas en sus conceptos iécnicos.13) Acompafiamiento a
comitésinstitucionales.14) Asesoramiento en la elaboracién de Guias y protocolos
de manejo institucionales. 15)A cumplir cabalmente con las actividades
anteriormente descritas.16)Acatar las normas y reglamentos establecidas por la
ESE HUEM. 17)Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas,
anatomoclinicas y administrativas relacionadas con la consulta extema, urgencias
y servicios de hospitalizacion, cuando su presencia sea solicitada.18)Participar en
los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de consulta extema, cuando su asistencia sea solicitada.19)Colaborar
en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de
atencion) de las causas de diagndstico atendidas en fa Unidad vy
aplicarias.20)Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia
vigentes.21) las demés que sea inherentes y compatibles al cargo.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(DERMATOLOGO
PEDIATRA)

1. Practicar examenes, formular diagnosticos y percibir ef tramite que deba
sequirse a pacientes de la especialidad de radioterapia.
2. Practicar los examenes clinicos y procedimientos de diagnéstico que los

pacientes asignados a su cargo que necesiten dentro del criterio académico y ético
de su especialidad.

3. Practicar contro! 2 los pacientes Hospitalizados o ambulatorios que estén
hajo su cuidado.

4, Atender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin
limitarse a un nlimero determinado.

5. Realizar dentro de su especialidad las funciones comespondientes a
Medicina Legal o Preventiva.

8. Realizar los tumos presenciales que el jefe de seccion le fije.

7. Elaborar la historia clinica de los pacientes incluyendo la epicrisis.
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8. Elaborar las historias clinicas de consulta externa, elabora la historia
clinica especializada de los hospitalizados y contestar por escrito las interconsultas.
9. Ordenar por escrito en la historia clinica los analisis, examenes de
laboratorio estudios de imagenes diagnosticas y demas pruebas que el paciente
requiera.
10, Asistir a retniones cientificas con fines de docencia y estudio,
1. Asistir a la revista clinica de los pacientes de su seccion.
12. Impartic instrucciones al personal profesional, técnico y auxiliar, sobre
procedimientos técnicos propios de su especialidad.
13. Rendir informes y expedir certificados relacionados con su especialidad.
14, Llevar controles médicos estadisticos y analizaron con fines cientificos y
administrativos.
18. Participar en los estudios de investigacion que se realicen al interior de la
Institucion.
16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y normas internas de
la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.
17. Ejercerlas demas funciones asignadas por su jefe inmediato.
18. Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrito, previa

evaluacién del paciente y registro de sus condiciones y diagnostica en Ia historia
clinica. Utilizando para ello la Denominacidn comin intemacional {nombre
genérico).

19. Realizar foda prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con
las indicaciones necesarias para su administracién, en idioma espaiiol, en forma
escrita ya sea por copia mecanogréfica, medio electromagnético  vio
computarizado, no podra contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves,
signos secrefos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion de la
abreviaturas aprobadas por el comité de farmacia y terapéutica de la institucion.

20, Realizar [a prescripcion de medicamentos en formato establecido por [a
entidad para tal fin teniendo en cuenta de registrar; lugar y fecha de la prescripcion,
nombre del paciente y documento de identificacién, numero de Ia historia clinica,
tipo de usuario (contributivo, subsidiado, particular, otro), nombre del medicamento
expresado en Ja denominacion comun internacional (nombre genérico),
concentracién y forma farmacéutica, via de administracion, dosis y frecuencia de la
administracion periodo de duracion del tratamiento, cantidad {otal de las unidades
farmacéuticas requeridas para el fratamiento, cantidad total de unidades
farmacéuticas requeridas para el tratamiento, en nimeros y lefras, indicaciones que
a su juicio considere el médico fratante, vigencia de la prescripcién, nombre y firna
del médico tratante con su respectivo niimero de registro profesional, asi como
justificar los medicamentos NO POS en los formalos correspondientes.

21. Solicitar autorizacidn al paciente o a su famifiar para realizar un
procedimiento, habléndole explicado previamente el procedimiento y sus riesgos,
dando cumplimiento a la norma de consentimiento informado, dejando registro
escrito en la historia clinica del proceso realizado en este sentido.

22, Exigir e uso de las medidas de radio proteccion al cliente infemo y
externo en el area de radioterapia.

23, Vigilar la calibracién del equipo de radioterapia anualmente y cumplir las
stigerencias realizadas por el radio fisico nuclear.

24, Realizar Jas medidas exigidas por medicina ocupacional en cuanto al
manejo de material radioactivo.

25. Elaboracion de RIPS sistematizados.

26. Revisar e! informe mensual de dosimetria que se realiza al cliente intemo
dela rea de radioterapia y tomar medidas correctivas si amerita el caso,

27. Coordinar actividades con el organismo de! orden nacional encargado de
las politicas de manejo de material radiactivo.

28. Supervisar y coordinarias medidas de seguridad del material radiactivo.
29. Coordinar las funciones del area de acuerdo a las actividades a realizar.
30. Informar de manera inmediata al lider del programa de !a seccion, de

cualquier modificacion en las actividades o eventos, quejas, de manera general o
de cualquier situacion o eventualidad que afecte en la eficiencia dela prestacion del
servicio,

31. Las demas inherentes y/o por el inmediato superior.
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1. Atencion a los pacientes oncoldgicos siguiendo los protecolos
establecidos con estandares de calidad.
2. Cumple y exige las normas de bioseguridad de manejo de material
radioactivo
3. Aplica y conoce los principios y normativas del sistema general de

seguridad social en salud en atencion a usuarios y discrimina el tipo de cobertura
en salud de los mismos de acuerdo a los planes de beneficios de los clientes.

4, Interact(ia de forma proactiva con e cliente internos y externo de acuerdo
con la misién, vision y politicas documentadas de cada uno de los servicios
institucionales.

5. Brindar informacion oporuna y pertinente sobre el producto o servicio
ofrecido en-el area de desempefio de acuerdo a los requerimientos del cliente o
usuario,

B. Conoce la misidn, vision, politicas y objetivos de la empresa y desarrolla
sus funciones en pro del cumplimiento de los mismos.

7. Aplica principios y medidas de bioseguridad en la atencion de los
usuarios.

8. Atender oportunamente cualquier requerimiento o sugerencia de auditoria
clinica con el fin de garantizar el cumplimiento de los procesos o profocolos
médicos.

9. Verificar que los servicios prestados no sean motivos de objeciones por
parte de las EAPB por el no diligenciamiento de la historia clinica de acuerdo a fa
normatividad vigente.

10, Registrar las acciones en salud brindadas al usuario que evidencie en
forma l6gica clara y completa el procedimiento que se realizé al paciente, el
diagnostico y su plan de manejo.

1, Colabora activamente en la relacion docencia- servicio de! personal de
salud que realiza précticas en el area.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INTERNISTA)

1) Realizar oportunamente *fodas’ las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencian por la especialidad de MEDICINA INTERNA soficitadas por la
coordinacién Unica del servicio o el Jider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion tnica del servicio de MEDICINA INTERNA de la
institucién. 3) Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia
de médico especialista en MEDICINA INTERNA, segin lo estipulado
anteriormente para la atencién inmediata de los casos y de acuerdo a la
disponibilidad de que trata en punto anterior., 4) No desbordar el promedio mensual
presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de servicios de salud,
para lo cual debera informar oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, [o
cual sera requisito para el reconocimiento y page de las cuentas correspondientes.
5} Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas
posterior a su ingreso.8) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM
independientemente del médico de urgencias de tumo. 7) Atender a todos los
paclentes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la crificidad de cada caso sin limitarse a un niimero
determinado. 8) Presentar oporiunamente las cuentas causadas por prestacion de
servicios del mes inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones
prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y record de acfividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.
10) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de MEDICINA
INTERNA, durante las 24 horas del dia, segln programacion de tumos por la
coordinacion del servicio, 11) Cumplir de forma presenclal y puntual los turnos
programados y atender oporiunamente las necesidades de atencion que se
presenten durante €l funo. 12) Diligenciar los formatos de referencia de los
usuarios que ingresen a la Institucion, segin lo. ameriten y elaborar las notas de
contrarreferencia a los mismos centros de atencion médica de origen, de la
periferia o a la consulta externa de fa ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ, segin sea necesario. 13) Atender a fodos los pacienfes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jomada, _estableciendo prioridades de
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acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 14)
Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de
practica clinica (guias de atencién) de la especialidad autorizadas por la
institucién. 15) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad
vigente, de los usuarios que atienda durante su tumo. 16) Realizar en forma
completa y legible los registros de atencion del paciente en la hoja
carrespondiente, anotando con fecha y hara los datos sobre su evolucion clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento 6rdenes médicas,
firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades, efc. 17)
Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa.
18) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad, 19)
Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagndstico y tratamiento, 20)
Establecer el plan de estudio y/o fratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacién de exdmenes necesarios. 21)
Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica
{ordenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
guirargico, etc.,) en los formatos comespondientes. 22) Diligenciar en forma
oporiuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley y/o los
estandarizados por la institucion (resolucién 3099 de 2008). 23) Responder las
Interconsultas solicitadas por otras especiaiidades, incluidas las solicitadas por la
UC! y CUIDADO INTERMEDIOQ, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud,
excepto casos de urgencia en los cuales la afencién debe ser inmediata. 24)
Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el tumo, 25) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE
HUEM. 26) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-

clinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia

sea solicitada. 27) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada. 28) Colaborar en. la elaboracidn 'y revision de las guias de practica
clinica (Protocolos de atencion) de las causas de diagndstico atendidas en la
Unidad y aplicarlas. 28) Mantener informado al usuario yfo su familiar sobre su
estado de salud, diagndstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion {consentimiento informado) para su realizacion, 30) Cumplir con las
nermas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 31) Aseguramiento del
ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacién para las instituciones que
ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacién (Anexo técnico 1.
Resolucidn 1445 de 2008} y en el manual de acreditacion en salud ambulatorio y
hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan:
Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial y Grupo de
estandares de Apoyo administrativo ~ gerencial.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INTERNISTA
EXCLUSIVO SERVICIO
DE URGENCIAS)

1) Realizar oporfunamente “todas® las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad de Medicina Interna en urgencias para
definir su pertinencia en la.conducta terapéutica solicitadas por la coordinacion
tinica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2) Cubrir la atencion de
urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista, segln lo
estipulado anteriormente para [a atencién inmediata de los casos y de acuerdo ala
disponibilidad de que irata en punto anterior. 3} Resolver la situacion del paciente
de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 4} Revisar
diariamente las conductas tomadas con los pacientes en urgencias para tomar los
correctivos que tengan lugar en el manejo del paciente 5) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
pricridades de acuerdo a la crticidad de cada caso sin limitarse a un ntimero
determinado. 6) Cumplir de forma presencial y puniual los turnos programados y
atender oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el
turno. 7) Diligenciar, elaborar y sclicitar los formatos de referencia de los usuarios
que ingresen a [a Institucion, segiin lo ameriten y elaborar las notas de contra
referencia de los mismos a los centros de atencion médica de origen, en la
periferia o a la consulta externa de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEQZ, seglin sea necesario. 8) Prestar [a atencién de la especialidad con base en
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lo establecido en las guias de préctica clinica (guias de atencion) de la
especialidad autorizadas por la institucidn. 9) Elaborar la Historia Clinica,
cumpliendo con [a normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su
fumo en formato digital o en fisico durante las contingencias. 10) Realizar en forma
completa y legible los registros de atenciébn del pacienfe en la hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica,
interpretacién de examenes solicitados, plan de tratamiento Grdenes médicas,
firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades, etc. 11)
Expedir oportunamente a cada usuario ylo paciente la incapacidad
correspondiente, inherente a st patologia, al momento de su egreso. 12} Realizar
visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad. 13) Atender al
paciente a nivel ambulatorio para diagnoéstico y tratamiento, 14} Revisar el plan de
estudio y/o tratamienfo que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacion de examenes que considere necesarios. 1)
Elaborar oportunamente las -solicitudes de ayuda diagnbstica yfo terapéutica
(ordenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, efc,) en los
formatos correspondientes. 16) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa
los formatos NO POS preestablecidos de ley v/o los estandarizados por [a
institucion (resolucion 3099 de 2008). 17) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis)
de los pacientes cuyo egreso autorice durante el turno, 18) Acatar las normas y
reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 19) Participar en las reuniones
clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con
la especialidad, cuando su presencia sea salicitada. 20) Participar en los comités
de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencién de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 21) Colaborar en la elaboracion
y revision de las guias de préctica clinica (Protocolos de atencidn) de las causas
de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 22} Mantener informado al
usuario y/o su familiar sobre su estado de salud, diagnédstico, prondstico, plan de
tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacién (consentimiento informado) para su
realizacion. 23} Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia
vigentes. 24) Aseguramiento de! ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los
estandares de acreditacion definidos en el manual de estindares de acreditacion
para las insfituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacién
rehabilitacién {Anexo técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero
de 2012}, los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencin al
cliente asistencial y Grupo de estandares de Apoyo administrativo gerencial. 25)
Diligenciar en forma oportuna, complsta los formatos para prescribir un servicio o
la techologia en salud no cubierta en e Plan de Beneficios en Salud con cargo ala
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas
normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan. 26) Elaboracién de [a historia
clinica sistematizada en el software institucional DGH de los pacientes atendidos
bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e informes de los
resultados diagnosticos. 27) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales y
obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la liguidacion del contrato. 28)
Cumplir con las exigencias de Talento humano en habilitacion como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente. 29}
Realizar la evaluacion de los pacientes que necesitan atencion urgente ylo
emergente, incluyendo todo el proceso diagnostico encaminade a confirmar ©
excluir el proceso urgente, el inicio de fratamiento, la decision del destino del
paciente en €l senvicio de urgencias de la E.S.E HUEM. 30) Cumplir a cabalidad
todas las obligaciones generadas del presente contrato y ejercer las demas
funciones inherentes al cargo y/o asignadas por la ESE HUEM.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUROLOGO
PEDIATRA)

1) Realizar oporlunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencién por la especialidad de NEUROPEDIATRIA solicitadas por la
coordinacion (nica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacién de las
actividades contratadas durante el mes siguients, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion dnica del servicio de PEDIATRIA de la institucion.
3) Cubyir 1a atencién de urgencias de [a ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista en PEDIATRIA, segiin lo estipulado anteriormente para.la atencitn
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inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto
anterior, 4) No desbordar el promedic mensual presupuestado, sin previa
autorizacién de [a subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar
oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el
reconocimiento y pago de las cuentas comespondientes. 5) Resolver [a situacion
del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.6)
Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del
médico de urgencias de tumno. 7) Atender a todos los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jornada, estableciendo prioridades de
acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero determinado, 8)
Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior, con los sopories de las afenciones prestadas y
cobradas. 9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como
soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas. 10) Realizar de
forma presencial las actividades de atencién de NEUROPEDIATRIA, segin
programacién de furnos por la coordinacién del servicio, 11) Cumplir de forma
presencial y puntual Jos tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el turmno. 12) Diligenciar los
formatos de referencia de los usuarios que ingresen a la Institucidn, segin lo
ameriten y elaborar las nofas de contra referencia a los mismos centros de
atencién médica de origen, de la periferia 0 a la consulta extemna de [a ESE.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOQZ, segin sea necesario. 13) Atender
a fodos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un
nimero determinado. 14) Prestar la atencidn de la. especialidad con base en lo
establecido en las guias de préctica clfnica (guias de atencidn) de la especialidad
autorizadas por la institucion. 15) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con [a
normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su tumo. 16) Realizar
en forma completa y legible los registros de atencién del paciente en la hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucidn clinica,
interpretacion de exadmenes solicitados, plan de fratamienio érdenes médicas,
firmar transferencias, altas y cerlificados de defuncion incapacidades, etc. 17)
Expedir oportunamente a cada paciente [a incapacidad correspondiente, inherente
a su patologla, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa.
18) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad. 19)
Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagndstico y tratamiento. 20)
Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacién de examenes necesarios. 21)
Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica y/o terapéutica
{6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumno
quirirgico, etc.,) en los formatos correspondientes. 22) Diligenciar en forma
oportuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley y/o los
estandarizados por la institucion (resolucion 3099 de 2008). 23) Responder las
interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por la
UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, |
exceplo casos de urgencia en los cuales la atencidn debe ser inmediata, 24)
Efectuar el resumen de alta {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso auforice
durante &) tumo. 25) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE
HUEM. 26) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-
clinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia
sea solicitada. 27) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencion de pacientes de la especialidad, cuando suasistencia sea
solicitada. 28) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica
clinica (Protocolos de atencion} de las causas de diagnastico atendidas en la
Unidad vy aplicarlas. 29) Mantener informado al usuaric y/o su familiar sobre su
estado de salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener sut
autorizacién (consentimiento informado) para su realizacion. 30} Cumplir con las -
normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 31} Aseguramiento del
ciclo de afencion al usuario cumpliendo con los estandares de acrediacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que
ofrecen servicios de salud de habilitacién rehabilitacion {Anexo técnico 1.
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Resolucion 1445 de 2008) y en el manual de acreditacion en salud ambulatorio y
hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que contemplan:
Grupo de. estandares del proceso de atencidn al cliente asistencial y Grupo de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(RADIOTERAPEUTA)

Dentro de las funciones del Médico Especialista de Radioterapia se encuentra la
consulta de primera vez donde se evaluara al paciente sus antecedentes clinicos y
se elaborara la Historia Clinica del Servicio, a veces serd necesario repefir
estudios yfo solicitar alguno adicional, asegurando de esta forma que el
tratamiento sea el mas adecuado para su lesion en particular.

En esta entrevista se le explicara detalladamente al paciente el tratamiento que
debera realizar y sus posibles efectos para despejar cualquier duda. Una vez
finalizada esta primera consulta, se le dard un furno para efectuar su
simulacién/Planificacion.

Se les dara a los Técnicos en radioterapia las indicaciones especificas para la
realizacion de la simulacién, una efectuada estd el médico especialista en
radioterapia realizara el proceso de contormear las imagenes obfenidas en la
simulacion de militando el area a tratar al igual que los 6rganos a riesgo.

Como en [a consulta se evalio los estudios y tratamientos previos, se calificara un
programa ferapéutico especialmente para el paciente con la ayuda de una
computadora de planificacion de tratamiento radiante.

El medico radioterapeuta en conjunto con un Fisico Especialista en radioterapia,
estudiaran durante unos dias las diferentes alternativas para el determinado caso,
hasta encontrara el tratamiento mas adecuado.

Una vez definido el plan de tratamiento que se le administrara al apaciente junto a
la prescripcion de la dosis a recibir se hara el inicio de esta en-el acslerader lineal,
verificando por medio de imagenes la ubicacién anatémica de la lesién para poder
garantizar un tratamiento que curnpla con todos los estandares de calidad.

En el tiempo que dure el tratamiento del paciente se hara consulta de control
semanal o diario se esté lo amerita para poder evaluar [as posibles complicaciones
que se puedan presentar y hacer manejo adecuado de estas.

Finalizado el tratamiento se le entregara al paciente un informe de culminacién
especificando el campo que se tratd, ast como la dosis que recibid

Se le citara para controles por €] servicio de radiolerapia cada mes durante los
primeros fres meses de haber culminado el fratamiento, cada fres meses hasta
cumplir el afio, cada seis meses por cinco afios y por ultimo 1 consulta control
cada afio.

Presentar mensualmente a Talento Humano las actividades y Eventos a realizar.
Participar en las reuniones previamente convocado, por los comités programados
u ofros.

Participar en los comités t&cnicos y- cientificos en los cuales su presencia sea
necesaria.

Trabajar mancomunadamente, con e lider de programa de seccion para lograr los
objetivos y metas propuestas.

Informar en relacidn a incapacidades, permisos, vacaciones, efc.

Cumplir y hacer cumplir las normas ¥ reglamento de la Institucién.

Las demas inherentes y/o por el inmediato superior.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(ONCOLOGO
PEDIATRA)

1. Practicar exmenes, formular diagndsticos y percibir el framite que deba
seguirse a pacientes de [a especialidad de radioterapia.
2. Practicar los examenes clinicos y procedimientos de diagndstico que los

pacientes asignados a su cargo que necesiten dentro del criterio académico y ético
de su especialidad.

3. Practicar control a los pacientes Hospitalizados o ambulatorios que estén
bajo su cuidado.

4, Atender a todos los pacienfes que alcance durante su jomada sin
limitarse a un nimero determinado.

5. Realizar dentro de su especialidad las funciones correspondientes a
Medicina Legal o Preventiva.

8. Realizar [os turmnos presenciales que el jefe de seccidn le fije.

7. Elaborar la historia clinica de los pacientes incluyendo la epicrisis.

8. Elaborar las historias clinicas de consulta extema, elabora la historia

clinica especializada de los hospitalizados .y contestar por eschto las
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interconsuitas.
9. Ordenar por escrito en la historia clinica los anélisis, exdmenes de

laboratorio estudios de imagenes diagnosticas y demas pruebas que el paciente
requiera.

10. Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio.

11. Asistir a [a revista clinica de los pacientes de su seccion.

12. Impartir instrucciones al personal profesional, técnico y auxiliar, sobre
procedimientos técnicos propios de su especialidad.

13. Rendir informes y expedir certificados relacienados con su especialidad.
14. Llevar controles médicos estadisticos y analizaron con fines cientificos y
administrativos.

15. Participar en los estudios de investigacién que se realicen al interior de la
institucion,

16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y normas internas de
la E.5.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

17. Ejercerlas demas funciones asignadas por su jefe inmediato.

18. Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrito, previa
evaluacion de] paciente y registro de sus condiclones y diagnostica en la historia
clinica. Ulilizando para ello la Denominacién comin intemacional {nombre
genérico).

19. Realizar toda prescripcion de medicamenfos en letra clara y legible, con
las indicaciones necesarias para su administracion, en idioma espafiol, en forma
escrifa ya sea por copia mecanografica, medio electromagnélico  ylo
computarizado, no podra contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves,
signos secrefos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion de la
abreviaturas aprobadas por el comité de farmacia y terapeutica de la institucion.
20. Realizar la prescripcién de medicamentos en formato establecido por la
entidad para tal fin teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de la
prescripcin, nombre del paciente y documento de identificacion, numero de la
historia clinica, tipo de usuario (contributivo, subsidiado, particular, ofro), nombre
del medicamento expresado en la denominacién comin internacional (nombre
genérico), concentracion y forma. farmacéutica, via de administracién, dosis y
frecuencia de la administracién periodo de duracion del tratamiento, cantidad total
de las unidades farmacéuticas requeridas para el tratamiento, cantidad fotal de
unidades farmacéuticas requeridas para el tratamiento, en nimeros y letras,
indicaciones que a su Juicio considere el médico ftratante, vigencia de Ia
prescripcion, nombre y firma del médico tratante con su respectivo nitmero de
registro profesional, asi como justificar los medicamentos NO POS en los formatos
correspondientes.

21. Soliciter autorizacion al paciente o a su familiar para realizar un
procedimiento, habiéndole explicado previamente el procedimiento y sus riesgos,
dando cumplimiento a la norma de consentimiento informado, dejando registro
escrito en [a historia clinica del proceso realizado en este sentido.

22 Exigir el uso de las medidas de radio proteccién al cliente interno y
externo en el &rea de radioterapia.

23. Vigilar Ia calibracion del equipo de radioterapla anualmente y cumplir las
sugerencias realizadas por el radio fisico nuclear.

24. Realizar las medidas exigidas por medicina ocupacional en cuanio al
manejo de material radioactivo.

25, Elaboracién de RIPS sistematizados.

26, Revisar el informe mensual de dosimetria que se realiza al cliente intemo
dela rea de radioterapia y tomar medidas correctivas si amerita el caso.

27. Coordinar actividades con el organismo del orden nacional encargado de
las politicas de manejo de material radiactivo.

28. Supervisar y coordinarlas medidas de seguridad del material radiactivo.
29. Coordinar las funciones del area de acuerdo a las actividades a realizar,
30. Informar de manera inmediata al lider del programa de la seccion, de
cualquier modificacion en las actividades o eventos, quejas, de manera general o
de cualquier situacion o eventualidad que afecte en la eficiencia dela prestacion
del servicio.

3. Las demés inherentes v/o por el inmediato superior.
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CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES
1. Atencion a los pacientes oncoldgicos siguiendo los protocolos
establecidos con estandares de calidad.
2. Cumple y exige las normas de bioseguridad de manejo de material
radioactivo
3. Aplica y conoce los principios ¥ normativas del sistema general de

seguridad social en salud en atencion a usuarios y discrimina el tipo de cobertura
en salud de los mismos de acuerdo a los planes de beneficios de los clientes.

4, Interacttia de forma proactiva con el cliente intemos y externo de acuerdo
con la mision, vision y politicas decumentadas de cada uno de los servicios
institucionales. .

5. Brindar informacin oportuna y pertinente sobre el producto o sericio
ofrecido en el &rea de desempefio de acuerdo a los requerimientos del cliente o
usuario.

8. Conoce la misidn, vision, politicas y objetivos de la empresa y desarolla
sus funciones en pro del cumplimiento de los mismos.

7. Aplica principios 'y medidas de bioseguridad en la atencién de fos
usuarios,

8 Atender oportunamente cualquier reguerimiento o sugerencia de auditoria
clinica con el fin de garantizar el cumplimiento de los procesos o profocolos
médicos.

9. Verificar que los servicios prestados no sean motivos de objeciones por
parte de las EAPB por el no diligenciamiento de la historia clinica de acuerdo ala
normatividad vigente.

10. Registrar las acciones en salud brindadas al usuario que evidencie en
forma [bgica clara y completa el procedimiento que se realizé al paciente, el
diagnéstico y su plan de manejo.

1. Colabora activamente en la relacion docencia- servicio del personal de
salud que realiza practicasen el area.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
{ONCOLOGO CLINICO)

1. Actualizar las ‘quias de préctica clinica: GPC, protocolos, procedimientos,
formatos y demés requisitos documentales para la adecuada prestacion del
servicio.

2. Solicitar exploraciones complementatias, realizar diagndsticos y prescribir el
tratamiento adecuado para los pacientes de la especialidad de oncologia
clinica, siempre dentro de los criterio académico y ético de la especialidad

3. Realizar seguimiento evolutivo a los pacientes hospitalizados o ambulatorios
del servicio de Gncologia Clinica

4. Atender a todos los pacientes que alcance durante su jornada sin limitarse a
un nirmero determinado.

5. Realizar dentro de su especialidad las funciones correspondientes a Medicina
Legal y Preventiva. (En este punto el conceplo de medicina legal hace
referencia a realizar certificados de defuncidn de los pacientes que fallezcan
como consecuencia de un proceso neoplésico y/o complicacién asociada y se
encuentren hospitalizados en el senvicio de oncologia clinica. NO INCLUYE
REALIZACION DE AUTOPSIAS)

6. Elaborar las histerias clinicas de Consulta Externa, Hospitalizacion y contestar
por escrito las interconsultas asignadas. También realizar la epicrisis al
momento del alta hospitalaria

7. Prescribir en la historia clinica las exploraciones complementarias (exémenes

de [aboratorio, estudios de imagenes diagndsticas) y demas pruebas que el

paciente requiera,

Asistir a reuniones.cientificas con fines de docencia y estudio.

Asistir a la Revista Clinica de los pacientes hospitalizados a cargo del servicio

de Oncologia Clinica

10. Padicipar activamente en los comités multidisciplinares en los que la
especialidad de Oncologia clinica tenga un rol diagnéstico y/o terapéutico

11. Realizar interconsultas y/o derivar a los pacientes que requieren intervencion
alguna por parte de ofras especialidades (dolor, rehabilitacién, soporte
emocional, entre otras)

12. Impartir instrucciones al personal de enfermetla, técnico y auxiliar, sobre

©w e
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13.
14,
15.
16.
17.
18,

19.

20,

21.

procedimientos propios de su especialidad.

Rendir informes y expedir cerfificadosrelacionados con la especialidad de
Oneologia Clinica

Llevar registros médicos estadisticos y analizarlos con fines cientificos
adminisirativos,

Participar en los estudios de investigacién que concleman al servicio de
Oncologia Clinica'y que se realicen al interior de [a institucion

Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y normas internas de la
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

Ejercer las demés funciones asignadas por su jefe inmediato.

Realizar toda prescripcion de medicamentos, previa evaluacion del paciente,
registro de sus condiciones médicas y diagnostico en la historia clinica,
utilizando para ello la Denominacion Comiin Infernacional (nombre genérico)
Realizar la prescripcion de medicamentos con letra clara y legible, con las
indicaciones necesarias para su administracion, en castellano ya sea por
medio electromagnético yfo manual, no podra contener enmendaduras o
tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos,
con la excepcion de las abreviaturas aprobadas por el Comité de Fammacia y
Terapéutica de Ia Institucion.

Realizar la prescripcion de medicamentos en formato establecido por la
entidad para tal fin, teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de la
prescripcion, nombre del paciente y documento de identificacion, nimero de [a
historia clinica, tipo de usuario (contributivo, subsidiado, particular, otro),
nombre del medicamento expresado en [a Denominacion Comiin Internacional
(nombre genérico), concentracion y forma farmacéutica, Via de
administracion, dosis y {frecuencia de administracién, perfodo de duracion del
tratamiento, cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para e
tratamiento, en nimeros y letras, Indicaciones que a su juicio considere el
médico tratante, vigencia de la prescripcion, nombre y firma del médico
tratante con su respectivo nimero de registro profesional, asi como justificar
los medicamentos NO POS en los formatos correspondientes,

Salicitar autorizacion al paciente o a su representante legal para realizar un
procedimiento, habiéndole explicado previamente el tipo de procedimiento y
su riesgo, dando cumplimiento a la norma de consentimiento informado,
dejando registro escrifo en la historia clinica del proceso realizado en este
sentido.

SERVICIO DE MEDICO | 1.
ESPECIALISTA
(GINECOLOGO)

w o

Actualizar las gulas de practica clinica GPC, protocolos, procedimientos,
formatos y demas requisitos documentales para la adecuada prestacion del
servicio.

Solicitar exploraciones complementarias, realizar diagnésticos y prescribir el
fratamiento adecuado para los pacientes de la especialidad de ginecologiay
obstetricia, siempre dentro del critetio académico y ético de la especialidad.
Realizar seguimiento evolutivo a los pacientes hospitalizados o ambulatorios
del servicio de ginecologia y obstetricia,

Atender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse a
un nimero determinado.

Realizar dentro de su especialidad las funciones correspondientes a Medicina
Legal y Preventiva. (En este punto el concepto de medicina legal hace
referencia a realizar certificados de defuncitn de los pacientes que fallezcan
como consecuencia de un proceso neoplasico ylo complicacidn asociada y se
encuentren hospitalizados en el servicio de oncologia clinica. NO INCLUYE
REALIZACION DE AUTOPSIAS).

Elaborar [as historias clinicas de Consulta Extema, Hospitalizacién y contestar
por escrito las interconsultas asignadas. También realizar la epicrisis al
momento del alta hospitalaria.

Prescribir en la historia clinica [as exploraciones complementarias (examenes
de laboraterio, estudios de imégenes diagndsticas) y demas pruehas que el
paciente requiera,

Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio.

Asistir a la Revista Clinica de los pacientes hospitalizados a cargo del servicio
de ginecologia y obstetricia.
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10. Participar activamente en los comités multidisciplinares en los que ia
especialidad de ginecologfa y obstefricia tenga un rol diagnéstico vio
{erapéutico.

11. Realizar interconsultas y/o derivar a los pacientes que requieren intervencién
alguna por parte de ofras especialidades.

12. Impatir instrucciones al personal de enfermeria, técnico y auxiliar, sobre
procedimientos propios de su especialidad.

13. Rendir informes y expedir certificados relacionados con la especialidad de
ginecologia y obstetricia

14. Llevar registros médicos estadisticos y analizarios con fines cientificos y
administrativos.

15, Participar en los estudios de investigacion que conciernan al servicio de
Oncologia Clinica y que se realicen al interior de la institucidn,

16. Cumplir con los estatutos, reglamentos y normas intemas de la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ,

17. Ejercer las demas funciones asignadas por su jefe inmediato,

18. Realizar toda prescripcion de medicamentos, previa evaluacion del paciente,
registro de sus condiciones médicas y diagnéstico en la historia clinica,
utilizando para ello la Denominacion Comin Internacional (nombre genérico).

19. Realizar la prescripcidn de medicamentos con letra clara y legible, con las
indicaciones necesarias para su administracién, en castellano ya sea por
medio electromagnético yfo manual, no podré contener enmendaduras o
tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos,
con la excepcion de las abreviaturas aprobadas por el Comité de Farmacia y
Terapéutica de la Institucion.

20. Realizar la prescripcion de medicamentos en formato establecido por ia
entidad para tal fin, teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de la
prescripcion, nombre del paciente y documento de identificacion, niimero de la
histeria clinica, tipo de usuario (contributivo, subsidiade, particular, otro),
nombre del medicamento expresado en la Denominacion Com(in Internacional
(nombre genérico), concentracion y forma farmacéutica, Via de
administracién, dosis y frecuencia de administracion, periodo de duracion del
tratamiento, cantidad folal de unidades farmacéuficas requeridas para el
tratamiento, en niimeros y lefras, Indicaciones que a su juicio considere el
médico fratante, vigencia de la prescripcidn, nombre y fima del médico
tratante con su respectivo nimero de registro profesional, asi como justificar
los medicamentos NO POS en los formatos correspondientes.

21, Solicitar autorizacion &l paciente o a su representante legal para realizar un
procedimiento, habiéndole explicado previamente el tipo de procedimiento y
su riesgo, dando cumplimiento a la norma de consentimiento informado,
dejando registro escrito en la historia clinica del proceso realizado en este
sentido.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PSIQUIATRA)

1} Realizar oporiunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencidn por la especialidad de PSIQUIATRIA solicitadas por la
coordinacion tmica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion fnica del servicio de PSIQUIATRIA de la
institucién. 3). Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia
de médico. especialista en PSIQUIATRIA, seglin lo estipulado anteriormente para
fa atencion inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en
punto anterior. 4) No deshordar el promedio mensual presupuestado, sin previa
autorizacion de la subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar
oportunamente sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el
reconacimiento y pago de las cuentas correspondientes, 5) Resolver la situacion
del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 6}
Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del
médico de urgencias de tumo, resolver inferconsultas de UCIH Pediatrica. 7)
Atender a todos los pacientes bajo s responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse & un nimero determinado. 8) Presentar oporfunamente las cuentas
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causadas por prestacidn de servicios del mes inmediatamente anterior, con los
soportes de las atenciones prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro diario y
record de actividades realizadas como soporle de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas. 10} Realizar de forma presencial las actividades de
atencién de PSIQUIATRIA, durante 2 horas del dia. 1) Cumplir de forma
presencial y puntual los turnos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo.12) Atender a fodos
los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jornada,
estableciendo prioridades de acuerdo a {a criticidad de cada caso sin limitarse a un
nimero determinado. 13) Prestar la atencidn de la especialidad con base en lo
establecido en las guias de practica clinica (guias de atencién) de la especialidad
autorizadas por la institucion. 14) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la
normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su tumo. 15) Realizar
en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la hoja
comrespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucidn clinica,
inferprelacidn de examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes medicas,
firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades, etc. 16)
Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacién y/o consulta externa,
17) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad. 18)
Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento. 19)
Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologla y ordenar la realizacién de examenes necesarios. 20)
Elaborar oportunamente las soliciiudes de ayuda diagndstica yio terapéutica
(érdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turno
quinirgico, efc.,) en los formatos correspondientes. 21} Efectuar el resumen de alta
(Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el turno. 22) Acatar las
normas y reglamentos establecidas por [a ESE HUEM. 23) Participar en las
reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada, 24)
Participar en los comités de calidad /o en las juntas médicas realizadas a la
atencién de pacientes de la especiafidad, cuando su asistencia sea solicitada, 25)
Colaborar en [a elaboracion y revisién de las gufas de practica clinica {Protocolos
de atencidn) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 26)
Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al &rea hospitalaria.
27) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional
DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados diagndsticos, el
contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM,
28) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de
salud, diagndstico, pronédstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su
autorizacion {consentimiento informado) para su realizacidn. 29) Apoyar y cumplir
los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad Yy los que se
determine en el curso del proceso de acreditacion. 30) Ejecutar el curso on line
sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a
la liquidacion del contrato. 31} Cumplir con las exigencias del talento humano en
habilifacién como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual. 32)
La atencion es integral y completa, desde Ta valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucidén hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo, 33} Elaborar y solicitar los formatos de
referencia de los usuarios que ingresen al sefvicio y que [o ameriten y elaborar los
formatos de contrareferencia de los mismos a los centros de atencion médica de
origen en la perifetia 0 a [a consulta externa de fa ESE HUEM segin sea
necesario 34) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir
un servicio o la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud
con cargo a la UPS {(MIPRES} - preestablecidos de la ley por el Ministerio de
Salud y demés normas que modifiquen, adicionen yfo sustituya. 35).
Aseguramiento del ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares de
acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacién {Anexo
técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) v en & manual de acreditacién en salud:
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ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencidn al cliente asistencial -
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial y demés normas que
modifiquen, adicionen y/o sustituya.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEFROLOGO)

1) Realizar oportunamente “fodas” las labores requeridas, inherentes al proceso de
Nefrologla salicitadas por la coerdinacion o el Lider de programa de la ESE HUEM.
2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad o programacion para la
realizacidn del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion del servicio en la institucion. 3) No desbordar el
promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacion de la subgerencia de
servicios de salud. En el evento de autorizarse, debe precisar e informar
oportunamente el valor mensual ejecutado. PARAGRAFO: La autorizacion
constituye requisito para el reconocimiento y  pago de las cuentas
correspondientes. 4} Cubrir las urgencias de [a ESE HUEM, con permanencia del
médico nefrologo, conforme a [a programacion de tumos, garantizando la atencion
inmediata. 5) Resolver la situacion de) paciente de urgencias en las primeras 24
horas posteriores a su ingreso. 6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE
HUEM, independientemente del médico de urgencias de tumo. 7) Atender a todos
los pacientes bajo su responsabilided, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a Ia criticidad de cada caso, sin limitarse a
un nimero determinado. 8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por
prestacién de servicios del mes inmediatamente anterior. 9) Realizar el registro
diario y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro
mensuales, evitando glosas por dicho aspecto, 10) Cumplir todas las actividades
inherentes al abjeto contractual, conforme la programacion de tumnos que para
tales fines se sefiale. 11) Realizar de forma presencial las actividades de atencion
de NEFROLOGIA, durante 4 horas del dia. 12} Cumplir de forma presencial y
puntual los tumos programados y atender oportunamente las necesidades de
atencion que se presenten durante el tumo, 13) Prestar la atencion de la
especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica (guias de
atencién) de a especialidad autorizadas por la institiscion y demas protocolos. 14)
Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nmero determinado. 15) Prestar la atencion de la especialidad con
base en lo establecido en las guias de practica clinica (guias de atencién) de la
especialidad autorizadas por la institucién a desamollarlas si no existen en la
institucion en compaiila de los profesionales a cargo de este. 16) Elaborar la
Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que
atienda durante su tumo. 17) Realizar en forma completa y legible los registros de
atencion del paciente en la hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los
datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de ex&menes solicitados, plan de
tratamiento o6rdenes medicas, firmar fransferencias, altas y cerfificados de
defuncion incapacidades, efc. 18} Expedir oportunamente a cada paciente Ia
incapacidad correspondiente, inherente a su patologia, al momento de su egreso
por hospitalizacion ylo consulta extema. 19) Realizar visitas diarias a los
pacientes infemos bajo su responsabilidad. 20) Atender al paciente a nivel
ambulatorio para diagnéstico y tratamiento, 21) Establecer el plan de estudio yio
tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su patologia y
ordenar la realizacion de exdmenes necesarios. 22) Elaborar oportunamente las
solicitudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica (Ordenes de exémenes
paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turno quirirgico, etc.,) en los
formatos correspondientes. 23} Diligenciar en forma oportuna, legible y completa
los formatos NO POS preestablecidos de ley ylo los estandarizados por la
Institucion (resolucion 3099 de 2008). 24) Responder [as interconsultas solicitadas
por ofvas especialidades, incluidas las solicitadas por la UNIDAD DE CUIDADO
INTERMEDIO, dentro de de las 12 horas siguientes a su soficitud, excepto casos
de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata. 25) Efectuar el resumen
de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice duranie el tumo. 26)
Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM. 27} Participar en
las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada, 28)
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Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 29)
Colaborar en [a elaboracion y revision de las gufas de préctica clinica (Protocolos
de atencién) de las causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarlas. 30)
Elaboracion de RIPS sistematizados. 31) Portar siempre la escarapela de la
institucién desde el ingreso al area hospitalaria. 32) Mantener informado al familiar
o representante del menor de su estado de salud, diagnéstico, prondstico, plan de
tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado) para su
realizacion.-33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su
especialidad y los que se determine en €l curso de! proceso de acreditacion. 34)
Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales relacsis y obtener el paz y salvo
de estadisticas vitales a la liquidacion del confrato. 35) Cumplir con las exigencias
del talepto humano en habilitacion como cursos de hemovigilancia, tecno
vigilancia, agresién sexual. 36) La atencion es integral y completa, desde la
valoracion previa, la ejecucion del procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y
el control ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo. 37) Cumplir
con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 38} Elaborar y
solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar los formatos de confrareferencia de los mismos a los centros
de atencién médica de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE
HUEM segiin sea necesario 39) Diligenciar en forma oportuna, completa los
formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en salud no cubierta en el Plan
de Beneficios en Salud con cargo a la UPS (MIPRES) - preestablecidos de la ley
por el Ministerio de Salud y demas nommas que modifiquen, adicionen ylo
sustituya. 40) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los
estandares de acreditacién definidos en el manual de estandares de acreditacion
para las insfituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion
rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario {Resolucion 0123 de 26 de Enero
de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de afencion .al
cliente asistencial - Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial. 38)

-Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUROCIRUJANO)

1} Realizar oporiunamente *tedas™ las actividedes requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad de NEUROCIRUGIA solicitadas por la
coordinacion tnica de! servicio o el lider de programa de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 25 de cada mes [a disponibilidad para [a realizacién de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacién dnica del servicio. 3} Cubrir-la atencién de
urgencias de la ESE HUEM, con permanencia del médico especialista en
NEUROCIRUGIA, segiin o estipulado anteriormente para la atencion inmediata de
los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior. 4} No
desbordar el promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacion de la
subgerencia de servicios de salud, para lo cual debera informar oportunamente
sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el reconocimiento y
pago de las cuentas correspondientes. 5) Resolver la situacion del paciente de
urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 6) Realizar 1a revista
diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de
urgencias de turno. 7) Atender a todos los pacienies bajo su responsabilidad, que
alcance durante su jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de
cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 8) Presentar oportunamente las
cuentas causadas por prestacion de servicios del mes inmediatamente anterior,
con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro
diario y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas. 10) Pagar y presentar cerfificacion de los pagos a
seguridad social, segn lo establecido por la ley. 11) Cumplir como minimo con las
siguientes actividades, de acuerdo al objeto del contrato, 12) Realizar de forma
presencial las actividades de atencién de NEUROCIRUGIA. 13) Cumplir de forma
presencial y puntual [os tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo.14) Elaborar y solicitar
los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los mismos a los centros
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de atencién médica de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE
HUEM, segin sea necesario. 15) tender a todos los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de
acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 16)
Prestar la atencion de la especialidad con base en [o establecido en Jas gulas de
préctica clinica (gulas de atencion) de la especialidad aprobadas por la Institucion.
17} Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, da los
pacientes que atienda durante su fumo, 18) Realizar en forma completa y legible
los registros de atencion del paciente en 1a hoja correspondiente, anotando con
fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de examenes
solicitados, plan de fratamienfo ordenes médicas, firmar transferencias, altas y
certificados de defuncion incapacidades, etc. 19) Realizar visitas diarias a los
pacientes internos bajo su responsabilidad, 20} Atender al paciente a nivel
ambulatorio para diagndstico y fratamiento. 21} Establecer el plan de estudio y/o
tratamiento que requiera el paciente atendido, de acuerdo con su patologia y
ordenar la realizacién de examenes necesarios. 22)Elaborar oportunamente las
soliciftudes de ayuda diagndstica ylo terapéutica (6rdenes de examenes
paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicifud de tumo quirirgico, etc.,) en los
formatos correspondientes. 23) Diligenciar en forma oportuna, completa los
formatos para prescribir un servicio o la techologia en salud no cubierta en el Plan
de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley
por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiquen adicionen y/o
sustituyan. 24) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades,
incluidas las solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12
horas sigufentes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los. cuales fa
atencién debe ser inmediata. 25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los
pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 26} Acatar las nomas y
reglamentos establecidas por ia ESE HUEM. 27) Participar en las reuniones
clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con
la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 28) Participar en los comités
de calidad y/o en las juntas médicas realizadas ‘a 1a atencidn de pacientes de Ja
especialidad, cuando su asistencia sea sclicitada, 29) Participar en la
implementacion de las guias de practica clinica y protocolos de atencion de las
causas de diagndstico atendidas en la Unidad. 30} Portar siempre la escarapela de
la institucion desde el ingreso al area hospitalaria. 31) Elaboracion de la historia
clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que todos ios
reportes e informes de los resultados diagnosticos, e} contratista presentara como
soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del
software por el departamento de sistema de la ESE HUEM. 32) Mantener
informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnéstico, pronéstice, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
(consentimiento informado) para su realizacion. 33) Apoyar y cumplir los
estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se determine
en el curso del proceso de acreditacién. 34) Ejecutar el curso on line sobre
estadisticas vitales relacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la
liquidacion del contrato. 356) Cumplir con las exigenclas del talento humano en
habilitacidn como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual. 36)
La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del
pracedimiento, la evelucion hospitalaria diaria y ‘el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo, 37) Aseguramiento de] ciclo de atencion
al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacién definidos en el manual
de estandares de acreditacion para Jas instituciones que ofrecen servicios de salud
de habilitacion rehabilitacion {Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el
manual de acreditacién en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de
26 de Enero de 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de
atencién al cliente asistencial; Grupo de estandares de Apoyo administrativo -
gerencial; Y deméas normas que adicionen modifiquen y/o sustituyan, 38) Cumplir
con las normas de bioseguridad, asepsia y anfisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(FISIATRIA.)

1) A realizar eportunamente *lodas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion de FISIATRIA, solicitadas por Ja Coordinacién Unica del
servicio de Rehabilitacidn y el Lider de programa de la ESE HUEM a fin de
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horario de programacion,

necesario. 12)

garantizar la realizacién oportuna de las actividades del proceso. 2) Presentar
antes del 25 de cada mes la programacidn del recurso humano necesario para Ia
realizacién del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por [a coordinacién dnica del servicio en la institucion, quien lo
hara entre el 20 y'el 23 de cada mes. 3) A prestar los servicios asistenciales y
ambulatorios especializados de Fisiatrfa (6 horas) de Lunes a Sabado y/o segiin
realizando actividades Atencion de pacientes en
hospitalizacion, urgencias, consulta extema, atencion interconsultas de los
diferentes servicios de la ESE HUEM. y la realizacién de los procedimientos no
relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencién por la
especialidad. 4) Cubrir Ja atencion de urgencias de la ESE HUEM, con
permanencia de médico especialista en FISIATRIA, segin lo estipulado en la
disponibilidad de establecida para la realizacion de actividades a fin de garantizar
la atencion inmediata de los casos que requieran la intervencién de dicha
especlalidad. 5) Elaboracion de RIPS sistematizados. 6) Resolver la situacion del
paciente durante las 24 horas posteriores una vez realizada la solicitud de
interconsulta en el servicio de urgencias. 7) La atencion al paciente es integral y
completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del procedimiento médico, la
evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisitos para la
cancelacion de los valores estipulados en el contrato, 8) A presentar
oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior. 9) Realizar €l registro diario y record de actividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.
10) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el turno.
11) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio ¥ que lo ameriten y elaborar los formatos de confra referencia de los
mismos a los centros de atencidn médica de origen en la periferia © a la cansulta
extemna de la -ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, segin sea
Realizar visitas diarfas a los pacientes internados bajo su
responsabilidad. 13) Prestar la atencién de la especialidad con base en lo
establecido en las guias de practica clinica {guias de atencion) de la especialidad
autorizadas por la insfitucion, ylo desamollarlas st no existen en la institucion en
compailia de los profesionales a cargo de este. 14) Realizar en forma completa y
legible los registres de atencidn del paciente en la hoja correspondiente, anotando
con fecha y hora los datos sobre su.evolucién clinica., interpretacion de examenes
solicitados, plan de fratamiento érdenes médicas, firmar transferencias, altas. 15)
Expedir oportunamente a cada Usuario Ja incapacidad correspondiente, inherante
a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa.
16) Cumplir con las exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la
coordinacion de ingenierfa biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la
institucion, de lo contrario no se permitiré el ingreso a la E.S.E. HUEM 17) Atender
al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento. 18) Establecer el
plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con
su patologla y ordenar la realizacion de examenes necesarios. 19} Elaborar
oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica y/o terapéutica (Grdenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quirlrgico,
etc.,) en los formatos comrespondientes. 20) Diligenciar en forma oportuna,
completa los formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en salud no
cubierta en e! Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, {MIPRES) -
preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen
adicionen y/o sustituyan, 21) Responder las interconsultas solicitadas por otras
especialidades, incluidas las solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO,
dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los
cuales la atencion debe ser inmediata. 22) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis)
de los pacientes cuyo egreso autorice durante el turno, 23) Acatar las normas y
reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 24} Participar en las reuniones
clinicas, anatomopatologicas, anatomoclinicas y administrativas relacionadas con.
la especialidad, cuando su presencia sea solicitada, 25) Participar en los diferentes
comités institucionales y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de

pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 26) Prestar la
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atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de préctica
clinica {gufas de atencidn) de la especialidad -autorizadas por la institucion, yio
desarrollarias st no existen en la institucion en comparifa de los profesionales a
cargo de este. 27) Portar siempre la escarapela de la Institucion desde el ingreso
al area hospitalaria y registrar en el control biométrico su huella o tasjeta
magnética. 28) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software
institucional DGH, lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados
diagnésticos, el contratista presentard como soporte de la cuenta y que el proceso
se ha realizado, los RIPS bajados del software par el departamento de sistema de
la ESE-HUEM. 29) Mantener informado al famiiliar o representante del paciente
de su. estado de salud, diagnostico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y
obtener su autorizacion {consentimiento informado) para la realizacién de sus
procedimientos quirlirgicos y/o demas actos médicos cuando se requieran. 30)
Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se determineg en el curso del proceso de acreditacion. 31) Ejecutar el curso
on line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas
vitales a la liquidacion del confrato. 32 Cumplir con las exigencias de Talento
humano en habilitacion como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion
sexual y seguridad del paciente. 33} La atencion es integral y completa, desde la
valoracion previa, la ejecucién del procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y
el control ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo. 34)
Aseguramiento del ciclo de afencidn al usuario cumpliendo con los estandares de
acreditacion definidos en el manual de est4ndares de acreditacién para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacidn rehabilitacion (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacién en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencidn al cliente asistencial;
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas rormas que
adicionen modifiquen y/o sustituyan, 35} Cumplir con las normas de bioseguridad,
asepsia y anfisepsia vigentes. 36) Realizar en cada tumo las actividades de
fisiatria requeridas de los pacientes bajo su responsabilidad. 37) Notificar los
eventos adversos al referente de seguridad del paciente, 38) El contratista que
labore por virtud del presente contrato, se obliga al cuidado, proteccion y vigilancia
de los equipos u objetos de propiedad de la ESE HUEM que utilicen en la ejecucion
del objeto confractual; asi mismo, respondera cuando por culpa suya ¢ de sus
dependientes, determinada previo agotamiento del debido proceso, se presente
pérdida o dafio de los objetos o equipos que tengan a cargo o a los que tenga
acceso; en este caso el confrafista respondera con el reconocimiento de los
perjuicios ocasionados. 39} Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas
del presente confrato.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INFECTOLOGIA
PEDIATRICA)

1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad de INFECTOLOGIA PEDIATRICA
solicitadas por la coordinacién tnica del servicio o el lider de programa de la ESE
HUEM. 2) Presentar antes del 20 de cada mes Ja disponibilidad para la realizacion
de las aclividades confratadas durante el mes siguiente, con base en las
necesidades presentadas por la coordinacién dnica del servicio de
INFECTOLOGIA PEDIATRICA de la institucion. 3) Cubrir la atencién de urgencias
de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista en INFECTOLOGIA
PEDIATRICA, segiin lo estipulado anteriormente para la atencion inmediata de Jos
casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior. 4) No
desbordar el promedic mensual presupuestado, sin previa autorizacién de Ja
subgerencia de servicios de saled, para lo cual debera informar oportunamente
sobre el valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el reconocimiento y
pago de las cuentas correspondientes, 5) Resolver la situacion del paciente de
urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 6) Realizar la revista
diaria y de urgencia en fa ESE HUEM independientemente del médico de
urgencias de tumo. 7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que
alcance durante st jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de
cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 8) Presentar oportunamente las
cuentas causadas por prestacidn de servicios del mes inmediatamente anterior,
con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas. 9) Realizar el registro
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diario y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas. 10) Cumplir como minimo con las sigulentes
actividades, de acuerdo al objeto del contrato. 11) Realizar de forma presencial las
actividades de atencion de INFECTOLOGIA PEDIATRICA, durante las () horas
del dia. 12) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y
atender oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el
turno, 13) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que
ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia
de [os mismos a los centros de atencion médica de origen en la periferia 6 a la
consulta extema de la ESE HUEM, seglin sea necesario, 14) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un
nimero determinado. 15) Prestar la atencion de la especialidad con base en o
establecido en las guias de practica clinica {guias de  atencién) de la
especialidad autorizadas por Ia institucion a desarrollarlas si no existen en la
institucién en compaiifa de los profesionales a cargo de este. 16) Elaborar la
Historia Clinica, cumpliendo con  la normatividad vigente, de los usuarios que
atienda durante su tumno. 17) Realizar en forma completay  legible los registros
de atencibn del paciente en la hoja correspondiente, anotando con fecha y hora
los datos sobre su evolucidn clinica, interpretacion de  exémenes solicitados,
plan de tratamiento drdenes médicas, firmar fransferencias, altas y certificados de
defuncién incapacidades, etc. 18) Expedir oportunamente a cada paciente la
incapacidad comrespondiente, inherente a su patologia, &l momento de su
egreso por hospitalizacién  y/o consulta externa, 19) Realizar visitas diarias
alos pacientes internos bajo su, responsabilidad. 20) Atender al paciente
anivel ambulatorio para diagndstico y tratamiento. 21) Establecer ef plan de
estudio y/o tralamlento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacién de examenes necesarios, 22) Elaborar
oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica ylo terapéutica (6rdenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumno quirtirgico,
efc,}) en los formatos correspondientes. 23 Diligenciar en forma oportuna,
completa los formatos para prescribir un, servicio o Ja tecnologia en salud no
cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, {MIPRES) -
preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen
adicionen yfo sustituyan. 24) INTERCONSULTAS Atencion de consulta por infecto
logia Pediatrica segin programacién atencion presencial de pacientes
Interconsulta dos por ofros servicios; Cuidado Intensivo adulto, hospitalizacion,
urgencias Pediatricas,. Se requiere oportunidad de respuesta de Interconsultas en
tiempo no mayor a 24 horas en dfas habiles. 25 ACTIVIDADES ACADEMICAS a)
Impartir Ta formacion. correspondiente a los estudiantes de pregrado y postgrado
que como objeto de los convenios docencia-serviclo sean desarrollados por el
Hospital Universitario Erasmo Meoz, y ejecuten sus actividades estudiantiles en el
servicio de epidemiologia. b) Imparir educacion a médicos, especialistas,
miembros del comité de infecciones u otros, acerca del uso racional de
antibitticos, manejo de enfermedades infecciosas, profilaxis antibidtica u otros
temas que se consideren pertinentes a la especialidad. ¢) Impulsar la investigacion
en el campo de las enfermedades infecciosas en especial en lo relacionado con
resistencia bacteriana, control de infecciones asociadas a la atencidn en salud,
estudio de brotes o eventos de alto impacto en salud piblica. 26 PROCESQ DE
CONTROL DE INFECCIONES: a) Asistencia a reuniones, comités institucionales
programados y asesoria en [os procesos en gue se requiera segin indicacion de la
ESE HUEM. b) Participacion segin programacién a los comité de infecciones
asociadas a la atencion en salud y anfibiéticos. c) Colaborar en forma permanente
con la Direccién de la ESE HUEM, farmacia y epidemiologia en la implementacion
de politicas que busquen garantizar 1a mejor calidad de atencion de los pacientes
en concordancia con medidas de farmaco economla y seguridad del pacients. d)
Cumplir a cabalidad con las normas y politicas de formulacién de medicamentos
fijadas por Ja ESE HUEM. e} Elaborar, actualizar, implementar y desamollar la
poliica de control de antibidticos de [a institucién en conjunto con el comité de
infecciones asociadas a la atencidn en salud. f). Medir la adherencia a los
protocolos de antibisticos, Presentando los informes respectivos en comité de
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infecciones asociadas a la atencion en salud, comité de calidad u otros que
consideren necesario. g) Desarrollo y Seguimiento a las formulaciones de
antimicrobianos de acuerdo al procedimiento definido por el procedimiento control
y uso restringido de antimicroblanos. 27) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de
los pacientes cuyo egreso autorice durante ef tumo. 28) Acatar las normas y
reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 29) Participar en las reuniones
clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con
la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 30) Participar en los comités
de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencién de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada, 31) Colaborar en la elaboracion
y revision de Jas guias de préctica clinica (Protocolos de atencién) de las causas
de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicardas, 32) Portar siempre la
escarapela de la institucion desde el ingreso al 4rea hospitalaria. 33) Elaboracion
de Ia historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que
todos los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el contratista
presentara como soporte de [a cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS
bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM. 34)
Mantener informado &l familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagndstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
{consentimiento informado) para su realizacion, 35) Apoyar y cumplir los
estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se determine
en el curso del proceso de acreditacion, 36) Ejecutar €] curso on line sobre
estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la
liquidacién del contrato. 37} Cumplir con las exigencias del talento humano en
habilitacién como cursos de hemovigitancia, tecno vigilancia, agresion sexual, 38)
La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento, la. evolucién hospitalaria diaria v el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo, 39) Aseguramiento del ciclo de atencion
al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion definidos en el manual
de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de salud
de habilitacién rehabilitacion {Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2008) y en el
manual de acreditacidn en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de
26 de Enero de 2012), los que contemplan: Grupo de esténdares del proceso de
atencién al cliente asistencial; Grupo de estindares de Apoyo adminisirativo —
gerencial, Y demas normas que adicionen modifiquen y/o sustituyan, 40) Cumplir
con [as normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(URGENCIOLOGO)

1} Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad Medicina de Urgencias solicitadas por la
coordinacion inica del servicio o el fider de programa de la ESE HUEM. 2) Cubrir
la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista, segin lo estipulado anteriormente para la atencién inmediata de os
casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior. 3) Resolver
la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su
ingreso. 4) Realizar la revista diadia y de urgencias en la ESE HUEM
independientemente del médico de urgencias de tumo. 5) Atender a todos los
pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jornada, estableclendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado. 6) Cumplir de forma presencial y puntual los turnos programados y
atender oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el
turno. 7) Diligenciar, elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios
que ingresen a la Institucion, segln lo ameriten 'y elaborar las notas de contra
referencia de los mismos a los cenfros de atencidn médica de origen, en la
periferia o a la consulta externa de la £SE, HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOQZ, seglin sea necesario. 8) Prestar la atencion de la especialidad con base en
lo establecido en las guias de préctica clinica (guias de atencion) de la
especialidad autorizadas por la institucién. 9) Elaborar Ja Histoia Clinica,
cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que atienda durante su
turno en formato digital o en fisico durante las contingencias. 10) Realizar en forma
completa y legible los registros de atencién del paciente en la hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evelucion clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes médicas,
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firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades, etc. 11)
Expedic oportunamente a cada usuario yo paciente Ia incapacidad
correspondiente, inherente a st patologla, al momento de su egreso. 12) Realizar
visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad. 13) Atender al
paciente a nivel ambulatorio para diagndstico y tratamiento. 14) Establecer el plan
de estudio y/o tralamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios, 15) Elaborar
oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica /o terapéutica (6rdenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, etc.) en los formatos
correspondientes, 16) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los
formatos NO POS preestablecidos de ley ylo los estandarizados por la institucion
(resolucion 3099-de 2008). 17) Responder las interconsultas solicitadas por otras
especialidades, incluidas las solicitadas por la-UCI y CUIDADO INTERMEDIO,
dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los
cuales la atencion debe ser inmediata. 18) Efectuar el resumen de alta (Epictisis)
de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 19) Acatar las nomas y
reglamentos establecidas por Ja ESE HUEM. 20) Participar en las reuniones
clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con
la especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 21) Participar en los comités
de calidad yfo en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de la
especialidad, cuando su asistencla sea solicitada, 22) Colaborar en la elaboracion
y revision de las guias de préctica clinica (Protocolos de atencion) de las causas
de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias. 23) Mantener informado al
usuario y/o su familiar sobre su estado de salud, diagndstico, prondstico, plan de
tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado) para su
realizacion, 24} Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia
vigentes. 25} Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los
estandares de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacién
para las instituciones que ofrecen serwicios de salud de habilitacion
rehabilitacién (Anexo técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero
de 2012}, los que contemplan; Grupo de estandares del proceso de atencion al
cliente asistencial y Grupo de estandares de Apoyo administrativo gerencial, 26)
Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un serviclo o
la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas
normas que modifiquen adicionen y/o susfituyan, 27) Elaboracién de la historia
clinica sistematizada en el software institucional DGH de los pacientes atendidos
bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e informes de los
resultados diagndsticos. 28) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales y
obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a la liquidacion del contrato. 29)
Cumplir con las exigencias de Talento humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente. 30)
Realizar la evaluacién de los pacientes que necesitan atencion urgente yio
emergente, incluyendo fodo el proceso diagnostico encaminado a confirmar o
excluir el proceso urgente, el inicio de tratamiento, la decisién del destino del
paciente en el servicio de urgencias de la E:S.E HUEM. 31) Cumplir a cabalidad
todas las obligaciones generadas del presente contrato y ejercer las demas
funciones inherentes al cargo y/o asignadas. por la ESE HUEM.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(MAXILOFAGIAL)

1) Realizar oportunamente *todas’ las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion por la especialidad de MAXILOFACIAL solicitadas por la
coordinacion Onica del servicio o el lider de proceso de la ESE HUEM. 2)
Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para [a realizacion de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion (nica del servicio. 3) Cubrir la atencion de
urgencias de la ESE HUEM, con asistencia del médico especialista en
MAXILOFACIAL, segtn lo estipulado anteriormente para la atencion inmediata de
los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior. 4) La
atencién es integral y completa, desde la valoracién previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucidn hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo. 5) Resolver [a situacién de] paciente de
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urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso. 6) Realizar 1a revista
diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de
urgencias de tumno. 7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que
alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de
cada caso sin limitarse a.un nimero determinado. 8) Cumplir con las normas de
bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes, 9) Realizar el registro diario y record
de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para
evitar glosas. 10) Pagar y presentar certificacion de los pagos a seguridad social,
segtn [o establecido por ia ley. 11) Cumplir como minimo con las siguientes
actividades, de acuerdo al objeto del contrato. 12) Realizar de forma presencial
las actividades de atencién de MAXILOFACIAL. 13) Cumplir de forma presencial y
{ puntual los turnos programados y atender oportunamente las necesidades de
atencion que se presenten durante el tumo.14) Elaborar y solicitar los formatos de
referencia de los usuarios que Ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar los
formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencién médica de
origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segln sea
necesario, 15} Atender a todos los pacientes bajo su responsabifidad, que alcance
durante su jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada
caso sin limitarse a un ndmero determinado. 16) Prestar la atencion de [a
especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica (gulas de
atencion) de la especialidad aprobadas por la institucion. 17) Elaborar la Historia
Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los pacientes que atienda
durante su tumo. 18) Realizar en forma completa y legible los registros de atencién
del paciente en la hoja corespondiente, anotando con fecha y hora los datos
sobre su evolucién clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de
tratamiento Ordenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados de
defuncion incapacidades, etc. 19) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos
bajo su responsabilidad. 20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para
diagndstico y fratamiento. 21) Establecer el plan de estudio yio tratamiento que
requiera el paciente atendido, de acuerdo con su patologla y ordenar la realizacion
de examenes necesarios. 22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda
diagndstica yfo terapéutica {6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de
medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, efc.,) en los formatos
correspondientes. 23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para
prescribir un serviclo o la tecnologla en salud no cubierta en el Plan de Beneficios
en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio
de Salud y demés normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan. 24)
Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas
siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencién debe
ser inmediata. 25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo
egreso autorice durante el turno. 26) Acatar las normas y reglamentos
establecidas por la ESE HUEM. 27} Participar en las reuniones clinicas,
anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con la
especialidad, cuando su presencia sea solicitada. 28) Participar en los comités de
calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de Ia
especialidad, cuando su asistencia sea solicitada. 29) Participar en la
implementacion de las guias de practica clinica y protocolos de atencion de las
causas de diagndstico atendidas en la Unidad. 30) Portar siempre la escarapela de
la institucion desde el ingreso al area hospitalaria. 31) Elaboracion de la historia
clinica. sistematizada en el software ‘institucional DGH, lo mismo que todos los
reportes e informes de los resultados diagndsticos, el contratista presentara como
soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del
software por el departamento de sistema de la ESE HUEM. 32) Mantener
informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagndstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacién
(consentimiento informado) para su realizacién. 33) Apoyar y cumplic los
estandares de habllitacion relacionados a su especialidad y los que se determine
en el curso del proceso de acreditacion. 34) Ejecutar el curso on line sobre
estadisticas vitales relacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a Ja
liquidacién del contrato. 35} Cumplir con las exigencias del talento humano en
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habilitacion como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual. 36)
37) Aseguramiento del ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacitn para las
instituciones que ofrecen serviclos de salud de habilitacion rehabilitacién {Anexo
tecnico 1. Resolucion 1445 de 2008) y en el manual de acreditacién en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial;
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas normas que
adicionen modifiquen y/o sustituyan,

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA { ZONA
COVID- 19)

1) Realizar oportunamente “todas® las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencién devengado por la ZONA DE EXPANSION COVID-19 ylo
solicitadas por la coordinacién {inica del servicio o el lider de proceso de la ESE
HUEM. 2) Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacién
de las actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las
necesidades presentadas por la coordinacion Unica del servicio. 3) Cubrir la
atencion en las zonas de expansion covid-19 de la ESE HUEM, con asistencia del
médico especialista, segiin lo estipulado anteriormente para la atencion inmediata
de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior, 4)La
atencion es integral y completa, desde la valoracién previa, la ejecucién del
procedimiento, la evolucidn hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo. 5) Resolver la situacion del paciente de
zona de expansion COVID-19 de manera inmediata cuando sea requerida la
asistencia, 6) Realizar Ja revista diaria en la zona de expansion covid-19 de la ESE
HUEM independientemente del médico de tumo. 7) Atender a todos los pacientes
bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un némero
determinado. 8) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia
vigentes. 9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como
soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas. 10) Pagar y
presentar certificacion de los pagos a seguridad social, segiin Io establecido por la
ley. 11) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto
del contrato. 12) Realizar de forma presencial [as actividades de atencion de
medico especialista en la zona de expansion covid-19. 13) Cumplir de forma
presencial y puntual los turnos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencidn que se presenten durante el tumo.14) Elaborar y solicitar
los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al sepvicio y que Io
ameriten y elaborar Jos formatos de contra referencia de los mismos a los centros
de atencidén médica de origen en la perifetia o a la consulta externa de la ESE
HUEM, segin sea necesario. 15) Atender a fodos los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo prioridades de
acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero determinado. 16)
Prestar la atencion de Ia especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica (guias de atencion) de la especialidad aprobadas por la institucién.
17} Elaborar Ia Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los
pacientes que atienda durante su tumo. 18) Realizar en forma completa y legible
los registros de atencion del paciente en la hoja correspondiente, anotando con
fecha y hora los datos sobre su evolucién clinica, Interpretacion de examenes
solicitados, plan de tratamiento ordenes médicas, firmar transferencias, altas y
certificados de defuncién incapacidades, etc. 19) Realizar visitas diarias a los
pacientes intemos bajo su responsabilidad. 20) Atender al paciente a nivel
ambulatorio para diagnéstico y tratamiento. 21) Establecer el plan de estudio yfo
tratamiento que requiera el paciente atendido, de acuerdo con su patologla y
ordenar [a realizacion de examenes necesarios. 22) Elaborar oporfunamente las
solicitudes de ayuda diagndstica ylo terapéutica (6rdenes de examenes
paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quirlrgico, etc.,) en los
formatos comespondientes. 23) Diligenciar en forma oportuna, completa los
formatos para prescribir un servicio o la tecnologla en salud no cubierta en el Plan
de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley
por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiquen adicionen ylo
sustituyan. 24) Responder fas interconsultas solicitadas por ofras especialidades,
incluidas las solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12
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horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la
atencion debe ser inmediata, 25) Efectuar el resumen de alta {Epicrisis) de ios
pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo. 26) Acatar las nomas y
reglamentos establecidas por la ESE HUEM. 27) Participar enlas reuniones
clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con
la especialidad, cuando su presencia sea solicitada, 28) Participar en los comités
de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes de la
especiglidad, cuando su asistencia sea solicitada. 29) Participar en la
implementacién de las gufas de practica clinica y protocolos de atencion de las
causas de diagnostico atendidas en la Unidad. 30) Portar siempre la escarapela de
la institucién desde el ingreso al &rea hospitalaria. 31) Elaboracién de Ia historia
clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que todos los
repories e informes de los resultados diagnésticos, el contratista presentara como
soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del
software por el departamento de sistema de la ESE HUEM. 32) Mantener
informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
dfagndstico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y cbtener su autorizacién
(consentimiento informado) para su realizacion. 33) Apoyar y cumplir los
estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se determine
en el curso del proceso de acreditacién. 34) Ejecutar el curso on line sobre
estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a Ia
liquidacién del contrato. 35) Cumplir con las exigencias del talento humano en
habilitacion como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual. 36)
37) Aseguramiento de! ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario {Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estindares del proceso de atencién al cliente asistencial;
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas normas que
adicionen modifiquen y/o sustituyan,

CLAUSULA CUARTA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESE HUEM se compromete a: 1.
Cancelar los valores que se facturen denfro de los plazos estipufados, los costos relacionados con
trabajo suplementario, gastos de viaje y viaticos, seran reconocidos y pagados siempre y cuando hayan
sido previamente autorizados por el supervisor y aproplados presupuestalmente. 2. Proporcionar la
infraestructura fisica y condiciones acordes con las actividades a ejecutar. 3. Disponer del tiempo
convenido previamente para las actividades de sensibilizacion, capacitacion y adiestramiento del
personal vinculado que desarrollard el proceso objeto del contrato. 4. Prestar inmediatamente los
primeros auxilios en caso de accidente o de enfermedad. 5) Guardar absoluto respeto a la dignidad y
derechos de los afiliados vinculados para la ejecucién del contrato sindical. 6) Cumplir el reglamento,
mantener el orden y el respeto a las leyes. 7) Posibilitar el acceso a fa ESE HUEM de los afiliados al
area en jornadas normales de trabajo y, previo aviso, en Jomadas especiales cuando las circunstancias
asi lo exijan. 8. Convocar areuniones a los representantes y afiliados participes, conforme se considere
necesario, con el subgerente de Servicios de Salud y el supervisor del contrato con el fin de plantear
mejoras en el desarrollo del proceso y/o resolver situaciones que se susciten en la ejecucion
contractual. 9) Revisar la facturacion y generar la glosa a través del supervisor, conforme al siguiente
procedimiento: a) Nofificar por conducto del supervisor fa(s) glosa(s), dentro de los diez (10) dias
habiles sigulentes a la radicacion de la factura. b) El CONTRATISTA dispondra de diez (10) dlas
habiles para responder la(s) glosa(s). ¢) Resolver la(s) glosa(s) en primera instancia, a fravés del Lider
financiero, dentro de los diez (10) dfas habiles siguientes a la respuesta de la glosa dada por el
CONTRATISTA. d) EI CONTRATISTA, dentro del término de diez (10) dias habiles, podra interponer
recurso de reposicién yfo apelacion ante el Subgerente de Servicio de Salud, los cuales deberan
resolverse dentro del término de dos (2) meses, plazo dispuesto para cada uno de los recursos.
PARAGRAFO: En el evento de que el sindicato no responda oportunamente las glosas, se entenderan
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aceptadas las mismas. CLAUSULA QUINTA- VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION DEL
CONTRATO: El plazo de ejecucion s?/contado a partir del acta de inicio previa legalizacién del
conirato hasta el 30 de ABRIL de 2021 Y/o agotar ios recursos imputados; salvo las variaciones que por
factores externos, no dependientes de la institucién como la demanda de servicio, las situaciones
catastroficas o de fuerza mayor puedan afectar la produccion calculada El plazo de vigencia confractual
corresponde al plazo de ejecticion del contrato y seis (6) meses més. PARAGRAFO: REQUISITOS DE
EJECUCION CONTRACTUAL; Para la ejecucion del contrato se requiere expedicion del registro
presupuestal y aprobacién por parte de la E.S.E. HUEM de las garantias que debe constituir el
contratista. CLAUSULA SEXTA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del contrato
se flia en la suma de CUATRO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS
DOCE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS ($4.265.812.656) MICTE, [VA conforme ala
normatividad vigenté, Con base en un promedio mensual de de $1.066.453,164: cuyo pago se supedita
al informe del supervisor del contrato, contentivo de la cerlificacién de cumplimiento, los aspectos
técnicos, juridicos, administrativos y financieros a que haya lugar. La cuantia del contrato corresponde
a las siguientes especificaciones y valores:

COSTO POR | SERVICIOS A
PROCESO PROCESO | CONTRATAR|  TOTAL
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 12.902.153. 2 25.804.306
(PATOLOGO)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
(PATOLOGO MUESTRAS DE INTERES EN SALUD 15.010.206 1 15.010.206
PUBLICA)
] 16.693.301 6 100.159.806
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA)
11.891.570 3 35,674.710
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 16,693,301 2 33.386.602
TOXICOLOGO)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 5.520.173 1 5.520.173
(PSIQUIATRA)
9,644,748 1 9.644.748
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 9.644.748 1 9.644.748
(DERMATOLOGO PEDIATRA)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA 9.644.748 1 9.644.748
NEONATOLOGQ)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 11.018.352 1 11.018.352
{NEFROLOGO)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 12.902.154 1 12.902.154
(NEUMOLOGO)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 13,169,022 1 13,169,022
(NEUROPEDIATRA)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 16.308.691 2 32.617.382
NEUROCIRUGIA}
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA 16.308.691 2 32.617.382
{MAXILOFACIAL)
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (AUDITOR 8.870.389 2 17.740.778
DE CALIDAD)
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SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INTERNISTA} CON TURNOS 16.308.691 3 48.926.073
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INTERNISTA) SIN TURNOS 12.902.153 1 12.902.153
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INTERNISTA) 13.169.024 2 26.338.048
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INTERNISTA) CON TURNOS 8.325.086 1 8.326.086
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(URGENCIOLOGO) 16.308.691 1 16.308.691
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INFECTOLOGO) 17.444.205 1 17.444.205
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INFECTOLOGO PEDIATRA) 8.893.844 1 8.893.844
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INFECTOLOGO PEDIATRA) 8.893.844 1 8.893.844
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (CIRUJANO

PEDIATRA) 16.308.681 1 16.308.691
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(GINECOLOGO) 16.308.691 1 16.308.691
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(GINECOLOGO) 8.326.086 1 8.326,086
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

{ONCOLOGO PEDIATRA) 14.825.216 1 14.825.216
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

{ONCOLOGO ADULTOS) 28.300.345 1 28.300.345
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(RADIOTERAPEUTA) 27,573.810 1 27.573.810
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (FISIATRIA) 13.169.024 1 13.169.024
'SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(NEUMOLOGO PEDIATRA) 8.011.097 1 8.011.097
TOTAL COSTO MES 46 $645.411.021

Con el fin de satisfacer la necesidad de recurso humano adicional requerido para el manejo de
la_pandemia generada por el COVID 19 y dado e} incremento sustancial del niimero de
pacientes criticos, se deben contar con el slguiente personal:

COSTO POR
PROCESO

SERVICIOS A

CONTRATAR |  TUTAL

PROCESO
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SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INTERNISTA) CON TURNOS 16.308.691 15 244.630.365
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(ANESTESIOLOGO) 16.308.691 1 16.308.691
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

INTENSIVISTAS) 16.308.691 2 32.617.382
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(INTERNISTA} 12.381.492 5 61.907.460
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

INTERNISTA) 8.326.086 1 8.326.086
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (CIRUJANO '
GENERAL) 8.326.086 1 8.326.086
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (CIRUJANO '

GENERAL) 16.308.691 1 16.308.691
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

(GINECOLOGO) 16.308.691 2 32.617.382
TOTALES 28 421.042,143

PARAGRAFO PRIMERO.- IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo de la ESE HUEM
originados en el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones presupuéstales
y se imputaran con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2021, rubro: 212202021101,
denominacion Contratos de Prestacién de Servicios; para cuyos fines se expidio el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No: 037 del 01/01/2021. PARAGRAFO SEGUNDO.- Todo pago se
efectuara dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacién de la cuenta de cobro o factura
respectiva. PARAGRAFO TERCERO.- Los informes del supervisor se sustentaran en la factura o
documento equivalente, comprobantes de pago ¥ aquellos otros documentos soportes que se deriven
de la ejecucion contraciual. PARAGRAFO CUARTO: El valor del contrato incluye fodos los costos
directos e indirectos, costos fiscales y en general, todos aquellos que se deriven del contrato. E!
contrafista debe cancelar y acreditar los respectivos impuestos y demés costos fiscales, dentro de ellos la
estampilla Pro- Empresa Soclal del Estado Hospital Universitario Erasmo Meoz, CLAUSULA SEPTIMA.-
GARANTIAS: El contratista se obliga a constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DE ESTADO
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ garantia tinica, expedida por una compaiifa de seguros
legalmente establecida en Colombia, la cual se mantendra vigente durante ia vida del contrato y se
ajustara a los limites, existencia y extension del riesgo amparado, conforme lo establecido en el articulo
95 del Manual de Contratacion de la ESE HUEM, de la siguiente manera:

% (valor del
No: AMPARQCS VIGENCIA contrato)
1 PCR EL TERMINO EL CONTRATO Y
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SEIS (6) MESES MAS 20%
POR EL TERMINO EL CONTRATO Y
2 CALIDAD DEL SERVICIO SEIS (6) MESES MAS 20%
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES | POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y
3 SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES | TRES (3) ANOS MAS 10%
LABORALES
RESPONSABILIDAD PROFESIONAL POR EL TERMINO DEL CONTRATO NA
4
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PARAGRAFO: Se excluye el amparo de Responsabilidad Profesional para aquellos perfiles que
desarrollen funciones administrativas, teniéndose por fal el cargo de auditor médico. CLAUSULA
OCTAVA.- CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Clausula penal equivalente al veinte
por ciento (20%) de! valor total del Contrato, suma que cancelara EL CONTRATISTA en el evento de
incumplir sus obligaciones 'y que podra ser cobrada por la via judicial. CLAUSULA NOVENA.-
TERMINACION: La terminacion del contrato procedera en los sigulentes eventos: 1) Expiracion del
plazo pactado. 2) Por mutuo acuerdo entre las partes. 3) Declaracion de Terminacién unilateral, 4)
Declaratoria de caducidad. 5) En el evento que la ESE HUEM genere modificacion en su planta de
personal. 6) En el evento que el goblemo nacional expida normatividad aplicable a las EMPRESAS
SOCIALES DEL ESTADO para la contratacion de personal misfonal y efectiie ¢l aporte de los recursos
para tal fin. 7) Por incumplimiento por parte del sindicato de las obligaciones legales y estatutarias que
le corresponden respecto de los afiliados participes, derivadas de [a ejecucion del presente confrato
sindical, dentro de ellas, el pago de compensaciones y aportes de seguridad social, 8) Incumplimiento
de las obligaciones referidas al Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo — SARLAFT: El CONTRATISTA se compromete a implementar medidas
tendientes a evitar que sus operaciones sean utilizadas como instrumentos para el ocultamiento,
manejo, inversibn o aprovechamiento en cualquier forma de dinero o bienes provenientes de
actividades delictivas o para dar apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, el contratista se
obliga a cumplir plenamente la politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT, para cuyos
fines debe aportar fa informacion financiera o cualquier otra correlacionada que le sea exigida e
informar al contratante cualquier cambio significativo en la documentacién entregada durante la
vigencia del contrato. CLAUSULA DECIMA.- DISOLUCION DEL SINDICATO O DE LA ENTIDAD
CONTRATANTE: Conforme lo precepiuado en el Decreto 036 de 2016, “de presentarse la disolucion
del sindicato, las personas que hayan sido contratadas para la ejecucién del contrato sindical,
continuaran prestando sus servicios o ejecutando las obras en las condiciones estipuladas, mientras
dure Ia vigencia del.contrato sindical, Las obligaciones pendientes para-con los afiliados al sindicato
suscriptor del confrato sindical, seran consideradas créditos privilegiados de Ia primera clase a la que
hace referencia el articulo 2495 del Codigo Civil. La caucién que haya prestado el sindicato disuelto
subsistira por un periodo igual a la ejecucion del contrato sindical y tres afios mas, para garantizar las
obligaciones de los respectivos trabajadores. En caso de disolucion y liquidacidn de la empresa que
hace parte del confrato sindical, las obligaciones pendientes para con el sindicato firmante y la de los
afiliados vinculados para fa ejecucion det contrato sindical, seran consideradas créditos privilegiados de
la primera clase que hace referencia el articulo 2495 del Codigo Civil. La caucion que haya presentado
la empresa subsistira hasta la terminacion del contrato sindical y tres afios mas, para garantizar las
obligaciones con los afiliados vinculados para la ejecucion def contrato sindical”. CLAUSULA DECIMO
PRIMERA-LIQUIDACION: El confrato sera objeto de liquidacion de comiin acuerdo entre las partes
contratantes, procedimiento que se efectuara dentro de los seis (6) meses contados a partir de la
ferminacién o a la fecha del acuerdo que la disponga. En esta elapa las partes acordarén los ajustes,
revisiones y reconocimientos a que haya lugar. Para la liquidacion se exigira al contratista la extension
o ampliacion de la garantfa, si a ello hubiere lugar. En aguelios casos en que el contratista no acepte
expresamente la liquidacion, no obstante habérsele enviado en fres (3) oportunidades, mediando un
lapso minimo de quince (15) dias calendario, se entendera para todos los efectos legales, aceptacion
tacita de la liquidacion. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- SOLUCION DE CONFLICTOS
CONTRACTUALES: En el evento de surgir divergencias entre las partes, podran ser resueltas
mediante arbitramento voluntario si asi lo acuerdan ias partes, o en su defecto por jurisdiccién laboral y
de la seguridad soclal; u otros mecanismos de solucién de controversias contractuales previstos-en la
ley colombiana, conforme lo preceptuado en el Manual de Contratacién de la E.S.E. HUEM.
CLAUSULA DECIMO TERCERA- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: El contratista
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desarrollara el objeto del contrato bajo su propia responsabilidad y plena autonomia técnica y
administrativa, conforme las condiciones pactadas. En consecuencia, no existira ninguna clase de
vinculo laboral entre las partes ni las personas que el contratista emplee para la ¢jecucion del presente
contrato, En consecuencia, el SINDICATO se hace responsable del pago de compensaciones, de la
seguridad social integral, compensaciones especiales, descanso anual y demés obligaciones causadas
a favor de los afiliados participes, quedando liberada la ESE HUEM de dichas obligaciones.
PARAGRAFO PRIMERO: Dado que no existe vinculo entre la ESE HUEM y los afiliados participes,
cualquier queja del supervisor o de un fercero sobre la ejecucion de los servicios o el comportamiento
en la institucion de éstos (ltimos, debera tramitarse mediante queja interpuesta ante el coordinador del
sindicato o representante legal, para que este surta ‘el proceso interno definido para resolver Ia
situacion; sin perjuicio del cumplimiento pleno de las obligaciones contractuales, garantizando la
prestacion del servicio esencial de la salud, en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia. En razén
de ello, el sindicato debera adoptar las medidas que garanticen la continuidad del servicio, CLAUSULA
DECIMO CUARTA.- INDEMNIDAD: El confratista mantendra indemne a la E.S.E. HUEM contra todo
reclamo, demanda, accién legal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o
propiedades de terceros, durante la ejecucion del objeto contractual y hasta la liquidacién definitiva de}
confrato. Se consideran como hechos imputables al contratista, todas las acciones u omisiones y en
general, cualquier incumplimiento de sus obligaciones contractuales, CLAUSULA DECIMO QUINTA.-
SUPERVISION: Para el control y seguimiento del cabal cumplimiento del objeto contractual se designa
como supervisor del presente confrato al Subgerente de Servicios de Salud de la E.S.E, HUEM, o
quien €l asigne, quién se encargara de velar por la observancia plena de las clausulas pactadas entre
las paries. PARAGRAFO PRIMERO: Las ordenes, requerimientos y demés documentos relacionados
con el ejercicio de la Supervision, deberan constar por escrito. PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista
se compromete a acatar las observaciones y sugerencias que le imparta la ESE HUEM con miras al
cumplimiento del objeto contractual. CLAUSULA DECIMO SEXTA.- CESION: El contrato solo podrg
cederse total o parcialmente, previa autorizacion escrita de la'E.S.E. HUEM. Para que Ja cesion sea
procedente, el contrafista cedente debera acreditar que el cesionario retne las mismas o mejores
calidades que él. PARAGRAFO: Si hay lugar a cesion del contrato a favor del garante, este estara
obligado a constituir las garantias previstas en el contrato. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA-
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.- EI representante legal del SINDICATO manifiesta bajo
gravedad de juramento que no se encuenira incurso en las inhabilidades e incompatibilidades legales y
tampoco ninguno de los afiliados participes, para celebrar el presente contrato, CLAUSULA DECIMO
OCTAVA.- REGIMEN LEGAL: EI presente confrato se rige por el Derecho Privado, conforme lo
sefialado en el artictlo 195 de la Ley 100 de 1993, y por el Estatuto de Contratacion- Acuerdo No: 008
de 2013- emanado de la Junta Directiva, reglamentado por la Resolucién No: 001236 de 2013-Manual
de Contratacién-, as! como la normatividad en concordancia, o aquella que Ja modifique, complemente,
aclare o sustituya. CLAUSULA DECIMO NOVENA.- INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante la
ejecucion del contrato surgen discrepancias entre las partes sobre la interpretacién de algunas de sus
estipulaciones que puedan conducir a la paralizacion o a la afectacién grave del servicio plblico que se
pretende satisfacer con el objeto contratado, la ESE HUEM, si no se logra acuerdo, interprefara en acto
administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o clausulas objelo de la diferencia.
CLAUSULA VIGESIMA.- MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato y para
evitar la paralizacién o la afectacién grave del servicio piblico que se deba salisfacer con él, fuere
necesario introducir variaciones en el contrato y previamente las partes no llegan al acuerdo respectivo,
la ESE HUEM en acto administrativo debidamente motivado, lo modificara mediante Ia supresion o
adicion de obras, trabajos, suministros o servicios. Si las modificaciones alteran el valor del contrato en
un veinte por ciento (20%) o mas del valor inicial, e! contratista podra renunciar a Ia continuacién de la
gjecucién. En este evento, se ordenara la liquidacion del contrato y la ESE HUEM adoptar4 de manera
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inmediata las medidas que fueren necesarias para garantizar la terminacion del objeto del mismo.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION UNILATERAL:La ESE HUEM en acto
administrativo debidamente motivado dispondr4 la terminacion anticipada del contrato en los siguientes
eventos; 1. Cuando las exigencias del servicio piiblico lo requieran o la situacion de orden publico lo
imponga. 2, Por las demés causales de terminacion unilateral contempladas en el Manual de
Contratacién que sean aplicables al contrato sindical. PARAGRAFO: En el evento de disolucién o
liquidacion de! sindicato, los afiliados participes se obligan a ejecutar &l contrato mientras dure su
vigencia. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno de Ios
hechos constitufivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de
manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencle que puede conducir a su paralizacién, la
ESE HUEM por medio de acto administrativo debidamente motivado lo dard por terminado y ordenara
su liquidacién en el estado en que se encuentre. Si se declara la caducidad no habra lugar a
indemnizacion para el contratista, quien se hara acreedor a las sanciones e inhabilidades previstas en
esta ley. La declaratoria de caducidad sera constitutiva del siniestro de incumplimiento. CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACION Y ADICION: El presente contrato podré ser modificado ylo
adicionado, mediante acuerdo expreso de las partes, conforme los lineamientos fijados en el Manual de
confratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD: La
informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso el contratista en desarvollo y ejecucion del
presente contrato, gozan de confidencialidad. Por tanto, toda informacion a la que tenga acceso el
contratista se entendera protegida y debe garantizarse la reserva legal de la documentacion que se
encuentre amparada por la misma; en razén de lo cual solo podra ser usada para fines inherentes a su
aclividad ¥ en desarrollo del objeto contractual. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIO
CONTRACTUAL: E| domicilio contractual para el cumplimiento de las Obligaciones, asi como para
todos los efectos juridicos corresponde a la ciudad de San José de Cticuta. CLAUSULA VIGESIMA
SEXTA.-PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se perfecciona con la suscripcion de las partes.
Se expide en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para constancia se firma en San José de Cdcuta, por
elcontratantealos 0 1 ENE 2021 y porelcontratistael 0 1 ENF 2021

EL CONTRATISTA,

FiNCY YILID ARCHILA FLOREZ

R - ACTIS

Revisoy Aprobd: Jorge Dévila Luna, Coordinador Actisalid Adquisicion Bienas y Senvidos |-
Proyectd: Angélica Marfa Chaparro Quintero, Abogada Actisalud GABYS




