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LA JUNTA DIRECTIVA DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ DE CUCUTA
en ejercicio de las facultades que le confieren los Articulos 13 y 28 del Decreto 785 de 2005 y en
especial, la prevista al numeral 7 del Articulo 19 de los Estatutos Internos de la Entidad (Acuerdo 001
de 1996) y

CONSIDERANDO QUE:

Es funcién de la Junta Directiva aprobar y adoptar los manuales especificos de funciones y
competencias laborales, asi como sus modificaciones y ajustes respectivos.

El incremento de las responsabilidades que el Estado establece en la administraciéon publica y
especificamente en el sector salud, obligan a la Institucién a ajustar su manual de funciones de
acuerdo a los requerimientos institucionales y a las normas legales vigentes que regulan la materia,
permitiendo lo anterior complementar el desarrollo de sus competencias, logrando asi una mayor
eficiencia y eficacia en la prestacién de servicios a la comunidad usuaria. ~

La Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, establece normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa y la gerencia publica.

El decreto 785 del 17 de marzo de 2005, reglamenta los numerales segundo y tercero del articulo 53,
de la Ley 909 y establece el sistema de nomenclatura y clasificacion y de funciones y requisitos
generales de los empleos de las entidades territoriales que se regulan por las disposiciones de la Ley
909 de 2004, que establece entre otros aspectos el sistema general de carrera administrativa en el
que se encuentran las Empresas Sociales del Estado.

' El Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, expide el Decreto Unico reglamentario del sector de funcién

Publica y entre otros aspectos actualiza factores para determinar requisitos de educacion experiencia
y disciplinas académicas fijando las areas del conocimiento y los nulcleos basicos del mismo, para los
Empleos de las entidades pertenecientes al sistema general de carrera administrativa.

El Decreto 498 del 30 de marzo de 2020 en su Articulo 4, modificé el Articulo 2.2.2.6.1 del capitulo 6,
del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la
Funcion Publica, el cual determiné: ..."Los organismos y entidades a los cuales se refiere el presente
Titulo expediran el manual especifico de funciones y de competencias laborales describiendo las
funciones que correspondan a los empleos de la planta de personal y determinando los requisitos
exigidos para su ejercicio”.

Mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 028 del 29 de julio de 2016, se ajusté el Manual Especifico
de Funciones y de Competencias Laborales, para los empleos de la planta de personal de la E.S.E.
Hospital Universitario Erasmo Meoz.

Con el Acuerdo No de fecha se modificé la Planta de Personal de la
E.S.E. Hospital Universitario Erasmo Meoz, en el sentido de que se crearon los siguientes cargos: UN
(1) empleo de Lider de Programa Seccién ATENCION HOSPITALARIA y UN (1) empleo de
Médico Especialista 8h (epidemidlogo), surgiendo asi la necesidad de crear las funciones para los
cargos mencionados anteriormente.

El DECRETO 989 del 09 de julio de 2020 adicion¢ el capitulo 8 al titulo 21 de la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1083 de 2015, en lo relacionado con las competencias y requisitos especificos para el

-

Gobernacion
de Norte de
Santander

=R

[




/. i CHMCHO| Nl
e PBH (57) 57 4-

W.Fw.r‘m;., Hospital Universitario
7 ERASMO MEOZ

; 7=
(Gobernacion IN:?E
de Norfe de DEPARTAMENTAL
SG n’fcnder . 7 oz SALLIDY
ACUERDO No. N DE 2021 2.9

(Z2FEB 2001 )

Por medio del cual se Ajusta Parcialmente el Manual especifico de funciones y de
competencias laborales establecido mediante Acuerdo No 028 del 29 de julio de 2016

empleo de jefe de oficina, asesor, coordinador o auditor de control interno o quien haga sus veces en
las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional y territorial.

| EI DECRETO 815 del 8 de mayo de 2018, modifico el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con las competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.

| El Decreto 785 del 17 marzo de 2005, establece que las plantas de personal y las modificaciones a
estas requeriran, en todo caso, de la presentacién del respectivo proyecto de manual especifico de
funciones y de requisitos.

Por lo anteriormente expuesto, es procedente modificar parcialmente el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta de personal de la E.S.E.
Hospital Universitario Erasmo Meoz.

| Con fundamento en lo expuesto, se,
ACUERDA:

| ARTICULO PRIMERO: Ajustese parcialmente el Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales, de la Empresa Social del Estado Hospital Universitario Erasmo Meoz, establecido
| mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 028 del 29 de julio de 2016, asi:

13
UNO (1)
| CARRERA ADMINISTRATIVA

| SECCION ATENCION HOSPITALARIA

e SUBGERENTE SERVICIOS DE SALUD

Il. AREA FUNCIONAL

ATENCION HOSPITALARIA

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar labores profesionales de direccién, programacion, coordinacion y supervisién de los
programas que garanticen la prestacion de servicios en la atencion hospitalaria, de conformidad
con los planes, directrices, politicas y procedimientos adoptados por el Hospital, que contribuyan
con el logro de los objetivos, misién y vision de la E.S.E.

e ?g
LX o 3 5 Gobernacién £, - ]

H
5

de Norte de
Santander




o o
jF\ ES.E. Hos
ERAS
Av 11E N ¢ ~

_#.. § Gobemacion ’:E'ﬁ
- § deNorte ge oeéé’:gﬁﬁg:?m
Sanfander wonTE on sanrAncen
00T
ACUERDO No. DE 2021 3-9

(22 FEB 2021 )

Por medio del cual se Ajusta Parcialmente el Manual especifico de funciones y de
competencias laborales establecido mediante Acuerdo No 028 del 29 de julio de 2016

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Dirigir y coordinar el trabajo de la seccién mediante mecanismos de planeacion y control
que garanticen el cabal cumplimiento de las metas previamente establecidas.

2. Realizar la programacion de las actividades asistenciales y administrativas de las areas a
Su cargo y vigilar su ejecucion.

3. Fomentar el trabajo interdisciplinario y la coordinacion a fin de mejorar las condiciones de
prestacion del servicio.

4. Promover, coordinar y asesorar en conjunto con el departamento de epidemiologia las
actividades de control epidemiologico en el area de hospitalizacion.

5. Participar en la evaluacion disefio y puesta en marcha de nuevas formas de prestacion de
servicios a la comunidad o a los usuarios en los programas a su cargo.

6. Asistir y participar en las reuniones de los comités programados por la gerencia y la
subgerencia de servicios de salud y subgerencia administrativa en donde se requiera de su
opinién tecnica y cientifica.

7. Participar en la elaboracion del presupuesto anual de la Institucién para garantizar el
normal funcionamiento y el logro consecuente de los objetivos de la seccion.

8. Evaluar periédicamente el resultado de los centros de costos de su area de influencia en
términos de produccién y costos.

9. Coordinar en su grupo de trabajo la documentacién de los procesos, protocolos y guias
de manejo necesarios para el normal desarrollo de sus funciones y su aplicacién.

10. Colaborar con auditoria y facturacion en la supervision de cumplimiento de las normas
legales e institucionales.

11. Elaborar el plan operativo anual de la dependencia de acuerdo a las directrices de
planeacion estratégico de la calidad.

12. Rendir informes sobre el desarrollo de la prestacién de los servicios manifestado como
actividades, su cumplimiento y dificultades, proponiendo mecanismos de mejora para las
mismas.

13. Supervisar que los profesionales médicos y paramédicos que participan en su &rea,
diligencien la historia clinica de acuerdo a la normatividad vigente.

14. Evaluar los costos de produccion que genera el &rea a su cargo y proponer mecanismos
para su racionalizacion.

15. Coordinar con las areas de apoyo logistico estrategias para aumentar la venta de los
servicios del area a su cargo.

[ ; 16. Cumplir y hacer cumplir la presentacion, rendicién, seguimiento y control de informes
internos y externos, indicadores de gestion y produccion, ejecucion de politicas, programas
y proyectos, cumplimiento de metas y estrategias previstas en el Plan Institucional de
Desarrollo y Plan de Gestion Gerencial, elaboracion ejecucion y seguimiento a planes de
mejoramiento del area, individuales e institucionales, cumplimiento a requisitos de
acreditacion, habilitacion y sistemas integrados de gestion, asistencia y cumplimiento a las
reuniones juntas y comités a los cuales sea invitado.

17. Cumplir 'y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manuales, guias, politicas,
procedimientos y demas normas legales e internas de la institucion.

18. Ejercer las demas funciones que le sean asignadas por la autoridad competente y/o su jefe

inmediato }
V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Constitucién Politica de Colombia.

Sistema general de seguridad social.
Sistemas de Gestién de la Calidad.
Politicas esenciales de atencién al usuario.
Informatica basica.
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~ VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

* Aprendizaje continuo

» Orientacién a resultados

- Orientacion al usuario y al ciudadano
« Compromiso con la organizacién

« Trabajo en eguipo

+ Adaptacion al cambio

" VII.REQUISITOS DE FORMAC

* Aporte técnico-profesional

» Comunicacion efectiva

- Gestidén de procedimientos

* Instrumentacién de decisiones
= Direccién y desarrollo de personal
* Toma de decisiones

ICA'Y EXPERIENCIA

Titulo profesional en disciplina académica del
nucleo basico del conocimiento  en:
Bacteriologia, Enfermeria, Instrumentacion
Quirdrgica, Medicina, Nutricion y Dietética,
Odontologia, Optometria, Otros Programas de
Ciencias de la Salud, Salud Publica vy
Terapias, Administracion, Contaduria Publica,
Economia, Ingenieria Industrial y Afines.

Titulo de post grado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas con las
funciones del empleo.

Tarjeta profesional en los casos requeridos
por la Le

Veinticuatro (24) meses de experiencia
Profesional relacionada.

PROFESIONAL

_ . IDENTIFICACION DEL EMPLEO

| MEDICO ESPECIALISTA

UNO (1)

CARRERA ADMINISTRATIVA

| SUBGERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD

[nstitucion

- :j ; o del jefe i . | SUBGERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
Il. AREA FUNCIONAL

SUBGERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD

Ill. PROPOSITO PRINCIPAL

Realizar actividades especializadas de epidemiologia en las diferentes fases del proceso
salud de la E.S.E., encaminados a cumplir con la mision, visién y objetivos de la

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Utilizar las herramientas que brinda la Epidemiologia para identificar problemas de salud,
sus condicionantes y determinantes, asi como la vigilancia, prevencién, control y evaluacién
del proceso salud-enfermedad en el ambito hospitalario.
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2. Realizar investigaciones epidemioldgicas en el hospital que permitan evaluar la calidad del
diagndstico, optimizar el proceso de toma de decisiones médicas, mejorar el tratamiento y
realizar pronosticos.

3. Realizar investigaciones evaluativas que contribuyan al mejoramiento continuo de la calidad
de la atencién meédica.

4. Participar en los procesos de certificacion de buenas practicas clinicas relacionadas con el
proceso de investigacion.

5. Participar en el proceso de formacion de profesionales, técnicos y directivos del sistema que
requieran adquirir conocimientos y habilidades sobre aspectos de la Epidemiologia que
conduzcan al mejoramiento de su desempefio en el hospital y por ende, en el sistema de
salud.

6. Participar en las actividades de atencion médica y ensefanza que se desarrollan en el
Hospital, con el fin de promover el interés en la investigacion epidemioldgica en el recurso
humano en formacién y aplicar el conocimiento generado en la atencion de las
enfermedades transmisibles.

7. Valorar el modelo de atencién de los pacientes con enfermedades de interés en salud publica,
asegurando los estandares recomendados por las guias de practica clinica adoptadas por
la institucion.

8. Disefar, programar, desarrollar, supervisar y evaluar proyectos de investigacion basica y
clinica en materia de Epidemiologia para apoyar el diagnéstico y tratamiento de
enfermedades transmisibles; asi como disefiar e implementar los sistemas de vigilancia
epidemiologica del nivel nacional, ademas de apoyar en el disefio y reingenieria de los
sistemas de informacidn hospitalaria.

9. Disedar, elaborar y evaluar técnicas de prevencion, diagnostico y tratamiento en cuanto a la
epidemiologia de las enfermedades transmisibles.

10. Cumplir con la presentacion, rendicion, seguimiento y control de informes internos y externos,
indicadores de gestién y produccién, ejecucién de politicas, programas y proyectos,
cumplimiento de metas y estrategias previstas en el Plan Institucional de Desarrollo y Plan de
Gestion Gerencial, elaboracion ejecucion y seguimiento a planes de mejoramiento del area,
individuales e institucionales, cumplimiento a requisitos de acreditacién, habilitacién y
sistemas integrados de gestidn, asistencia y cumplimiento a las reuniones juntas y comités a
los cuales sea invitado.

11.Cumplir los estatutos, reglamentos, manuales, guias, politicas, procedimientos y demas
normas legales e internas de la institucién.

12.Ejercer las demas funciones que le sean asignadas por la autoridad competente y/o su jefe
inmediato.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Sistema general de seguridad social.

Sistemas de Gestién de la Calidad.

Politicas esenciales de atencidn al usuario.

Manejo de normas de bioseguridad y manejo de residuos hospitalarios.
Informatica basica.

A WN =

* Aprendizaje continuo

* Orientacion a resultados « Comunicacion efectiva
* Orientacion al usuario y al ciudadano + Gestion de procedimientos

* Compromiso con la organizacion * Instrumentacién de decisiones
* Trabajo en equipo

+ Adaptacién al cambio
VIl. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
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Titulo profesional en disciplina académica del | Veinticuatro (24) meses de experiencia
| nucleo basico del conocimiento en: Medicina Profesional.

Titulo de Especialista o postgrado en
epidemiologia.

Tarjeta profesional en los casos requeridos
i por la Ley.

NTIFICACION DEL EMPLEO
ASESOR

| ASESOR

UNO (1)
| PERIODO FIJO

| CONTROL INTERNO DE GESTION

| GERENTE
Il. AREA FUNCIONAL
CONTROL INTERNO DE GESTION

lll. PROPOSITO PRINCIPAL

Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control Interno de Gestion
de la E.S.E. Hospital Universitario Erasmo Meoz, segun la normatividad vigente, bajo los
principios establecidos en la Constitucién y la Ley, con la finalidad de que la gestién se cumpla
conforme a la plataforma estratégica de la Entidad, sujeto a los principios de eficiencia, eficacia,
efectividad y economia.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

( 1. Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del Sistema de Control Interno;

2. Verificar que el Sistema de Control Interno esteé formalmente establecido dentro de la
organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los
cargos y, en particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando:

3. Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la organizacion, se
cumplan por los responsables de su ejecucion y en especial, que las areas o empleados
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encargados de la aplicacion del regimen disciplinario ejerzan adecuadamente esta funcién;
4. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la

w organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucion de la entidad;

9. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes necesarios:

6. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin que se
obtengan los resultados esperados;

7. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los sistemas de
informacion de la entidad y recomendar los correctivos que sean necesarios;

8. Fomentar en toda la organizacion la formacion de una cultura de control que contribuya al
mejoramiento continuo en el cumplimiento de la mision institucional;

9. Evaluary verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana, que en
desarrollo del mandato constitucional y legal, disefie la entidad correspondiente;

10. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del control
interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en
su cumplimiento;

11. Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas

12. Medir y evaluar permanente la eficiencia, eficacia y economia de los controles del Sistema
de Control Interno.

13. Asesorar en la continuidad del proceso administrativo, la revaluacion de planes e
introduccion de correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos.

14. Realizar actividades de auditoria y seguimiento

15. Promover actividades relacionadas con el fomento de la cultura del control.

16. Evaluar el proceso de planeacion, en toda su extension.

17. Formular, evaluar e implementar las politicas de control interno.

18. Evaluar los procesos misionales y de apoyo, adoptados y utilizados por la entidad, con el
fin de determinar su coherencia con los objetivos y resultados comunes e inherentes a la
mision institucional.

19. Asesorar y acompanar a las dependencias en la definicién y establecimiento de
mecanismos de control en los procesos y procedimientos, para garantizar la adecuada
proteccién de los recursos, la eficacia y eficiencia en las actividades, la oportunidad y
confiabilidad de la informacion y sus registros y el cumplimiento de las funciones y
objetivos institucionales.

20. Evaluar los riesgos y efectividad de los controles.

21. Realizar actividades relacionadas con el desempefio de la gestidn estratégica,
administrativa y/o financiera.

22. Cumplir y hacer cumplir la presentacién, rendicién, seguimiento y control de informes
internos y externos, indicadores de gestién y produccién, ejecucion de politicas, programas
y proyectos, cumplimiento de metas y estrategias previstas en el Plan Institucional de
Desarrollo y Plan de Gestion Gerencial, elaboracion ejecucion y seguimiento a planes de
mejoramiento del area, individuales e institucionales, cumplimiento a requisitos de
acreditacion, habilitacion y sistemas integrados de gestion, asistencia y cumplimiento a las
reuniones juntas y comités a los cuales sea invitado.

23. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manuales, guias, politicas,
procedimientos y demas normas legales e internas de la institucién.

24. Ejercer las demas funciones que le sean asignadas por la autoridad competente y/o su jefe
inmediato.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
1. Constitucién Politica.
2. Normas de Administracion Publica.
3. Sistemas de Gestion de la Calidad.
4. Teécnicas de Auditoria.
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5. Indicadores de gestion.
6. Estructura y administracion del Estado.
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.
Planeacion Estratégica.
Metodologias para la gestion del riesgo.
. Auditorias basadas en riesgos.
. Tecnologias de la informacion.
AMBE

a0~
= el

Orientacion a resultados
Liderazgo e iniciativa
Adaptacién al cambio
Planeacion

* Aprendizaje continuo
-+ Orientacion a resultados
* Orientacion al usuario y al ciudadano
» Compromiso con la organizacion
* Trabajo en equipo
+ Adaptacién al cambio
Vil. REQUISITOS DE FORMACIC

Comunicacion efectiva

Titulo profesional en disciplina académica | Cuarenta y ocho (48) meses de experiencia
del nucleo basico del conocimiento en: | profesional relacionada en asuntos de
Bacteriologia, Enfermeria, Instrumentacion | control interno.

Quirargica, Medicina, Nutricién y Dietética,
Odontologia, Optometria, Otros Programas
de Ciencias de la Salud, Salud Publica y
Terapias, Administracién, Contaduria
Publica, Economia, Ingenieria Industrial y
Afines, Derecho y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion.

Tarjeta profesional en los casos requeridos por
la Ley.

ALTERNATIVAS

A PR AR N LR NP o L b 19 !

Titulo profesional en disciplina académica | Sesenta meses (60) de experiencia
del nucleo basico del conocimiento en: | profesional relacionada en asuntos de control
Bacteriologia, Enfermeria, | interno.

Instrumentaciéon  Quirdrgica, Medicina,
Nutricion y  Dietética, Odontologia,
Optometria, Otros Programas de Ciencias
de la Salud, Salud Publica y Terapias,
Administraciéon,  Contaduria  Publica,
Economia, Ingenieria Industrial y Afines,
Derecho y Afines.

ARTICULO SEGUNDO: Las competencias comportamentales comunes y por nivel jerarquico para
los servidores publicos seran las establecidas en el Decreto 815 del 8 de mayo de 2018.
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ARTICULO TERCERO: El Lider de Programa Gestion y Desarrollo del Talento Humano o quien haga
su veces, entregara al Servidor Publico, copia de las funciones aqui ajustadas y divulgara vy
socializara las competencias adoptadas.

ARTICULO CUARTO: El presente acuerdo surte efectos legales v fiscales a partir del 01 de febrero
de 2021.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en San José de Cucuta,alos ) 2 FEB 2021

i
MIGUEL TONINO BOTTA RERNANDEZ
SECRETARIO

P

Marco Agtonio Navarro Palacios, Lider de Programa G T/7
Mileydi Tordproma Sanchez Ortiz PU. GD.TH - "/7
k]

de Norte de
Santander

g Gobernacion




