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1. OBJETIVOS

Definir los parametros de tratamiento y manejo de datos personales de pacientes y sus
familias, proveedores, contratistas, estudiantes, colaboradores y demas grupos de
interés; para garantizar el adecuado cumplimiento de la ley, respetando en todo momento
la integridad del ser humano.

2. ALCANCE

La presente politica aplica a las bases de datos registradas de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 en concordancia con la
Constituciéon Politica de Colombia y demas disposiciones aplicables a la materia, junto
con sus modificaciones, supresiones, ampliaciones y correcciones de la informacién que
se recopila durante el ejercicio de las actividades de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ.

3. CAMPO DE APLICACION
Aplica a todos los procesos de la E.S.E. Hospital Universitario Erasmo Meoz donde se
realice recoleccion y tratamiento de datos personales de los diferentes grupos de interés
que interactdan con la Institucion.

4. ACTUALIZACION
La actualizacion del presente manual se realizara cada dos (2) afios y/o de acuerdo a la
necesidad institucional por modificacion de la normatividad aplicable o mejora continua.

5. DEFINICIONES

e Base de datos: Conjunto organizado de informacion personal objeto de tratamiento,
custodia y cuidado por parte de LA INSTITUCION.

e Datos personales: Toda informacion y dato vinculado o que se pueda asociar a
pacientes, usuarios, beneficiarios, o cualquier persona natural relacionada con LA
INSTITUCION como son contratistas y colaboradores.

e Datos sensibles: Datos que afectan la intimidad (personal) de pacientes, usuarios,
beneficiarios, contratistas o colaboradores, cuyo uso indebido puede generar su
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discriminacion.
e Autorizacion: Consentimiento emitido previamente por el titular de la informacién o

quien lo represente legalmente, de forma expresa permitiéndole a la institucion llevar
a cabo el tratamiento de datos personales.

e Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica asignada porla
institucion responsable de realizar el tratamiento de datos personales.

e Titular: Persona (pacientes, usuarios, beneficiarios, contratistas y colaboradores)
cuyos datos personales son objeto de tratamiento.

e Aviso de privacidad: Documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato
generado por la institucion a disposicion del titular para el tratamiento de sus datos
personales, con el fin de comunicar la existencia de las politicas de tratamiento de
informacién que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las
caracteristicas del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

e Tratamiento: Cualquier acto, operacibn o conjunto de operaciones sobre la
informacioén integrante de los datos.
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6. CONTENIDO GENERAL

6.1 POLITICA DE TRATAMIENTO

La E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, en virtud de su objeto social, se
compromete con la utilizacion ética y responsable de la informacién que ha obtenido y
conservado desde su creacion, relacionada con los datos personales de sus grupos de
interés (titulares), garantizando la confidencialidad, libertad, seguridad, veracidad,
transparencia, acceso, circulacion restringida de los mismos y a mantener la reserva
legal en los eventos establecidos por la ley.

6.1.1 RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS

6.1.1.1 La Empresa Social del Estado HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ,
identificada con NIT. 800.014.918-9, con domicilio Principal en la ciudad de
Cucuta, Avenida 11E No. 5AN-71 Barrio Guaimaral, Correo Electrénico
inffo@herasmomeoz.qgov.co, conmutador 5746868, es el responsable del
tratamiento de los datos obtenidos de sus diferentes grupos de interés.

6.1.1.2 Toda persona que tenga acceso a consultar y realizar cualquier tipo de
tratamiento a los datos personales contenidos en bases de datos a cargo de la
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, es responsable a titulo
personal, por lo cual debe dar cumplimiento a esta Politica.

6.1.2 SOLICITUD DE DATOS A TITULARES

La E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, solicita a los titulares los datos
necesarios para administrar el riesgo en salud y dar cumplimiento a las funciones
asignadas por la normativa vigente que regula el Sistema General de Seguridad Social
en Salud. La informacion sensible requerida sera de libre y voluntaria entrega por parte
del respectivo Titular.

Salvo las excepciones previstas en la ley, el tratamiento de los datos personales solo
podra realizarse con el consentimiento previo, expreso e informado de sus titulares,
manifestado por escrito que permitan determinar que otorgé la autorizacion.

La E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQOZ, solicitara a sus grupos de
interés, los datos personales necesarios para establecer la respectiva relacion y/o
vinculacion (civil, laboral, comercial o educativa). La informacion sensible requerida sera
de libre y voluntaria entrega por parte del respectivo Titular, quien debera otorgar su
consentimiento y autorizacion para su respectivo tratamiento.
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La E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, velard por el respeto y
cumplimiento de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes,
observando los requisitos especiales establecidos para el tratamiento de sus datos
personales.

6.1.3 TRATAMIENTO DE DATOS DE USUARIOS Y SUS FAMILIAS

El tratamiento de los datos personales proporcionados por los usuarios y sus familias a la
E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ tendra la siguiente finalidad:

e Para la prestacién de los servicios asistenciales de sus usuarios y familias.
e Actualizacion de datos entregados por el Titular.

e Caracterizacidén y seguimiento a la poblacién, para la gestion del riesgo en salud,
utilizando la informacién derivada de los servicios asistenciales.

e Entrega de reportes de Salud Publica de obligatorio cumplimiento.

e Dar respuesta a requerimientos a entidades de control.

e Evaluacion de indicadores de oportunidad y calidad de los servicios.

e Evaluacién de la calidad de los productos y servicios de salud ofrecidos por la
institucion.

e FEjercer acciones legales y en la defensa o en el tramite de acciones sobre
tratamiento de datos.

e Suministro de informaciébn a las autoridades competentes en caso de ser
requerida.

e Obtener datos fundamentales para la investigacion clinica y epidemiolégica.

¢ |dentificacion de avances clinicos, cientificos y tecnolégicos.

e Lograr una eficiente comunicacion relacionada con nuestros servicios y alianzas.
e Ofrecer informacién sobre campafas y programas especiales.

e Informar actividades de mercadeo y/o promocion de servicios propios o con quien
la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ haya celebrado alianzas
de servicios de salud.

e Campafas de educacion al usuario.
e Conocer el estado de satisfaccion de servicios y atenciones prestadas.

e En general para cualquier otra finalidad que se derive de la naturaleza juridica de
la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

6.1.4 TRATAMIENTO DE DATOS DE SERVIDORES PUBLICOS Y TRABAJADORES
OFICIALES

El tratamiento de los datos personales proporcionados por los colaboradores a la E.S.E.
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HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ tendra la siguiente finalidad:

6.1.5

Informar de convocatorias e invitaciones de eventos en salud.

Realizacién de publicaciones internas y externas

Apertura y gestidon de acceso y de soporte a plataformas tecnolégicas propias de
la organizacion

Brindar informacion a empresas que solicitan verificar datos laborales de los
servidores publicos y trabajadores oficiales para autorizacion de créditos de
dinero o créditos comerciales.

Ser contactado directamente en caso de ser requerido, en razén de sus
funciones.

Detectar las necesidades de capacitacion e implementar acciones que permitan el
desarrollo y mejoramiento de procesos y subprocesos.

Informar y conformar procesos de eleccion y promocion interna.

Realizacién del proceso de seleccion de personal de acuerdo con su aptitud para
un cargo o tarea.

Evaluaciones de desempefo, satisfaccion laboral, crecimiento personal,
bienestar, seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir el proceso de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social Integral
(Entidades de Planes de Beneficio de Salud, Administradoras de riesgos
laborales, Fondos de pensiones y cesantias, Caja de Compensacion)

Efectuar el proceso de Remuneracion.

Ejercer acciones legales y en la defensa d en el trdmite de acciones sobre
tratamiento de datos.

Cumplir con exigencias judiciales.

Dar a conocer avances de la institucion en aspectos investigativos, académicos y
clinicos

Suministro de informacion a las autoridades competentes en caso de ser
requerida.

En general para cualquier otra finalidad que se derive de la vinculaciéon con la
Institucion.

TRATAMIENTO DE DATOS DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

El tratamiento de los datos personales proporcionados por los proveedores y contratistas
ala E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ tendré la siguiente finalidad:

Evaluacién de bienes y servicios prestados por proveedores y contratistas
Seguimiento y gestion de la relacion contractual
Verificar la idoneidad para el desempefio de los servicios contratados.

Profesional responsable TIC's Comité de gobierno en linea
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En general para cualquier otra finalidad que se derive de la vinculaciéon con la
Institucion.

6.1.6 TRATAMIENTO DE DATOS DE ESTUDIANTES

El tratamiento de los datos personales proporcionados por los estudiantes a la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ tendré la siguiente finalidad:

6.1.7

Presentar informes a las instituciones educativas

Hacer invitacién a eventos clinicos y académicos.

Evaluar los conocimientos adquiridos durante su formacion.

Dar a conocer avances de la institucion en aspectos investigativos, académicos y
clinicos.

Suministro de informacién a las autoridades competentes en caso de ser
requerida.

Realizar publicaciones internas y externas relacionadas con la relacion docencia —
servicio.

En general para cualquier otra finalidad que se derive de la relacion docencia —
servicio.

TRATAMIENTO DE DATOS DE VISITANTES

El tratamiento de los datos personales proporcionados por los visitantes a la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ tendra la siguiente finalidad:

Hacer invitacion a eventos clinicos y académicos.

Aplicacion de encuestas y estudios generales sobre la E.S.E.

Presentar informes institucionales

Hacer invitacion a eventos clinicos y académicos.

Dar a conocer avances de la institucion en aspectos investigativos, académicos y
clinicos.

Realizar publicaciones internas y externas.

Seguridad de los pacientes, visitantes, colaboradores y de la comunidad general
que se encuentran en las instalaciones del Hospital Universitario Erasmo Meoz

6.2 DEBERES DE LA IPS

Garantizar al usuario el pleno y efectivo derecho constitucional de habeas data.
Mantener la informacién en condiciones de seguridad y privacidad, utilizando TICs
aplicables.

Hacer uso de la informacion para los fines misionales y previstos en la ley.

| Reviso:

Profesional responsable TIC's Comité de gobierno en linea

Comité coordinador del sistema de control
interno - SIG




CODIGO: IC-MA-IC-007
0 A\ 0 GESTION DE INFORMACION Y COMUNICACION
e VERSION: 1
ESE. Hospital Universitario
ERASMO MEOZ | MANUAL DE RECOLECCION Y PROTECCION DE FECHA: MAY 2018
DATOS PERSONALES CAGINA 9 do 16

e Tramitar de manera oportuna los reclamos que tengan los usuarios frente a la
informacion consignada en la base de datos.

e No vender, circular o intercambiar la base de datos de sus usuarios, sin causa
legal o contractual que lo justifique.

e Se debe conservar el formato de autorizacion para recoleccion y tratamiento de
datos personales, por parte del &rea competente en concordancia con la ley
general de archivo.

e Mantener la reserva legal de los documentos sometidos a ella, conforme a lo
establecido en la ley.

e Al momento de solicitar al Titular la autorizacion la E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ debera informar de manera clara y expresa lo
siguiente:

v" El Tratamiento al cual seran sometidos sus datos personales y la finalidad del
mismo.

v' El caracter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean hechas,
cuando estas versen sobre datos sensibles o sobre los datos de las nifas,
nifos y adolescentes.

¥v" Los derechos que le asisten como Titular.

v' La identificacién, direccion fisica o electrénica y teléfono del Responsable del
Tratamiento.

e El uso de los datos personales de los nifios, nifias y adolescentes debera cumplir
con el requisito de responder y respetar los derechos prevalentes de este grupo
poblacional, y sus derechos fundamentales.

e Elrepresentante legal del nifio, nifia o adolescente otorgara la autorizacion para el
tratamiento de los datos personales del menor.

6.3 DERECHOS DE LOS TITULARES

e Conocer, actualizar y rectificar los datos que se encuentren almacenados en las
bases de datos de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

e Conocer por qué y para qué la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ recolecta informacién en base de datos.

e Revocar en cualquier momento la autorizacién dada para contener informacion
personal en las bases de datos de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ.

e Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato.

e Poner queja ante las autoridades competentes, cuando considere que le ha sido
violado por parte del Hospital Universitario Erasmo Meoz, su derecho al Habeas
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e Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del tratamiento salvo
cuando expresamente se exceptle como requisito para el tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012.

e Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

6.4 AUTORIZACION

La recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion, transmisiébn o supresion de datos
personales por la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, requerira del
consentimiento previo, libre, informado y expreso del Titular de los mismos, salvo en los
eventos expresamente establecidos en el articulo 6, 10 y 26 de la Ley 1581 de 2013 y el
articulo 4° del Decreto 1377 de 2013.

La E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, ha integrado dentro de sus
procesos de atenciébn de pacientes y usuarios los mecanismos de obtencion de
autorizacion de los titulares.

La autorizacion podra constar en un documento fisico o electrénico o en cualquier otro
formato que permita garantizar su posterior consulta, inclusive, podra documentarse en la
admisién del paciente o0 mediante un mecanismo técnico o tecnoldgico idéneo; con el que
se pueda concluir con toda certeza, la manifestacién de la recepcion de la informacién
por parte del Titular.

En caso de que la informacion y datos personales, pudieran ser utilizados por la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, para un tratamiento diferente al giro
ordinario de su objeto social, tendrd que obtener por parte del titular una autorizacion
especial en la que conste:

¢ Objeto de la autorizacion.

e Finalidad del Tratamiento de Datos Personales.

e Datos personales de Nifios, Nifias y adolescentes.
e Responsables y encargados de la informacion.

6.5 CASOS QUE NO REQUIEREN AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE
DATOS

La autorizacién del Titular no sera necesaria cuando se trate de:

e Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial.

e Datos de naturaleza publica.
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e Casos de urgencia médica o sanitaria.

e Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines historicos, estadisticos
o cientificos.

e Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

6.6 ENTREGA DE INFORMACION

La informacion que redna las condiciones establecidas en el Art. 13 de la Ley 1581 de
2012, podra suministrarse a las siguientes personas:

o Alos Titulares, sus causahabientes 0 sus representantes legales.

e A las entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o
por orden judicial.

o Alos terceros autorizados por el Titular o por la ley.

6.7 AREA RESPONSABLE

Todas los trdmites relacionados con TRATAMIENTO DE DATOS se procesan a través
del centro de gestion documental de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ, el cual una vez reciba la solicitud la remitira al area responsable del tratamiento
del dato.

6.8 ATENCION DE TRAMITES RELACIONADOS CON EL TRATAMIENTO DE DATOS

e El Titular de la informacion contenida en la base de datos de la E.S.E.HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ o por su representante legal, podra ejercer su
derecho de conocer, actualizar, rectificar, suprimir y revocar la informacién
contenida en las mismas, mediante un correo electrénico a la direccion:
info@herasmomeoz.gov.co, 0 enviando comunicacion escrita a la direccion
Avenida 11E No. 5AN-71 Barrio Guaimaral, Cucuta, Norte de Santander, con
asunto: TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

e La solicitud debe ser clara en lo que se pretende, ya sea conocer, actualizar,
rectificar, suprimir y/o revocar la informacion que se encuentra contenida en una
base de datos. Ademas, debera contener los datos de contacto del peticionario
para poder darle una respuesta.

¢ Independientemente del mecanismo utilizado para la radicacion de solicitudes de
consulta, las mismas seran atendidas en un término maximo de diez (10) dias
hébiles contados a partir de la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible
atender la consulta dentro de dicho término, se informard al interesado,
expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su
consulta, la cual en ningin caso podra superar los cinco (5) dias habiles
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siguientes al vencimiento del primer término.

e Los reclamos para correccion, actualizacion o supresion de datos seran
contestados dentro de los quince (15) dias habiles siguientes, contados a partir
del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atenderlo
dentro de dicho término se informard al interesado antes del vencimiento del
referido plazo los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su reclamo,
la cual en ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

e Si el reclamo resulta incompleto, se requerird al interesado dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la recepcién del reclamo para que subsane las fallas. Una vez
recibido el reclamo completo, se incluira en la base de datos una leyenda que
diga “reclamo en tramite” y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2)
dias habiles. Dicha leyenda deberd mantenerse hasta que el reclamo sea
decidido. De igual forma, si Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacion requerida, se
entendera que ha desistido del reclamo.

e La primera instancia de la reclamacion serd la E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, y una vez agotada esta sin respuesta
satisfactoria, podra el Titular recurrir a la Superintendencia de Industria y
Comercio.

6.9 APROBACION Y VIGENCIA

La presente politica rige a partir de la fecha de su publicacion y su vigencia estara
supeditada a la finalidad del tratamiento de los datos personales propios de la naturaleza
juridica de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.
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7. ANEXO

ANEXO I. IC-FO-IC-026 Formato de autorizacion para la recoleccion y tratamiento
de datos personales.

CODIGO: ICFOIC028
L L GESTION DE INFORMACION ¥ COMUNICACICHN
LAE Hospiial Universbsin WERSIONC 1

FORMATO DE AUTORIZACION PARA -
Em’ihm ME”Z RECOLECCION ¥ TRATAMIENTO DE DATOS FEens
PERSONALES

PAGINA 1de 2

De conformidad con lo definido por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377
de 2013, la poltica interma de manejo de la informacion implementada por la E.S.E.
HOSPITAL UMIVERSITARIO ERASMO MEOZ v las demas normas concordanies, a
través de las cuales se establecen disposiciones generales en materia de habeas data y
e regula el tratamiento de la informacion que contenga datos personales, me permito
declarar de manera expresa gue:

s  Autorzo de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a la
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOQZ, para que en los términos
legalmente establecidos realice la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion,
supresion y en general_ el tratamiento de los datos personales, los cuales incluyen
datos personales, fotografias ywo videos, huellas, que he procedido a entregar o
que entregare, en virtud de las relaciones legales, contractuales, comerciales yo
de cualquier otra gue surja, en desamollo v ejecucion de los fines descrites en el
presente documento.

* Dicha autorizacion para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se
extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar consolidarse un
vinculy o este persista por cualguier circunstancia con la E.S.E. HOSPITAL
UMIVERSITARICO ERASMO MEOZ y con posterioridad al finiquite del misma,
siempre gue tal tratamiento se encuentre relacicnado con las finalidades para las
cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados y que se
encuentren explicitos en la poliica de manejo de datos personales.

* He szido informado y conozco blos derechos que el ordenamiento legal vy la
jurisprudencia, conceden al titular de los datos personales y gue incluyen entre
otras premogativas las que a continuacion se relacionan: (i) Conocer, actualizar y
rectificar datos personales frente a los responsables o encargados del tratamiento.
Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, gue induzcan a emor, o aquellos cuyo tratamiento esté
expresamente prohibidc o no haya sido autorizado; (ii) solicitar prueba de la
autorizacion otorgada al responzable del tratamiento salvo cuando expresamente
=& exceptle como requisito para el tratamiento; (iii) ser informado por el
responsable del tratamiento o el encargado del tratamiento, previa solicitud,
respecto del uso que le ha dado a mis datos personales; (iv) presentar ante la
Superiniendencia de Indusiria y Comercio gquejas por infracciones al régimen de
proteccion de datos personales; (v) revocar la autorizacion ywo solicitar la
supresion del dato personal cuando en el tratamiento no =& respeten los principios,
derechos y garantias constitucionales y legales, (vi) acceder en forma gratuita a
mis datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

= La ESE Hospital Universitaric Erazmo Meoz garantizara la confidencialidad,
libertad, seguridad, veracidad, transparencia, acceso y cinculacion restringida de
mis datos y se reservara el derecho de modificar su politica de tratamiento de
datos personales en cualguier momento; cualquier cambio serd informado vy
publicado oportunaments a través de la pagina web de la institucicn.
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CODIGO: ICFOC028
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* (Conozeo la politica de manejo de datos personales adoptada por la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, v que se encuentra publicada en
la pagina web hitp:fwww herasmomenz.qov. cof

* Conozco que en los casos en gue requiera ejercer los derechos anteniormente
mencionados, la solicitud respectiva podra ser elevada a fravés de los
mecanismos dispuestos para tal fin por la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEQZ, que comesponden a los siguientes:

Pagina Web http:/iwwe herasmomeos. gov. ool

teléfono: En Clcuta (57) 574-6385.

comeo electrdnico: info@herasmomeoz.gov.co

comespondencia: Av. 11E Mo. SAM-T1 Bammio Guaimaral - Clcuta - MNorte de
Santander - Colombia.

+  Presencial: Av. 11E No. SAN-T1 Bammio Guaimaral - Clcuta - Norte de Santander -
Colombia.

0% %%

* La informacién de la presente autorizacion, la he suministrado de forma voluntaria
y e veridica.

En constancia firmo a los diaz del mes de del afio 20 i

Mombre completo

Tipo de identificacion
MNimero de identificacion
Teléfono de contacto
Teléfono celular de contacto
Direccion de residencia
Direccion altema

Correo electronico autorizado

Redes sociales autorizadas

Instagram
Facebook
Twitter

Firma Huella
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ANEXO II. Aviso de autorizacion para el tratamiento de datos personales.

AVISO DE AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La EMPRESA S0OCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNMIVERSITARIO ERASMO MEOZ,
identificado con MN.1.T. 800.014.918-9, con domicilio en la ciudad de Clcuta, ubicado en la
Av. 11E No. SAN-T1 Bamio Guaimaral, con teléfono (57) 574-6888, como responsable v
encargado del tratamiento de datos perscnales, de acuerdo con lo establecido en la Ley
Estatutaria Mo. 1581 de 2012 y el decreto 1377 de 2013, se permite solicitar autorizacion
para continuar con el tratamiento de sus datos personales conforme a las politicas de
tratamiento de la informacion contenidas en el manual de tratamiento de datos de la
imstitucion el cual puede ser consultade a fravés de la  pagina web
hitpzifwasw herasmomeoz. gov.col

Si usted hace parte de nuestros grupos de interés, usuaros, servidores publicos,
trabajadores oficiales (activo o inactivo), profesional en formacion, personal en practica,
penodista, proveedor, contratista, cliente, aliado comercial, familiar de pacientes, visitante,
entre ofros; autoriza el fratamiento de sus dafos personales directamente o a través de
terceros, estos seran usades para el desamollo del objeto social de la institucion, el cual
incluye, pero no se limita a: consultar, ser objeto de tramite administrativo, envio de
informacion, contactar telefonicamente, solicitar diligenciamiento de encuesta, recolectar,
almacenar, usar, circular, suprimir, procesar, contactar, encuestar, compilar, intercambiar,
publicar, auditar, actualizar wo disponer de los datos que usted como titular nos
suministre para incorporarios en las distintas bases o bancos de datos, o en repositorios
electronicos o manuales de todo tipo con que cuenta el Hospital.

Los titulares de datos podran en cualquier momento ejercer sus derechos de conocer,
actualizar, modificar, rectificar y suprimir sus datos personales mediante comunicacion
escrita difigida a info@herasmomecz.gov.co oomeo electronico de la institucion, con
asunto: PROTECCION DE DATOS.

La institucion continuara con el tratamiento de la informacion para los fines indicados,
salvo que &l fitular de los datos o informacion desee gue se supriman los datos personales
del archivo del hospital, sin prejuicio de normas legales que dispongan lo contranio, v
comunique su decision, de manera directa, expresa, inequivoca y por escrito denfro de los
(30) dias habiles contados a partir de la publicacion de la pregsente comunicacion, para lo
cual ze ha dispuesto el comeo electronico institucional info@herasmomeoz gov.co.

La EMPRESA S0OCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ ==
compromete a utilizar ética y responsablemente la informacion que posee, evitando que
los datos comerciales wio personales sean consultados por tercercs o filtrados v
adulterados por personas fraudulentas y manteniendo la reserva legal de conformidad con
lo establecido en la ley.

Gobernacion
de Norte de
Santander

Av. 11E Mo. 58N-T1 Guaimaral - PBX: (57) 574-6838
WWW. RErEsmomenz. qov.co
Clcuta - Morte de Santander
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8. CONTROL DE CAMBIOS
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