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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 2018

IDENTIFICACION MONITOREO Y REVISION
PROCESO CAUSAS RIESGO CONSECUENCIA g:fcRTE“;ZIgN ACCIONES FECHA RESPONSABLES INDICADOR
Perdida de tiempo en los procedimientos. Retrasos en la Favorecer la contratacién de  [Actualizar el manual de funciones de la E.S.E
ejecucion de los procesos, Entorpecimiento de la gestion bienes, servicios y/o vinculacién [H.U.E.M.
publico. de personal con la creacién u
D limie de la omisién de requisitos previamente
Perdida de imagen y ibili idos en la institucion, para
Estudios previos o de.fatmbllldad sup.erﬁclale.s Dilatacion de favorecgr. un part.n:ular.a cambio diciembre de Lider de talento humano acuerdo de actualizacién
la realizacion de los estudios previos. de recibir o pedir dadivas, por 2018
Incoherencia entre la demanda y la oferta limie de [trafico de i ias y/o presi
los pliegos de condiciones Detrimento patrimonial externas.
Afectacion en los procesos de acceso a los servicios de
salud Vulneracion a los derechos de los pacientes.
Condenas econémicas en contra de la entidad
capacitaciones efectuadas por GABYS a los Coordinador Grupo
supervisores e interventores de los contratos, Adquisicion de Bienes y
respecto al Manual de Contratacion, Estatuto de Servicios
Contratacion y Manual del Supervisor.
diciembre de al 100% del
2018 capacitacion
Falta de planificacion en el proceso pre contractual y
contractual Chantaje y presion politica para mantener al
funcionario en determinado cargo
Adquisicion de Procesos: No aplicacion de los procedimientos y normas
Bienes y Servicios, institucionales AMIGUISMO Y
Gestion del Talento Obtencion de un beneficio particular Presiones de CLIENTELISMO
Humano, superiores jerarquicamente Falta de ética del funcionario
Conflicto de interés
Desconocimiento/No aplicacion del Cédigo de Etica y Buen Definir cantidad, perfiles, roles y responsabilidades
Gobierno requeridos para el funcionamiento de los procesos
isic de apoyo, icos y de i
( estandar de acreditacion: planeacion del talento
humano institucional).
dlclembrzsoii: Lider de talento humano documento disefiado
Auditoria interna al proceso de adquisicion de | Segun programa de | Asesor de control interno de informe de auditoria
bienes y servicios. auditorias gestion
institucional
Actualizacion y socializacion del codigo de ética junio de 2018 Lider de talento humano [socializado el cédigo de ética al 100% de
los empleados de la institucion
Asesor de control interno de|socializado el codigo de buen gobierno al
gestion 100% de los empleados de la institucion
socializacion del cogido de buen gobierno junio de 2018
Planeacion Perdida de tiempo en los procedimientos. Retrasos en la Fortalecer el uso del mecanismo de denuncia
Estratégica y ejecucion de los procesos, Toma de decisiones incorrectas. anticorrupcion de la pagina web
Gerencial Afectacion en los procesos de acceso a los servicios de ‘www.herasmomeoz.gov.co a nivel interno
Gestion de salud Vulneracion a los derechos de los pacientes. Manejo Asesora de Planeacion - encuesta de conocimiento y toma de
informacion y indebido de Ia i i6n. Toma de decisi i Ejercer acciones u omisiones junio de 2018 prensa acciones sobre la herramienta para
comunicacion § ” o PRESION DE NIVELES no Veracidad de la informacion. sobre personal, dotacion, mejorar el uso del mecanismo
presiones politicas y de superior ‘ SUPI PARA | D y sanciones. Detri imonial. Pérdida de v
Desconocimiento/No apllcacu?n del Cédigo de Etica y Buen SABOTAJE DE imagen institucional y fidelidad de los usuarios decisiones a fin de sabotear el
Gobierno . o
Abuso de poder ACTIVIDADES P de y _ [ampliar ias d ridad del circuito d
INSTITUCIONALES institucionales en beneficio propio | @MPliar areas y copias de seguridad del circutto de de _ informe o certificacion de area de
o de terceros. sistema cerrado de television de la 2018 cistomas sistomas




TR B e SRS TS S

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 2018

no pertinentes

Procesos: No aplicacion de los procedimientos y normas
institucionales

DESIGNAR SUPERVISORES SIN PERFIL ADECUADO

y
sanciones. Reprocesos, insumos de baja calidad.
Perdida de tiempo en los procedimientos. Retrasos en la
ejecucion de los procesos,

Servicios.

IDENTIFICACION MONITOREO Y REVISION
DESCRIPCION
PROCESO CAUSAS RIESGO CONSECUENCIA DEL RIESGO ACCIONES FECHA RESPONSABLES INDICADOR
" . Capacitar sobre destrezas en
Capacitar sobre el P y temas de y o~
especificos sobre el objeto del contrato 2018 sistemas supervision y temas especificos
sobre objeto del contrato
Seleccién del personal inadecuada induccién re induccién Contrato mal ejecutado. Capacitar sobre destrezas en supervision y temas Coordinadora Grupo numero de capacitaciones
D¢ i ial, i ligaci especificos sobre el objeto del contrato Adquisicion de Bienes y ejecutadas/numero de

capacitaciones programadas

PROPIOS

Desconocimiento/No aplicacién del Cédigo de Etica y Buen junio de 2018
Gobierno
\plicacion del imi de Lider de talento humano -
bienes y servicios a cada uno de los proveedores y Coordinador Grupo
contratistas. Adquisicién de Bienes y
Servicios
FACILITAR EL NO
CUMPLIMIENTO DE Permit " .
Adquisiciones d OBLIGACIONES ermitr (tp"’ romeditadn) ol
o coNTRACTUALES ey o]
Y ' HORIGARTEIDE obli aziones contractuales.
PROVEEDORES Y 9 -
CONTRATISTAS
Permanente informe de auditoria
Oficina asesora de socializado el cédigo de buen gobierno al
socializacién del cogido de buen gobierno junio de 2018 ;_)I:;f::::g 100% de los empleados de la institucion
COMPLICIDAD DE PERSONAL DE LA ESE DURANTE LA Manejo indebido de la informacion. Toma de decisiones [Realizar backups con entidades externas a la Oficina asesora de numero de backups
REALIZACION DE ACTIVIDADES INDEBIDAS1 i no de lai io institucion i ji de backups
Obtencion de un beneficio particular. Presiones de Demandas y sanciones. Permanente - sistemas programados
superiores jerarquicamente Pérdida de recursos y/o bienes Hallazgos de auditoria de los
.Falta de ética del funcionario Conflicto de interés LUCRO entes de Control ry ™y — —
Incl de la politica d idad inf it
PERSONAL Toma de decisiones incorrectas sobre una base de inelusion de :r?l loa e Segzlgora"oln ormatica ;r_\
Soborno (Cohecho) informacion inconsistente learning)
Desconocimiento/No aplicacion del Cédigo de Etica y Buen Que se genere silencio administrativo :
Gobierno Reporte erréneo o adulteracion en informacion y Que se por indebida ir ion o
estados financieros de entidades bajo medida especial. respuesta a la peticion.
Acuerdo (concierto) entre quien demanda y quién gestiona Que se generen sanciones disciplinarias, o acciones de Oficina asesora de numero de inducciones con seguridad
internamente el proceso tutela junio de 2018 planeacién informatica incluida/ numero de
por no oportuna. de - sistemas inducciones
registros, reportes a comité
de éticas, demandas entre otros
uso,
OCULTAMIENTO Y
" MANIPULACION DE Permitir la dila.ta.cién de tie'mp.o ylo!
Gestion del Talento el no cumplimiento de tramites
Humano- CID, INGORMACION R legales desviando los intereses
Gestion Juridica. I;liJé‘l;;JE%::;:é\:‘.Tz DE ¢ institucionales hacia a matriz de icacion e unio de 201 Oficina asesora de control nf de audiori
TERCEROS O favorecimientos a particulares informacion junio de 2018 ;o o de gestion informe de auditoria
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 2018

IDENTIFICACION

MONITOREO Y REVISION

PROCESO

CAUSAS

RIESGO

CONSECUENCIA

DESCRIPCION
DEL RIESGO

ACCIONES

FECHA RESPONSABLES

INDICADOR

Implementacion de SIEPDOC de

Sistemas- Gestion

Certificacion de implementacion por

comunicaciones internas junio de 2018 documental sistemas
Segunrr_uenp a Irr}plementaclén de SIEPDOC de junio de 2018 Qﬂclna aseso@ de control Informe de auditoria
‘comunicaciones internas interno de gestion
Inclusién de la politica editorial en inducciones y re Oficina asesora de numero de inducciones con politica
i i (Como i ing). o planeacion editorial incluida/ numero de
junio de 2018 - prensa inducciones
COMPLICIDAD DE PERSONAL DE LA ESE DURANTE LA Perdida de dinero, perdida de imagen y credibilidad.
REALIZACION DE ACTIVIDADES INDEBIDAS1 i y i Condenas omi
Obtencion de un beneficio particular. Presiones de en contra de la entidad. Impunidad en procesos o ausencia
superiores jerarquicamente de sanciones. Definir una herramienta de verificacion de Oficina asesora de control
. .Falta de ética del funcionario Conflicto de interés LUCRO FAVORECIMIENTO A Vulneracion al derecho de defensa Vulneracion al debido  |Permitir la dlh?ta.clén de tlemp.a ylo tiempos de los procesos legales Junio de 2018 interno de gestion herramienta definida
Gestién del Talento PERSONAL proceso el no cumplimiento de tramites
TERCEROS EN " PN ) .
Humano- CID, Soborno (Cohecho) PROCESOS a principios ylegales enel legales desviando los intereses
Gestion Juridica. | Desconocimiento/No aplicacién del Cédigo de Etica y Buen procedimiento institucionales hacia
Gobierno Reporte erréneo o adulteracion en informacion y JURIDICOS Pérdida de la posibilidad de corregir o sancionar por posible i a particulares
estados financieros de entidades bajo medida especial. incumplimiento a deberes Auditoria interna semestral sobre procesos Seguin programa de | Oficina asesora de control
Acuerdo (concierto) entre quien demanda y quién gestiona extralimitacion de funciones o incursion en los regimenes de juridicos. itori: interno de gestion nf 4 ditori
internamente el proceso ibicig inhabili i ibil y conflicto de institucional informe de auditoria
intereses. Detrimento patrimonial.
SOBREESTIMAR LA DEMANDA PARA FINES DE LUCRO una ia de on dirigida|  mayo de 2018 . estrategia disefiada
PERMITIR EL VENCIMIENTO DE MEDICAMENTOS O DM ala comunidad en general para evitar el pago Oficina asesora de
PARA FAVORECER indebido de tramites institucionales. planeacion
COMPLICIDAD DE PERSONAL DE LA ESE DURANTE LA - prensa
REALI,ZACION DE, ACIIVIDAD,ES, INDEB",)AS Contar con un sistemas de informacion confiable L
Desconocimiento/No aplicacién del Cédigo de Etica y Buen que garantice el control de entradas y salidas Numero de tramites institucionales con
Gobierno MEDICAMENTOS, DISPOSITIVOS MEDICOS (farmacia) y mantenga la informacién al dia junio de 2018 | control interno de gestion |pago indebido/numero de tramites
SIN CONTROL AUTORIZACIONES,REGISTROS institucionales ejecutados
MANIPULADOS
PERSONAL COMPLICES EN SUSTRACCION DE BIENES]
COMPLICIDAD DE PERSONAL DE LA ESE DURANTE LA
REALIZACION DE ACTIVIDADES INDEBIDAS
Desconocimiento/No aplicacion del Cédigo de Eticay Buen Aplicar las medidas de control de entrada y salida Permanente | SUPgerente administrativa - Informe de supervision
Gobierno Abuso de poder al personal por parte de vigilancia Supervisor P
Manejo ir dei io por parte N ) .
de funcionarios Detrimento patrimonial
Estudios previos o de factibilidad superficiales Dilatacion de
. la realizacion de los estudios previos Incoherencia entre la " .
planeacién demanda y la oferta. Realizar cobros no Recursos fisicos -
adquisicion bienes y| LUCRO PERSONAL . Y . " por la prestacion de servicios :
. Detrimento patrimonial ) Farmacia - A
servicios P . misionales y/o de apoyo N
Condenas econémicas en contra de la entidad. Revisién y aprobacién del procedimiento de subgerencia o
Pérdida de imagen institucional y fidelidad de los usuarios inventarios de la institucién mayo de 2018 administrativa Procedimiento aprobado
inadecuada restacion de servicios
Fomentar campaiia de cultura organizacional con Talento humano -
enfoque de sentido de pertenencia a la E.S.E Prensa - Salud
HUEM, para cuidar los recursos de la institucién ocupacional - Recursos
fisicos
Semestral Dos campafias implementadas
de la ia de (a Numero de tramites institucionales con
dirigida a la comunidad en general para evitar el (partir de su . ) pago indebido/numero de tramites
pago indebido de tramites institucionales aprobacion) control interno de gestion | institucionales ejecutados
Gastos autorizados verbalmente. Gastos sin soportes N .
ficiales desviar los recursos publicos § . . i . -
N .°. Condenas econoémicas en contra de la entidad. hacia actividades ajenas al Auditoria a los procesos financieros Permanente control interno de gestion informe de auditoria
de parael |DESTINACION N A L C
Todos los . . Detrimento patrimonial objetivo principal por
rocesos manejo de recursos de caja menor, DEBIDINDE Condenas econémicas en contra de la entidad el presupuesto, destinacion o uso d itaci
P Desconocimiento/No aplicacion del Codigo de Etica y Buen [RECURSOS g : prosup iy i sobre enel numero de capacitaciones
Gobierno Abuso de poder vestigaciones asionado para cumplimiento de las funciones de los funcionarios |  147© ¢ 2018 | controlinterno disciplinario elecutadas/ numero do
Maneio i dei i por parte personal o de terceros. capacitaciones programadas
Disefio de estrategia de comunicacion para difundir| oficina asesora de
el uso de la Unidad central de correspondencia planeacion prensa
junio de 2018 estrategia disefiada

(CEGDOC) como unico medio para tramites.
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IDENTIFICACION

MONITOREO Y REVISION

PROCESO

CAUSAS

RIESGO

CONSECUENCIA

DESCRIPCION
DEL RIESGO

ACCIONES

FECHA

RESPONSABLES

INDICADOR

Implementacion de la estrategia de

Permanente (a

oficina asesora de

comunicacion. partir de su planeacion prensa porcentaje de ejecucion de la estrategia
i . . y aprobacion)
0b§enclctn d‘s un beneficio particutar. I.>'res|ones de Condenas econémicas en contra de la entidad. Pérdida de | Emitir
superiores jerarquicamente falla en gestién documental EALSIEICACIONIDE imagen institucional y fidelidad de los usuarios. con informacién no veraz, tales isi i imi i
Todos los procesos .Falta de ética del funcionario Conflicto de interés DOCUMENTOS agen institucional y o do regis(;os como certificaci " ReV'A_s'O’(;V Iap.robamén.de |°|5 P"OCEdl_mleﬂdede o do 2018 SUngTE"§|3 de Zﬂmd - ead e
Desconocimiento/No aplicacién del Cédigo de Eticay Buen| INSTITUCIONALES " N o N . 9 o la yla ol Junio de o revisado y aprobado
Gobierno 9 reportes a comité de éticas, nacidos Vivos. | acuerdo a la nueva  estructura organizacional Hospitalizacién - SIG
Denuncia inmediata de perdida de documentos Todos los procesos
institucionales o alteracion de los mismos Permanente asistenciales Numero de denuncias
Implementacion de la estrategia de Permanente (a oficina asesora de
comunicacion. partir de su planeacion prensa porcentaje de ejecucion de la estrategia
aprobacion)
COMPLICIDAD DE PERSONAL DE LA ESE DURANTE LA Disefio de estrategia de comunicacién para difundir| iunio de 2018 oficina asesora de trategia disefiad:
REALIZACION DE ACTIVIDADES INDEBIDAS SOBORNO los servicios institucic Junio de ion prensa eslrategia disenada
. PREVENDAS ) Implementacion de la estrategia de Permanente (a oficina asesora de
Obtencién de un Peneﬁcgpar.tlcular;“Presmnes de comunicacion. partir de su planeacion prensa porcentaje de ejecucion de la estrategia
superiores jerarquicamente ) - aprobacion)
i i - i f Afectacion en los procesos de acceso a los servicios de . . . i
.Falta de ética del funcionario Conflicto de interés — - — p
Desconocimiento/No aplicacion del Cédigo de Etica y Buen salud F;:a::zafsprﬁ:'?g;;ﬁ:f;‘ﬂ:? Socializacion de portafolio de servicios de la Prensa - Lideres de
rocesos Gobierno Abuso de poder PERMITIR Vulneracion a los derechos de los pacientes Pérdida de a Usuarios%e LA ESE HUEM institucion Permanente procesos Corti ion de
P! - . io i i i COMPETENCIA imagen institucional y fidelidad de los usuarios
asistenciales Manejo de por parte N N " para que sean por ot — — — —
de funcionarios DESLEAL Pérdida de ingresos y afectacion del presupuesto de la entidades en servicios Aplicacion de la auditoria concurrente Permanente Planeacion Informe de auditoria
Reporte erréneo o adulteracién en informacion y estados entidad institucionales. Auditoria a los procesos Permanente Control interno de gestion Informe de auditoria

financieros de entidades bajo medida especial.
Acuerdo (concierto) entre quien presta servicios a la ESE
HUEM y quién asigna internamente

Bajos niveles de productividad que afectan la sostenibilidad.

del

PQRS

SIAU - Todos los procesos

Informe de auditoria
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