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San José de Cucuta, 28 de diciembre de 2011

Sefiores:
XXXX XXX
XXXXX
Ciudad

Asunto: Invitacion a cotizar N°. SS11-219 PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
ASISTENCIALES DE ENFERMERIA Y AUXILIARES DE ENFERMERIA PARA LOS
SERVICIOS DE HOSPITALIZACION: TODOS; SERVICIOS AMBULATORIOS: URGENCIAS Y
CONSULTA EXTERNA DE ADULTOS Y NINOS; SERVICIOS QUIRURGICOS: QUIROFANOS,
SALA DE PARTOS, SALA DE RECUPERACION Y CENTRAL DE ESTERILIZACION,;
EPIDEMIOLOGIA Y REEMPLAZOS VACACIONES, PENSIONES, INCAPACIDADES Y OTROS
RELACIONADOS Y SEIS ENFERMERAS ADMINISTRATIVAS DE LA ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ DE CUCUTA.

Cordial saludo.

Dentro de la propuesta presentada, al Ministerio de Salud Nacional hoy Ministerio de la Proteccion
Social, dentro del proceso de Reestructuracion y Ajuste Institucional, que se llevé a cabo durante la
vigencia de 2000, la ESE Hospital Universitario Erasmo Meoz de Clcuta se viene sometiendo a un
programa de ajuste institucional, con lo cual se pretende adecuar su estructura organizacional y
planta de personal para mejorar su capacidad de gestién y disefiar un portafolio de servicios
ajustado a las necesidades de la poblacién asi como a la oferta y demanda, publica y privada, de
servicios de la regidn y a sus recursos fisicos, humanos y financieros, de tal forma que se garantice
su sostenibilidad a largo plazo.

Se fundamenta lo anterior en que la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, enfrenta una
dificil situacion financiera que se evidencia en las dificultades que presenta para atender los
requerimientos propios de su funcionamiento, como son el pago de las obligaciones laborales, los
compromisos con los proveedores y con las entidades bancarias, entre otros.

Para tal efecto, con el apoyo del Ministerio de Salud (hoy Ministerio de la Proteccién Social) se
efectuaron los estudios técnicos del Hospital, analizdndose el mercado, la producciéon y venta de
servicios, el comportamiento financiero la cuantificacion, cualificacién y costo de los recursos
humanos, generdndose una propuesta de mejoramiento integral de la gestién y ajuste institucional.

En desarrollo de este proceso de reestructuracién y ajuste institucional, desde el afio 2004, la
institucion ha venido eliminando los cargos supernumerarios y suprimiendo los cargos del personal
de planta que se pensiona o se retira en cada uno de los servicios; no obstante, la prestacion del
servicio debe continuar a fin de garantizar el derecho a la atencién en salud a la poblacién, por lo
cual se hace necesario contratar la realizacién del proceso asistencial correspondiente.

Dentro de las obligaciones a cargo del Hospital, fijadas en el Convenio de Desempefio, respecto de
la obtenciébn de resultados de gestion en el item racionalizacion de costos se encuentran
enmarcadas respecto a la celebracion de contratos de prestacion de servicios segun literales e. y f.
las siguientes. “EL HOSPITAL solamente podra contratar los servicios que proveera con agentes
externos, en tipo de servicios y montos, definidos en la propuesta de reorganizacién presentada por
EL HOSPITAL.” (ITEM 14 y 15 del Plan de Evaluacion y Seguimiento). “Los contratos para prestar
servicios médicos especializados, deben ser celebrados de acuerdo con las necesidades especificas
de la demanda estimadas en la propuesta de reorganizacion presentada por EL HOSPITAL, en caso
de que se determine pago por evento, dicha contratacion se hara sobre un porcentaje de la tarifa
vigente y estara sujeta a un tope maximo a cancelar por mes.” (ITEM 16 del Plan de Evaluacion y
Seguimiento).

NECESIDAD DE ATENCION DEL PROCESO DE ENFERMERIA

El proceso de atencion de enfermeria para los servicios de hospitalizacion: todos, servicios
ambulatorios: (urgencias y consulta externa de adultos y nifios), servicios quirdrgicos: (quiréfanos,
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sala de partos, sala de recuperacion y central de esterilizacién), epidemiologia y remplazos
vacaciones, pensiones, incapacidades y otros relacionados de la E S E Hospital Universitario Erasmo
Meoz incluye las actividades de:

La realizacion del proceso de atencién de Enfermeria, implica 4.146 horas semanales de recurso
humano especializado en Enfermeria.

La capacidad actual de la institucidon en su planta de personal es de solo 1.890 horas semanales,
representada en 45 enfermeras de planta de 42 horas cada uno.

En consecuencia, el Hospital necesita contratar con una persona juridica la realizacién del proceso
de atencidn El, proceso de atencion de enfermeria para los servicios de hospitalizacion: todos,
servicios ambulatorios: (urgencias y consulta externa de adultos y nifios), servicios quirdrgicos:
(quiréfanos, sala de partos, sala de recuperacion y central de esterilizacion), epidemiologia y
remplazos vacaciones, pensiones, incapacidades y otros relacionados para lo cual requiere de 2.256
horas semanales (9.802 mensuales aproximadamente), en consecuencia, se debe contratar por lo
menos con cuarenta y siete (47) enfermeras, a fin de garantizar la realizacién oportuna de las
actividades del proceso.

El objeto es la prestacion de todos los servicios inherentes al proceso de atencion de
ENFERMERIA que requiera el Hospital para la realizaciéon del proceso en los servicios de
urgencias, cirugia electiva, consulta externa y servicios de hospitalizacién, donde fuere necesario,
asumiendo todos los riesgos en la realizacién de su labor profesional con libertad y autonomia
cientifica, técnica y directiva, sin que la actividad adelantada por el profesional genere relacion
laboral ni prestacién social alguna para la institucién, de acuerdo al sistema de subsidio a la
demanda de servicios y al pago por unidad de produccién previstos en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud, el cual se encuentra vigente.

La realizacion de las actividades de atencion es permanente y por lo tanto requiere de la presencia
de la enfermera, en el sitio de trabajo durante el turno; las actividades programadas por su
caracter de eventuales seran programadas, no obstante, requieren del cumplimiento estricto de los
horarios de programacion.

NECESIDAD DE ATENCION DEL PROCESO DE AUXILIARES DE ENFERMERIA.

El, proceso de atencion de Auxiliares de enfermeria para los servicios de hospitalizacion: todos,
servicios ambulatorios: (urgencias y consulta externa de adultos y nifios), servicios quirargicos:
(quiréfanos, sala de partos, sala de recuperacion y central de esterilizacion), epidemiologia y
remplazos vacaciones, pensiones, incapacidades y otros relacionados de la E S E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de:

La realizacién del proceso de atencién de Auxiliares de enfermeria, implica 20.214 horas semanales
de recurso humano.

La capacidad actual de la institucién en su planta de personal es de solo 8694 horas semanales,
representada en 207 Auxiliares de Enfermeria de planta de 42 horas cada una).

En consecuencia, el Hospital necesita contratar con una persona juridica la realizacién del proceso
Auxiliares de enfermeria para los servicios de hospitalizacién: todos, servicios ambulatorios:
(urgencias y consulta externa de adultos y nifios), servicios quirargicos: (quiréfanos, sala de partos,
sala de recuperacion y central de esterilizacién), epidemiologia y remplazos vacaciones, pensiones,
incapacidades y otros relacionados, para lo cual requiere de 11.520 horas semanales (50.054
horas mensuales aproximadamente ), en consecuencia, el contratista debe contar por lo menos
con doscientos cuarenta (240) Auxiliares de enfermeria, a fin de garantizar la realizacion
oportuna de las actividades del proceso.

El objeto es la prestacion con todos sus miembros afiliados, de todos los servicios inherentes al
proceso de atencidon de Auxiliares de Enfermeria, que requiera el Hospital para la realizacion
del proceso en los servicios de urgencias, cirugia electiva, consulta externa y servicios de
hospitalizacion, donde fuere necesario, asumiendo todos los riesgos en la realizacion de su labor
profesional con libertad y autonomia cientifica, técnica y directiva, sin que la actividad adelantada
por el profesional genere relacion laboral ni prestacién social alguna para la institucion, de acuerdo
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al sistema de subsidio a la demanda de servicios y al pago por unidad de produccion previstos en el
Sistema General de Seguridad Social en Salud, el cual se encuentra vigente.

La realizacién de las actividades de atencidn de urgencias, es permanente y por lo tanto requiere
de la presencia de la Auxiliar de Enfermeria, dentro del hospital en el sitio de trabajo durante el
turno; las actividades programadas por su caracter de eventuales seran programadas, no obstante,
requieren del cumplimiento estricto de los horarios de programacion.

GENERALIDADES DE LA PROPUESTA

El valor de la propuesta debera incluir la totalidad de todos los costos directos e indirectos para la
completa y adecuada ejecucion del objeto del presente PROCESO DE CONTRATACION DIRECTA.
Por ser relevantes, a continuacién se relacionan algunos de los aspectos que el proponente debe
tener en cuenta para determinar el precio de la oferta:

eInformacion previa

Los proponentes estudiardn la informacion relacionada en el presente pliego de condiciones, a
efectos de familiarizarse con las condiciones técnicas y administrativas necesarias para ejecutar el
contrato.

La totalidad de sus costos, es decir, transporte, legalizacién de contrato, pago de pdlizas, ganancia,
descuentos de ley, pago de estampillas Departamentales etc., deberan estar incluidos en los items
de pago y su respectiva descripcién respecto de lo que trata el presente PROCESO DE
CONTRATACION DIRECTA. El proponente favorecido con la adjudicacién se obliga a ejecutar el
contrato dentro del plazo determinado en este pliego y conforme a los items y su descripcion
respectiva.

Los gastos basicos, entre otros, asociados a la legalizacion del contrato y que por tesoreria se
descontaran al valor total del contrato son los siguientes*:

DESCUENTO
RETENCION EN LA FUENTE
ESTAMPILLA PRO HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ
GACETA MUNICIPAL

* Los gastos aqui sefialados son a titulo enunciativo y no constituyen obligacion para el
HOSPITAL en el momento de efectuarse los pagos, ya que puede aplicarse otro tipo de
descuentos aqui no sefialados por lo cual debe ser obligatoriamente consultados en la tesoreria
de la entidad para tenerse en cuenta al momento de la formulacion econémica de la propuesta.

El objeto del presente PROCESO DE CONTRATACION POR CONTRATACION DIRECTA deberd
ejecutarse de conformidad con las Especificaciones establecidas, los aspectos que ellas no regulen,
se ejecutaran de acuerdo con lo estipulado por el Supervisor en su debido momento.

sGarantias y seguros

El proponente favorecido con la adjudicacion tendra a su cargo los costos de las garantias y
seguros que se mencionan en la minuta del contrato.

1. DE LAS VEEDURIAS CIUDADANAS EN LA CONTRATACION

De conformidad con lo establecido en la ley 850 de 2003, las veedurias ciudadanas establecidas de
conformidad con la Ley y la Asociacién de usuarios del Hospital, podran desarrollar su actividad
durante todas las etapas de contratacion, pudiendo hacer recomendaciones escritas y oportunas
ante las entidades determinadas en dicha disposicion.

2. PROGRAMA PRESIDENCIAL “LUCHA CONTRA LA CORRUPCION”

Toda persona que llegue a conocer casos especiales de corrupcién en las entidades del estado debe
reportar el hecho al programa presidencial “LUCHA CONTRA LA CORRUPCION” a través de los
teléfonos (1) 560 1095, (1) 565 7649 y (1) 562 4128; al fax: (1) 565 8671; a la linea gratuita
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nacional 018000913040; al sitio de denuncias del programa en la péagina de internet:
www.anticorrupcion.gov.co; por correspondencia o personalmente en la Cra. 8 No. 7 — 27 Bogota

D.C.

También puede reportarse el hecho a las paginas www.contratos.gov.co.

3. REQUERIMIENTOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LA E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ:

El contratista se obliga para con la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ a desarrollar el
proceso con idoneidad para cubrir cada uno de los puntos determinados, asi:

3.1

3.1.1

CUBRIMIENTO Y ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN EN CADA UNO DE LOS
PUNTOS DETERMINADOS:

ENFERMERIA

A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de
atencién de enfermeria solicitadas por la coordinacién Unica o el lider de programa de la
ESE HUEM.

A no desbordar el promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacion de la
subgerencia de servicios de salud, para lo cual deberd informar oportunamente sobre el
valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el reconocimiento y pago de las
cuentas correspondientes.

A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior.

A que su personal cumpla como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al
objeto de la invitacion:

Planear, coordinar, asesorar, ejecutar y evaluar las actividades de enfermeria de acuerdo a
la filosofia y objetivos del area.

Dirigir, participar en el recibo y entrega de turno de acuerdo a las normas establecidas por
el &rea de enfermeria,

Organizar, coordinar y participar en la creacion de los circulos de eficiencia del area.
Coordinar con el jefe del servicio la atencidon de enfermeria que requieren los pacientes.
Coordinar y planear con la trabajadora social y nutricionista, programas de educacion al
paciente y/o a la familia segin necesidades detectadas.

Coordinar los tramites necesarios para realizacion de interconsultas.

Dar cuidado directo de enfermeria a pacientes que por sus condiciones requieren atencién
del personal profesional.

Coordinar el traslado de pacientes entre los servicios, confirmando con la enfermera del
servicio de destino del paciente, la disponibilidad de cama y el nimero de esta e informarlo
a facturacion para la apertura de la cuenta correspondiente.

Verificar antes del traslado de pacientes, la presencia de la totalidad de los soportes de
historia clinica para su envio al momento del traslado.

Realizar la admisidn y valoracion del estado de salud del paciente a su ingreso a la unidad,
para determinar los cuidados de enfermeria.

Revisar el contenido de la historia clinica al ingreso del paciente, verificando que los
soportes de esta, se encuentran en su totalidad.

Registrar en la historia clinica las actividades especiales realizadas a los pacientes durante
su turno.

Solicitar valoracion médica, cuando el estado del paciente lo requiera y cumplir las érdenes
dadas por éste.

Informar al médico y a la nutricionista sobre tolerancia y cambios observados en el
paciente con respecto a la dieta.

Consignar en el kardex el plan de cuidados de enfermeria y mantenerlo actualizado; estar
a disposicion de lodo el equipo de salud para su consulta.

Colaborar con la coordinadora general, profesores de [a universidad y de la escuela de
enfermeria, en las préacticas clinicas de los estudiantes de acuerdo a lo que establezcan los
convenios de integracion docentes - asistenciales,

Participar en reuniones multidisciplinarias para estudios de casos especiales.

Establecer prioridades en la atencién de enfermeria y velar por que esto se cumpla.
Colaborar con el comité de infecciones en la prevencion y el control de las mismas.
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e Participar en el desarrollo de los programas de educacion en servicio para el personal de
enfermeria.

e Asistir a las reuniones programadas por la coordinadora general de enfermeria y de los

comités a los cuales pertenezca.

Asignar las actividades del personal de enfermeria a su cargo.

Orientar en el servicio al personal nuevo que ingrese a colaborar en él.

Revisar y firmar la hoja de control de asistencia del personal del servicio.

Hacer el diagndstico periddico de las necesidades de recursos materiales, humanos y de

capacitacion de personal existente en et servicio y pasarlas a la coordinacion del area.

Revisar la tarjeta de droga a fin de mantenerlas actualizadas.

Elaborar el pedido de farmacia y almacén de elementos que se necesiten segun normas

establecidas.

o Dirigir y evaluar el programa de control de infecciones intrahospitalarias, por intermedio
del respectivo comité.

e Asesorar los comités de vigilancia epidemiolégicas en cuanto al procesamiento,
presentacion e interpretacion de datos.

e Participar en el adiestramiento del persona! Sobre vigilancia epidemioldgica e infecciones
intrahospitalarias.

e Solicitar, asesorar y dirigir cuando sean necesarias las investigaciones epidemiolégicas para
identificar, delimitar, y controlar, lo brotes e infecciones intrahospitalarias.

e Realizar las investigaciones sobre los casos de infecciones hospitalarias en coordinacion
con el &rea de epidemiologia.

e Velar por la conservacion de elementos y equipos necesarios para la atencion de
enfermeria.

e Cumplir y hacer cumplir las disposiciones y normas de vigilancia epidemioldgica,
establecidas por el ministerio de salud.

e Notificar a la seccion de epidemiologia del servicio seccional de salud, la informacion
analizada correspondiente, inmediatamente y en forma periddica, utilizando la via mas
expedita, segun los lineamientos del ministerio de salud.

e Valorar el estado de salud de la poblacion del area de influencia a través del diagndstico de
la situacion de salud,

e Participar en la revista médica y de enfermeria y en otro tipo de estudios clinicos y
responder por los tratamientos de los pacientes.

e Revisar historias clinicas e instrucciones médicas de todos los casos de hospitalizacion o
ambulatorias a su cargo.

e Controlar el estado y funcionamiento de equipos, instrumentos y elementos de servicios
bajo su cargo,

e Promover la participacion de la comunidad en actividades de salud e impulsar la
conformacién de comités de salud y formacion de lideres.

e Participar en investigaciones de tipo aplicado tendientes a esclarecer las causas y
soluciones a los problemas de salud a la comunidad,

e Participar en la actualizacion del manual de normas y procedimientos del area.

e Cumplir y hacer cumplirlos los estatutos, normas y reglamentos internos del area de
enfermeria y de la institucion.

e Velar y responder por la custodia de la historia clinica y de todos sus soportes, durante la
permanencia del paciente en el servicio.

e Responde y mantener actualizado los inventarios del servicio.

e Elaborar el censo diario de los pacientes.

e Recibir y orientar al paciente y sus familiares sobre sus derechos y deberes durante su
hospitalizacion.

e Ejercer las demas actividades inherentes al cargo y/o las asignadas por el hospital.

e Mantener y supervisar permanentemente el carro de paro, velando por su adecuado
funcionamiento, de acuerdo con las normas.

e Distribucién de horarios: - atencidn de pacientes - Lunes a domingo: durante las 24 horas
del dia segun programacion.

3.1.2 AUXILIARES DE ENFERMERIA

e A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de
atencién de auxiliares de enfermeria para los servicios de hospitalizacion: todos, servicios
ambulatorios: (urgencias y consulta externa de adultos y nifios), servicios quirdrgicos:
(quiréfanos, sala de partos, sala de recuperacion y central de esterilizacion), epidemiologia
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y reemplazos vacaciones, pensiones, incapacidades y otros relacionados solicitadas por la
coordinacién Unica o por el lider de programa de la ESE HUEM.

Para ello, el contratista debe contar por lo menos con doscientos cincuenta (250) auxiliares
de enfermeria, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.
Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas
por la coordinacion Unica del servicio en la institucién, quien lo hard entre el 20 y el 23 de
cada mes.

A no desbordar el promedio mensual presupuestado, sin previa autorizacién de la
subgerencia de servicios de salud, para lo cual deberd informar oportunamente sobre el
valor mensual ejecutado, lo cual sera requisito para el reconocimiento y pago de las
cuentas correspondientes.

A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacién de servicios del mes
inmediatamente anterior.

A que su personal cumpla como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al
objeto de la invitacion:

Mantener un ambiente fisico adecuado para el ingreso y estancia del paciente en el
hospital.

Orientar al paciente y familiares sobre la hospitalizacién y requisitos que deben cumplir.
Mantener en perfecto orden la estacién de enfermeria, como los equipos e instrumentos
requeridos en su turno.

Realizar entrevista al paciente tomando datos que permitan complementar la historia
clinica.

Tomar y rotular adecuadamente las muestras de laboratorio para su envio al laboratorio.
Proporcionar cuidado directo a los pacientes.

Asistir al médico durante la revista para colaborar con la exploracion clinica del paciente y
dar la informacion sobre estado y evolucion del mismo.

Velar por que todo paciente que ingrese o egrese de la E.S.E. HOSPITAL ERASMO MEOZ
cumpla con las normas de la institucion.

Trabajar en coordinacién con los deméas miembros del equipo de salud.

Dar ensefianza y terapia de apoyo a pacientes que van a ser intervenidos quirargicamente.
Aplicar tratamiento y medicamentos segun orden médica.

Supervisar si la dieta que recibe el paciente es la ordenada por el médico.

Vigilar y controlar cualquier signo o sintoma que le ocurra al paciente e informar
inmediatamente a su jefe inmediato.

Organizar los equipos usados de acuerdo a los instructivos de la central de esterilizacion.
Permanecer en sus turnos con sus uniformes completos y limpios.

Procurar dar siempre una buena imagen del servicio y hospital.

Colaborar con la practica de estudiantes de enfermeria.

Realizar todos los procedimientos de auxiliar de enfermeria con base en el manual de
procedimientos.

Asistir a las reuniones del servicio dirigidas por los profesionales de enfermeria.

Participar en la creacidn de los circulos de eficiencia del area.

Proporcionar al enfermo comodidad, tranquilidad, una atencion adecuada y efectiva.
Mantener buenas relaciones interpersonales con sus comparieros y miembros del equipo de
salud.

Colaborar en la elaboracion o actualizacién de inventarios.

Cumplir con las normas establecidas por las distintas dependencias de la E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, laboratorio, rayos X, esterilizacion, nutricién, almacén.
Finanzas, trabajo social, etc.

Cumplir con las normas establecidas en el reglamento interno de auxiliar de enfermeria y la
institucion.

Realizar acciones de enfermeria de baja y mediana complejidad asignadas segin las
normas y el plan de accién de enfermeria de la institucion.

Instruir al paciente y a la familia en el proceso de rehabilitacion a seguir

.Realizar acciones educativas sobre aspectos basicos de salud y promocion del medio
ambiente.

Prestar primeros auxilios en casos de accidentes.

Informar a individuos y grupos de la comunidad sobre la existencia y utilizacién de servicios
de salud.

Preparar los servicios de consulta y colaborar con el médico en la prestacion del servicio.
Realzar la vacunacién institucional o por canalizacion y el control de temperatura a la
nevera que contiene bioldgico.
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3.1.3

Diligenciar los registros estadisticos pertinentes a su trabajo.

Cumplir los estatutos, reglamentos y normas internas del organismo.

Ejercer las demas actividades inherentes a sus actividades y/o las asignadas por el hospital.
El servicio se requiere para cubrir los diferentes servicios del hospital correspondientes a
servicios de hospitalizacion: todos, servicios ambulatorios: (urgencias y consulta externa
de adultos y nifios), servicios quirdrgicos: (quiréfanos, sala de partos, sala de recuperacion
y central de esterilizacion), epidemiologia y remplazos vacaciones, pensiones,
incapacidades y otros relacionados.

Distribucion de horarios: atencion de pacientes - Lunes a domingo: durante las 24 horas
del dia segun programacion.

JEFE DE ENFERMERIA ADMINISTRATIVA DE CONSULTA EXTERNA

A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de
administracion de consulta externa, solicitadas por la coordinacion Unica y el lider de
programa de la ESE HUEM.

El contratista debe garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.
Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas
por la coordinacion Unica del servicio en la institucién, quien lo hard entre el 20 y el 23 de
cada mes.

A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacién de servicios del mes
inmediatamente anterior.

Debe cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto de la
invitacion:

A cumplir cabalmente con las actividades anteriormente descritas.

Acatar las normas y reglamentos establecidas por el Hospital.

Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con la consulta externa, cuando su presencia sea solicitada.

Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencién de
pacientes de consulta externa, cuando su asistencia sea solicitada.

Colaborar en la elaboracién y revisiébn de las guias de préctica clinica (Protocolos de
atencién) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

Participar con el equipo multidisciplinario en la toma de decisién y respecto a la atencién
mas adecuada a operar a los usuarios de acuerdo a su condicion.

Realizar acciones de integracion dolencia, como factor de retroalimentacién y mejoramiento
a nivel a la prestacion de servicio.

Realizar acciones de plantacion participacion en la elaboracion de planteo y programas
dirigidos al personal, usuario y servicio.

Realizar acciones de control supervisando y valorando accién y de enfermeria.

Capacitar al personal de enfermeria y colaborar en la ensefianza a los estudiantes en
practica.

Participar acciones de vigilancia y control epidemiolégico.

Detectar e informar eventos adversos.

Controlar, dirigir y actualizar el suministro de los elementos y materiales necesarios para
brindar una buena atencién en salud a los usuarios.

Participacion en planes hospitalarios de emergencia desastres y prevencion especifica de
riesgos y accidentes de trabajo

Informar a mantenimiento las necesidades del servicio con respecto a reparaciones de area
fisica y mantenimiento preventivo y correctivo de equipos médicos.

Informar a coordinacion de enfermeria las novedades diarias en lo referente al personal del
servicio.

Vigilar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

Verificar que se lleven a cabo los procesos institucionales.

Realizar induccion y re induccién del personal.

Asistir a comités y reuniones citadas por las diferentes dependencias

Participar en la elaboraron de planes de mejoramiento y desarrollo del servicio.
Acompafiamiento en las visitas de revision externa.

Organizar agendas medicas diarias de medicina especializada por medico en el sistema
(130 especialistas)

Reasignar consulta y llamar a los usuarios en caso de cancelacion de citas medicas.
Coordinar la programacioén de cirugia de pacientes ambulatorios en todas las especialidades
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e Supervisar y dirigir las actividades del grupo de informaron al usuario en el servicio de
consulta externa.
¢ Informacion y atencién a usuarios con situaciones especiales.
Organizacion de juntas medicas especializadas.
Acompafiamiento al personal de facturacién en cuanto a asignacion de citas y manejo del
plan obligatorio de salud en el &rea ambulatoria.
e Verificacidn del proceso de consulta médica: elaboracién de historia clinica, recibo y entrega
de historia clinica, diligenciamiento y entrega de RIPS.
Supervision del proceso de asignacién telefonica de citas medicas a pacientes de zona rural.
Distribuir horarios y consultorios por medico y especialidad.
Cumplir con labores asignadas por el lider de servicios ambulatorios.
Apoyo a POA del area de servicios ambulatorios

3.1.4 ENFERMERA ADMINISTRATIVA DE URGENCIAS

e Participar con el equipo multidisciplinario en la toma de decisiones y respecto a la atenciéon
mas adecuada a operar a los usuarios de acuerdo a su condicion de salud.

e Realizar acciones de integracién, dolencia y asistencia como factor de retroalimentacion y
mejoramiento a nivel a la prestacién de servicio.

e Realizar acciones de plantacién y participacion en la elaboracién de planteo y programas

dirigidos al personal, usuarios y servicio.

Realizar acciones de control supervisando y valorando accién y de enfermeria.

Capacitar al personal de enfermeria y colaborar en la ensefianza a los estudiantes en

practicas clinicas.

Participar acciones de vigilancia y control epidemiolégico.

Detectar e informar eventos adversos.

Administrar y dirigir las actividades asistenciales del personal de enfermeria.

Mantener la informacion institucional (censo diario, registros estadisticos...) y propiciar la

organizacion de los registros clinicos con el personal.

e Controlar, dirigir y actualizar el suministro de los elementos y materiales necesarios para
brindar una buena atencién en salud a los usuarios.

e Participacion en planes hospitalarios de emergencia desastres y prevencion especifica de
riesgos y accidentes de trabajo.

e Asignacién de actividades al personal de enfermeria: enfermeras asistenciales (12) y
auxiliares de enfermeria (80).

e Planear las labores diarias del personal auxiliar asistencial (camilleros).

e Coordinar con las enfermeras de quir6fano turnos quirlrgicos de urgencias que se
encuentren pendientes.

¢ Informar a mantenimiento las necesidades del servicio con respecto a reparaciones de area
fisica y mantenimiento preventivo y correctivo de equipos médicos y monitores.

e Coordinar la solicitud de camas para traslado de pacientes a través del formato establecido.

Informar a coordinacién de enfermeria las novedades diarias en lo referente al personal del

servicio.

Vigilar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

Verificar que se lleven a cabo los procesos institucionales.

Realizar induccion y reinduccion del personal.

Asistir a comités y reuniones citadas por las diferentes dependencias

Participar en la elaboraron de planes de mejoramiento y desarrollo del servicio.

Acompafiamiento en las visitas de revision externa.

Coordinar visitas de familiares a pacientes en observacion de urgencias.

Asistir y supervisar la entrega de turno.

Verificar el cumplimiento del horario establecido.

Velar por el cumplimiento de las normas institucionales.

Cumplir con labores asignadas por el lider de servicios ambulatorios.

Apoyo a POA del area de servicios ambulatorios

A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de

administracion de consulta externa, solicitadas por la coordinacion Unica y el lider de

programa de la ESE HUEM.

o El contratista debe garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.

e Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas
por la coordinacion Unica del servicio en la institucién, quien lo hard entre el 20 y el 23 de
cada mes.
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e A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior.

e Debe cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto de la
invitacion:

e A cumplir cabalmente con las actividades anteriormente descritas.

e Acatar las normas y reglamentos establecidas por el Hospital.

e Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con las urgencias, cuando su presencia sea solicitada.

e Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de consulta externa, cuando su asistencia sea solicitada.

e Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de
atencioén) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

e Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

3.1.5 ENFERMERIA ADMINISTRATIVA DE CENTRAL DE ADMISIONES Y REFERENCIAS

e Participar con el equipo multidisciplinario en la toma de decisiones Yy respecto al ingreso
salida y traslado de los usuarios de acuerdo a su condicion de salud.

e Realizar acciones de integracion, docencia y asistencia como factor de retroalimentacion y
mejoramiento a nivel a la prestacién de servicio.

e Realizar acciones de planeacion y participacion en la elaboracion de planes y programas
dirigidos al personal, usuarios y servicio.

e Realizar acciones de control supervisando y valorando accion del equipo de trabajo a su

cargo.

Capacitar al personal del equipo de trabajo.

Participar acciones de vigilancia y control del flujo de pacientes.

Participar en la atencidn informar eventos adversos.

Administrar y dirigir las actividades del personal del equipo de trabajo.

Mantener la informacion institucional (censo diario, registros estadisticos...) y propiciar la

organizacion de los registros clinicos con el personal.

e Controlar, dirigir y actualizar el suministro de los elementos y materiales necesarios para
brindar una buena atencién a los usuarios.

e Participacion en planes hospitalarios de emergencia desastres y prevencion especifica de
riesgos y accidentes de trabajo.

e Asignacién de actividades al personal del equipo de trabajo.

e Planear las labores diarias del personal a su cargo).

e Coordinar con las enfermeras de quirdfano y los diferentes pisos la disponibilidad de las
camas hospitalarias oportunamente.

e Coordinar la asignacién de camas hospitalarias.

Informar a mantenimiento las necesidades del servicio con respecto a reparaciones de area

fisica y mantenimiento preventivo y correctivo de equipos.

Informar al lider hospitalario las novedades diarias en lo referente al personal del servicio.

Vigilar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

Verificar que se lleven a cabo los procesos institucionales.

Realizar induccion y reinduccion del personal.

Asistir a comités y reuniones citadas por las diferentes dependencias

Participar en la elaboraron de planes de mejoramiento y desarrollo del servicio.

Acompafiamiento en las visitas de revision externa.

Interaccidon con los equipos de auditoria concurrente, de las empresas responsables de

pago

Coordinar la informacion a familiares de los pacientes hospitalizados.

Verificar el cumplimiento del horario establecido.

Velar por el cumplimiento de las normas institucionales.

Cumplir con labores asignadas por el lider de hospitalizacién y subgerencia de salud.

Apoyo a poa del area de servicios hospitalarios

Coordinar el traslados de pacientes a otras instituciones de salud

Coordinar el registro diario de las defunciones de los pacientes hospitalarios.

Coordinar las autorizaciones de los procedimientos y apoyo diagnosticos de los pacientes

hospitalizados no ofertados por el hospital.

e A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de
administracion de consulta externa, solicitadas por la coordinacion Unica y el lider de
programa de la ESE HUEM.

o El contratista debe garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.
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e Presentar antes del 25 de cada mes la programacién del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas
por la coordinacion Unica del servicio en la institucién, quien lo hard entre el 20 y el 23 de
cada mes.

e A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior.

o Debe cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto de la
invitacion:

e A cumplir cabalmente con las actividades anteriormente descritas.

Acatar las normas y reglamentos establecidos por el hospital.
Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con las urgencias, cuando su presencia sea solicitada.

e Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de consulta externa, cuando su asistencia sea solicitada.

e Colaborar en la elaboracion y revision de los protocolos de atencion.

3.1.6 ENFERMERIA ADMINISTRATIVA DEL PROGRAMA DE VIGILANCIA Y CONTROL DE
INFECCIONES

Identificar infecciones nosocomiales

Investigar tipo de infeccién y microorganismo infeccioso

Participar en la capacitacion del personal

Vigilar las infecciones nosocomiales

Participar en la investigacion de brotes

Formular politica de control de infecciones

Elaborar mensualmente el informe de infecciones y los indicadores.

Elaborar los perfiles de sensibilidad y resistencia semestralmente.

Ejecutar el programa de vigilancia y control de la herida.

Organizar anualmente campafas de lavado de manos.

Asegurar cumplimiento de normas nacionales y departamentales relacionadas con el control

de infecciones y antibidticos.

Velar por el cumplimiento de la limpieza y desinfeccion de ambientes hospitalarios.

e Coordinar con el personal de servicios generales la capacitacion y entrenamiento del
personal.

¢ Vigilar el cumplimiento de la técnica aséptica en los procedimientos de enfermeria y medico

asistenciales.

Garantizar lavado de manos y aplicacion técnicas de aislamiento

Informar al médico de cualquier sospecha de infeccion

Apoyar el aislamiento de pacientes cuando sea necesario (enfermeras)

Limitar la exposicion del paciente a infecciones

Supervisar y controlar las acciones del control de infecciones

Participar en la formulacion de politicas de comité de antibioticos

Asegurar practicas seguras en la atencion de pacientes

Verificar eficacia y métodos de desinfeccién y esterilizacion

Participar en la creacion de programas de control de infecciones

Apoyar la asesoria en el andlisis y direccion de investigaciones y control de brotes.

Apoyar la aplicacién de las normas establecidas por el ministerio de la proteccion.

A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de

administracion de consulta externa, solicitadas por la coordinacion Unica y el lider de

programa de la ESE HUEM.

e El contratista debe garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.

e Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas
por la coordinacion Unica del servicio en la institucién, quien lo hard entre el 20 y el 23 de
cada mes.

e A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior.

e Debe cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto de la
invitacion:

e A cumplir cabalmente con las actividades anteriormente descritas.

Acatar las normas y reglamentos establecidas por el Hospital.

Participar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomoclinicas y administrativas,

cuando su presencia sea solicitada.
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e Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas, cuando su
asistencia sea solicitada.
e Colaborar en la elaboracién y revisién de los Protocolos de atencion.

3.1.7 ENFERMERA JEFE DE APOYO A LA AUDITORA DE CALIDAD Y ASESORIA A LA

SUBGERENCIA DE SALUD

e A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de
auditoria de calidad y asesoria a la subgerencia de salud, solicitadas por la coordinacién
Unica y el lider de programa de la ESE HUEM.

e El contratista debe garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.

e A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior.

o Debe cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto de la
invitacion:

La realizacién de actividades de evaluacién, seguimiento y mejoramiento de procesos
Institucionales definidos en las areas asistenciales.

e Evaluacién sistematica de los profesionales del equipo de salud, el acierto en sus
diagndsticos y Conductas, la calidad de las historias y demas registros clinicos, el uso y
racionalidad de los medios de apoyo diagnostico y terapéutico

e Evaluar en tiempo real los procesos y los servicios que presta, determinando con ello de
manera oportuna la coherencia entre las caracteristicas del servicio prestado y los criterios
de calidad

e Acciones de auditoria que contribuyen a asegurar la calidad deseable de los diferentes

Servicios.

Realizacion de informes de auditoria de historias clinicas.

Apoyo en las acciones de evaluacién de eventos adversos.

Preparacion, citacion, elaboracion de actas , custodia de actas, de los comités ad hoc

Presentacion de informes al comité de conciliacion oportunamente

Informacidn estadistica de los comités ad hoc y de las tutelas.

Apoyo en las respuestas a tutelas en sus conceptos técnicos.

Acompafiamiento a comités institucionales.

Y las demas que sea inherentes y compatibles al cargo.

A cumplir cabalmente con las actividades anteriormente descritas.

Acatar las normas y reglamentos establecidas por el hospital.

Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomoclinicas y administrativas

relacionadas con la consulta externa, cuando su presencia sea solicitada.

e Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencién de
pacientes de consulta externa, cuando su asistencia sea solicitada.

e Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

3.1.8 ENFERMERA AUDITORIA MEDICA

Realizar una revision de las guias de atencidn de cada uno de los servicios especializados de la
institucion, con miras a llevar a levantar los instrumentos necesarios para llevar a cabo la
auditoria medica concurrente.

Garantizar la ejecucion de las actividades a través de grupos interdisciplinarios conformado por
el componente operativo definido en los aspectos organizacionales de la empresa.

Garantizar que el grupo interdisciplinario responsable de las labores de auditoria y revisoria de
cuentas este debidamente capacitado y actualizado en las normas y reglamentos del sector
salud de acuerdo con las labores a desarrollar.

Evaluar la oportunidad de la atencién brindada a los usuarios en términos de los periodos
transcurridos entre la autorizacion de los servicios y su prestacion.

Verificar la concordancia de la prestaciéon de los servicios de salud con la capacidad y
complejidad del prestador y los servicios demandados y prestados a los usuarios.

Verificar la concordancia entre los servicios autorizados por las aseguradoras y las realizadas
por el prestador.

Evaluar las estancias hospitalarias en términos de la pertinencia de las mismas en relacion con
las condiciones clinicas del paciente.

Evaluar que todos los procedimientos autorizados sean efectivamente realizados.

Entregar los informes con las especificaciones y tiempos definidos por la institucién. Mensuales
de actividades de auditoria y sus resultados. A necesidad informes especificos solicitados.
Participar a necesidad de las actividades de cualquiera de sus subordinados.
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Vigilar el cumplimiento de las actividades a cargo de todos los miembros de esta unidad.
Informar el no cumplimiento de las actividades a cargo de todos los miembros de esta unidad.
Programar las actividades del grupo de auditoria a su cargo.

Coordinar los horarios de los auditores de las EPBS.

Hacer seguimiento a los indicadores de auditoria.

Sugerir cambios en los procesos de auditoria

Sugerir cambios en la plantilla de contratacion de la ESE

Asistir a las reuniones con las EPBS, por citacion de una cualquiera de las instancias de
direccién de los diferentes procesos relacionados con contratacion, facturacion, recaudo,
cartera, cobro, y gerencia de la Institucion.

Cumplir y hacer cumplir en su unidad con los tiempos de respuesta a glosas de primera
instancia y conciliaciones.

Verificar que los servicios prestados al usuario estén contractualmente amparados y que
puedan ser cobrados al asegurador.

Verificar que efectivamente el usuario tiene derecho contractual a recibir el servicio prestado.
Relacionar la identificacion del usuario con el régimen al que pertenece, el plan de beneficios a
que tiene derecho, vigencia de la relacién contractual, disponibilidad presupuestal y que el tipo
de servicios objeto del cobro esté acordado y amparado en el contrato de prestacion de
servicios (excepto urgencias que es obligatorio).

Verificar que los servicios recibidos por el usuario hayan sido los que efectivamente necesitaba,
de acuerdo con el estado clinico del usuario y con el diagnostico que se le efectud.

Evaluar desde la AMC la calidad del diligenciamiento de los registros de atencion.

Evaluar la correlacién del estado clinico del usuario y los diagnésticos con el empleo de
medicamentos, procedimientos quirdrgicos, laboratorio clinico, imagenes diagnosticas y otros
recursos de apoyo diagnostico y terapéutico.

Verificar que todos los servicios prestados estén registrados, soportados y justificados en la
historia clinica.

Verificar que todos los servicios facturados hayan sido efectivamente prestados y recibidos por
el usuario.

Verificar en cantidad y calidad que todos los servicios y productos facturados hayan sido
efectivamente suministrados al usuario, mediante comprobacion en las notas de cargo de
servicios e insumos, y con los respectivos soportes.

Verificar que el monto del servicio facturado este de acuerdo con las tarifas acordadas.

Verificar la exactitud en el cobro a los afiliados y beneficiarios de las cuotas de recuperacion,
moderadoras y copagos reglamentados por el SNSSS, cuando contractualmente este acordado
gue el prestador debe recaudarlos.

Verificar que las facturas de cobro presentadas por los prestadores de servicios correspondan a
las normas tarifarias o a los acuerdos contractuales estipulados.

Motivar las objeciones o glosas y el no pago de una factura y asesora el proceso de toma de
decisiones para el mejoramiento.

Elaborar y presentar a la gerencia el informe de auditoria con las recomendaciones para
acciones correctivas o de mejora.

Evaluar la calidad de las historias clinicas y registros clinicos.

Establecer los mecanismos necesarios para determinar con los responsables de la atencion, la
calidad de las conductas prescritas y decididas en el servicio de los pacientes.

Determinar, mediante una revision detallada, la justificacién y racionalizacién del uso de los
recursos diagnosticos y terapéuticos utilizados

Evaluar en los prestatarios de los servicios de salud el cumplimiento de las normas de atencion
y acatamiento de guias y protocolos de manejo establecidos por la institucion.

Establecer e implementar procedimientos para evaluar la oportunidad, suficiencia disponibilidad
y accesibilidad en los servicios ofrecidos por la entidad hospitalaria.

Las demas actividades que le sean asignadas acorde con el objeto del contrato.

Adicionalmente debe cumplir las siguientes obligaciones:

e A REALIZAR OPORTUNAMENTE “TODAS” LAS ACTIVIDADES REQUERIDAS, INHERENTES
AL PROCESO DE ATENCION DE ENFERMERIA SOLICITADAS POR LA COORDINACION
UNICA O EL LIDER DE PROGRAMA DE LA ESE HUEM.

e A NO DESBORDAR EL PROMEDIO MENSUAL PRESUPUESTADO, SIN PREVIA
AUTORIZACION DE LA SUBGERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD, PARA LO CUAL DEBERA
INFORMAR OPORTUNAMENTE SOBRE EL VALOR MENSUAL EJECUTADO, LO CUAL SERA
REQUISITO PARA EL RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LAS CUENTAS CORRESPONDIENTES.
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e A PRESENTAR OPORTUNAMENTE LAS CUENTAS CAUSADAS POR PRESTACION DE
SERVICIOS DEL MES INMEDIATAMENTE ANTERIOR.

3.2 CALIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ENFERMERIA.

El Proponente se compromete para con la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ a
prestar un servicio de buena calidad, haciendo los ajustes necesarios en el proceso de prestacion
del servicio de Enfermeria, trabajando en equipo y organizandolo para poder brindar al Hospital, la
atencién de forma oportuna y cumpliendo con el total de actividades que se presenten diariamente.

3.3 CONDICIONES DE IDONEIDAD Y EXPERIENCIA PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE ENFERMERIA.

El servicio de Enfermeria en la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, debe prestarse
con idoneidad y experiencia en cada actividad a realizar, con un grupo de trabajo que garantice la
continuidad en la prestacion del servicio de Enfermeria y el cubrimiento requerido en estos pliegos.

El proponente debe presentar en la propuesta los perfiles minimos exigidos para poder prestar el
servicio de manera idénea y con calidad y anexar a la misma con obligatoriedad todas las
certificaciones que acrediten dichos perfiles.

3.4 PERFILES REQUERIDOS PROCESO DE ENFERMERIA.

Con el fin de generar como producto final un servicio de Enfermeria dentro de la Empresa Social del
Estado Hospital Universitario Erasmo Meoz, con calidad y eficiencia, es importante que el
proponente garantice al hospital recurso humano que llene los perfiles minimos determinados asi:

3.4.1 PERFIL DE LA ACTIVIDAD
A. ENFERMERIA:

a) Titulo de bachiller.

b) Titulo de enfermeria otorgado por una universidad reconocida oficialmente en Colombia.

c) Experiencia certificada minima de un (1) afio en Instituciones prestadoras de Salud como
enfermera.

B. AUXILIAR DE ENFERMERIA:

a) Titulo de bachiller.

b) Certificado de auxiliar de enfermeria expedido por una instituciéon debidamente autorizada.

c) Experiencia certificada minima de un (1) afio en Instituciones prestadoras de Salud como
auxiliar de enfermeria.

C. ENFERMERIA ADMINISTRATIVA DE CONSULTA EXTERNA:

a) Titulo de enfermeria otorgado por una universidad reconocida oficialmente en Colombia.

b) Tarjeta profesional.

c) Experiencia certificada minima de DOS (2) afios en Instituciones prestadoras de Salud de
TERCER NIVEL.

D. ENFERMERIA ADMINISTRATIVA DE URGENCIAS:

a) Titulo de enfermeria otorgado por una universidad reconocida oficialmente en Colombia.

d) Tarjeta profesional.

e) Experiencia certificada minima de DOS (2) afios en Instituciones prestadoras de Salud de
TERCER NIVEL.

E. ENFERMERIA ADMINISTRATIVA DE CENTRAL DE ADMISIONES Y REFERENCIAS:

a) Titulo de enfermeria otorgado por una universidad reconocida oficialmente en Colombia.

b) Tarjeta profesional.

c) Experiencia certificada minima de DOS (2) afios en Instituciones prestadoras de Salud de
TERCER NIVEL

www.herasmomeoz.gov.co 13




@ L
\F\ FSE Hospital Universitario
FRASMO MFO7
Pagina 14 de 22

F. ENFERMERIA ADMINISTRATIVA DEL PROGRAMA DE VIGILANCIA'Y CONTROL DE
INFECCIONES:

a) Titulo de enfermeria otorgado por una universidad reconocida oficialmente en Colombia.

b) Tarjeta profesional.

c) Experiencia certificada minima de DOS (2) afios en Instituciones prestadoras de Salud de
TERCER NIVEL

G. ENFERMERA JEFE DE APOYO A LA AUDITORIA DE CALIDAD Y ASESORIA A LA
SUBGERENCIA DE SALUD:

a) Titulo de enfermeria otorgado por una universidad reconocida oficialmente en Colombia.

b) Titulo de especialista en gerencia o auditor de calidad otorgado por una universidad
reconocida oficialmente en Colombia o experiencia minima de UN (1) afio en
acompafiamiento de los procesos de auditoria.

c) Tarjeta profesional.

H. ENFERMERA JEFE DE APOYO A LA AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS:

a) Titulo de enfermeria otorgado por una universidad reconocida oficialmente en Colombia.

d) Tarjeta profesional.

e) Experiencia certificada minima de DOS (2) afios en Instituciones prestadoras de Salud de
TERCER NIVEL

3.5 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE EN LA PRESTACION DE SERVICIOS EN
ENTIDADES INTEGRANTES DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD

Teniendo en cuenta que la E.S.E. HUEM es la Unica institucion prestadora de salud de tercer nivel
de la red publica en la zona nororiental del pais y la zona de fronteriza, es importante acreditar la
experiencia minima de un (1) afio con entidades privadas o publicas integrantes del SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD del proponente, en la prestacion del servicios de
auxiliar de enfermeria, con el fin de garantizar al hospital experiencia, en cuyo caso debera
presentar certificaciones de calidad y cumplimiento en contratos realizados por minimo el tiempo
sefialado.

4. OBLIGACIONES PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA

a. El proponente se obliga para con el Hospital a presentar en su propuesta de servicios de
Enfermeria, los documentos que acrediten los perfiles determinados en el numeral
3.4.1 del presente Pliego.

b. El proponente deberd adjuntar una propuesta econOmica para prestar el servicio de
acuerdo a los puntos y actividades descritos y conforme a lo establecido en el numeral
denominado “FACTORES DE PONDERACION”.

c. Se obliga a cumplir con todos los requisitos de caracter legal inherentes a la naturaleza
juridica de su organizacién y que se encuentran descritas dentro del pliego, sopena de
ser descalificada o inadmitida.

5. OBLIGACIONES QUE ADQUIERE EL PROPONENTE ELEGIDO EN CASO DE SUSCRIBIR
EL CONTRATO

a. Se obliga a prestar los servicios objeto de la presente invitacién que requiera el HOSPITAL
de acuerdo con los requerimientos que se exigen en la misma.

b. Ajustarse a las actualizaciones y normas relacionadas con la prestacion de servicios de
salud que emita el Ministerio de la Proteccion Social.

c. Acatar los ajustes y procedimientos que requiera el proceso y que seran comunicados por el
supervisor del contrato, ademas de socializar los mismos al interior de su colectividad.

d. Disefar un cuadro de produccién mensual con el fin de medir la calidad de la produccion, el
cual deberd ser presentado al supervisor del contrato. De ello debera rendir informe
para la presentacion de su factura de cobro.

e. Acatar las recomendaciones de la supervision de acuerdo a los informes mensuales que
elaborard dicho funcionario y en caso de incumplimiento, establecer las
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responsabilidades, correctivos y sanciones a que haya lugar.

f. Deberd cumplir con las actividades enunciadas en estos pliegos y en las que incluya el
contrato.

g. Presentar a la subgerencia de salud las guias de manejo correspondientes a la patologia
propia de su especialidad que le sean solicitadas.

6. SUPERVISION

La E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz designara un supervisor, quien efectuara estricta
supervision y control al cumplimiento del contrato. Asi mismo velard porque el contratista llene los
requerimientos de produccion del servicio de lo cual se debe rendir informe mensual para que se
pueda efectuar el pago de la cuenta de la prestacién del servicio.

Mensualmente se realizard una reunién entre el Contratista, el supervisor del Contrato y la
Subgerencia de Servicios de Salud; quienes evaluaran los servicios prestados y analizar todo lo
relacionado con la ejecucion del Contrato.

7. PROPUESTA ECONOMICA

El Hospital necesita contratar con una persona juridica la realizacion del proceso de Enfermeria,
para los servicios de:

e HOSPITALIZACION: TODOS

e SERVICIOS AMBULATORIOS: URGENCIAS Y CONSULTA EXTERNA DE ADULTOS Y
NINOS

e SERVICIOS QUIRURGICOS: QUIROFANOS, SALA DE PARTOS, SALA DE RECUPERACION
Y CENTRAL DE ESTERILIZACION

e EPIDEMIOLOGIA Y REEMPLAZOS VACACIONES, PENSIONES, INCAPACIDADES Y
OTROS RELACIONADOS

a. Se requiere de 2.256 horas semanales (9.802 horas mensuales aproximadamente), en
consecuencia, el contratista debe contar por lo menos con CUARENTA Y SIETE (47)
ENFERMERAS

b. Se requiere de 11.250 horas semanales (50.054 horas mensuales aproximadamente), en
consecuencia, el contratista debe contar por lo menos con DOSCIENTOS CUARENTA
(240) AUXILIARES DE ENFERMERIA.

c. Se requiere que el contratista debe contar por lo menos con SEIS (6) ENFERMERAS
ADMINISTRATIVAS DE  CONSULTA  EXTERNA, URGENCIAS, EPIDEMIOLOGIA,
SUBGERENCIA DE SALUD, CENTRAL DE ADMISIONES Y UCI.

8. DURACION DEL CONTRATO
El contrato que se derive de la presente invitacién tendra una duracién de:

a. ONCE (11) MESES para las CUARENTA Y SIETE (47) ENFERMERAS.
b. DOCE (12) MESES para las SEIS (6) ENFERMERAS.
c. DIEZ (10) MESES para las DOSCIENTAS CUARENTA AUXILIARES DE ENFERMERIA.

9. CONDICIONES PARA PARTICIPAR

Las personas naturales y juridicas no deberan encontrarse incursos en ninguna de las causales de
incompatibilidad e inhabilidad legales y Constitucionales. Ademas el proponente debera presentar el
Certificado de Existencia y representacion legal de la CAmara de Comercio, el Registro Mercantil o
el documento idoneo, en donde aparecera el objeto y actividad de la empresa concordante con el
objeto a contratar.

10. TARIFAS Y PRESUPUESTO

El presupuesto oficial estimado para la presente invitacion es de SEIS MIL TRESCIENTOS
SETENTA Y DOS MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL OCHENTA Y DOS
PESOS ($6.372.838.082,00) M/CTE, distribuidos de la siguiente manera:
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a. MIL SETECIENTOS VEINTIOCHO MILLONES DOSCIENTOS DIECIOCHO MIL CIENTO
NOVENTA Y CUATRO PESOS ($1.728.218.194,00) M/CTE., para ONCE MESES a contratar,
contados a partir del 1 de enero hasta el 30 de noviembre de 2012, para las CUARENTA Y
SIETE (47) enfermeras con base en una asignaciéon mensual de CIENTO CINCUENTA Y
SIETE MILLONES CIENTO DIEZ MIL SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS
($157.110.745,00) M/CTE.

b. DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS UN MIL NOVECIENTOS
NOVENTA Y CUATRO PESOS ($294.901.994,00) M/CTE., para DOCE MESES a contratar,
contados a partir del 1 de enero hasta el 30 de diciembre de 2012, para las SEIS (6)
enfermeras administrativas con base en una asignacion mensual de VEINTICUATRO
MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CINCO MIL CIENTO SESENTA Y SEIS PESOS
($24.575.166,00) M/CTE.

c. CUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS DIECISIETE
MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS ($4.349.717.894,00) M/CTE., para DIEZ
MESES a contratar, contados a partir del 1 de enero hasta el 30 de octubre de 2012, para
las DOSCIENTOS CUARENTA (240) auxiliares de enfermeria con base en una asignacion
mensual de CUATROCIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y
UN MIL SETECIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS ($434.971.789,00) M/CTE.

El contrato que resulte de la adjudicacion del presente proceso se cancelara con cargo al
presupuesto de gastos de la E.S.E. HUEM del rubro REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS
OPERATIVOS vigencia 2012.

La duracién del contrato estara sujeta al agotamiento del tiempo previsto o al agotamiento de los
recursos imputados, condicién que podra variar de acuerdo a los factores externos no dependientes
de la institucion como la demanda de servicio, las situaciones catastréficas o de fuerza mayor que
afectan la produccion calculada.

¢ FORMA DE PAGO: Pagos mensuales, previa certificacion de cumplimiento por parte del
supervisor del contrato, de acuerdo a los servicios prestados, una vez presentada la factura
para su cobro, previa constancia de la prestacidn del servicio por parte del HOSPITAL, y la
presentacion por parte del CONTRATISTA la relacion de actividades desarrolladas o los
servicios prestados

11. REGULACION JURIDICA.

El proceso de invitacion y el Contrato, que con ocasién de esta Invitacién se celebre, se regulara
por las normas generales contempladas en el Estatuto Contractual de la Institucién (Acuerdo 011
de 1998), legislacién civil y comercial y Ley 100 de 1993.

12. DOCUMENTOS PARA ANEXAR.

Este aspecto no dard puntaje pero habilitard o inhabilitard la propuesta para su evaluacion juridica.
Se calificara ADMISIBLE o INADMISIBLE.

La propuesta se integrara como se estipula a continuacién, y la omision de uno de estos
documentos necesarios para la comparacion de las propuestas, impedira tenerla en cuenta para su
evaluacion y posterior adjudicacion

12.1 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Se elaborara de acuerdo con el modelo anexo al pliego de condiciones, suscrito por el proponente
si es persona natural, por el representante legal de la persona juridica, o por la persona designada
para representar al Consorcio o Unién Temporal. (Ver anexo 1.)

Con la carta de presentacion de la propuesta el oferente allegara fotocopia del documento de
identidad de quien la suscribe.

Con la firma de dicho documento, el oferente declara bajo la gravedad del juramento que no se
encuentra incurso en ninguna causal de incompatibilidad e inhabilidad para presentar la oferta y
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acepta y conviene expresamente en los procedimientos, contenidos y obligaciones reciprocos
derivados de estos pliegos de condiciones.

Tratandose de una persona juridica que actta por medio de apoderado, éste debera acreditar dicha
calidad mediante la presentacion del poder debidamente otorgado, que se le haya conferido para
todos los efectos de este concurso.

12.2. CARTA DE INFORMACION DE CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES.

Los consorcios y uniones temporales acreditaran su existencia y representacion mediante el
diligenciamiento del documento de constitucion correspondiente, teniendo en cuenta lo siguiente:

a) En caso que el proponente sea un consorcio debera indicar el porcentaje de participacion de
cada uno de sus integrantes.

b) En caso que el proponente sea una unién temporal indicara el porcentaje de participacion y
sefialara la extension de la participacion en la propuesta y en la ejecucion del contrato de cada
uno de sus integrantes, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo de la
E.S.E. H.U.E.M.

a) Los miembros del Consorcio o Unidn Temporal responderan solidariamente por todas y cada
una de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato; a su vez, designaran el
Representante Legal del Consorcio o Union Temporal.

b) La duracion del consorcio o la union temporal deberd ser igual a la duracién del contrato y
hasta su liquidacion.

En el documento de constitucién deberan sefialarse las reglas béasicas que regulen las relaciones
entre los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, y la responsabilidad que le incumbe a cada
uno de ellos. Este debera ser suscrito por todos los integrantes del consorcio o de la union
temporal y se allegard con la propuesta, acompafiando fotocopia del documento de identidad de
cada uno de los miembros del mismo.

El consorcio o union temporal proponente, debera tener por objeto Unico y exclusivamente el
presentar la propuesta y celebrar el contrato resultante de esta invitacion, en el caso de ser
adjudicatario de la misma.

En atencion a lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto 3050 de 1997, los integrantes del
Consorcio o Unidon Temporal deben manifestar en el documento de conformacién, para efectos del
pago, en relacion con la facturacion, lo siguiente:

. Si la va a efectuar en representacion del Consorcio o Union Temporal uno de sus integrantes,
caso en el cual debe informar el nimero del Nit de quien factura.
. Si la facturacién es por separado cada uno de los integrantes del Consorcio o la Unién

Temporal, deben informar el nimero del Nit de cada uno de ellos y la participacion de cada
uno en el valor del contrato.

. Si la va a realizar el Consorcio o Unidn Temporal con su propio Nit, caso en el cual se debe
indicar el nimero. Ademas se debe sefialar el porcentaje o valor del contrato que
corresponda a cada uno de los integrantes, el nombre razon social y el nimero del Nit de
cada uno de ellos.

12.3 CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL.

Si el proponente es una persona juridica nacional, debera comprobar su existencia y representacion
legal a través del respectivo documento expedido por el érgano competente para certificar dicha
existencia. Cuando se trate de personas juridicas extranjeras, que no tengan establecida sucursal
en Colombia, deberdn comprobar su existencia y representacion legal de conformidad con las
normas de su pais de origen.

El certificado debera contener la siguiente informacion:

e Fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del plazo de la
presente Invitacion publica.
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o El objeto social de la sociedad debera incluir en las actividades principales el objeto de la
presente contratacion.

e La duracion de la sociedad, contada a partir de la fecha de cierre del plazo de la presente
Invitacion publica, no serd inferior al plazo establecido para el contrato y dos (2) afio mas.

Si el representante legal de la sociedad tiene restricciones para contraer obligaciones en nombre de
la misma, debera adjuntarse el documento de autorizacion expresa del 6rgano competente.

Las personas juridicas nacionales y extranjeras deberan acreditar que su duracién no sera inferior a
la del plazo del contrato y un (1) afio méas. En el caso de los Consorcios y de las Uniones
Temporales, cada uno de sus integrantes que sea persona juridica deberda cumplir individualmente
con esta regla.

Cuando la persona juridica sea extranjera debe acreditar su existencia y representacion legal
mediante el documento 0 certificacién de autoridad competente en su pais de origen conforme a lo
dispuesto en los articulos 259, 260 del cédigo de procedimiento civil.

NOTA: Todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral,
deberan presentarse legalizados en la forma prevista en el inciso 2 del numeral 22.4 del C.P.C. y el
articulo 22 de la Ley 80/93; en concordancia con los articulos 259 y 260 del C.P.C. y el articulo 480
del Cbédigo de comercio. En el evento de documentos expedidos por autoridades de paises
miembros del convenio de la Haya de 1961, se requerird Unicamente la apostilla (Ley 455 del 4 de
agosto de 1998, y en las circulares AC/LG/641/2001 y AC/LG14576 de 2001, expedidas por el
Ministerio de Relaciones Exteriores).

12.4 AUTORIZACION DEL ORGANO COMPETENTE.

Debe allegarse autorizacién del 6rgano competente para la presentacion de la oferta y la suscripcion
del contrato por el monto del mismo. Cuando segln los estatutos del proponente juridico, para
presentar oferta y suscribir contratos, en los casos en que la autorizaciéon delegada al representante
legal de la firma sea inferior al valor de la oferta presentada, dara lugar al rechazo de la propuesta. La
omision de este documento o la de alguna(s) de sus firmas no es subsanable.

12.5 FOTOCOPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL REPRESENTANTE LEGAL.

El proponente debera presentar fotocopia del documento de identidad del representante legal. De no
presentarse este prerrequisito con la oferta, el oferente deberd allegarla de dentro del término
establecido por la E.S.E. H.U.E.M., en la solicitud que el mismo efectle al respecto. De no ser atendida
por el oferente oportunamente la solicitud que en tal sentido le efectie la E.S.E. HU.EMM., se
entenderd que el oferente carece de voluntad de participacion y su propuesta sera rechazada,
condicidn que se entiende aceptada por el hecho de su firma en la carta de presentacion.

12.6 FOTOCOPIA DEL RUT DEL PROPONENTE.

El proponente deberd presentar fotocopia del Registro Unico Tributario del proponente. De no
presentarse este prerrequisito con la oferta, el oferente debera allegarla dentro del término establecido
por la E.S.E. HU.E.M., en la solicitud que el mismo efectle al respecto. De no ser atendida por el
oferente oportunamente la solicitud que en tal sentido le efectte E.S.E. H.U.E.M. se entendera que el
oferente carece de voluntad de participacion y su propuesta sera rechazada, condicion que se entiende
aceptada por el hecho de su firma en la carta de presentacion.

12.7 CERTIFICACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN LA LEY 789 DE 2002 Y LEY 828 DE 2003.

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, a la fecha de la
presentacion de la oferta cuando se trate de personas juridicas, se debera acreditar el pago de
aportes de sus empleados a los sistemas de salud, pension y riesgos profesionales, y aportes a las
Cajas de Compensacion Familiar 1.C.B.F y SENA, mediante certificacion expedida por el Revisor
Fiscal cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el Representante Legal,
durante un lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de contratacion para que se
hubiera constituido la sociedad, el cual en todo caso no sera inferior a los seis (6) meses anteriores
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a la celebracion del contrato. En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de
constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucion.

12.8 CERTIFICADO DE ANTECEDENTES FISCALES EXPEDIDO POR LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA.

El proponente debera anexar certificacion de antecedentes Fiscales del Proponente como el de su
representante legal; vigente expedido por la Contraloria General de la Republica.

En caso de personas juridicas, el certificado debera ser expedido con el nombre o razén social que
figure en el Certificado de Existencia y Representacion Legal. En el caso de consorcios 0 uniones
temporales deberan presentarlo cada uno de sus integrantes (Proponentes y representante legal de
cada una de ellos.

12.9 CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS.

El proponente debera anexar certificacion de antecedentes disciplinarios tanto del Proponente como
el de su representante legal; vigente expedido por la Procuraduria General de la Nacién.

En caso de personas juridicas, el certificado debera ser expedido con el nombre o razon social que
figure en el Certificado de Existencia y Representacion Legal. En el caso de consorcios 0 uniones
temporales deberan presentarlo cada uno de sus integrantes (Proponentes y representante legal de
cada una de ellos

12.10 CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES.

El proponente debera allegar fotocopia simple o auténtica y con vigencia para el momento de la
suscripcién del respectivo contrato de los antecedentes judiciales.

12.11 HOJA DE VIDA.

El proponente debera allegar debidamente diligenciada la Hoja de Vida del representante legal y
de la persona juridica, segun formato Unico establecido por las leyes 190 de 1995, 489 y 443 de
1998.

12.12 EN EL EVENTO DE ORGANIZACIONES SINDICALES.

e Copia del acta de fundacién de conformidad con el Art. 361 del C.S.T., junto con su
constancia de depdsito ante el Ministerio de Trabajo.

e Copia del acta de la eleccion de la junta directiva de conformidad con el Art. 365 del C.S.T.
junto con su constancia de depdésito ante el Ministerio de Trabajo.

e Copia del acta de Asamblea a través de la cual se aprobaron los estatutos.

e Copia de los estatutos autenticados por el secretario, junto con su constancia de deposito
ante el Ministerio de Trabajo.

¢ NoOmina de la junta directiva de la organizacion sindical con sus documentos de identidad.

¢ NoOmina completa del personal afiliado con su correspondiente documento de identidad.

13. EXPERIENCIA E IDONEIDAD.

Este aspecto dard puntaje a la propuesta para su evaluacion técnica y que equivale al factor de
CALIDAD a evaluar y sera efectuada por el Lider del Programa de Talento Humano de la E.S.E.

Teniendo en cuenta la condicion especial del servicio de Enfermeria del Hospital, es de gran
importancia que el proponente garantice a la entidad el recurso humano que llene los perfiles
minimos exigidos para cada actividad

Por lo anterior los proponentes deberan adjuntar para acreditar los perfiles y certificaciones
exigidas en estos pliegos sobre experiencia, tiempo e idoneidad en la prestacién del servicio,
expedidas por el representante legal o funcionario autorizado de la persona juridica o entidad con
guien haya contratado.

14. PROPUESTA ECONOMICA
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Este aspecto dard puntaje a la propuesta para su evaluacion econdmica y que equivale al factor
PRECIO a evaluar y sera efectuada por el Lider del Programa de Talento Humano de la E.S.E.

El proponente debera presentar su propuesta econdmica conforme a lo establecido en estos pliegos
15. CRITERIOS OBJETIVOS DE SELECCION

La seleccidn del Contratista sera objetiva y ésta se hard al ofrecimiento mas favorable para la ESE.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQOZ, sin tener en consideracion factores de afecto o interés
o cualquier clase de motivacién subjetiva.

15.1 FACTORES DE PONDERACION

Son factores de evaluacion: EL PRECIO Y LA CALIDAD.

® PRECIO....c.ciiiii e 200 PUNTOS
CALIDAD.....coiiiiiiiieeiee e 200 PUNTOS

15.1.1 PRECIO

El menor valor total a todo costo, incluido el IVA, de las propuestas presentadas para la prestacion
del Servicio de Enfermeria, tendra los DOSCIENTOS (200) puntos correspondientes.

El proponente que oferte el menor precio, tendra una calificacion de 200 PUNTOS vy el puntaje a
los demés proponentes se obtendra por aplicaciéon de la siguiente regla.

Propuesta de Menor precio X 200
Puntaje =

Valor de la propuesta en estudio

15.1.2 CALIDAD

El analisis de este factor se hard sobre la experiencia exigida, con un puntaje maximo de
DOSCIENTOS (200) PUNTOS. Se calificara los siguientes aspectos:

A. Si el proponente adjunta como minimo 293 certificaciones que acredite el perfil
comprendiendo en el literal A) del numeral 3.4.1, tendra una calificacion de -------------------
70 PUNTOS

B. Si el proponente adjunta minimo 293 certificaciones que acredite el perfil comprendiendo el
literal B), del numeral 3..4.1, tendr& una calificacion de -50 PUNTOS

C. Si el proponente adjunta como minimo 293 certificaciones que acredite el perfil
comprendiendo en el literal C) del numeral 3..4.1, tendrd una calificacién de ------------------
50 PUNTOS

D. Si el proponente no adjunta el minimo de las certificaciones descritas en los literales A, By
C del numeral 3..4.1 tendrd una calificacion de 0 PUNTOS

16. FORMA DE PRESENTACION Y ENTREGA DE LA OFERTA
e El calendario de la presente invitacién es:

e APERTURA: 29 DE DICIEMBRE DE 2011.

o CIERRE: 30 DE DICIEMBRE DE 2011 A LAS 5:00:00 PM.

e EVALUACION: 30 DE DICIEMBRE DE 2011 .

e TRASLADO DE LA EVALUACION:_ 30 DE DICIEMBRE DE 2011
e ADJUDICACION: 01 DE ENERO DE 2012.

e El proponente debera entregar, registrar y depositar su propuesta en la Subgerencia de
Servicios de Salud de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, ubicada en el
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primer piso de la Avenida 11E No 5AN-71 Guaimaral en la ciudad de Cuacuta.

La propuesta debera estar escrita en ldioma Espafiol, firmada por el representante
legal o la persona natural segun el caso, en sobre cerrado y sellado. La propuesta
debe presentarse en original y Una copia.

Quien firma la propuesta como representante legal, si se trata de una persona juridica,
debera acreditar ademas que esta autorizado para ello en los Estatutos, o que se tiene
autorizacion de la Junta de Socios o Junta Directiva segun el caso, autorizacion que
ademas debe conferirle capacidad para suscribir el contrato en razén de la cuantia que
se le adjudique.

En el evento de que la propuesta sea firmada por el suplente del Representante Legal,
por ausencia temporal o absoluta de éste, conforme a los Estatutos de la Sociedad,
debera acreditar este hecho con la constancia escrita correspondiente.

La propuesta debe entregarse foliada.

Presentada la oferta esta es irrevocable y por lo tanto el participante no podra retirarla,
modificarla, adicionar o condicionar sus efectos. El Hospital no considerara aquellas
ofertas que omitieren el objeto, o el valor.

El Hospital aceptard ofertas que sean enviadas por correo certificado, siempre y
cuando sean depositadas en la dependencia respectiva antes del cierre de la
Invitacion.

La propuesta debe contener la informaciébn que se requiere en los pliegos
suministrados por el Hospital, de una manera clara, precisa, sin errores aritméticos, sin
tachones ni enmendaduras.

La ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, no aceptard, y por lo tanto no se
hace responsable, en el caso de una propuesta que no esté presentada como aqui se
especifica 0 que no sea depositada antes de la fecha y hora estipuladas para el cierre
del proceso. No se recibiran propuestas en un lugar distinto a la dependencia prevista
para tal efecto.

17. POLIZAS Y SEGUROS

POLIZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO la cual debera ser equivalente al 20% del
valor total del presente contrato, debiendo tener una vigencia igual a la duracién del
presente contrato y cuatro (4) meses mas.

CALIDAD equivalente al 20% del valor total del presente contrato, debiendo tener una
vigencia igual a la duracion del presente contrato y cuatro (4) meses mas.

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL por el ejercicio profesional de
cada uno de los Dres. El valor asegurado no podra ser inferior a $100.000.000 con una
vigencia igual a la duracion del contrato y cuatro (4) meses mas.

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A TERCEROS equivalente al 20% del valor
del contrato con una vigencia igual a la duracion del contrato y tres (3) meses mas.
SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES equivalente al 5% del valor total del presente
contrato, debiendo tener una vigencia igual a la duracion del presente contrato y tres
(3) afios mas

Sin otro particular

IVAN DARIO ZABALETA HERNANDEZ
Gerente

Seflores
E. S. E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ
(ciudad y fecha)

ANEXO 1

REFERENCIA: Invitacién No.

El

(los)

suscrito (s) obrando en nombre propio y/o en representacién de:
(nombre del proponente) de acuerdo con el Pliego de

Condiciones, hacemos la siguiente propuesta para
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(objeto de la Invitacién) y, en caso de que nos sea aceptada por la E.S.E. H.U.E.M., nos
comprometemos a firmar el contrato correspondiente.

Declaramos asi mismo:

e  Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse sélo compromete a los firmantes
de esta carta.

¢ Que ninguna entidad o persona distinta a los firmantes tiene interés comercial en esta
propuesta ni en el contrato probable que de ella se derive.

e  Que conocemos la informacion general y demas documentos del Pliego de Condiciones de
la Invitacién y que aceptamos los requisitos en ellos contenidos, sus anexos y adendos que son:
(indicar fecha y namero de cada uno) y renuncio a cualquier reclamacion por ignorancia o
erronea interpretacion de los mismos.

e Que no nos hallamos incursos en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas
por la Constitucidn Politica, Ley 610 de 2000, Ley 80 de 1993 y deméas normas concordantes y
gue no nos encontramos en ninguno de los eventos de prohibiciones especiales para contratar.

e Que no hemos sido sancionados mediante acto administrativo ejecutoriado por ninguna
Entidad Oficial dentro de los ultimos dos (2) afios anteriores a la fecha de cierre de la invitacion
0 en su defecto informamos que hemos tenido incumplimiento con las siguientes entidades:
(indicar el nombre de cada entidad).

e Que si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a constituir las fianzas requeridas y
a suscribir éstas y aquél dentro de los términos sefialados para ello.

e  Que para la realizacién de las actividades en la ESE HUEM proponemos, contandolo a partir
de la fecha de suscripcidn del Acta de Iniciacién, un plazo de () meses.

e Que de acuerdo con el presupuesto oficial, el valor basico de la propuesta excluido el IVA
es de (€T ), siendo el valor total de la propuesta
(G ). (ESTOS VALORES SE DEBEN INDICAR EN NUMEROS Y LETRAS)
e  Que la presente propuesta consta de ( ) folios debidamente numerados.

e Para efectos legales, hago constar que la informacién suministrada y certificada es
totalmente cierta y puede ser verificada.

e  Que me obligo para con EL HOSPITAL a informar todo cambio de direccién o domicilio que
ocurra durante el desarrollo del contrato que se suscriba como consecuencia de esta invitacion y
hasta su liquidacion final.

Atentamente,

Nombre del proponente o de
su Representante Legal

C. C. No. de
Matricula Profesional No.

Direccién

Telefax

Celular

E mail

Ciudad

Firma del proponente o de su Representante Legal

NOTA 1: Anexar copia de la cédula de ciudadania.
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