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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES EN LA MODALIDAD DE -

TELEMEDICINA No: “’1' 09 DE 2022

PROCESO No: §522-172

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ DE CUCUTA- E.S.E. HUEM.

CONTRATISTA: ITMS COLOMBIA S.A.S

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN LA MODALIDAD DE
TELEMEDICINA - TELECONSULTA SINCRONICA Y ASINCRONICA PARA LA
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

VALOR: $60.000.000

Entre los suscritos: MIGUEL TONINO BOTTA FERNANEZ, mayor de edad, vecino de esta ciudad,
identificado con la C.C. 8.092.610 de Cartagena, quien obra en nombre y representacion de LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NIT. 800.014.918-9, con domicilio
en esta ciudad, en su condicién de Gerente, nombrado a través de Decreto 000456 del 08 de mayo de
2020 y posesionado mediante acta N% 10241 del 08 de mayo del mismo afio, quien en adelante se
denominara EL HOSPITAL de una parte y por laotra, JULIETH ANDREA LACHE GUEVARA, identificada
con a Cedula de ciudadania No. 1.032.415.754 de Bogota D.C., en su condicién de segunda suplente de
gerente y quien actua en representacion legal de ITMS COLOMBIA S.A.S con Nit.800120195-7, quien en
adelante se denominara el CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS, hemos acordado celebrar el presente contrato para la PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD EN LA MODALIDAD DE TELEMEDICINA - TELECONSULTA SINCRONICA Y
ASINCRONICA PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, previas las siguientes
consideraciones: 1) Que la constitucion politica, en su articulo 2°, establece gue: “son fines esenciales del
estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la constitucién, Las autoridades de la repiblica estan instituidas para
proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas
derechos vy libertades y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del estado y de los
particulares”. En procura del cumplimiento de esos fines, la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ DE CUCUTA, como empresa social del estado tiene como objeto la prestacion de servicio de salud,
como un servicio piblico a cargo del estado y como parte integrante del sistema de seguridad social en
salud, en tal sentido le corresponde garantizar a sus usuarios, calidad, eficiencia y oportunidad en la
prestacion de los servicios de salud a su ¢argo. Por lo anterior y en virtud de la alta demanda de servicios
y como respuesta a esta situacion se ha disefiado la oferta del servicio de telemedicina, definida por la
ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS) como “ja prestacitn de servicios de salud (en los que la
distancia es un factor determinante) por parte de profesionales sanitarios a través de fa utilizacion de
tecnologias de la informacién y la comunicacion (tics) para el intercambio de informacién valida para el
diagnostico, el tratamiento, la prevencion de enfermedades, la investigacion y la evaluacién y para la
formacion continuada de profesionales sanitarios, todo ello con el objetivo final de mejorar la salud de la
poblacién y de las comunidades’. 2) Que el progreso en las tecnologias de la informacion y las
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comunicaciones aplicadas a la salud ha sido fundamental, todo ello junto con el uso generalizado de internet
en los hogares y el incremento de las capacidades de los teléfonos moviles y otros dispositivos, que han
propiciado el desarrolio de la actual telemedicina. 3) Que la telemedicina se presenta por tanto como
instrumento clave para hacer una sanidad méas sostenible y mejorar la salud de las personas: ahorro de
costes y mayor eficiencia a nivel asistencial, ademas de suponer una importante mejora de la prestacion
sanitaria en regiones consideradas inaccesibles o de dificil acceso a la asistencia sanitaria. 4) Que de
acuerdo a la resolucion 2003 de 2014, se tiene que el prestador remisor es aquel prestador de servicios
de salud, localizado en un area con limitaciones de acceso o en la capacidad resolutiva de uno o mas de
los componentes que conforman sus servicios, y que cuenta con tecnologia de comunicaciones que le
permite enviar y recibir informacion para ser apoyada por ofra institucion de igual o mayor complejidad a la
suya, en la solucion de las necesidades de salud de la poblacién que atiende, en los componentes de
promocién, prevencion, diagndstico, tratamiento o rehabilitacién de la enfermedad. Asi mismo, la norma
establece que el prestador que es centro de referencia es aquel prestador de servicios de salud que cuenta
con los recursos asistenciales especializados, y con las tecnologias de informacién y de comunicaciones
suficientes y necesarias para brindar a distancia el apoyo en los componentes de promocién, prevencion,
diagnéstico, tratamiento o rehabilitacion de la enfermedad, requerido por una o mas instituciones remisoras
en condiciones de oportunidad y seguridad. Por tanto, con el objeto de coordinar la prestacion del servicio,
la E.S.E HUEM, reguiere contratar un centro de referencia que ofrezca consulta en las especialidades
requeridas por la institucion. 5) Que en 1a presente vigencia se da la necesidad de prestar el servicio de
tele consulta y apoyo diagnéstico como medio de mejorar la oportunidad de las consultas especializadas
de consulta externa y oportunidad de lecturas de apoyo diagnostico. 6) Que de conformidad con la
certificacion emanada del Lider de Talento Humano no existe personal de planta que pueda desarrollar las
actividades objeto del presente contrato bajo la modalidad de telemedicina. 7) Que de acuerdo con la
naturaleza del contrato, con fundamento en el Articulo 15, numeral 2 del Estatuto Contractual y Capitulo |,
Articulo 26, numeral 2 del Manual de Contratacion, la modalidad de seleccidn corresponde aia contratacion
directa. 8) Que el oferente acredité |a capacidad y el cumplimiento de los requisitos exigidos. 9) Que el
oferente acreditd la capacidad y el cumplimiento de los requisitos exigidos. Conforme a lo anterior, las
partes acuerdan: CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: El objeto del presente contrato corresponde a
PRESTAR SERVICIOS DE SALUD EN LA MODALIDAD DE TELEMEDICINA PARA LOS SERVICIOS
DE TELECONSULTA SINCRONICA Y ASINCRONICA, PARA LAE.S.E H.U.E.M, cuyo alcance estara
determinado por el campo obligacional contractual de acuerdo con las disposiciones de la normatividad
vigente y conforme las especificaciones, cantidades y valores descritos en la CLAUSULA QUINTA.
PARAGRAFO: Teniendo en cuenta que el objeto contractual corresponde a la prestacion del servicio
plblico esencial de la salud, el contratista debe desarrollarlo con la idoneidad, eficiencia, eficacia y
oportunidad requerida. CLAUSULA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El
CONTRATISTA se obliga para con et HOSPITAL a cumplir con el objeto del contrato definido en la clausula
primera, por €l tiempo convenido en la clausula cuarta, prestando los servicios de tele consulta Sincrénica
y Asincronica, de manera idonea, eficiente y oportuna, desarrollando las siguientes actividades: A.
GENERALES: 1) EL CONTRATISTA se obliga a mantener contacto con EL HOSPITAL para evaluar la
ejecucién del objeto contractual. 2) Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas del presente
contrato 3) Certificar mensualmente al HOSPITAL el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el
sistema integral de seguridad social, de conformidad con lo establecido en el articuio 50 de la ley 789 de
2002, en concordancia con el articulo 1° de la ley 828 de 2003. 4} Certificar mensuaimente al HOSPITAL
el pago de los aportes a riesgos profesionales conforme lo establecido en la ley 1562 de 2012, o fas normas
que la modifiquen, complementen o sustituyan. 5) El contratista y sus dependientes, que laboren por virtud
del presente contrato, se obligan al cuidado, proteccion y vigilancia de los equipos u objetos de propiedad del
HOSPITAL que utilicen en la ejecucion del objeto contractual; asi mismo, respondera cuando por culpa suya
o de sus dependientes, determinada previo agotamiento del debido proceso, se presente pérdida o dafio de
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los objetos o equipos que lengan a cargo o a los que tenga acceso; en este caso el contratista respondera
con el reconocimiento de los perjuicios ocasionados. 6) Atender oportunamente los requerimientos del
supervisor o interventor y suscribir con inmediatez todes los documentos que se deriven de la relacion
contractual. B. ESPECIFICAS: 1) Brindar capacitacion virtual al Hospital para el correcto uso del servicio.
2) Garantizar la tecnologia para la recepcion de estudios y entrega de resultados. 3) Validar los datos de
cada paciente enviados por el usuario. 4) Informar por médico especialista los estudios trasmitidos por el
usuario. 5) Enviar los informes de cada paciente a ios destinos definidos por el Usuario. 6) E! contratista
recibira consultas telefonicas del personal médico del Hospital, donde se solicite informacion respecto a
informes de pacientes enviados, o para solicitar anélisis comparativo de examenes de un mismo paciente
informados previamente por El Contratista, de los cuales el Hospital podra solicitar copia. 7) Suficiencia en
la informacion de la plataforma para la interconsulta solicitada. 8) Verificar coincidencia de la informacidn y
los diferentes campos requeridos en la plataforma, como paciente, médico, institucion, anexos y motivo de
tele ~ Respuesta suficiente y pertinente del médico especialista antes de 24 horas 9) Realizar consultas
sincrénica y/o asincronicas conforme la necesidad de la ESE HUEM. 10) No desbordar las consultas
presupuestadas por cada especialidad o subespecialidad contratadas, sin previa autorizacion de la
subgerencia de servicios de salud. En el evento de autorizarse, debe precisar e informar oportunamente.
PARAGRAFO: La autorizacion constituye requisito para el reconocimiento y pago de las cuentas
correspondientes. CLAUSULA TERCERA.- CALIDAD DE LOS SERVICIOS: Con el objeto de monitorear
la calidad del servicio y de contar con un respaldo de la comunicacion verbal, ITMS Colombia S.A.S., podra
grabar {a lotalidad de las conversaciones entre los representantes de EL HOSPITAL y los de ITMS
Colombia S.A.S., manteniendo tales registros en la mas estricta reserva, siendo estos accesible solo por el
personal autorizado por ITMS Colombia S.A.S., y EL HOSPITAL de conformidad con la politica de
confidencialidad de datos. CLAUSULA CUARTA.- TITULARIDAD DE PROPIEDAD INTELECTUAL: EL
HOSPITAL reconoce y acepta que ITMS Colombia S.A.S. es el proveedor exclusivo y titular dnico de los
derechos patrimoniales de autor que recaen sobre software que forma parte del sustento de los SERVICIOS
DE TELEMEDICINA y al cual se refiere la Clausula Primera, sus componentes, librerias, ejecutables,
fuentes, asi como de sus futuras versiones, desarrollos, adaptaciones, mejoras, anexos, logotipos,
documentacion y otros productos relacionados (en adelante, EL SOFTWARE). Todo c6digo de software
complementario que sea desarrollado utilizando algin componente, libreria o modelo del SOFTWARE
entrara a ser parte del producto y sera considerado parte del SOFTWARE. Nada en el presente contrato
podra entenderse como una cesion total ni parcial sobre los derechos de ITMS Colombia S.A.S. sobre el
SOFTWARE. EL HOSPITAL se obliga a respetar estos derechos, y a no usar indebidamente el
SOFTWARE ni cualquier otro derecho de propiedad intelectual de ITMS Colombia S.A.S., incluyendo, pero
sin limitarse a marcas, nombre comercial, disefios y patentes. Ninguna persona diferente al personal de
ITMS Colombia S.A.S. esta autorizada para realizar modificaciones al SOFTWARE; por esta razon, ITMS
Colombia S.A.S. no asume responsabilidad alguna por cambios ¢ alteraciones hechas al SOFTWARE por
personas ajenas a ITMS Colombia S.A.S. 0 a quien ésta designe para el efecto; pudiendo igualmente ITMS
Colombia S.A.S. iniciar las acciones legales a las que haya lugar por violacion a sus derechos de autor
sobre el SOFTWARE. ITMS Colombia S.A.S. protegera a EL HOSPITAL contra cualquier reclamo que se
le presente relacionado con los derechos de autor que recaen sobre el SOFTWARE. En consecuencia, EL
HOSPITAL notificara a ITMS Colombia S.A.S. de inmediato cualquier reclamacién que se le presente en
relacion con el uso del SOFTWARE, para asi ITMS Colombia S.A.S. poder salir en garantia a favor de EL
HOSPITAL, quedando EL HOSPITAL exonerada de toda responsabilidad frente a cualquier eventual
reclamacion o reivindicacién por parte de terceros que se fundamente en los derechos de autor sobre el
SOFTWARE. El incumplimiento de los términos de la presente clausula, facultara a ITMS Colombia S.A.S.,
para exigir a cargo de EL HOSPITAL, la indemnizacion de perjuicios a que haya lugar, sin perjuicio de la
exigencia del cumplimiento de la obligacion principal, todo lo anterior sin necesidad de requerimiento previo
ni constitucion en mora, a lo que renuncia expresamente EL HOSPITAL. Paragrafo 1. De acuerdo a lo
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anterior y de conformidad con fo establecido en el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982, modificada por la Ley
1450 de 2011 y la Decisién Andina 351 de 1993, sobre derechos de autor y derechos conexos, y
reconocidos en las demas normas intemacionales de las que Colombia hace parte; las partes declaran que
el software y cualquier otro material entregable que se cree en desarrollo del presente contrato, entre otras
cualquier fotografia que haya sido tomada en virtud del mismo, se trata de una obra por encargo. En
consecuencia, EL HOSPITAL cede y traspasa en toda propiedad y dominio a ITMS Colombia SAS todos
los derechos patrimoniales sobre las obras que sean creadas en desarrollo del presente contrato, pudiendo
por consiguiente considerarse a ITMS como Gnico duefio de los derechos patrimoniales sobre todas las
obras que el hospital haya creado por encargo y en desarrolio del objeto del mismo. En virtud de lo anterior,
ITMS podra utilizar y explotar estas obras, como cosa propia, o bien disponer de éstos como mejor
conviniese a sus intereses, sin que haya lugar a reclamacion alguna por parte del hospital en ningln caso
y en ningin tiempo. En desarrollo de esta clausula, ITMS Colombia SAS tendra Ia titularidad exclusiva
sobre los derechos patrimoniales de las obras creadas en virtud de este Contrato, consistentes, entre otros
en, la produccion, reproduccion, venta, alquiler, edicion, modificacion, traduccion a otro idioma o lenguaje,
adaptacién, transformacion, publicacion, distribucion, utilizacion, explotacion, venta en todos los formatos,
uso interno, almacenamiento digital, ejecucidn, comunicacién y publicacion por Intemet (puesta a
disposicién) o por cualguier otro medio. Asi mismo, ITMS Colombia SAS y sus licenciatarios siempre
tendran derecho a decidir a su discrecidn, la forma y el momento en que ejerceran los derechos que
adquieren en este Contrato, incluyendo la forma y el momento en que iniciaran, suspenderan o reiniciaran
cualquier forma de utilizacion de las obras creadas en viriud del presente contrato y a celebrar contratos
de cesiodn, licencia o cualquier otro acto mercantil con quien lo considere, con respecto a cualquiera de los
derechos adquiridos. PARAGRAFO: Sin perjuicio de la conectividad del software a las plataformas
electrénicas de la ESE HUEM, para la transferencia de datos, informacién sobre las cual ambas partes
mantendran la debida reserva legal. CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL HOSPITAL: El
HOSPITAL se obliga a: 1. Cancelar los valores que se facturen dentro de los plazos estipulados. 2.
Posibilitar el acceso al HOSPITAL del contratista y sus dependientes al area en jomadas normales de
trabajo y, en jornadas especiales de ser necesario. 3. Para ejercer el control de la ejecucion contractual y
fijar los lineamientos correspondientes, el Subgerente de Salud podra convocar a reuniones al contratista
y el supervisor y/o interventor del contrato. 4. Revisar la facturacion y generar la glosa a través del
supervisor, conforme al siguiente procedimiento: a} Notificar por conducto del supervisor la glosa, dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la radicacién de la factura. b) EI CONTRATISTA dispondra de
diez (10) dias habiles para responder la glosa. ¢) Resolver las glosas en primera instancia, a través del
Subgerente de salud, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la respuesta de la glosa dada por ei
CONTRATISTA. d) El CONTRATISTA, dentro del término de diez (10) dias habiles, podra interponer
recurso de reposicion y/o apelacion ante el Gerente, los cuales deberan resolverse dentro del término de
diez (10) habiles, plazo dispuesto para cada uno de los recurso. 5. Proporcionar la actual infraestructura
fisica y condiciones del area: locacion, depdsitos, aseo, mantenimiento, aireacion iluminacion, equipos,
muebles, elementos, formatos, papeleria, normatividad general y especlfica, actividades a realizar y
procedimientos. 6. Cumplir a cabalidad los requisitos y condiciones para la utilizacién del servicio,
establecido en el Manual Operativo Centro Telemedico (Electrocardiografia, Holter, Mapa, Espirometria) y
Manual Qperativo de tele consultas de ITMS COLOMBIA S.A.S, el cual hace parte integral de este contrato.
7) Elaboracién de RIPS sistematizados. 8) Cumplir las obligaciones inherentes a Riesgos profesionales
reglamentada en la Ley 1562 del 11 de Julio del aflo 2.012, Conformacion del COPASST o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo (Resolucion 2013 de 1986 y Ley 1562 del 11 de Julio del afic 2.012) en
Empresas e Instituciones, publicas o privadas, que tengan a su servicio diez (10) o mas trabajadores,
Conformacion del Comité de Convivencia Laboral. {Resoiucion 652 del 2.012 del 30 de Abril del affo 2.012
y Resolucion 1356 del 18 Julio de 2.012), Sislema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, de
acuerdo a lo estipulado en el Capitulo 6 del Decreto 1072 del afio 2.015; conforme a lo preceptuado en las
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precitadas normas o aquellas que lo modifiquen o sustituyan. 9) EI CONTRATANTE debera garantizar en
el proceso de recoleccion de datos, el diligenciamiento de la autorizacion previa, expresa, informada e
inequivoca por parte del titular y/o paciente, en el formato Anexo No. 1 - FORMATO CONSENTIMIENTO
INFORMADO DE TELE CONSULTA, en el que se establece que ITMS actuara como responsabie de la
informacién recolectada a través de fa consulta de telemedicina. 10) se compromete a garantizar los
requerimientos técnicos minimos para la instalacion y adecuado funcionamiento de los servicios
contratados en cada una de las sedes, a contribuir con a formacién continua del talento humano en el
manejo de tecnologia, procesos, procedimientos y herramientas en {a prestacion de telemedicina Y
asegurar la formacion y competencia del personal que participe en las actividades de tele salud o
telemedicina. 11) se compromete con ITMS Colombia S.A.S. a darle el uso adecuado, custodiar y devolver
los equipos entregados para la ejecucion del presente contrato. 12) Proporcionar a {TMS Colombia S.A.S.,
la direccion de correo electronico para recibir informes meédicos y/o novedades del servicio que se
ocasionen en la ejecucidn del contrato. En caso de cambios, debe informarse por escrito de la nueva
direccion yfo nimero telefénico, con una semana de antelacion, como minimo. 13) se compromete a
realizar el tramite de habilitacién de los servicios en la modalidad de telemedicina ante el ente territorial
respectivo y cumplir con los estandares aplicables. EL HOSPITAL exime a ITMS Colombia S.A.S. de
cualquier responsabilidad frente a multas 0 demas procesos administrativos que se susciten por
incumplimientos a los procesos y estandares descritos en las normas vigentes (Resolucién 2003 de 2014
y todas aquellas que la modifiquen, adicionen o sustituyan). 14) EL HOSPITAL debera garantizar el
cumplimiento de la normativa colombiana respecto al Manejo de las Historias Clinicas (Resolucion 1995
de 1999 y todas aquellas que la modifiquen, adicionen o sustituyan); Cumplimiento al Sistema obligatorio
de Garantia de Calidad de La Atencién en Salud (Decreto 1011 de 2016 y todas aquellas que la
modifiquen, adicionen o sustituyan); Manejo de informacion de pacientes como responsable de la
informacién, dando estricto cumplimiento a la regulacion en materia de proteccion de datos aplicable
{Ley 1581 de 2012 2016 y todas aquellas que la modifiquen, adicionen o sustituyan) y Cumplimiento de
la politica de Seguridad del Paciente en las actividades de tele salud y telemedicina. 15) se compromete
a proporcionar previo a la transmision del examen, la informacion clinica del paciente de acuerdo a lo
descrito en los manuales operativos del(los) servicios contratados. CLAUSULA SEXTA.- VIGENCIA Y
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: Ei plazo de ejecucion serd de cuatro (04) meses contados a
partir del acta de inicio, previa legalizacién del contrato y/o hasta agotar los recursos imputados; salvo las
variaciones que por factores externos, no dependientes de la institucién como la demanda de servicio, las
situaciones catastroficas o de fuerza mayor puedan afectar la produccion calculada. El plazo de vigencia
contractual corresponde a El plazo de vigencia contractual corresponde al plazo de ejecucion y seis meses
més. PARAGRAFO: REQUISITOS DE EJECUCION CONTRACTUAL: Para la ejecucion del contrato se
requiere expedicion del registro presupuestal y aprobacion por parte de Ia E.S.E. HUEM de las garantias
que debe constituir el contratista. CLAUSULA SEPTIMA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO:
El valor del contrato se fija en la suma de SESENTA MILLONES DE PESOS ($60.000.000) MCTE., incluido
{VA, Con base en la cantidad de tele consultas y lecturas de apoyo diagnostico mensuales realizadas; cuyo
pago se supedita al informe del supervisor del contrato, contentivo de la certificacién de cumplimiento, los
aspectos técnicos, juridicos, administrativos y financieros a que haya lugar. La cuantia del contrato
corresponde a las siguientes especificaciones y valores:

PAQUETE DE APOYO DIAGNOSTICO CARDIOVASCULAR:

SERVICIO TIEMPO DE RESPUESTA MODALIDAD

Electrocardiografia Basico 360 minutos Evento

Electrocardiografia urgente 10 minutos Evento
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MODALIDAD ASINCRONICA- TELECONSULTA:

Ne. TELE CONSULTA TIPO DE ESPECIALIDAD

1 No Médica Nutricién y Dietética X X
2 Dermatologta X X
3 Medicina Intema X X

4 Otorrinolaringologia X X
E Pediatria X X
L6—- Especialidades basicas Neurologla X X
7 Ortopedia X X

8 Ginecobstetricia X X
N Medicina Fisica Y Rehabiltacion . .

(Fisiatria)

10 Cardiologia X X
E Endocrinoiogia X X
12| Sub -Especialidades | Nefrologia X X
13 Neumologia. X X
14 Cardiologia Pediétrica X

PARAGRAFO PRIMERO. El presente contrato, ser objeto de revisién peribdicamente (cada tres meses)
con el fin de evaluar su adecuada ejecucion y uso de los servicios. En los casos que LA CONTRATANTE,
no haga uso de alguno de los servicios contratados, ITMS Colombia S.A.S esta facultado para proceder
a la inhabilitacién de los cédigos de transmision, sin que esto genere algin tipo de reclamacion por parte
de LA CONTRATANTE, este proceso se legalizara previa notificacion de parte de I[TMS Colombia S.A.S
a través de un Otrosi modificatorio al presente contrato. En caso de no presentar uso de todos los servicios
contratados ITMS Colombia S.A. hara efectiva la clausula de terminacion anticipada del contrato, segun
el numeral 1.,PARAGRAFO SEGUNDO - IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo de!
HOSPITAL originados en el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones
presupuéstales y se imputaran con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2022, rubro:
212202021101 denominacién Contrato de Prestacion de servicios; para cuyos fines se expidi6 el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No: 453 del 03 de Marzo de 2022. PARAGRAFQ
TERCERO.- Todo pago se efectuara dentro de los Sesenta (60) dias contados a partir de la radicacion
de la factura previa revision de la coordinadora de consulta extema en referencia a la cantidad de tele
consultas y lecturas de apoyo diagnostico mensuales realizadas. PARAGRAFO CUARTO. - Los informes
del supervisor se sustentaran en la factura o documento equivalente, comprobantes de pago y aquellos
otros documentos soportes que se deriven de la ejecucion contractual. PARAGRAFO QUINTO: El valor
del contrato incluye todos los costos directos e indirectos, costos fiscales y en general, todos dquellos
que se deriven del contrato. El contratista debe cancelar y acreditar los respectivos impuestos y demas
costos fiscales, dentro de ellos la estampilla Pro- Empresa Social del Estado Hospital Universitario
Erasmo Meoz; en su defecto, autoriza al HOSPITAL para efectuar las deducciones de ley. CLAUSULA
OCTAVA. - GARANTIAS: El contratista se obliga a constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DE
ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MECZ garantia Gnica, expedida por una compaiia de
seguros legalmente establecida en Colombia, la cual se mantendra vigente durante la vida del contrato y
se ajustara a los limites, existencia y extension del riesgo amparado, conforme lo establecido en el articulo
95 del Manual de Contratacion de la ESE HUEM, de (a siguiente manera:

% SUMA
No: AMPAROS VIGENCIA {vator del contrato) ASEGURADA
POR EL TERMINC DEL
GARANTIA DE
1 CUMPLIMIENTO CONTRATOM\;‘gEIS MESES 20 $12.000.000
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CLAUSULA NOVENA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Clausula penal equivalente
al veinte por ciento {20%) del valor total del Contrato, suma que cancelard EL CONTRATISTA en el evento
de incumplir sus obligaciones y que podré ser cobrada por la via judicial. CLAUSULA DECIMA. -
TERMINACION: La terminacion del contrato procedera en los siguientes eventos: 1) Expiracién dei plazo
pactado. 2) Por mutuo acuerdo entre las paries. 3) Declaracion de Terminacion unilateral. 4) Declaratoria
de caducidad. 5) En el evento que la ESE HUEM genere modificacién en su planta de personal. 6) En el
evento que el gobierno nacicnal expida normatividad aplicable a las EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO para 1a contratacion de personal misional y efectlie el aporte de los recursos para tal fin. 7)
Previo aviso de la entidad contratante, con un plazo no inferior a un (1) mes. 8) Incumplimiento de las
obligaciones referidas al Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién
del Terrorismo — SARLAFT: El CONTRATISTA se compromete a implementar medidas tendientes a evitar
que sus operaciones sean utilizadas como instrumentos para el ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamiento en cualquier forma de dinero o bienes provenientes de actividades delictivas o para dar
apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, el contratista se cbliga a cumplir plenamente la
politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT, para cuyos fines debe aportar la informacion
financiera o cualquier otra correlacionada que le sea exigida. 9) Por no ejecucion de! objeto del contrato.
CLAUSULA DECIMO PRIMERA. - LIQUIDACION: E contrato ser4 objeto de liquidacion de comin
acuerdo entre las partes contratantes, procedimiento que se efectuara dentro de los seis (6) meses
contados a partir de la terminacién o a la fecha del acuerdo que la disponga. En esta etapa las partes
acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar. Para la liquidacion se exigira al
contratista la extension o ampliacién de la garantia, si a ello hubiere lugar. En aquelios casos en que el
contratista no acepte expresamente la liquidacion, no obstante habérsele enviado en tres (3)
oportunidades, mediando un lapso minimo de quince (15) dias calendario, se entendera para todos los
efectos legales, aceptacion tacita de la liquidacion. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA. - SOLUCION DE
CONFLICTOS CONTRACTUALES: En el evento de surgir divergencias entre las partes, se acudira al
empleo de mecanismos de solucién de controversias contractuales previstos en la ley colombiana, deniro
de ellos: el arreglo directo, la conciliacion y transaccién, conforme lo preceptuado en el Manual de
Contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA DECIMO TERCERA. - EXCLUSION DE LA RELACION
LABORAL: El contratista desarrollara el objeto del contrato bajo su propia responsabilidad y plena
autonomia técnica y administrativa, conforme las condiciones pactadas. En consecuencia, no existira
ninguna clase de vinculo laboral entre fas partes ni las personas que el contratista emplee para la
ejecucion del presente contrato. CLAUSULA DECIMO CUARTA. - TRATAMIENTO Y PROTECCION
DE DATOS: Las Partes declaran que ITMS sera el responsable del tratamiento de los datos personales
de los pacientes que son obtenidos a través de las actividades de telemedicina, y cuyo consentimiento es
obtenido por EL CONTRATANTE de conformidad con el Anexo No. 1 - FORMATO CONSENTIMIENTO
INFORMADO DE TELE CONSULTA. El cual hace parte integral del presente contrato. En este sentido,
dichos datos seran administrados y utilizados de conformidad con las finalidades establecidas en el citado
anexo, y bajo la Politica General de tratamiento de Datos personales de ITMS COLOMBIA SAS y la
politica especifica de tratamiento de bases de datos de pacientes que para tal fin existe. Los datos
personales seran tratados por ITMS Colombia S.A.S. con las finalidades de realizar actividades
bioestadisticas, de investigacion clinica, educacién de la comunidad y del paciente, desarrolio de
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protocoles clinicos, estudios de mercadeo u otros propdsitos comerciales determinados por ITMS éiempre
y cuande dichos usos no hagan referencia a la identidad del paciente ni afecten su privacidad u otros
derechos, y siempre que los mismos hayan sido autorizados de manera previa y expresa por el titular de
la informacion. Adicionalmente, el CONTRATANTE declara que actuara como responsable de la
informacion de los pacientes que atienda y que utilizara la informacién con los fines indicados en el
consentimiento que obtenga, Ambas partes se comprometen a cumplir y hacer cumplir la regulacion en
materia de proteccion de datos personales en todo momento y a hacer que sus funcionarios la cumplan.
CLAUSULA DECIMO QUINTA: INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a la E.S.E. HUEM
contra todo reclamo, demanda, accion legal y costo que pueda causarse o surgir por daios © lesiones a
personas ¢ propiedades de terceros, durante la ejecucion del objeto contractual y hasta la liquidacion
definitiva del contrato. Se consideran como hechos imputables al contratista, todas las acciones u
omisiones y en general, cualquier incumplimiento de sus obligaciones contractuales. CLAUSULA
DECIMO SEXTA. - SUPERVISION: Para el contro! y seguimiento del cabal cumplimiento del objeto
contractual se designa como supervisor del presente contrato al Subgerente de Salud de la E.S.E. HUEM,
o quien &l asigne, quién se encargara de velar por la abservancia plena de las clausulas pactadas entre
las partes. PARAGRAFO PRIMERO: Las 6rdenes, requerimientos y deméas documentos relacionados
con el ejercicio de la Supervision, deberan constar por escrito. PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista
se compromete a acatar las observaciones y sugerencias que le imparta el HOSPITAL con miras al
cumplimiento del objeto contractual. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA. - CESION: E! contrato solo podra
cederse total o parcialmente, previa autorizacion escrita de la E.S.E. HUEM. Para que la cesién sea
procedente, el contratista cedente debera acreditar que el cesionario reine las mismas o mejores
calidades que él. PARAGRAFO: Si hay lugar a cesién del contrato a favor del garante, este estara
obligado a constituir las garantias previstas en el contrato. CLAUSULA DECIMO OCTAVA. -
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. - El contratista manifiesta, bajo la gravedad de juramento,
que no se encuentra incurso en inhabilidades e incompatibilidades legales para celebrar el presente
contrato. CLAUSULA DECIMO NOVENA. - REGIMEN LEGAL: El presente contrato se rige por el Derecho
Privade, conforme lo sefialado en el articulo 195 de la Ley 100 de 1993, y por el Estatuto de Contratacion-
Acuerdo No: 008 de 2013- emanado de la Junta Directiva, reglamentado por la Resolucion No; 001236
de 2013-Manual de Contratacién-, asi como la normatividad en concordancia, o aqueila que la maodifique,
complemente, aclare o sustituya. CLAUSULA VIGESIMA. - INTERPRETACION UNILATERAL: Si
durante la ejecucion del contrato surgen discrepancias entre las partes sobre la interpretacién de algunas
de sus estipulaciones que puedan conducir a la paralizacién o a la afectacién grave del servicio publico
que se pretende satisfacer con el objeto contratado, la ESE HUEM, si no se logra acuerdo, interpretara
en acto administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o clausulas objeto de la diferencia.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del
contrato y para evitar la paralizacion o la afectacién grave del servicio plblico que se deba satisfacer con
&l, fuere necesario introducir variaciones en el contrato y previamente las partes no llegan al acuerdo
respectivo, la ESE HUEM en aclo administrativo debidamente motivado, lo modificard mediante la
supresion o adicidn de obras, trabajos, suministros o servicios. Si las modificaciones alteran el valor del
contralo en un veinte por ciento (20%) o mas del valor inicial, el contratista podra renunciar a la
continuacion de la ejecucion. En este evento, se ordenara la liquidacion del contrato y la ESE: HUEM
adoptara de manera inmediata las medidas que fueren necesarias para garantizar la terminacién del
objeto del mismo. CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA. - TERMINACION UNILATERAL: La ESE HUEM
en acto administrativo debidamente motivado dispondra la terminacién anticipada del contralo en los
siguientes eventos: 1. Cuando las exigencias del servicio plblico lo requieran o la situacién de orden
pUblico lo imponga. 2. Por muerte o incapacidad fisica permanente del contratista, si es persona natural,
o por disolucion de la persona juridica del contratista. 3. Por interdiccion judicial o declaracion de quiebra
del contratista. 4. Por cesacion de pagos, concurso de acreedores 0 embargos judiciales del contratista
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que afecten de manera grave el cumplimiento del contrato. Sin embargo, en los casos a que se refieren
los numerales 2 y 3 de este articulo podra continuarse la ejecucién con el garante de la obligacién. La
iniciacidén de tramite concordatario no dara lugar a la declaratoria de terminacidn unilateral. En tal evento
la ejecucion se hara con sujecidn a las normas sobre administracién de negocios del deudor en
concordato. La Empresa dispondra las medidas de inspeccion, control y vigilancia necesarias para
asegurar el cumplimiento del objeto contractual e impedir la paralizacion de! servicio. CLAUSULA
VIGESIMO TERCERA.- CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno de los hechos constitutivos de
incumplimiento de las obligaciones a cargo de! contratista, que afecte de manera grave y directa la
ejecucion del contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacién, ia ESE HUEM por medio de acto
administrativo debidamente motivado lo dara por terminado y ordenara su liquidacion en el estado en que
se encuentre. Si se declara |la caducidad no habra lugar a indemnizacion para el contratista, quien se hara
acreedor a las sanciones e inhabilidades previstas en esta ley. La declaratoria de caducidad sera
constitutiva del siniestro de incumplimiento. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. -MODIFICACION Y
ADICION: Ei presente contrato podra ser modificado y/o adicionado, mediante acuerdo expreso de las
partes, conforme los lineamientos fijados en el Manual de contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA
VIGESIMA QUINTA- CONFIDENCIALIDAD: La informacion que le sea enfregada o ala que tenga acceso
el contratista en desarrollo y ejecucidn del presente contrato, gozan de confidencialidad. Por tanto, toda
informacién a la que tenga acceso el contratista se entendera protegida y debe garantizarse la reserva
legal de la documentacion que se encuentre amparada por la misma; en razén de lo cual solo podra ser
usada para fines inherentes a su actividad y en desarrollo del objeto contractual. CLAUSULA VIGESIMA
SEXTA- DOMICILIO CONTRACTUAL.: Ei domicilio contractual para el cumplimiento de las Obligaciones,
asi como para todos los efectos juridicos corresponde a la ciudad de San José de Clcuta. CLAUSULA
VIGESIMA. -SEPTIMA. - PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se perfecciona con la suscripcion
de las partes. Se expide en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para constancia se firma por el contratante
en San José de Clcuta, alos 1 7 MAY 2022y porel contratista alos 0 § Jyn 2099

EL CONTRATANTE, EL CONTRATISTA,

(Jofleln Andteq-:\aows -

JULIETH ANDREA LACHE GUEVARA
R/L Suplente ITMS COLOMBIA S.A.S.

Revisd y aprobo: Jorge Rooselvelt Davila Luna, Coordinador ACTISALUD GABYS
Proyectd. Argemira Mora Alvarez, Técnico Administrativo ESEHUEN, ~ e



