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CONTRATO COLECTIVO SINDICAL No. 166  de 2022

PROCESO No. SA22- 272

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ CUCUTA E.S.E. HUEM

CONTRATISTA: SINDICATO DE PROFESIONALES Y OFICIOS DE LA
SALUD DE NORTE DE SANTANDER “ACTISALUD”

OBJETO: CONTRATACION DEL SUBPROCESO DE FACTURACION
Y CUENTAS MEDICAS PARA LA E.S.E.HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ

VALOR: $300.944.006

PLAZO: 1 MES

Entre los suscritos: MARIBEL TRUJILLO BOTELLO, mayor de edad, vecina de esta ciudad, identificada con
la C.C. 60.385.130 de Cucuta, quien obra en nombre y representacion de LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NIT. 800.014.918-9, con domicilio en esta ciudad,
en su condicién de Gerente (€), segun consta en resolucién 002211 del 28 de septiembre de 2022 “Por la cual
se encargan unas funciones’, actuando en calidad de CONTRATANTE quien en adelante se denominara EL
HOSPITAL de una parte y de la otra parte FRANCY YINID ARCHILA FLOREZ, identificada con C.C. N°
60.381.109 de Clicuta, obrando como Representante Legal del SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS
DE LA SALUD DE NORTE DE SANTANDER - ACTISALUD, con NIT 900.482.444-9, Organizacion Sindical
Gremial, sin animo de lucro, con domicilio en San José de Cucuta, conformado mediante Acta de Constitucion
No. 001 del 1 de diciembre de 2011 y efectuada su inscripcion ante el Ministerio de Trabajo - Territorial Norte de
Santander — con fecha 5 de diciembre de 2011, segun registro nimero No. 0149, quien se encuentra facultado
para suscribir el presente contrato segun acta de asamblea extraordinaria de afiliados No.054 del 30 de
noviembre de 2021, quien para todos los efectos se llamara el SINDICATO, hemos acordado celebrar el
presente CONTRATO COLECTIVO SINDICAL para la CONTRATACION DEL SUBPROCESO DE
FACTURACION Y CUENTAS MEDICAS PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ,
previas las siguientes consideraciones: 1) Que el presente contrato sindical de naturaleza colectivo-laboral, se
rige por el Estatuto y Manual de Contratacion de la E.S.E.HUEM y de manera especial, por los articulos 373
numeral 3, 482, 483 y 484 del Codigo Sustantivo de Trabajo y el Decreto Numero 036 del 12 de enero de
2016, asi como la demés normatividad en concordancia, que lo modifique, derogue o sustituya. 2) Que en
virtud del articulo 2 del Decreto NO.: 1429 de 2010,"cuando un empleador o sindicato de empleadores
requiere contratar la prestacion de servicios 0 la ejecucion de obras, evaluara en primera instancia la
posibilidad de celebrar contrato sindical.” 3) Que de acuerdo con la naturaleza del contrato, con fundamento
en el articulo 15, del Estatuto Contractual y capitulo Il Articulo 26, numeral 5, del Manual de Contratacion, la
modalidad de seleccion corresponde a contratacion directa. 4) Que de acuerdo a directrices impartidas por el
Ministerio de Salud y proteccion Social, mediante oficio 042578 del 22 de marzo de 2012, las Empresas
Sociales del Estado pueden contratar la prestacion de servicios a través de la figura del contrato colectivo
sindical, “(...) Los Ministerios de Trabajo y de Salud y Proteccion Social, somos conscientes de la necesidad
de asegurar los derechos laborales de los trabajadores, pero ademas de la importancia que reviste el sector
salud, en la garantia de los derechos fundamentales de los ciudadanos y por tanto, es necesario garantizar
tales derechos en conjunto. En efecto, la garantia del derecho a la salud debe ser un principio orientador de la
prestacion de servicios de salud y la plena garantia del goce efectivo de aquel derecho fundamental impone
una diversidad de obligaciones por parte del Estado y la Sociedad en general, supeditadas en gran parte, a
los recursos materiales e institucionales disponibles. En tal sentido, ambos Ministerios, hemos encontrado que
las relaciones laborales en el Sector Salud revisten de especial tratamiento, por lo que se hace necesario
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adelantar los estudios y analisis pertinentes que permitan dar alternativas a las entidades del sector para que
operen de manera eficiente y oportuna. Hasta tanto se realicen los estudios y analisis mencionados y se
adelante su implementacion progresiva, en aras de garantizar la prestacion del servicio de salud a la
poblacion, las mencionadas entidades deben evaluar las necesidades para la gestion de talento humano y
adoptar las medidas transitorias correspondientes, sin desconocer los lineamientos de la Corte Constitucional
contenidos en la Sentencia C-614 de 2009. En consecuencia, las entidades del sector salud, dependiendo del
caracter publico o privado, podran realizar las siguientes formas de vinculacion: (...)". 5) Que en virtud del
Decreto NO. 036 del 12 de enero de 2016, se regularon aspectos inherentes al contrato sindical de obligatorio
cumplimiento, relacionados con la existencia, facultades, obligaciones, formalidades del sindicato y requisitos
del contrato, entre otros aspectos. 6) Que con fundamento en lo anterior, el sindicato acredito: a) Existencia
previa del sindicato con antelacion no menor de seis meses del perfeccionamiento del contrato sindical. b)
Afiliacién de trabajadores vinculados a la empresa con la cual se celebra el contrato sindical. ¢) Aprobacion de
la asamblea de afiliados de la suscripcion del contrato sindical. d) Estructura y capacidad administrativa y
financiera para prestar los servicios y cumplir con las obligaciones legales. e) Procesos y procedimientos
técnicos para la ejecucion del contrato. 7) Que la institucion actualmente no cuenta dentro de su planta de
personal con los perfiles requeridos para cubrir las necesidades para la ejecucion del subproceso de
facturacion y cuentas medicas como apoyo operativo para el normal funcionamiento en la prestacion de venta
de servicios de salud. Dichos subprocesos deben garantizar que el interior de la ESE se realice un control de
forma eficiente, eficaz y oportuno con el fin de emitir una factura limpia, facturar el 100% de los servicios
prestados, radicar el 98% de lo facturado, disminuir un 5% de las glosas, devoluciones y extemporaneidad en
la presentacion de las facturas a las diferentes EPS, Y ERPS. 8) Que de conformidad con la certificacion
emanada del Lider de Talento Humano no existe personal de planta para la prestacion del servicio de
facturacion y cuentas médicas. 9) Que el sindicato acreditd la estructura, capacidad administrativa y
financiera. Conforme a lo anterior, las partes acuerdan: CLAUSULA PRIMERA.-OBJETO: El objeto del
presente contrato sindical corresponde a CONTRATACION DEL SUBPROCESO DE FACTURACION Y
CUENTAS MEDICAS PARA LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, cuyo alcance estara
determinado por el campo obligacional contractual de acuerdo con las disposiciones de la normatividad
vigente y conforme las especificaciones y valores descritos en la CLAUSULA SEXTA. PARAGRAFO.-El
SINDICATO debe realizar el subproceso de facturacion y cuentas médicas en cada una de las areas y en los
pisos donde se presenten servicios asistenciales como herramientas de diagnostico la ESE HUEM.
CLAUSULA SEGUNDA.-AUTONOMIA Y LIBERTAD SINDICAL: El contrato sera desarrollado con
autonomia administrativa e independencia financiera por parte del sindicato, segun los principios de libertad
sindical, autogestion, colaboracion y autorregulacion, conforme los disponen los articulos 38 y 39 de la
Constitucion Politica. En consecuencia, EL SINDICATO debe organizar la actividad de trabajo de sus
afiliados, asumiendo los riesgos de su realizacion, garantizando la prestacion del servicio en términos de
oportunidad, eficiencia y eficacia, el cual se prestara en las instalaciones de la E.S.E HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, integrando todos los miembros participes, quienes realizaran las
inducciones, capacitaciones y entrenamientos necesarios para cumplir a cabalidad con el objeto contractual;
sin perjuicio de las auditorias que se establezca de comin acuerdo para verificar el cumplimiento de las
obligaciones reciprocas. CLAUSULA TERCERA.-OBLIGACIONES DEL SINDICATO: EI SINDICATO se
obliga para con la ESE HUEM a cumplir con el objeto del contrato colectivo sindical definido en la clausula
primera por el tiempo convenido en la clausula cuarta prestando el SUBPROCESO DE FACTURACION Y
CUENTAS MEDICAS PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ A) GENERALES: 1)
Prestar oportuna, eficiente y de manera diligente las actividades conforme a las necesidades de la ESE
HUEM y lo perfiles que se hayan establecido. PARAGRAFO: Con fundamento en el caracter esencial del
servicio plblico de salud, el SINDICATO se obliga a cumplir objeto contractual e términos de oportunidad,
eficiencia y eficacia; para cuyos fines también garantiza el cumplimiento de los requisitos legales del personal
asignado, en forma previa a la ejecucion contractual, asi como del personal sea reemplazado y reportara las
respectivas novedades con antelacion. PARAGRAFO SEGUNDO: Una vez efectuada la verificacion por parte
del Grupo de Adquisicion de bienes y servicios (GABYS), se remitira a la oficina de gestion y desarrolio del
Talento humano la novedad (ingreso) con sus anexos, para la verificacion de los requisitos de los perfiles
exigidos en el estudio previo y de cumplir emitira el informe de evaluacion de prestacion de servicios donde se
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certifica el cumplimiento, la idoneidad, experiencia y demas requisitos, viabilizando la incorporacion de personal
nuevo: Por Gltimo el supervisor del contrato debera informar al contratista la aceptacion de la novedad (ingreso),
para que inicie actividades y/o servicios el personal nuevo a su cargo en la ESE HEM, previa induccion. En el
evento de incumplir parcialmente o retrasar el servicio, por causas no imputables a la fuerza mayor caso
fortuito se obliga a cancelar los perjuicios que su omision o retardo ocasione, para cuyos fines se garantizara
el debido proceso. EL SINDICATO autorizara en forma expresa e inequivoca el descuento directo del valor de
los perjuicios causados. Cuando se configuren causales de procedibilidad de las clausulas excepcionales, no
se aplicara la presente estipulacion. 2) Dada la naturaleza de contrato colectivo laboral, el sindicato debe
depositar copia del contrato sindical con su correspondiente reglamento ante la Direccion Territorial de Norte
de Santander del Ministerio de Trabajo y aportar la respectiva constancia a la E.S.E. HUEM, junto con la copia
del Reglamento de ejecucion, dentro de los (15) dias habiles subsiguientes al perfeccionamiento. 3) Mantener
contacto con la ESE HUEM para evaluar la calidad del servicio 4) Cumplir las obligaciones generadas del
siguiente contrato 5) El contratista por virtud del presente contrato, se obliga a cuidado, proteccion y vigilancia
de los equipos u objeto de propiedad de la ESE HUEM que utilice en la ejecucion del objeto contractual; asi
mismo, respondera cuando por culpa suya, exclusiva y comprobadas se presente perdida o dafio de los
objetos o equipos que tengan a cargo; en este caso el sindicato resarcira los perjuicios ocasionados. 6)
Presentar mensualmente informe de ejecucion junto con la factura de cobro o documento equivalente, dentro
de los (10) dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio. 7) Certificar mensualmente a la ESE
HUEM el pago de los aportes de seguridad social de los afiliados participes, de conformidad con lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia con el articulo 1° de la Ley 828 de 2003.
8) En caso de requerirse trabajo suplementario y/o reconocimiento de gastos de transporte y viaticos, el
sindicato debera, previamente, autorizacién expresa del supervisor del contrato. 9) El sindicato debe
reemplazar oportunamente a el(los) afiliado(s) participe(s) cuando se presenten o prevean circunstancias 0
situaciones que puedan afectar el cumplimiento de las obligaciones contractuales. 10) Poner a disposicion de
los trabajadores vinculados para la ejecucion del contrato sindical, los instrumentos adecuados y deméas
materiales para la realizacion de las labores, ademas de los elementos dispuestos en el sistema de seguridad
y salud en el trabajo. 11) pagar todas las obligaciones legales y pactadas con los afiliados vinculados para la
ejecucion del contrato sindical. 12) Realizar las deducciones legales y pagar los gastos de transporte, si para
prestar el servicio fuese necesario el cambio de residencia. 13) cumplir con las obligaciones legales en el
sistema integral de seguridad social y realizar las deducciones correspondientes asi como las demas
autorizaciones por la asamblea de afiliados. 14) Expedir certificaciones sobre tiempo de servicio, indole de la
labor, retribuciones y de ser el caso, la practica de examen médico de retiro. 15) Establecer en su contabilidad
general una subcuenta para el presente contrato sindical. 16) Cumplir con todas las disposiciones legales
aplicables a los sindicatos. 17) Conforme al articulo 31 del Decreto Ley 2400 y de 1968 modificado por el art.
14 ley 490 de 1998 en la ejecucion contractual el oferente no incluira profesionales que hayan superado la
edad de retiro forzoso. 18) Atender oportunamente los requerimientos del supervisor o interventor y suscribir
con inmediatez todos los documentos que se deriven de la relacion contractual. B) ESPECIFICAS: 1) No
recibir por ninglin concepto, contraprestacion economica diferente a la aqui pactada, por efecto y causa de
cumplimiento del contrato sindical. 2) Cumplir conforme lo estipulado en el reglamento de ejecucion del
contrato sindical y demaés disposiciones legales, asi como las obligaciones inherentes a la promocion de la
salud ocupacional de los afiliados participes. 3) Suministrar a sus afiliados los elementos de proteccion
necesarios, suficientes y requeridos para la correcta prestacion del servicio y las dotaciones a que haya lugar.
4) Instruir a sus afiliados respecto del comportamiento, conducta y seguridad que debe observar durante el
tiempo y lugar de la prestacion del servicio. 5) Asistir a las reuniones que sean convocadas por la ESE HUEM
o por el superior del contrato y cumplir con los requerimientos que se hagan en desarrolio del objeto
contractual. 6) Coordinar la prestacion del servicio que realizan a los afiliados. 7) Verificar el cabal
cumplimientos del objeto contractual bajo los estandares de calidad requeridos. 8) Dar respuesta a las glosas
generadas por la ESE HUEM. 9) Cumplir con las exigencias necesarias a fin de que la institucion cumpla con
lo reglamentados en el Decreto 1011 del 03 de abril de 2006 —“Por el cual se establece el Sistema Obligatorio
de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud’, las
Resoluciones 1445 del 8 de mayo de 2006 - * Por lo cual se definen las funciones de la Entidad Acreditadora
y se adoptan otras disposiciones” y 0123 del 26 de enero de 2012- Por lo cual se modifica el Articulo 2 de la



CODIGO:BS-FO-044

(VI ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
ESE Hospital Universitario e
A | versitarl
ERASFV‘O MEOZ MINUTA CONTRATO PRESTACION DE FECHA: NOV 2018

SERVICIOS PAGINA4 de 14

Resolucion 1445 de 2006mediante esta Glima se adopta el manual Unico de acreditacion en salud
(ambulatorio y hospitalario), emanadas del Ministerio de Salud y Proteccion social, asi como las demas
normas que la derogue, modifique o sustituya y asegurar el cumplimiento de los estandares exigidos. 10) Los
perfiles de los participes agremiados que desarrollan las actividades exigidas deben ajustarse a lo requerido
por la entidad conforme lo preceptuado en la Resolucion NO. 1441 del 06 de mayo de 2013 y la Resolucion
2003 del 28 de mayo de 2014 proferidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como las deméas
normas que la derogue, modifique o sustituya. 11) De acuerdo con el Articulo 5 del Decreto 1429 de 2010, en
desarrollo del convenio 87 de 1948 de la Organizacion Internacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de
1976, la organizacion sindical debe elaborar el REGLAMENTO DE EJECUCION DEL PRESENTE
CONTRATO, el cual contendra como minimo la siguiente regulacion: 11.1 Tiempo minimo de afiliacion al
sindicato para participar en la ejecucion de un sindicato sindical. 11.2 Procedimiento para el nombramiento del
coordinador o coordinadores en el desarrollo del contrato sindical. 11.3 Procedimiento para seleccionar a los
afiliados que van a participar en el desarrollo del contrato sindical. 11.4 Causales y procedimiento de retiro y
de reemplazo de afiliados que participan en el desarrollo del contrato sindical. 11.5 Mecanismos alternativos
de solucion de conflictos entre los afiliados y el sindicato teniendo en cuenta la garantia de los derechos
fundamentales al debido proceso y el derecho a la defensa. 11.6 Porcentaje de los excedentes del valor del
contrato sindical que se destinara educacion, capacitacion, vivienda, recreacion y deporte para los afiliados.
La forma como el sindicato realizar todas las gestiones relacionadas con el sistema de seguridad social
integral de los afiliados, tales como la afiliacion, retiro, pagos y demas novedades respecto de los afiliados
participes. 11.8 Los demas derechos y obligaciones que se establezcan para los afiliados contratados para la
ejecucion del contrato 11.9 Dado el pleno de igualdad en la que intervienen los afiliados participes entre siy
con el Sindicato en la ejecucion del contrato sindical, el reglamento debera incluir lo pertinente a las
compensaciones 0 participaciones y deducciones para los afiliados participes a que haya lugar,
PARAGRAFO PRIMERO-LIMITACIONES: EL SINDICATO, en le ejecucion del presente contrato, fendra en
cuenta para la asignacion de los afiliados participes, las limitaciones referentes a la jomada maxima laboral,
asi como las inherentes a la prestacion del servicio por servidores pblicos, salvo las excepciones
contempladas en el articulo 19 de la Ley 4 de 1992, sin que en ninglin caso se interfiera la labor desarrollada
en forma directa a la ESE HUEM o se generen pagos indebidos. PARAGRAFO SEGUNDO.- TENENCIA DE
BIENES Y UTILIZACION DE EQUIPOS: las partes acuerdan que los equipos de propiedad de la ESE HUEM
que sean utilizados por el sindicato en cumplimiento del objeto contractual, estaran en calidad de mera
tenencia, los cuales no podran ser retirados de la institucion. EI manejo y responsabilidad sera compartido
entre la ESE HUEM vy el sindicato, durante la vigencia del contrato, bajo la coordinacion con el supervisor,
salvo que se designen en forma exclusiva al desarrollo del objeto contractual. PARAGRAFO TERCERO: La
E.S.E HUEM podra solicitar la programacion de actividades requeridas, ya sea por horas o jornadas, de
acuerdo a la necesidad del servicio, circunstancia que debera comunicarla oportunamente al respectivo
contratista para que sean tenidas en cuenta y se de aplicacion a los requerimientos elevados C.
ESPECIALES: El contratista debe cumplir y garantiza lo siguiente: 1. Cumplir con la normatividad legal y
demas normas concordantes, que regulan la atencion en salud con fundamento en los principios de calidad,
oportunidad, eficiencia y eficacia y demas que regulan la atencion en salud. 2 Cumplir la norma legal que
regula la acreditacion de las entidades de salud, entre ellas el Decreto 1011 de 2006, las resoluciones 1445
del 2006 y 0123 de 2012 del Ministerio de Salud, esta Ultima que adopta el manual (nico de acreditacion en
salud (ambulatorio y hospitalario) y en los cuales se debe asegurar el cumplimiento de los minimos
estandares exigidos. 3. Establecer el reglamento interno de ejecucion del sindicato sindical, adjuntando copia
del deposito del mismo ante el ministerio de trabajo. Se debe ajustar a lo normado en el decreto 1429 de
2010. 4) Para la prestacion del servicio, se debe incluir las hojas de vida de las personas que desarrollaran las
acciones objeto del contrato y deben contener en cada una de ellas: certificados de antecedentes penales,
fiscales y disciplinarios expedido por autoridad competente con fecha de expedicion reciente a un mes con el
formato Gnico de hoja de vida y declaracion de bienes en formato de funcion publica, libreta militar para
hombres hasta los cincuenta afios; evidencia certificada de que el personal que ejecuta las actividades objeto
del contrato es miembro agremiado del sindicato asi como la certificacion de antecedentes penales, fiscales y
disciplinarios de sus afiliados participes y del representante legal de la agremiacion. Se debe garantizar la
verificacion de los respectivos titulos o certificados expedidos por centros universitarios o docentes
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legalmente constituidos, asi como también la convalidacion ante el Ministerio de Educacion Nacional de
aquello que fueren otorgados en el exterior. 5) Garantizar durante la ejecucion contractual el cumplimientos de
las obligaciones al sistema de seguridad social conforme a lo preceptuado en el articulo 50 de la ley 789 de
2002. 6) El contratista favorecido deberé tener en cuenta que el unico interlocutor legalmente valido entre él y
la entidad contratante en ese caso la ESE HUEM, durante el desarrollo del objeto contractual seré el
SUPERVISOR, designado para tal fin y por consiguiente todo tramite de cualquier aspecto de ejecucion
técnico, legal o financiero se efectuara exclusivamente a través de la supervision. 7) Garantizar la
carnetizacion (en cumplimiento de lineamientos de seguridad, control y acceso institucional), entrega de
dotacion vestido y calzado de labor y dotacion de seguridad industrial (en caso de que se amerite). 8)
Participar, apoyar y cumplir con las acciones que se deriven del proceso de acreditacion en salud que ejecuta
la institucion. 9) Participar, apoyar y cumplir con las acciones de los diferentes planes de mejoramiento
institucionales originados por revisiones internas o externas. 10) Cumplir con los estandares que le sean
aplicables para el logro de la acreditacion, e implementacion del modelo estandar de control interno,
estrategia de gobiemno en linea, politica de cero papel, Sistema Integrado de Gestion (SIG), Modelo integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG) y demas lineamientos institucionales en cumplimiento de la normatividad y
legislacion vigente. 11) Al contratista le esta prohibido ocasionar dafio a dar lugar a la perdida de bienes,
elementos, expedientes o documentos que hayan llegado a su poder por razon de sus obligaciones
contractuales. 12) El contratista no podra dar lugar a que por culpa gravisima se extravien, pierdan o dafen
documentos y demas bienes de la Entidad o a cargo de la misma cuya administracion o custodia se le haya
confiado por razén de sus obligaciones contractuales. 13) Entregar registro de comunicaciones oficiales
intemas al dia, 14) Entregar y organizar el archivo fisico segun las tablas de retencion documental
debidamente foliado, rotulado, organizado. 15) Responder oportunamente las comunicaciones oficiales a su
cargo (PQRS y tramite), gestionadas en el Software SIEP DOCUMENTAL, 16) Todo el personal agremiado
que tenga bajo su custodia, tramite o administracion de documentos oficiales al realizar traslado, renuncia o
retiro de la ESE HUEM debe entregar el inventario que tenga a su cargo para dar cumplimiento con el Articulo
26 de Ley 594 de 2000, del Archivo General de la Nacion, Numeral 5 Articulo 34 de la Ley 734 de 2002 y la
Resolucion 971 de 2000 (ESE HUEM) en su Articulo sexto. 17) Cuando un agremiado participe deje de
prestar sus servicios en el Contrato Sindical, previo a su retiro debe contar con la certificacion de paz y salvo
de la ESE HUEM (firmadas por sistemas, el jefe o lider de la oficina donde se presta el servicio, planeacion y
recursos fisicos) en lo concemiente a: a) Manejo de inventario de equipos informaticos. b) Cumplimiento de
lineamientos de gestion documental. c) Entrega de mobiliario a cargo. d) Entrega de clave y acceso a
sistemas de informacion de uso institucional. e) Entrega de equipos biomédicos a cargo (si aplica). 18
Cuestionar y cuidad la documentacion e informacion que por razon de sus obligaciones contractuales
conserve bajo su responsabilidad o a la cual tenga acceso, € impedir o evitar la sustraccion, destruccion,
ocultamientos o utilizacién indebidos. 19) Vigilar y salvaguardar los documentos, valores y demas bienes, que
le han sido encomendados y cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de conformidad de
conformidad con los fines a que han sido destinados. 20) Responder por la conservacion de los Utiles,
documentos, equipos, muebles y bienes confiados a su guarda o administracion y rendir cuenta oportuna de
su utilizacion. 21) Cumplir con lo reglamentado en la Ley 1562 del 11 de Julio 2012, por medio de la cual se
modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional. 22)
Cumplir con la conformacion del COPPAST o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Resolucion 2013 de
1986 del Ministerio del Trabajo y Ley 1562 del 11 de julio 2012). 23) Cumplir con la conformacion del Comite
de Convivencia Laboral. (Ley 1010 enero 23 de 2006- Acoso laboral Resolucion 652 del 30 de abril de 2012y
Resolucion 1356 del 18 de julio de 2012, expedidas por el Ministerio de Trabajo) 24) Cumplir con Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo estipulado en el capitulo 6 del Decreto 1072 del
26 de mayo de 2015. 25) El contratista debe ejecutar las actividades acorde al manual de procesos Y
procedimientos de la ESE HUEM RELACIONADOS CON LA FACTURACION Y CUENTAS MEDICAS, segin
la piramide documental del Sistema Integrado de Gestion Vigente. Documentos que pueden ser consultados
en la intranet institucional www.huem.ns. 26) Se debe dar estricto cumplimiento a los lineamientos d la
CIRCULAR 13-035 de fecha 30 de agosto de 2019 emitida por la Gerencia. 27) En caso de ajustes de
legislacion y normatividad vigente que modifiquen las acciones establecidas en el procedimiento, el contratista
se obliga a participar y aceptar los ajustes y modificaciones de los mismos. 28) Cumplir con las metas
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pactadas, las cuales se establecen como: a) Facturar el 100% de los servicios vendidos. b) Radicar
oportunamente el 98% de lo facturado. c) La glosa final debera ser menor o igual a un 5% en cada uno de los
regimenes o planes de beneficios previa certificacion del supervisor del contrato. d) Trabajar en pro del
cumplimiento de los indicadores del plan de Gestion Gerencial, Plan de desarrollo y del programa
Saneamiento Fiscal y Financiero. 29) Adicionalmente el personal agremiado debera ejecutar las siguientes
actividades.

CARGO ACTIVIDADES

1. Realizar los reportes respectivos en DGH NET, que permitan el seguimiento y
control al personal del érea.

9. Realizar los informes requeridos por la ESE HUEM y que requieran soporte de
DGH NET.

3. Realizar el apoyo al personal de area en cuanto a los requerimientos de software
y hardware que permitan garantizar la realizacion de las actividades sin incon-
venientes.

4. Realizar los archivos de estructura especial para reportes del ministerio (SIS-
PRO), para ser reportador por la coordinacion del proceso o profesionales de

apoyo.
SERVICIO DE 5. Soporte diario en temas de DGH para facturacion, radicacion y cuentas medicas
PROFESIONAL 6. Auditoria y depuracion en la informacion del sistema Dinamica Gerencial Hospita-
ESPECIALIZADO |aria (relacionados con facturacion)
(INGENIERO DE 7. Generacion diaria, mensual, frimestral, semestral y anual de informacion detalla-
SISTEMAS) da y consolidada de facturacion, cartera y cuentas médicas, para nuestro proce-

so y los diferentes Entes que la soliciten.

8. Servir de enlace con el area de sistemas para resolucion de fallas, inconvenien-
tes o requerimientos con la infraestructura tecnologica.

9. Generacion mensual y anual de informacion a reportar ante el ministerio de salud
RIPS mensuales, trimestrales y semestrales para procesos internos de la ESE
HUEM y algunos Entes Gubernamentales.

10. Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

1. Realizar los horarios de turnos y horarios en medio magnético y en archivo Excel
de los Auxiliares de Facturacion del area a cargo los 20 de cada mes.

2. Presentar a Talento Humano las novedades por horas exras, incapacidades y
cambios de turno el primer dia del mes siguiente.

3. Vigilar y hacer cumplir los horarios de ingreso y egreso de turnos por personal
auxiliar a su cargo.

4. Coordinar los cambios de turno de los Auxiliares de Facturacion y Admisiones a
su cargo previo visto bueno a las solicitudes que le sean presentadas.

5. Presentar todas las inquietudes y necesidades del recurso humano a su cargo
ante la Coordinacién de Talento Humano

6. Vigilar y hacer cumplir el manual de actividades de los Auxiliares de Facturacion

SERVICIO DE TECNICO y Admisiones a su cargo.
ADMINISTRATIVO 7. Realizar la revision técnica de facturas generadas en el servicio de urgencias y
(FACTURACION) garantizar que el armado de las mismas cuenten con los sopories de Ley.

8. Garantizar que todos los pacientes ingresados por urgencias estén debidamente
notificados y autorizados ante las Entidades Responsables del Pago

9. Notificar a Talento Humano las faltas cometidas por personal Auxiliar de Factura-
cion y Admisiones a su cargo segun lo establecido en el Reglamento Interno del
Sindicato.

10. Apoyar a Talento Humano en las actividades desarrolladas por la Coordinacion y
proponer acciones y métodos que contribuyan al mejoramiento permanente de
personal Auxiliar de Facturacion y Admisiones a su cargo.

11. Preparar y entregar todos los informes que le sean solicitados y que sean de
competencia de su cargo.

12. Establecer y mantener las relaciones de coordinacion con los equipos de trabajo
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13.

14.

15.

16.

necesarias para lograr una eficaz prestacion de los servicios.

Colaborar en el cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumentos y
demas elementos que se encuentren en las areas donde desarrolla sus activida-
des.

Participar en el desarrollo de las actividades de formacion previamente estableci-
dos por el Sindicato.

Las demas actividades asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el
nivel, la naturaleza y el area de desempefio del cargo.

Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE AUXILIAR
PARA REVISORIA DE
CUENTAS MEDICAS

6.

Solicitar y revisar diariamente censo diario del piso asignado.

Revisar diariamente notificaciones y autorizaciones de servicios al ingreso del
paciente a piso.

Revisar diariamente que los procedimientos, medicamentos y actividades orde-
nadas estén efectivamente autorizados (excepto articulo 99-100 MAPIPOS)
Corroborar diariamente medicamentos administrados con las devoluciones reali-
zadas por enfermeria e informar al facturador de la diferencia.

Realizar diariamente la organizacion y el armado de la cuenta de los pacientes
de piso asignado con los soportes de las facturas estipulados en Anexo técnico
No. 5.

Revisar la pre-factura y hacer los ajustes correspondientes en tarifas, cantidad
facturada y devolucion de medicamentos.

Colaborar en el cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumentos y
demas elementos que se encuentren en las areas donde desarrolla sus activida-
des.

Participar en el desarrollo de las actividades de planeacion, ejecucion, reporte y
seguimiento del proceso al cual se encuentra asignado segun lineamientos esta-
blecidos en el Sistema de Gestion de Calidad de la ESE HUEM.

Colaborar en las labores de apoyo administrativo que le sean requeridas

Las demas actividades asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el
nivel, la naturaleza y el area de desempefio del empleo.

. Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE AUXILIAR
FACTURADOR (SIN
TURNOS)

Verificar diariamente la lista de chequeo LC-CM-001 con base de datos DGH que
los documentos correspondan al usuario.

Realizar el cargo diario de todos los servicios prestados al paciente durante su
hospitalizacion registrados en Hoja de Gastos y en Historia Clinica.

dentificar si el diagnstico y procedimiento son POS-S o NO POS-S, para direc-
cionarlo a la entidad correspondiente.

Notificar a la Entidad Responsable del Pago via correo electronico la solicitud
para generar su autorizacion en Anexo Técnico N° 2 y 3, en numero de tres (3)
veces describiendo el diagnéstico y los procedimientos y tipo de estancia que le
aplicaran al paciente.

Generar Pre-Factura a la Salida de Paciente, finalizando el cargue de todos los
codigos que correspondan a los diagnosticos, procedimientos quirdrgicos y aten-
ciones recibidas por especialistas.

Realizar el armado de cuentas, verificando que los soportes estén completos,
fotocopiar segun Anexo No. 6 y entregar a Auditor de Cuentas Médicas soportes
con Pre-Factura.

Realizar la respectiva liquidacion de todos los servicios prestados al paciente
durante su hospitalizacion.

Imprimir el listado diario de informes estadisticos de facturas, organizarlas y
enviarlas a revisoria de cuentas.

Realizar la correccion de facturas y enviar nuevamente a revisoria de cuenta.
Agrupar la facturacién realizada al finalizar la jornada y Enviar el paquete de fac-
turas mensualmente a radicacion para su envio.

10. Colaborar en el cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumentos y
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demas elementos que se encuentren en las areas donde desarrolla sus activida-
des.

11. Participar en el desarrollo de las actividades de planeacion, ejecucion, reporte y
seguimiento del proceso al cual se encuentra asignado segun lineamientos esta-
blecidos en el Sistema de Gestion de Calidad de la ESE HUEM

12 Colaborar en las labores de apoyo administrativo que le sean requeridas

13. Las demas actividades asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el
nivel, la naturaleza y el area de desempefio del empleo.

14. Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

1. Ingresar los usuarios clasificados como Triage |, Il'y Il en el aplicativo DGH.

2 Realizar la notificacién de usuarios en Anexo Técnico No. 2 y enviar a la Entidad
Responsable del Pago.

3. Realizar el cargo diario de todos los servicios prestados al paciente durante su
hospitalizacion en Urgencias registrados en Hoja de Gastos y en Historia Clinica.

4. Identificar si el diagnostico y procedimiento son POS-S o NO POS-S, para direc-
cionarlo a la entidad correspondiente.

5. Nofificar a la Entidad Responsable del Pago via correo electronico la solicitud
para generar su autorizacion en Anexo Técnico N° 3, en nimero de tres (3) ve-
ces describiendo el diagnéstico y los procedimientos y tipo de estancia que le
aplicaran al paciente.

6. Generar Pre-Factura a la Salida de Paciente, finalizando el cargue de todos los
codigos que correspondan a los diagndsticos, procedimientos quirargicos y aten-
ciones recibidas por especialistas.

7 Realizar el armado de cuentas, verificando que los soportes estén completos,

SERVICIO DE AUXILIAR fotoc;piaFr se{gﬂn Anexo No. 6 y entregar a Auditor de Cuentas Médicas soportes
FACTURADOR (CON 8 (I::ar;li;:r I:crirsa;;ectiva liquidacion de todos los servicios prestados al paciente
TURNOS (DOMINICALES, | g
durante su hospitalizacion.
FESTIVER ¢ 9. Imprimir el listado diario de informes estadisticos de facturas, organizarlas y
NOCTURNOS) ' . - '
enviarlas a revisoria de cuentas.

10. Realizar la correccién de facturas y enviar nuevamente a revisoria de cuenta.

11. Depurar Censo diario a las 3 am.

12. Agrupar la facturacion realizada al finalizar la jornada y Enviar el paquete de
facturas mensualmente a radicacion para su envio.

13. Colaborar en el cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumentos y
demas elementos que se encuentren en las areas donde desarrolla sus activida-
des.

14. Participar en el desarrollo de las actividades de planeacion, ejecucién, reporte y
seguimiento del proceso al cual se encuentra asignado segun lineamientos esta-
blecidos en el Sistema de Gestion de Calidad de la ESE HUEM

15. Colaborar en las labores de apoyo administrativo que le sean requeridas

16. Las demas actividades asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el
nivel, la naturaleza y el area de desempefio del empleo.

17. Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

1. Apoyar la realizacion de informes gerenciales acorde con el cumplimento de
metas e indicadores del proceso y procedimientos de facturacion, cuentas médi-
cas y cartera autorizados en la ESE HUEM.

SERVICIO DE 2. Apoyar |a realizacion del seguimiengo y planes de mejoras es caso de ser reque-
PROFESIONAL ridos al proceso .en cxlxtanto al cumpl.|m_ento del proces'o.l .
Apoyar en la verificacion y el cumplimiento de las actividades de proceso, segul-
UNIVERSITARIO (Apoyo . : .
Facturacion) miento a los puntos de control, que permitan garantizar el adecuado desarrollo
del proceso.
4. Apoyar la gestion con las Entidades Responsables del Pago las Bases de Datos

de poblacion afiliada los cinco primeros dias del mes y actualizarla a los Auxilia-
res de Facturacion y Admisiones de Urgencias.
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10.

Apoyar en la coordinacion de los cambios de turno de los Auxiliares de Factura- |
cién y Admisiones a su cargo previo visto bueno a las solicitudes que le sean pre-
sentadas.

Apoyar la realizacion de un anlisis técnico mensual del proceso de facturacion y
realizar los ajuste necesarios.

Apoyar en la realizacion de retroalimentacion al subproceso, con capacitacion y
actualizacion normativa cada vez que se requiera.

Apoyar al area financiera las actividades desarrolladas por la Coordinacion y
proponer acciones y métodos que contribuyan al mejoramiento permanente del
personal Auxiliar de Facturacion y Admisiones, cartera y cuentas medicas a su
cargo.

Apoyar en la preparacion y entrega de todos los informes que le sean solicitados
y que sean de competencia de su cargo.

Las demas inherentes ylo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO
ESPECIALIZADO DE
AUDITOR MEDICO

Realizar el andlisis técnico con lo que respecta a la pertinencia, racionabilidad y
calidad de la atencion y de esta forma dar respuesta a las objeciones presenta-
das.

Realizar conciliaciones con las empresas responsables de pago en acompafia-
miento a la analista de cuentas médicas y a toda la glosa por pertinencia médica.
Realizar informes de glosas y objeciones con el fin de obtener de implementar
mejoramiento continuo al proceso de facturacion.

Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO AUXILIAR
ANALISTA DE CUENTAS
MEDICAS Y
CONCILIACIONES

Recepcionar Objeciones y devoluciones, y organizar archivos.

Verificar con Registro de Control de Objeciones tiempos de extemporaneidad de
las objeciones y devoluciones. Si la objecion es superior a 20 dias hébiles des-
pués de radicada, dar respuesta de no aceptacion a ERP. Si la devolucion es su-
perior a 10 dias habiles después de radicada, dar respuesta de no aceptacion a
ERP.

Dar respuesta a Objeciones y Devoluciones en un término no superior a 15 dias
habiles después de recibida las mismas. Si acepta, realizar nota crédito e ingre-
sar a DGH informacion, posteriormente entregar a auxiliar de gestion documental
para enviar respuesta a ERP.

Verificar en registro de control tiempos de respuesta por parte de ERP. Si supera
los 15 dias habiles después de radicada la respuesta, pasa registro a auxiliar de
cobros. Si obtiene respuesta de ratificacion, informa a Coordinador Cartera para
gestionar conciliacion o aceptacion de la glosa.

Colaborar en el cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumentos y
demas elementos que se encuentren en las areas donde desarrolla sus activida-
des.

Participar en el desarrollo de las actividades de planeacion, ejecucion, reporte y
seguimiento del proceso al cual se encuentra asignado segun lineamientos esta-
blecidos en el Sistema de Gestion de Calidad de ESE HUEM

Colaborar en las labores de apoyo administrativo que le sean requeridas

Las demas actividades asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el
nivel, la naturaleza y el area de desempefio del empleo.

Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE AUXILIAR
DE CUENTAS MEDICAS

L

Solicitar la entrega de documentacion al area de gestion documental de la ESE
HUEM

Entregar a las analistas de cuentas medicas todas las glosas recepcionadas en
la ESE HUEM por medio del &rea de gestion documental

Archivar y organizar la documentacion del area acorde a los lineamientos institu-
cionales establecidos en la circular 13-035 del 30 de agosto del 2019.

Las demas inherentes y/o requeridas por 1a entidad contratante.
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CLAUSULA CUARTA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESE HUEM se compromete a: 1.
Cancelar los valores que se facturen dentro de los plazos estipulados, los costos relacionados con trabajo
suplementario, gastos de viaje y viaticos, seran reconocidos y pagados siempre y cuando hayan sido
previamente autorizados por el supervisor y apropiados presupuestaimente. 2. Proporcionar la infraestructura
fisica y condiciones acordes con las actividades a ejecutar, tales como papel, tinta de impresoras,
fotocopiadora, escaner, equipos informaticos, software y deméas requerimientos. 3. Disponer del tiempo
convenido previamente para las actividades de sensibilizacion, capacitacion y adiestramiento del personal
vinculado que desarrollara el proceso objeto del contrato. 4. Prestar inmediatamente los primeros auxilios en
caso de accidente o de enfermedad. 5. Guardar absoluto respeto a la dignidad y derechos de los afiliados
vinculados para la ejecucion del contrato sindical. 8. Cumplir el reglamento, mantener el orden y el respeto a
las leyes. 7. Posibilitar el acceso a la ESE HUEM de los afiliados al area en jornadas normales de trabajo y,
previo aviso, en jomadas especiales cuando las circunstancias asi lo exijan. 8. Convocar a reuniones a los
representantes y afiliados participes, conforme se considere necesario, con el subgerente administrativo y el
supervisor del contrato con el fin de plantear mejoras en el desarrollo del proceso y/o resolver situaciones
que se susciten en la ejecucion contractual. PARAGRAFO: en el evento de que el sindicato no responda
oportunamente las glosas, se entenderan aceptadas las mismas. CLAUSULA QUINTA. -VIGENCIA Y
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: El plazo de ejecucion del contrato es partir del Acta de Inicio,
hasta el 31 de octubre de 2022, previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion. La duracion del contrato
estara sujeta al agotamiento del tiempo previsto o al agotamiento de los recursos imputados, condicién que
podra variar de acuerdo a los factores externos no dependientes de la institucion como la demanda de
servicio, las situaciones catastroficas o de fuerza mayor que afectan la produccion calculada y/o por
necesidades de aumento de servicios para cumplimiento de actividades y resultados acorde al mapa de
procesos, protocolos y guias de manejo institucional. El plazo de vigencia contractual corresponde al plazo de
ejecucion del contrato y seis (6) meses mas. PARAGRAFO: REQUISITOS DE EJECUCION CONTRACTUAL:
Para la ejecucion del contrato se requiere expedicion del registro presupuestal y aprobacion por parte de la
ESE HUEM de las garantias que debe constituir el contratista. CLAUSULA SEXTA. -VALOR DEL
CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del contrato se estima en la suma de TRESCIENTOS MILLONES
NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL SEIS PESOS M/ICTE ($300.944.006), IVA conforme a la
normatividad vigente, cuyo pago se supedita al informe del supervisor del contrato, contentivo de la
certificacion de cumplimiento, los aspectos técnicos, juridicos, administrativos y financieros a que haya lugar.
La cuantia mensual del contrato corresponde a las siguientes especificaciones y valores:

TOTAL SE'“':CI"S COSTO
PROCESO COSTO POR PROYECTADO
PROCESO Co""';”" MES
SERVICIO DE AUXILIAR FACTURADOR (SIN TURNOS) 2.356.705 23 54.204.215
=
(<]
-
3
E SERVICIO DE AUXILIAR FACTURADOR (CON TURNOS
< | DOMINICALES, FESTIVOS Y NOCTURNOS) 3.226.171 44 141.951.524
|5
SERVICIO DE AUXILIAR PARA REVISORIA DE CUENTAS
MEDICAS 2.436.840 14 34.115.760
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SERVICIO DE TECNICO ADMINISTRATIVO (FACTURACION) 3.064.199 5 15.320.995

SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO (Apoyo
Facturacién) 4.246.775 1 4.246.775

SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO (Apoyo
Facturacién) 4,829.151 1 4.829.151

SERVICIO DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO (INGENIERO

DE SISTEMAS) 5.202.389 1 5.202.389
']
g SERVICIO DE AUXILIAR ANALISTA (CUENTAS MEDICAS Y
Q | CONCILIACIONES) 2.534.147 11 27.875.617
=
<
g SERVICIO DE AUXILIAR (CUENTAS MEDICAS) 2.356.705 2 4,713.410
3
SERVICIO ESPECIALIZADO DE AUDITOR MEDICO 8.484.170 1 8.484.170
TOTALES 103 300.944.006
TOTAL CONTRATO 1 MES 300.944.006

PARAGRAFO PRIMERO- IMPUTACION PRESUPUESTAL: los pagos a cargo de la ESE HUEM originados
en el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones presupuestales y se imputaran
con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2022, rubro: 2.4.5.02.08.01, denominacion Contratos de
Prestacion de Servicios; para cuyos fines se expidio el Certificado de Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No:
1023 del 30/09/2022. PARAGRAFO SEGUNDO-Todo pago se efectuara dentro de los sesenta (60) dias
siguientes a la presentacion de la cuenta de cobro o factura respectiva. Los pagos se efectuaran y estaran
sujetos a la liquidez financiera de la institucion y al recibo a satisfaccion del cumplimiento de las actividades a
desarrollar y la consecucion de las metas establecidas. Se cancelara unicamente los ejecutados por
procesos, con base en lo reaimente causado en nomina. El costo calculado incluye los emolumentos
legalmente establecidos; es decir el pago se efectuara con base a la némina cancelada por la agremiacion,
més las previsiones contables para factores de salario y demas prestaciones sociales. El evento en que el
hospital requiera y considere necesario el desplazamiento de cualquiera de los terceros agremiados participes
del contratistas a lugares distintos del municipio San José de Cucuta, el hospital asumira los gastos de
transporte, alojamiento y manutencién con base en la escala de viaticos adoptada por la ESE HUEM. Las
jornadas adicionales que sean requeridas por la ESE HUEM necesitaran previa aprobacion de la gerencia y/o
sugerencia administrativa con la justificacion técnica pertinente avalada por cada lider o coordinador de
servicio y el supervisor del contrato. PARAGRAFO TERCERO- Los informes del supervisor se sustentaran en
la factura o documento equivalente, comprobantes de pago y aquello otros documentos soportes que se
deriven de la ejecucion contractual. PARAGRAFO CUARTO: El valor del contrato incluye todos los costos
directos e indirectos, costos fiscales y en general, todo aquellos que se deriven del contrato. El contratista
debe cancelar y acreditar los respectivos impuestos y demas costos fiscales, dentro de ellos la estampilla Pro-
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Empresa Social del Estado Hospital Universitario Erasmo Meoz, en su defecto, autoriza a la ESE HUEM para
efectuar las deducciones de Ley. CLAUSULA SEPTIMA- GARANTIAS: El contratista se obliga a constituir a
favor de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, garantia unica
expedida por una compaiia de seguros legalmente establecida en Colombia, la cual se mantendra vigente
durante la vida del contrato y se ajustara a los limites, existencia y extension del riesgo amparado, conforme a
lo establecido en el Articulo 95 del Manual de Contratacion de la ESE HUEM, de la siguiente manera:

NO. AMPAROS VIGENCIA %(VALOR DEL
CONTRATO)

1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO | TIEMPO DE DURACION DEL CON- 20
TRATO'Y SEIS MES MAS

2 CALIDAD DEL SERVICIO TIEMPO DE DURACION DEL CON- 20
TRATOY SEIS MES MAS

3 PAGOS DE SALARIOS, PRESTA- | TIEMPO DE DURACION DE CON- 10

CIONES SOCIALES LEGALES IN- | TRATO Y TRES ANOS MAS
DEMNIZACIONES LABORALES

4 MANEJO DE DINERO TEMPO DE EJECUCION DEL 38 SMLMV

CONTRATO

CLAUSULA OCTAVA-CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: se estipula una clausula penal equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, suma que cancelara EL CONTRATISTA en el evento de
incumplir sus obligaciones y que podra ser cobrada por via judicial. CLAUSULA NOVENA-TERMINACION: la
terminacion del contrato procederan en los siguientes eventos: 1) Expiracion del plazo pactado. 2) por mutuo
acuerdo entre las partes. 3) Declaracion de terminacion unilateral. 4) Declaratoria de caducidad. 5) en el
evento que la ESE HUEM genere, modificacion en su planta de personal. 6) En el evento que el gobierno
nacional expida normatividad aplicable a las EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO para la contratacion de
personal misional y efectué el aporte de los recursos para tal fin. 7) Por incumplimiento por parte del sindicato
de las obligaciones legales y estatutarias que le corresponde respecto de los afiliados participes, derivadas de
la ejecucion del presente contrato sindical, dentro de ellas, el pago de compensaciones y aportes de
seguridad social. 8) Incumplimiento de las obligaciones referidas al Sistema de Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo — SARLAFT: EL CONTRATISTA se compromete a
implementar medidas tendientes a evitar que sus operaciones sean utilizadas como instrumento para el
ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero o bienes provenientes de
actividades delictivas o para dar apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, el contratista se obliga
a cumplir plenamente la politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT, para cuyos fines debe
aportar la informacion financiera o cualquier otra correlacionada que le sea exigida e informar al contratante
cualquier cambio significativo en la documentacion entregada durante la vigencia del contrato. CLAUSULA
DECIMA. DISOLUCION DEL SINDICATO O DE LA ENTIDAD CONTRATANTE: Conforme lo preceptuado
en el Decreto 036 de 2016, “de presentarse la disolucion del sindicato, las personas que hayan sido
contratadas para la ejecucion del contrato sindical, continuaran prestando sus servicios o ejecutando las
obras en las condiciones estipuladas, mientras dure la vigencia del contrato sindical. Las obligaciones
pendientes para con los afiliados al sindicato suscriptor del contrato sindical, seran consideradas créditos
privilegiados de la primera clase a la que hace referencia el articulo 2495 del Codigo Civil. La caucion que
haya prestado el sindicato disuelto subsistira por un periodo igual a la ejecucion del contrato sindical y tres
afios mas, para garantizar las obligaciones de los respectivos trabajadores. En caso de disolucion y
liquidacion de la empresa que hace parte del contrato sindical, las obligaciones pendientes para con el
sindicato firmante y la de los afiliados vinculados para la ejecucion del contrato sindical, seran consideradas
créditos privilegiados de la primera clase que hace referencia el articulo 2495 del Codigo Civil. La caucion que
haya presentado la empresa subsistira hasta la terminacion del contrato sindical y tres afios mas, para
garantizar las obligaciones con los afiliados vinculados para la ejecucion del contrato sindical’. CLAUSULA
DECIMO PRIMERA-LIQUIDACION: El contrato sera objeto de liquidacion de comun acuerdo entre las partes
contratantes, procedimientos que se efectuaré entre los seis (6) meses contados a partir de la terminacion o a
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la fecha del acuerdo que la disponga. En esta etapa las partes acordaran los ajustes, revisiones y
reconocimientos a que haya lugar. Para la liquidacion se exigira al contratista la extension o ampliacion de la
garantia, si a ello hubiera lugar. En aquellos casos en que el contratista no acepte expresamente la
liquidacion no obstante habérsele enviado en tres (3) oportunidades, mediante un lazo minimo de quince (15)
dias calendario, se entendera para todos los efectos legales, aceptacion tacita de la liquidacion. CLAUSULA
DECIMO SEGUNDA-SOLUCION DE CONFLICTOS CONTRACTUALES: En el evento de surgir divergencias
entre las partes, podran ser resueltas mediante arbitramento voluntario si asi lo acuerdan las parte, 0 en su
defecto por jurisdiccion laboral y de la seguridad social; u otro mecanismo de solucion de controversia
contractuales previstos en la ley Colombia conforme lo preceptuado en el manual de contratacion de la ESE
HUEM. CLAUSULA DECIMO TERCERA-EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: El contratista
desarrollara el objeto del contrato bajo su propia responsabilidad y plena autonomia técnica y administrativa
conforme a las condiciones pactadas. En consecuencia, no existira ninguna clase de vinculo laboral entre las
partes ni las personas que el contratista emplee para la ejecucion del presente contrato. En consecuencia el
SINDICATO se hace responsable del pago de compensaciones, de la seguridad social integral,
compensaciones especiales, descanso anual y demas obligaciones causadas a f favor de los afiliados
participes, quedando liberada la ESE HUEM de dichas obligaciones. PARAGRAFO PRIMERO: Dado que no
existe vinculo entre la ESE HUEM vy los afiliados participes, cualquier queja del supervisor o de un tercero de
la ejecucion de los servicios o el comportamiento en la institucion de estos Gltimos, debera tramitarse
mediante queja interpuesta ante el coordinador del sindicato o representante legal, para que este surta el
proceso interno definido para resolver la situacion; sin perjuicio del cumplimiento pleno de las obligaciones
contractuales, garantizando la prestacion del servicio esencial de la salud, en términos de oportunidad,
deficiencia y eficacia. En razén de ello, el sindicato debera adoptar las medidas que garanticen la continuidad
del servicio. CLAUSULA DECIMO CUARTA-INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a la E.S.E.
HUEM contra todo reclamo, demanda, accion legal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones
a personas o propiedades de terceros, durante la ejecucion del objeto contractual y hasta la liquidacion
definitiva del contrato. Se consideran como hecho imputables al contratista, todas las acciones u omisiones y
en general, cualquier incumplimiento de sus obligaciones contractuales. CLAUSULA DECIMO QUINTA-
SUPERVISION: Para el control y seguimiento del cabal cumplimiento del objeto contractual se designa como
supervisor del presente contrato al Subgerente Administrativo de la E.S.E. HUEM, o quien el asigne, quien se
encargara de velar por la observancia plena de las clausulas pactadas entre las partes. PARAGRAFO
PRIMERO: Las 6rdenes, requerimientos y demas documentos relacionados con el ejercicio de la Supervision,
deberan constar por escrito. PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista se compromete a acatar las
observaciones y sugerencias que le impactan la ESE HUEM con miras al cumplimiento del objeto contractual.
CLAUSULA DECIMO SEXTA-CESION: EL contrato solo podra cederse total o parcialmente, previa
autorizacion escrita del E.S.E. HUEM. Para que la seccion sea procedente, el contratista cedente debera
acreditar que el cesionario reine las mismas o mejores cualidades que él. PARAGRAFO: Si hay lugar a
cesion del contrato al favor del garante, este estara obligado a constituir las garantias previstas en el contrato.
CLAUSULA DECIMO SEPTIMA- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES -El representante Legal del
SINDICATO manifiesta bajo gravedad de juramento que no se encuentra incurso en las inhabilidades e
incompatibilidades legales y tampoco ninguno de los afiliados participes, para celebrar el presente contrato.
CLAUSULAA DECIMO OCTAVA.-REGIMEN LEGAL: El presente contrato se rige por el Decreto privado,
conforme lo sefialado en el articulo 195 de la Ley 100 de 1993, y por el Estatuto de Contratacion-Acuerdo No.
008 de 2013-emanado de la Junta Directiva, reglamentado por la Resolucion No: 001236 de 2013-Manual
Contratacion-, asi como la normatividad en concordancia, o aquella que la modifique, complemente, aclare o
sustituya. CLAUSULA DECIMO NOVENA-INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del
contrato surgen discrepancias entre las partes sobre la interpretacion de algunas de sus estipulaciones que
puedan conducir a la paralizacion o a la afectacion grave del servicio publico que se pretende satisfacer con el
objeto contratado, la ESE HUEM, si no se logra acuerdo, interpretara en acto administrativo debidamente
motivado, las estipulaciones o clausulas objeto de la diferencia. CLAUSULA VIGECIMA-MODIFICACION
UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato y para evitar la paralizacion o la afectacion grave del
servicio  publico que se deba satisfacer con él, fuere necesario introducir variaciones en el contrato y
previamente las partes no llegan al acuerdo respectivo, la ESE HUEM en acto administrativo debidamente
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motivado, lo modificara mediante la supresion o adicion de obras, trabajos, suministros o servicios. Si las
modificaciones alteran el valor del contrato en un veinte por ciento (20%) o mas del valor inicial, el contratista
podra renunciar a la continuacion de la ejecucion. En este evento, se ordenara la liquidacion del contrato y la
ESE HUEM adoptara de manera inmediata las medidas que fueren necesarias para garantizar la terminacion
del objeto del mismo. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.-TERMINACION UNILATERAL: La ESE HUEM en
acto administrativo debidamente motivado dispondra la terminacion anticipada del contrato en los siguientes
eventos: 1. Cuando las exigencias del servicio publico lo requieran o la situacion de orden publico lo imponga.
2. Por las demas causales de terminacion unilateral contempladas en el Manual de Contratacion que sean
aplicables al contrato sindical. PARAGRAFO: En el evento de disolucion o liquidacion del sindicato, los
afiliados participes se obligan a ejecutar el contrato mientras dure su vigencia. CLAUSULA VIGESIMA
SEGUNDA.-CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno de los hechos constitutivos de incumplimiento de
las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato y
evidencie que puede conducir a su paralizacion, la ESE HUEM por medio de acto administrativo debidamente
motivado lo dara por terminado y ordenara su liquidacion en el estado en que se encuentre. Si se declara la
caducidad no habra lugar a indemnizacion para el contratista, quien se hara acreedor a las sanciones e
inhabilidades previstas en esta ley. La declaratoria de caducidad serd constituida del siniestro del
incumplimiento. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA-MODIFICACION Y ADICION: El presente contrato podra
ser modificado y/o adicionado, mediante acuerdo expreso de las partes, conforme los lineamientos fijados en
el Manual de contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.-CONFIDENCIALIDAD: La
informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso el contratista en desarrollo y ejecucion del presente
contrato, gozan de confidencialidad. Por tanto, toda informacién a la que tenga acceso el contratista se
entendera protegida y debe garantizarse la reserva legal de la documentacion que se encuentre amparada
por la misma; en razén de lo cual solo podra ser usada para fines inherentes a su actividad y en desarrollo del
objeto contractual. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA-DOMICILIO CONTRACTUAL: El domicilio contractual
para el cumplimiento de las Obligaciones, asi como para todos los efectos juridicos corresponde a la ciudad
de San José de Cucuta. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA-PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se
perfecciona con la suscripcion de las partes. Se expide en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para

constancia se firma en San José de Clcuta a los 3 U S £p
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