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CONTRATO COLECTIVO SINDICAL No; 263 DE 2022

PROCESO Mo; 55822401
CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
' MEQZ DE CUCUTA - ES.E. HUEM.
' CONTRATISTA: SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
. SANTANDER - ACTISALUD®
QBJETO: PRESTACION GE SERVICIOS ASISTENCIALES Fﬁ.ﬁh LA ESE HOSPITAL
* UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ
VALOR: $514.304.835

Entre los suscrifos; MIGUEL TONINO BOTTA FERNANDEZ, mayor de edad, vecino de esta
cludad, identificado con la C.C; 9.082.610 de Cartagena, qulen obra en nombre ¥ reprasentacién
de LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NiT.
800.014.918-9, con domicilio en esta cirdad, en su condicién de Gerente, nombrado a traves de
Decreto 000456 del 08 de mayo de 2020 y posesionado mediante acta N°: 10241 del 08 de mayo
de) mismo &fio, qulen en adelante se denominard EL HOSPITAL de una parte y de la olra parie
FRANGY YINMID ARCHILA FLOREZ, identificada con C.C. N° 60.381.109 de Ceuta, cbrando
como Representanis Lega! del SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE
NORTE DE SANTANDER - ACTISALUD, con NIT $00.482.444-9, Organizacion Sindical Gremial,
sin 4nimo de lucro, con domiclio en San José de Clcuta, conformade medianie Acta de
Constitucion No. 001 del 4 de diciembre de 2041 y efectuada su inscripeidn ante el Ministerio de
Trabajo — Temitorial Norte de Santander ~ con fecha 5 de diciembre de 2011, segln registro
nimere No. 0149, quien se encuentra facultado para suscriblr ed presente contrato segén acta de
asamblea extraondinaria de afliados No. 054 del 30 de noviembre de 2021, quien para todos los
efectos se lamard el SINDICATO, hemos acordade celebrar el presente CONTRATO
COLECTIVO SINDICAL para’'la PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES PARA LA
ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, previas las siguientes conslderaciones: 1}
CQue el pressnte contralo sindical de naturaleza colectivo-laboral, se rige por et Esiaiuto ¥ Manual

~dé Contratacién de la E.S.E HUEM y de manera especial, por los articulos 373 numeral 3, 482,

483’y 484 del Cadigo Sustantivo de Trabajo y € Decrelo 1429 da 2010 y Decreto No. 036 det 12
de enero de 2016, asi como la demds normatividad en concordancia, que lo modifique, derogue o
sustituya, 2} Que en virtud del articulo 2 del Decreto No: 1429 da 2010, “Cuando un empleador o
sindicato de empleadores requiera contratar Ja prestacion de servicios o la ejectcién de obras,
evaluard en primera instancla Ia posibilidad de cefebrar contrato sindical.” 3) Que de acuerdo con
la naturaleza del contrato, con fundamehto en ! Art.15, del Estatulo Contractual y Capitulo 1,
Articulo 26, numeral 5, del Manual de Contratacién, ta modalidad de sefeccidn comesponde a
contratacion directa. 4} Que de acuerdo a directrices Impartidas por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, mediante cficio 042578 ded 22 de marzo de 22, las Empresas Soclales del
Estado pueden contrater 1a prestacion de servicios a través de la figura del contrate colective
sindical, (...} Los Ministerios de! Trabajo y de Salud y Profeccitn Social, somos conscientes de
la necesidad de asegurar Jos derechos laborales de los frabejadores, pero ademéas de la
importancia que reviste el secfor salud, en Ja garantla de los derechos fundementales de los
ciudadanos y por tanto, es necesario garantizer tales derechos en conjurito. En efeclo, Ia garantia
del deracho 8 la salud debe ser unt pfincipio orientador de fa prestacitn de servicios de salud y la
plena garantla del goce efectivo da aquel derecho fundamental impone una diversidad da
obiigacionss por parle def Estado y la Sociedad en general, supeditadas en gren parte, a fos
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recursos maferiales @ institucionales disponibles. En fal sentido, ambos Ministerios, hemos
enconirado que Jas relaciones laborales en el Sector Salud ravisten de especial trafamiento, por
lo que se hace necesario adelanter fos esludios y andlisis pertinentes que permitan dar
alemafivas a las entidades del secfor para que operen de manera eficiente y oportuna. Hasla
fanto se realicen los estudios y enalisis mencionados y se adelanfe su implementacion
prograsiva, en ares de garantizar ls prestacion del servicio de salud & la poblacién, las
menclonadss entidades deben evaluar las necesidades para la gestibn def talenio humano
adoptar las medidas transiforias comespondientes, sin desconocer los linsamientos de ia Corte
Constitucional contenidos en Ja Sentencia C-614 de 2009, En consecuencla, las entidades del
seclor salud, dependiendo def cardcter piiblico o privado, podrén utilizar las siqufenfes formas da
vinculacion: {...} e} Contratos Sindicales (...} 5) Que en virlud del Decreto No. 036 del 12 de
enero de 2016, se reqularon aspecios inherentes al contrato sindical de obligatorio cumplimiento,
relacionados con la exisiencla, facultades, obfigaciones, formalidades del sindicaio ¥ requisilos
del contralo, entre otros aspectos. 6) Que con fundamento en o anterior, ] sindicalo acreditd: a)
Existencia previa del sindicato con antelacién no menor de seis meses del perfeccionamiento del
contrato sindical. b) Afiliacion de trabajadores vinculados a fa empresa con [a cual se celebra &
contrato- sindical. ¢} Aprobacién de la asamblea de afiiados de Ja susceipcidn del contrato
sindical, d) Estructura y capacidad administrativa y financiera para prestar los servicios y cumplic
con las obligaciones legales. g} Procesos y procedimientos técnicos para la ejecucion del
contrato. 7) Que en [a actualidad la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz NO cuenta con
suficlencia de persona! en su planta de personal, necesario para desarroflar sus actividades en
los diferentes servicios asistenciales, requeridas para el normal funclonamiento Institucional
acorde al mapa de procesos ¥ los manuzles de procesos y procedimientos aprobados en la
E.S.E, por lo cual y en concordancia con el Arliculo 59 de la Ley 1438 de 2011, Articulo
991.2.13 del Decrelo 1083 del 26 de mayo de 2015, Decrslo 036 dal 12 de eneto de 2016 de
MINTRABAJO, Decreto 583 del 08 de abril do 2016 de MINTRABAJO, comunicacion 42576 del
22.de marzo de 2012 expedida por &l Ministerio de Trabajo y el Ministedio de Salud y oficio
163329 de) 31 de jullo de 2012 suscrilo por |a Pireccidn de Prestackin de Senvicios del Ministerio
de Salud, estas actividades deben ser contratadas bajo la modafidad de coniralos sindicales. &)
Que una vez revisada la disponibiiidad de personal de.planta en las diferentes éreas y servicios
de la Institcion, se concliye que se requiere contratar 143 Serviclos Asistenciales para el normal
funcicnamlento de [a E.S.E HUEM. 9) Que de conformidad con la cerfificacién emanada del Lider
de Talento Humano €l personal de planta es insuficiente para la prestacion del senvicio
Asistenclal Especializado en la ESE HUEM. 18) Que &l sindicato acredits ka sstructura, capacidad
administrativa y financiera. Conforme @ lo anterior, las parfes scuerdan: CLAUSULA
PRIMERA.» OBJETO: El objeto del presente contrato sindical comesponde a PRESTACION DE
SERVICIOS ASISTENCIALES PARA LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOCZ,
cuyo alcance estard determinado por el campo obligacional confractual de acuerde con las
disposiciones de la nomalividad vigenta y conforme las especificaciones y valores descrilos en la
CLAUSULA SEXTA. CLAUSULA SEGUNDA.- AUTONOMIA Y LIBERTAD SINDICAL: Ef contrato
. serd desamollado con autonomla administrativa e Independencia financiera por parte del
sindlcato, segiin Jos principios de libertad sindical, autogestion, colaboracién y aufomegulacién,
conforme lo disponen los articulos 38 y 39 de fa Constitucién Politicz. En consecuencla, El
SINDICATO debe organizar [a actvidad de trabajo de sus afiliados, asumiendo los riesgos de su.
realizacién, garantizando 1a prestacion del servicio en términos de oportunidad, eficiencia y
eficacia, el cual se prestard en las insialaclones de la ES.E. HOSPITAL UNIVERSTTARIO
ERASMO MEOZ, integrando todos los miembros pasticipss, quienes realizarn [as inducciones,
. capacitaciones y enirenamientos necesarios para cumply a cabafidad eon el objeto contractual;
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sin perjuicio de las auditorfas que se establezca de comiin acuerdo para verificar el cumplimiento
de fas obligasiones reciprocas. CLAUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES DEL SINDICATO: £l
SINDICATO se obliga para con fa ESE HUEM a cumplir con el objeto del contrato colectivo
sindical definido en 1a clustla primera por el tiempo convenldo en la cliusula cuara prestando
los SERVICIOS ASISTENCIALES PARA LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ ACTIVIDADES. A) GENERALES: 1) Prestar oporiuna, eficiente y de manera diigente las
actividades conforme las necesidades de la ESE HUEM vy los perfiles que se hayan establecido.
PARAGRAFO PRIMERO: Con fundamento en el cardeter esenclal def servicio pablico de salug,
el SINDICATO se obfiga a cumplir el objeto confractual en términes de oportunidad, eficiencia y
eficacia; para cuyos fines también garaniza el cumplmiento de los requisitos legales del
personal asignado, en forma previa a la ejecucidn contrachual, 8si como del personal que sea
reemplazado ¥ reportard las respectivas novedades con antelacion. PARAGRAFO SEGUNDO:
Una vez efectuada la verificacibn por pare del Grupo de Adquisicion de blenes y senvicios
(GABYS), se remitira a la oficina de gestién y desarrolio del Talento humano la novedad {ingreso)
cOn sus anexos, para ka verficacidn da los requisitos de los perfiles exigidos en el estudio previo y
de cumplir emitira ¢! informe de evaluacién de prestacién de servicios donde se cerfifica el
cumplimiento, fa idoneidad, experiencla y. demas tequisitos, viabillzando la incarporacién de
personal nuevo; Por (ltimo el supervisor def contrato deberd informar al coniratista la aceplacién de
Ja nueva novedad {ingreso), para que inkcle actividades yfo servicios el personal nueve a su carge
en la ESE HEM, previa induccién. En el evento de incumplir pércialmente o retrasar e} servicio,
por cauisas no imputables a la fuerza mayor o caso fortulto, se obliga a cancelar los perjuicios que
st omisién © retardo ocaslone, para cuyos fines se garantizard el debido proceso. EI SINDICATO
autorizars en forma expresa o Inequivoca el descuento directo del valor de los perjuicios
causados. Cuando se configuren causales de procedibifidad de las cléusulas excepcionales, no
se aplicara la presente estipulacion. 2} Dada Ja naturalsza de contrale colectivo labora, el sindicato
debe depositar copia del contrato sindical con su correspondiente reglamento ante Ia Direccién
Temitotial de Norle de Santander del Ministerio del Trabajo y aportar |2 respectiva constancia a la
E.S.E HUEM, junto con la copia del Reglamento de ejecucion, dentro de los quince {15) dias
hébles subsiguientes al perfeccionamiento, 3} Mantener contacto con Ja ESE HUEM para evaluar
la calidad del serviclo. 4) Cumpl las obligaciones genetadas del presenie confralo 5) El
contratista por vitud del presente contrato, se obliga al cuidado, proteccidn y viglancia de los
equinos U objetos da propiedad de [a ESE HUEM que utlicen en la ejecucion del obieto contrachzal;
asi mismo, responderd cuando por culpa suya, exclusiva y comprobada se presente pérdida o daflo
de los objelos o equipos que tengan a cango; en esle caso el sindicalo resarcird los perjuicios
ocasionados. 6) Presentar mensualmente informe de ejecucion junto con la factura de cobro o
documento equivalente, dentro de los cinco (5) dlas hablles de mes sigulente a la prestacion del
senvicio.7) Certificar mensualmente a 1a ESE HUEM el pago de los aportes de seguridad social de
los afiliados participes, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 da la Ley 789 de 2002,
en concordancia con el aticulo 1° de la Ley 828 de 2003, 8} En caso de requerirse trabajo
suplementario ylo reconocimiento da gastos de transporte y vidticos, el sindicaio debera solicitar,
previamente, autorizacién expresa del supervisor de) contrato. 9) El sindicato debe reemplazar
oporizhamente a ef{los) aftfado(s) participe(s) cuando se presenten o se prevean circunstancias
o situaciones que puedan afectar el cumplimiento de las obligaciones conlractuales. 10) Poner a
disposicion de los trabajadores vinculados para la ejecucién del conbrato sindical, los
Instrumentos adecuados y demés materiales para la realizaciin de las labores, ademas de los
elementos dispuestos en el sistema de segwidad y satud en el frabajo. 11} Pagar todas las
obligaciones legales y pactadas con los afifados vinculados para 13 ejecucién del conlrato
sindical. 12) Realizar las deducciones legales y pagar los gasios de transposte, si para prestar el
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servicio fuese necesario el cambio de residencia. 13) Cumplir con las cbligaciones legales en el
sistema Integral de seguridad social y realizar las deducclones correspondientes asi como las
demés aulorizadas por Ja asamblea de afifiados. 14) Expedir certificaciones sobre tiempo de
senviclo, Indole de la laber, retribuciones y de ser el caso, la praclica de examen de examen
médico de retiro. 15} Establecer en su contabifidad general una subcuenta para el presenle
contrato sindica!. 16) Cumplir con todas las disposicienes legales aplicables a los sindicatos. 17)
Conforme al articulo 31 del Decreto Ley 2400 de 1968 modificado por el art. 14 Joy 480 de 1938
en la ejecucion contractual el oferente no incluira profesionales que hayan superado la edad de
retiro forzoso, 18) Atendér oportunamente los requerimientos del supervisor o inferventor y
suscribir con inmediatez todos los documentos que se deriven de la relacién contractual. B)
ESPECIFICAS: 1) No recibir por ninglin concepto, contraprestacion econémica diferente ala aqul
pactada, por efecto y causa del cumplimiento del contrato sindical. 2} Cumplir conforme lo
estipulado en el reglamento de ejecucion del contrato sindical y demas disposiciones legales, asl
como las cbligaciones inherentes & la promocidn de la salud ccupacional de los afiliados
participes. 3) Suministrar a sus afiliados los elementos de proteccidn necesarios, suficientes y
requenidos para la comecta prestaclon del servicio y las dotaiones a que haya lugar. 4) Instruir 2
sus afiliados respecto del comporlamiento, conducta y seguridad que debe chservar durante el
tiempo ¥ lugar de la prestacién del servicio. 5) Asistir a Jas reuniones que sean convocadas por el
HOSPITAL o por el supervisor del confraio y cumplr Jos requerimisnios que se hagan en
desarrollo de) ebjeto contractual. 6) Coordinar la prestacién del servicio que realizan los afiliados.
7) Verficar el cabal cumplimiento del cbjeto contractual bajo los estandares de calidad
tequeridos. 8) Dar respuesta a las glosas generada por el Hospital. 9} Cumplir con las exigencias
de la ESE HUEM, que sa consideren necesarias a'fin de que la Institucién cumpla con lo
reglamentado en el Decreto 1041 del 03 de abril de 2006 — "Por el cual se establece el Sistema
Cbligatorio de Garantia de Calidad de |a Atencidn do Salud del Sistema General de Seguridad
Social en. Salud®, las Resoluciones 1445 del B de mayo de 2006 - "Por la cual se definen las
funciones de la Entidad Acreditadora y se adoptan olras disposiciones” y 0123 del 26 de enero de
2012 — Por Ja cual se modifica el Articulo 2 de 1a Resolucion 1445 de 2006, mediante esta dltima
se adopta el manual Gnlco de acreditacidn en salud (ambulztorio y hospitalario), emanadas del
Ministerio de Salud y Proteccitn Social, ast como las deméas normas que la derogue, modifique o
susituya y asegurar el cumplimiento de Jos estindares exigidos. 10} Los perfiles de ks
parlicipes agremiados que desarrolardn las actividades exigidas deben ajustarso a lo requetido
por ta entidad conforma Io preceptizado en la Resolucion No, 1441 del 6 de mayo de 2013y la
Resolucion 2003 del 28 de mayo de 2014, proferidas por el Minisierio de Salud y Proteccion
Social, 251 como las demas normas que la derogue, modifigue o sustituya. 11} De acuerdo con €)
articulo 5 del Decreto 1429 de 2010, en desarrollo def Corwenio 87 de 1948 da la Organizacién
Intemacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de 1978, la organization sindical debe elaborar
el REGLAMENTO DE EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO, el cual contendra como
rinimo la siguiente regutacion: 11.1 Tiempo minimo de afifiacién al sindicato para participar en la
ejecucion de un sindicate sindical, 11.2 Procedimiento para el nombramiento del coordinador 0
coordinadores en el desamrollo del contrato sindical. 11.3 Procedimiento para seleccionar 2 los
afiliados que van a parficipar en el desarciio del contralo sindical. 11.4 Causales y procedimiento
de retiro y de reemplazo de afillados que participan en €l desarollo del contrato sindical. 11.%
Mecanisinos alfemativos de solucion de conflictos entre fos afiliados y el sindicato teniendo en
cuenta la garantia de los derechos fundamentales al debido proceso y el derecho a la defensa.
11.6) Porcentaje de los excedenles de! valor del eontrato sindical que se destinara a educacion,
capacilacién, vivienda, recreacitn y deporie para los afiliados. 11.7) La forma como el sindicato
realizara todas las gestiones relacionadas con el sistema de seguridad socidl Integral de ios
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afifiados, tales como la afiliacién, retiro, pagos y demas novedades respecta|da los afliados
participes, 11.8). Los demés derechos y obligaciones que se establezcan para los afilados
contratados para la ejecucidn del contrate 11.9) Dado el plano de lguakiad en 13 que intervienen
los afliados participes entre sf y con el Sindicato en la ejecuckin del conlralo sindical, el
reglamento deberd incluir lo perinente a las compensaciones 0 participaciones y deducclones
para les afliados participes a que haya lugar. PARAGRAFC PRIMERO: La E.S.E HUEM podra
solicitar la programacion de acfividades requeridas, ya sea por horas o jomadas, de acuerdo ala
necesidad del servicio, circunstancia que deberd comunicarda oportunamente &l respectivo
contratista para que sean tenidas en cuenta y se de aplicacién a los requerimientos elevados.
PARAGRAFO SEGUNDO.- LIMITACIONES: El SINDICATO, en la ejecucidn del presente
contrale, tendrd en cuenta para Ja asignacidn de los afiliades participes, las lmitaciones

. referentes a la jomada mé&ximar laboral, asi come las inherentes a la prestacién del servicio por

servidores pablicos, saiva fas excepciones contempladas en el articulo 19 de [a ley 4 de 1992, sin
que-en ningln case se interfiera Ja labor desarmollada en forma directa a la ESE RUEM o se
generen pagos Indebidos. PARAGRAFO TERCEROQ.» TENENCIA DE BIENES Y UTILIZACION
DE EQUIPOS: las partes acustdan que los squipos de propiedad de la ESE HUEM que sean
utilizados por el sindicalo en cumplmiento del objeto contractual, estaran en calidad de mera
fenencia, Jos cuales no podran ser retirados de la Institucién. El manejo y responsabilidad sera
compaitide entre la ESE HUEM y el Sindicalo, durante la vigencia del contrato, bajo la
coordinacién con el supervisor, salvo que se designen en forma exclusiva al desarrollo del objelo
contractual, C) ESPECIALES: El contratista debe cumplly y garantizar o siguiente: 1) Cumplir con
la nommatividad legal y demas normas concordantes, que segulan la atencién en salud con
fundamento en los principios de calidad, oportunidad, eficlencia, eficacia y demas que regulan la
atencidn en salud, 2) Cumplk la notma legal que regula la acreditacitn de las entidades de salud,
entre elas el Decreto 1011 de 2006, las resoluciones 1445 del 2006 y 0123 de 2092 del
Minlsterio de Salud, esta tilima que adopta el manual dinico da acreditacion en salud {ambulatoro
y hospitalario) ¥ en los cuales se debe asegurar el cumplimiento de los minimos estandares
exigidos. 3) Establecer el reglamento intemo de ejecucitn del conirato sindical, adjuntando copia
det depdsito del mismo ante el ministerio de trabajo. Se debe ajusiar a lo nomado en el decreto
1429 de 2040, 4) Para [a prestacion de} serviclo, se debe incluir f2s hojas de vida de las personas

. .que desarrollaran las acciones objeto del contrato y deben confener en'cada una de ellas:

certificados de antecedentes, penaks; fiscales y disciplinarios expedidos por auforidad
competente con fecha de expedicién recients no mayor a un mes con el fomato Gnico de hoja de
vida y declaraci6n de bienes en formato de funcién piblica, libreta militar para hombres hasta los
cincuenta afios; evidencia cestificada de gque &1 personal que ejecuta las aclividades objeto del
contralo es miembro agremiado del sindicato asi como [a certificacion de aniecedentes penales,
fiscales y disciplinarios de sus afiiados participes y del representante legal de fa agremiacion. Se
debe garantizar la vertficacién de los respectivos litulos o cerfificados expedidos por centros
universitarios o docentes legalmente constituidos, asi coma fambién la convalidacion ante el
Ministerio de Educacion Nacional de aquellos que fueren oforgados en el exterior. 5) Garantizar
duranta Ja ejecucibn contractual el cumpliimiento de las obligaciones al sistema de seguridad
social conforme a lo preceptvado en €l articulo 50 de la ley 789 de 2002. &) El contratista
tavorecido debera fener en cuenta que €] €inico interocutor legalmente valido entre €1 ¥ la entidad
contratante en esta caso el Hospital, durante ef desarollo del cbjeto contractual serd el
SUPERVISOR, designado para tal fin y por consiguiente todo trémite de cualquier aspecio de
ejecucién técnico, legal o financiers se efectuara exclusivamente a través de la supenvisidn, 7) Se
debe garantizar Ja cametizacitn (en cumplimiento de lineamientos de seguridad, control y acceso
institucional), entrega de dotacidn vestido y calzado de lsbot y dotacidn de segutidad Industrial
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{en caso de que se amevite). 8) Participar, apoyar y cumplir con las acciones que se deriven del
proceso de acreditacion en salud que ejecuta la Institucion. 9} Participas, apoyar y cumpl con las
- acclones de los diferentes planes de mejorarslento institucionales originados por revisiones
infemas o extemas. 10) Cumplir con los esténdares que le sean aplicables para el logro dela
acreditacitn, @ implementacién del modelo estdndar de conbrol infemo, estrategia de gobieme en
linea, politica de cero papel y demas fneamientos insiitucionales en cumplimlento de la
nornatividad y legislacion vigente. 11) Debe garantizar el aseguramiento del ciclo de atencién al
ustario cumpliendo con los estandares de acreditacion definidos en el manual de estandares de
acreditacion para Jas Instiuciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehablitacion
{Anexo téenico 1, Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacién en salud ambulatorio
¥ hospltalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012) Grupo de estandares del proceso de
atencion al cliente asistencial, Grupo de esténdares de Apoyo administrativo — gerencial y lo
estipulado en la Resolucién N* 2003 del 28 de mayo 2014 del Ministerio de Salud, que contempla
tos estandares minimos de habifitacién, 12) Al contratista le esta prohibido ocasionar dafio o dar
fugar a ta péndida de bienes, elemenios, expedientes o documentos que hayan Jegade a su
poder por tazdn de sus obligaciones contractuales. 13) El Contratista no podré dar lugar a que
por ctlpa gravisima se extravien, plerdan o dafien documentos y demés bienes de la Entidad o a
cargo de la misma cuya administracion o custodia se le haya conflado por razon de sus
obligacicnes contractuales. 14) Todo &) personal agremiade que tenga baje su custodia, tramile o
administracidn de documentos oficiales al realizar traslado, renuncia o refiro de la ESE HUEM
debe entregar el inventario que tenga a su cargo para dar cumplirsiento con &) Articulo 26 de Ley
594 de 2000, del Archivo Genera! de la Nacion, Numeral 5 Articulo 34 de 1a Ley 734 da 2002y la
. Resolucién §71 de 2000 (ESE HUEM} en su Articulo sexto. 15) Cuando un agremiado participe
deje de prestar sus servicios en € Contrato Sindical suscrito con el HUEM, previo a sit refire debe
contar con !a cettificacion de paz y salvo de ta ESE HUEM (firmada por sistemas, €l jefe o lider
de Ia oficina donde se presta el serviclo, planeacion y rectirses flsicos) en lo concemiente a: a.
Manejo de inventario de equipos informéticos. b. Cumplimiento de lineamienios de gestién
documental. ¢. Enfrega de mobifiario a cargo. d. Entrega de claves y acceso a sistemas de
Informacién de uso institucional. e. Entrega de equipos biomedices a cargo. 18} Custodiar y
. culdar Ja docementackén e informackin que por razén de sus obfigaciones contractuales conserve
bajo su responsabilidad o a la cual tenga acceso, € enpedir o evitar Ja sustraction, destruccidn,
ocultamiento o utilizacién indebidos. 17) Vigilar y salvaguardar los documentos, valores.y demas
hienes, que le han sido encomendados y cuidar que sean ulllizados debida y racionalmente, de
conformidad con los fines a que han sido destinados. 18) Respender por la conservacion de los
dtiles, documentos, equipos, muebles y bienes confiados a su guarda o adminlstracién y rendir
cuenta oportuna de st utilizacién. 19) Curnplir con ko reglamentado en la Ley 1562 del 11 de jufio
2012, por medio da la cuat se modifica el sistema de riesgos laborales y sa diclan ofras
disposiciones en materia de salud ocupacional, 20) Cumplir con la conformacién del COPASST o
Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Resolucidn 2013 de 1686 del Ministerio de Trabajo y
Ley 1562 del 41 de Julio 2012). 21) Cumplir con Ja conformacion del Comité de Convivencia
Laboral. {Ley 1010 enero 23 de 2006 — Acoso Laboral Resolucion 652 del 30 de Abril de 2012y
Resolucién 1356 de) 18 Julio de 2012, expedidas por €] Ministerio de Trabaje), 22) Cumpliz con el
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo  lo estipulado en el Capltulc
& del Decrelo 1072 del 26 de mayo 2015. 23} El personal agremiado debe contar con
competencias en Orlentacién al usuario ¥ al ciudadano, Orientacion a resultados, Trabajo en
equipo, Compromiso con la organizacion, Aprendizaje continuo y Adaptacion al cambio. 24} El
pessonal agremiado deberé cumplir las siguientes cbligaciones de acuerdo su perf:
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DESCRIPCION

ACTIVIDADES A EJECUTAR

SERVICIO DE
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO
[COORDINADOR
UNIDADES
ESTRATEGICAS DE
NEGCCIO O UNIDADES
DE PRODUCCION)

a Dingir y coordinar el trabajo <o la unidad estatégica de negocio 0 unidad de

productitn mediante mecanismos de planeacion ¥ conirel que garantcen el cabal
cumplindento da las metas previaments establecidas.

. Dirigir ¥ coordinar bos estdos que sobre campos especificos de st 4rea, se

leven a cabo en fa unidad estratégica de negocle o unidad deo produccin &
Infarmar sobra los resuliaxdos al nivel superior,

ReaBzar la programacioe de las actividades asistanclales y administratives de las
&reas & 5u cargo ¥ viglar su ejecucidn,

. Propaner al &rea de apoyo logistics estratagias para la consecucion cpartima da

Ins recursos v su raclonal utllizaciin,

. Participar en todos aquelios mecanismos de coondinacion que estén conformades

dentro de sU &rea con e fin de minkmizar los problemas de orden téenlco y
risiration

. Fomenkar ¢f kabajo interiscipinario y la coordinacida a fin da mejorar las

condicionas de prestacion de! sandcio.

. Parficlpar en |2 evakiacidn disefle y puesta en marcha da nuevas fomas de

prastacion da servicios & la comunidad o a los usuarios en ks programas a su
carnge.

. Aslstir y participar en las reunicnes de los comités programades por la gerencia y

la subgerencia de servicos da salud y subgerencia administraliva en donda se
requisra ta U opinidn béenica,

Evaluar penibdicamante el resultado de ks rentres de costos do su drea de
influencia en téminos de produccidn ¥ costos,

Coordinar en su grupo de trabajs la doctmentaciSn da los procesos, protecolos
¥ gufas da maneie necesarios para el nomal desamollo de sus funciones y su
aplicacidn,

Colaborar con auditorda y faciuracién en la supervisin de cumplimiento de las
nomas legales v inslituclonales,

Eiecutar ol plan de accitn bsfieciona de acverdo & lag directrices de
planeacién estratégica de la Entidad.

. Rendir kyfomes sobia el desarrollo de la prestxitn da los senviclos, verificar su

cumpliriento y analizar las dificultades, proponlendo mecanismos de mejora
para &3 mismas.

. Supervisar gue los profesionales médicos v paramédicos que participan en su

&rea, dligancien 1a hiskwia tiinksa de acuerdo a fa nomatividad vigente,

Evaluar los costos de los producios que genera el &rea a su cargo ¥ proponer
mecanismos para su taclonallzacksn, . . .
Coordinar ¢on las Areas da apoyo boglstico estrateglas para aumentar fa venta

. da los servicios de las éreas a su cargo.

Coordinar, supervisar, evaluar y controlar € procedimiento de auditonia médica,

" fachmacitn y todas sus actividades afines ¥ selaconadas,

Cumplir ¥ hecer cumplic T presentacitn, rendicidn, sequimiento y contrdl de
informes Ilamos y extemos, indicadores da gestién ¥ producitn, elecucién da
pollticas, programas y proyectos, cumplimiento de metas y estrategias previslas
en &l Plan Instiucional da Desarrollo y Plan de Gestin Garencial, elabaracién
ejecucién y seguimienid a planes de mejoramiento det &rea, Individusles e
stiucicnalas, cumplknianto a requisiios da acreditacion habllltacidn y Sistemas
Integrades da Gestidn, asistencia y cumplinianto a las reuniones pintas ¥
comiltéa B kos cuales sea invitado,

Cunplr y hacer cumplr Jos estztros, reglamentes, manual de procesos,
procedimientos y demas noimas legales e Intemas de la stitucion.

Las demds Inharentes vio requeridas por la enidad conbrtante.

SERVICICDE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

Realzar |z programacion de las actividades asistenclales y admnistrabivas de
las Areas & sU cargo ¥ viglar su ejecucidn,

Proponar al &rea de apoyo bylsfico estrategias para la consecucién oporiuna de
los racursos y sy racional utlizacidn, .

Farficipar en lodos aquelos mecanismos de coordinecidn que eslan
conformados dentro de su drea con &l fin de minimizar tos problemas da ordan
técnico y edménistrativo,

Fomentar e brabajp inlerdisciplnario y la coordinacitn & i de msjorar las

" condiciones da prastacion del servicie,

Participar en 1a evaluacion disefio y puesta en marcha de nuevas formas do
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{Coordinacidn EPP)iency

10.

11

prostacion da servicios a la comunidad o a ks Lst:aras en los programas a'su

Cango,
Asistr y particlpar en las reuntones da log comités programados por la gerencia
y la subgerencia de sesvicios de salud y subgerancia administrativa en donds se
requdara de su opinidn téenica.

Coordinar en su Grupo de trabajo la docurmenlacidn de los procesos, protocolos
y gutas de manejo necesarios para el normal desarollo de sus funciones y su
aplicacidn,

Colaborar con auditoria y facturacidn en la supervisidn de sumplimicnto de [as
nomas legules o Insfiicionales, .
Rendir informes sobre el desamolie da 12 prastacidn de jos serviclos, verificar st
cumplimients y anafizar las dficultadss, proporiende mecanismos da mefora
pard lag mismas,

Evaluar los costos da ks productos que genera el fea a 5u cargo ¥ propones
macanksmos para si racionallzacién,

Cumplir y haces cumpllr la presentacidn, sendicldn, saguimientc y control de
informes intermos y exlemas, hdicadores de gestion y produccitn, ejecuidn de
politicas, programas y proyecios, cumplimlento de metas y estrategias previsias
en el Plan hnstiwcional de Desarrolio y Plan da Gestidn Gerencial, slaberacion
ejecucitn ¥ sequimiento a planes de mejoramianto del area, individuales e
rstitucionales, cumplimients a requisitos da acreditaciéa habilitacion y Sistemas
Integrades de Gestdn, asistencia y cumplimiento a ks reuniones juntss y

) comilés a los cuales seainvitado,

12,
13,
9,
15,

16.
17.

Entregar un informe rezl de paistencia de EPP en bodega,

Entregar informacitin real de consume da EPP por frabiajador asistencial.
Despachar a centralas y centros de costos a fravés de Dindmica DGH.
Realizar pedide da ejementns semanal a bodega almacén y farmacta,

Raalizar control det insumo de EPP por cada cenbre de costos.
1 a5 demas iherentes ylo requeridas por la entidad contratanle.

SERVICIOCE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
{Coordinaciin
Adminisirativa Zonas de
Expansidn Urgenclas)ess

woeNmE o b W

10.
N,
12,
12
14,

‘| 45

18.

Participar con &l equipo muttidisciplinano en la tima de dacisiones ¥ respeclo a
la atencitn més adecuada a operar & s Ustanos da acverdo a su condicion da
salud, .

Realizar acclones de Inlegracion, docencla y asislencia como factor do
ratroalimentacion y mejoramiento a nivel de la prestacion de sandcio.

Realizar acciones de planeacién y parficipacidn en 1a elaboraciin da programas
dlrigidos |l personal, usuarios y servicio,

Realizar pociones de confrol supenvisande y valorande las ecviones da
enfermeria,

Capacitar @ personal de enfermerfa y colaberar en la ensefanza a los
estudianias en practicas clinicas.

Participar en acclones de vighansia y confrol epidemickigios.

Detectar & bnformal aventos adversos. '

Administrar y dirigk las ectividades asistenciales del personal de enfarmerla.
Mantener la informacidn Instituclonat (censo diario, ragistros estadisticos, entre
otros) y propiciar la organizacidn da los reglstos elinkcog con el personal,
Controlar, difgie ¥ actuabizar of suminiskn de los elementss y materlales
necesarios para brindar una buena atencidn en salud & los usuaris.

Parficipar en planes hospitalarios de emergencia desastres ¥y prevencin
especifica da rlesgos y sesidantes laborales.

Asignar acfividades ai perscnal de enfermeria enfermeras asistencidles y
aundiares de enfermeria. .

Planear las labores diardas del personal andliar psistencial {camilercs).

Wforma: a mantendmiento las nacesidades del sendclo con respecto a
reparaciones de 4rea fisica ¥ manianimlento preveritivo ¥ corectivo de equipes
médices ¥ moniores.

Coordinar la solicited de camas para traslado de paciantes a ravés del fomats
establacido.

Informar a la coordinacitn de enfermenia las novedades diarias en [0 refarente

gl personal def senvitin,
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7. Vigilar o cumplimiento de las normas de bioseguridad.

38, Verificar que 3¢ Raven & cabo bos procesas Institiclonales.

19. Realizar capacitacion, Induccién y reinduccidn del personal.

20, Asistir acomiths y reuniones citadas por las difsrentes dependenclas.
21, Pﬂdwmhmmﬂmﬂnmﬁmﬂmmydm del sendcio,
22 Brindar acompafiamiento en [as visitas de revision exterma,

23, Asistiry supanvsar fa entrega de umo.

24, Varficar el cumplimiento de{ horardo establecido.

25. Velar por of cumplimiento de las normas Institucionales,

26, Cumplis con iabores esignadas por el lices de senvicios ambulatarios.
27, Apoyarel Plan da Accion del &rea de serviclas ambulatorics.

o8 Las demas Inherentes ylo requeridas por fa enfidad contratante.

SERVICIODE
FPROFESIONAL
ESPECIALIZADO
{Courdinador Sislama de
Gesfidn de Segutidad ¥
Salud en el Trabajo} aer

1. Disefiar y echualizer f Sistema da Gesbén do la Seguridad y Salud en e
Trabajo {Frograma de Salud Ocupacional), en todas sus efapas con - |
conograma de  sctividades, recbiendo spoyo de ke infegrentes del
depariamento de salud ocupacional (Medico-Auxdiar).

2 Coordinar las acividades previstas en el crondgrama velande por su
cumplimlenio seglm lo establece I3 ley, contando con el apayo de A
sdministracion y kos jeles de seccidn, .

3. Mantener bformados d comitd pasitarlo de Sequridad y Salud en &l Trabajo
[COFﬁSSH.abshfmdammﬁe.y:mdimalaadminﬁsuadbnyam
findonarlos involucrados, sobre las eventualdades del programa Y
recomendaciones que & hagas en cuanie a modificacionss de puestos de
trabajo y madidas preventivas de zlesgo. |

4, Manierer comunicacién con ta ARL a la cual se encuentra afitada fa empresa
asi coyno, Coordinar y organkzar las reunionas de mesa tabora! con Ta ARL, esto
con ¢ fin de promover actividades conjuntas en beneficio da los trabajadores.

5. Realizar vistas de inspeccidn a los sendclos ¥ puesios do babajo ssgin
necesidad del servicio,

8. Coordinar con la adminisiracian, medice taboral ¥ ta ARL la reslizacion estudios
de prestos de rabajo para calificacion de enfermedad profesional asl como los
procesos da reubicacién ¥ readaptacitin laboral.

7. Realzar y analizar estadisticas de accidentalidad, enfermedades profesionales

" yausentisme laboral para fomar medidas comeglivas.

8. Redlizar nvestigaciones de accidentes de tabajo con ¢ equipe investigador
verificando la fuente.

0, Apoyat las actiidaces de seguimients ¥ control de enfermedad labarat con el
médicodelachicna, ’

10. Revisar, tamitar vy dar respuesta a Iz solicitedes rechidas por roreo
institucicnal, por CEGDOC, asi come peticiones ded lider de talento himane,
rolaboradores ¢ demés entes.

11. Coordinar las actividades planteadas en el plan de trabajo anua, asl como
actividades de promocién ¥ prevencién que se realiza con las ARL y demas
agremiaciones sindicales,

12 Verificar ¥ coordinaf o5 seguimientos de ks elementos de proteccién personal

* conapoyo da la euxiiar adminlstratva, :

13. Realzar induccitn ¥ ra -induccion en e 5G-55T a ks colaboradores que
ingresen y permanezcan en la nstitucion, '

14, Raallzar nspeccicnas da seguridad de acverdo a tas necesidades y pelicienes
de log colzboradones da la institucidn,

15, Asktr, apoyar y asesorar las reunlones de ks comilés mstivcionales o
reuniones del servicio en las que sea requerida, asl como invitacienes de entes
extemos, realizando s actas que se dispongan en efects de cada revnida,

16, Reakizar seguimiento a 1 dosimelria personal de los colaboradores de ESE
HEM que estén expuestos a radiaciones konizantes.

+| 17, Realizar estudios previos de acuerdo @ las necesidades ¥ soficitudes del Jefe

inmediato,

18. Realizar entace y covdinar con las EPS brigadas de salud empresarial dirigidas
hacia ks colaboradoras, '

19. Programar y dar cumplimento al programa da capacitaciés ¥ entrenamient el
5G-55T, .

30. Realizar acompafiamienis a los profesionales de a ARL cuando se realizan
madiciones amblentales para los diferentes faciores de riesgo.

21, Coordinar ¢on la docents encargada los planes de brabaje y supervisar las

" actvidades da Jos profesionales en fomacion de fsinterapla, terapia

ecupaciona, psicologla, sequridad ¥ salud en el trabajo que s encueniran en la
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oficina de SG-SST de acuerdo a las necssidad y competencias, dande
cumplimente & ks acuertios docencia - Senvici.

22 Dax cumplimienio a los planes de m}cra:rﬁmu; establecidos para e proceso de

2.

i

24

25.

suquridad y salud en & trabaje.
Hanw,mﬂnm’ye}ewtaralslmumdataESEHUEMjmtumnd
coordinader de ematgencias de [a stitucién y el apoyo de los brigadistas de
actvdades de la oficina de infecciones epidemioldgicas, Ingenierla
ambiental, psicologfa organizacional, prensa ¥ comunicaciones, caldad y
plangackn,
Velar por el cumplimiento del profesional ¥ la ewdlar a cargo, soorde a las
necesidades del sendcio,

26, Hacat seguinient a los sistemas contralncendios dela lnstittcién para enviar el

2.

reporte a8 mantenimients para las acciones preventvas y comeclivas
encontradas.

Velar y supervisar los trabajos de alto rdesga que reakizan los conbratistas yio
colaboradores da la instilzeion (trabajo de alturas, en callente, quimicos), ast
oG 0 obras o remodelaciones.

. Dar respuesta a las auditorlas realizadas a 1a oficina de SGSST por: Ministero

de trabajo, Administradora de Riesgos Laborales (ARL), lnstituio Nacional de
Salid, Institulo Departamentat de Salud, INVIMA, Secretaria Departamental y
Municipal de salud, Oficina de Canbrol Intemo de Gestisn y Planeacion ¥
Calidad.

. Las demds inherentes o requenidas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
(COORDINACION DE
ACTIVIDADES ARCHIVO
Y ESTADISTICA)

= o In e |
T TR Y

10.
.

Veelar por |a asistentia del personal a labotar seqin horario establecido.
Reorganizar la esignacidn de actividades en case da inasistencia del personal.
Infarmar & la agremiacion las incapacidades y/o ausencias dal personal,
Autorizer o5 permisos el personal.

Hacer Tamados de atenclén verbal o por escrito cuando es necesario.
Supervisar el cumplmiento da ks procadimientos establecidos,

Brindar asesoria y asistencia técnlca &l personal en ke relacionado con los
establecidos.

Notificar a nivel Institucional %a no adecuada custodia, conservacién, manejo y

devohiciones de los registros clinicos.

Elaborar Informes adiconales e se requierz 2 nivel instiucional ralacionados

con e funcionamiento def Area o aquellos establecidos como competanca del

dreg

Asistir y participar en los comités Insttucionales ya reunlones programadas ¥

log extracrdinarios.

Velar por e adecuado funcionamiento y manienimlento de ks depositos

temporales del archivo.

12. Velar por el buen manejo y 150 de los Insumos del area.

13.
14,

15
18,

17
18

19.

21

Hacer solicitudes cuando e requieran de elementos necesarios para # buen
funcionamiente de oficina.

Ofreces atencién a fos usuatios que requieran framitar soBciudes ralacionadas
o el drea.

Elaborar kos nformes insttucionales programadas y adicionales.

Realzar reuniones de trabajo para la revisién yio mejramiento de las
actividades de 1a oficina,

Realizar sociallzaciones por actualizaciones da los procedimlentos lnsftuciones.
Atander las soficitudes de nformacifins de los vstiarios, que fueren recibidas por
medis de ta mesa de ayuda nstitucional yo per ef SIEP Documental; y se hace
enirega da la informacidn selicitadia.
mwmummmmﬁmmmsmwmmdela
nasa da datos del ststea DGH, se exportan los dains para labular, procesar ¥
generar perkddicementa la produccion da los doce mogulos del boletin
estadistico,

Ganerat pot medio de consultas a la base d= dalos del sistema DGH, RUAF Y
ENTERPRISE para tabutar, procasar y consolidar los datos del 7eparte da las
alanciones en sald a menares de 18 afios, gestantes ¥ atenclones de parto
correspondiente 8 la Resolucion 2175 de 2015,
Ganwpmnmdiodémﬂtasahhmd&datosdelsiﬂem DGH, para
tabular y procasar ks datos de ks indicadores para el monitoreo da la Calidad
en salud comespondientes a Y Resolucidn 0256 de 2015,

22. Tabular, procesar, analizar los registros de los archives planos RIPS, para la

elaborackn imestral del Lnforme de Produccién del decrata 2193 dg 2004,
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23. Consolidar la hiormacitn semestral en archivoes plancs de los Indicadores para
el monftoreo da 1a Calldad en sald comespondientss a la Resolucion 0256 da
2018, y se valdan Jos archives planos en la plataforma de PISIS.

24, Emdar periddicaments una vez Validados los erchives plancs da los indicadores

" de la Resoluclin 0256 da 2018 y los archivos plancs de la Resolucion 2175, ala
ohicina de TIC'S para el cargue en las plataformas web de SISPRO.

98 Enviar ks informes periddicamente a B oficina de TIC'S, para su publicacion en
1a pagina Institucional extemna ylo pégina insiitucional de fa intranet.

25, Tabular, procesar ks dalos del sistama DGH, para elaborar y enviar
imensualmenta e nforme de registn de Identificesidn de exiranjeros para la
Viglancia Sahwd Publica - Componente Sanidad Porharia,

27, Tabular, prucesar los dalos del sistema DGH, para elaborar y emviar
semanalmente %oz informes para el Servicio de Epidemiologla referents a la
nolificacidn de eventos de viglancia en salud piblica y el reporte colectivo de
eventos da viglancia de ESHIRAG y EDA.

28. Generar par medio do tonsulias a la base de datos del sistema DGH, para
tabutar y procesar los datos para las resclutiones y cuentis de altos costo de la
nomatividad vigente,

29, Apoyar al Secretaric Técnico del Comith de Historia Clinicas, para la gestion y
funcionamiento dal respectivo comild.

30, Apoyar el seguimiento de planes de mejora de acreditacitn, comespondientes al
giupo do estandares da sistemas de nformacidn y miembro actvo da este

frplies ]
3. Las demds Inherentes yio requaridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO
{COORDINADOR
CARTERA)

n ¢n

1. Iniciar segulmiento y acciones da cobro, a partir de la radicacion da Ja cuenta de
cobro anle e pagadsr,

2. Verificar el descargue ¥ enviar relacion de pagos por régiman ¥ por vigencia a
presupuests, perencia, sevisor fiscat, sibgerencia administraliva y contratasiin.

3, informar ta cartara que esta en mora con mas de noventa {90) dizs para que se
efectiara ¢l respectiva cobre pre furldico o Jurldice,

4, Proyectar memorando al frea de facturacion ¥ auditoria nofificando las glosas
que a la fecha del core dé la depuracidn estan pendientes por: conciliar ¥
facturas devueltas sin resoluciin da las mismas.

- Realizar toncliaciones mensuales con las Aveas de Tesorerla y Contabiidad,
Supervisar las actividades del Amdliar Administralive de Carlera y- hacer
sequimiento a los indicadores.

7. Colaborar en ¢ cukiado y proteccién de kos equipos, materiales, instrumentos ¥
demas elemenios que Se encusnien en !as freas donde desamolla sus
alividades.

8, Parllcinar en & desamollo ga las actividades de planeacidn, ejecucion, reporia y
saguimients del procesc o cual 8 encuentra asignado segdn ineamientos

 establecidos en ef Sistema da Gesfion de Calidad da la ESE HUEM

9 Colaborar en las labores de apoyo administrativo que |2 sean requeridas

40. Las demés actividades aslgnadas por autoridad competents, da acuerdo con &l
nivel, ta natureleza y el &rea de desempen dal emplec,

11. tLas demds Inherentes vio requendas por 13 entidad conlratanta.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO
{COORDINACION

SIAU)en

2, Recepcionar, iramilar, Tevisar ¥ hacer seguimiento permanents a las diferentes
peliclones, quejas, reclamos, derechos de paticidn, sugerenclas y felicitaciones
prasentadas ante ta ESE HUEM, evalvande oportunidad ¥ claridad &n la
respussta hasta lograr la eatisfaccion del ystario.

b. Promover y garantizar ks mecanismos de parficipacion cludadana y comurilaria
establecidos por la normatividad legal vigente, relacionados con la Asociagion de
usuaskos, las Veedurlas Cudadanas, Comitd de ética y la Rendicion de cuentas,
participande ectivamenta en ellas. :

¢. Desarollar estralegias que propicien la pestion, negoclacidn y representaciin de
la ciudadanta en ki diferentes estamentos de parlicipacién en salud,

d. Desarollar programas y proyectos para el fortalecimienio de los procescs ds

iipacin, orientados al mejoramiento de calidad da vida y la fidaBzaciin de
los usuarios da la ESE HUEM.

e. Coordinar con la Subgerencia de senicos de salud programas para la
Kentlicacibn de lss necesidades, las expeclativas, la oplddn y ef nivel do
satisfaccitn de log usuarios de la ESE HUEM scbre Jos seniclos ofertados ¥
proponer estralegias de mejoramiento.

f. Daﬁnihﬁwmmaywmcﬁmmpamhmepdmymwndelas
consultas presentadat pof kos ustiancs.

. Operatvizar los diferentes medios de comunicackn gque pemaitan un andlisls
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cuzlitative de las necesidades del usuario a rawds de encuesta, scndeos, buzén
de sugerencias, enire ofrcs.

b. Disafiar ¥ consolidar las encusstas sobre safistaccidn del usuarie, publicands
periddicaments los sesultados oblenides acorde con ks procedimientos
astahleckdos. ) . '

1 tactar recusos extra nsttuclonales que fadiliten fa atenckin nlegrat de fos
packenies, :

|. Asesorar a ks usuarios en la ldentlficacién y vtifizacién adecvatia de los racursos
institicicnales, humanos, econdmicos ¥ obros para ka sobucitn de sus problemas. -

k. Propiciar el desamdllo lnstfucional de ia cultura de senvcio de alancién al
usu,

| Realizar e dreccionamients y acompafiamienty del equipe de frabajo en la
gjecucitn de los programas o proyecios relacionados con ef senvicio de
mformackin ¥ atencidn al usvario.

m, Aplicar kos indicadores de gestidn, estandares da desempefio ¥ mecanismos de
evaluacin y control & cargo del servicio de Informacién y alencitn al usuarno.

n. Mantener debidamente alimentado y actualizado el sistema de Informacién que
adopte la ESE HUEM
0. Garantizar la alencién y orientacidn oportuna y eficiente de los usuarios medianta

| lalinea de alancin exclusiva de la Cficina de Atencitn al Usuarto,

p. Establecer estrateglas de educacin del usuario para & acoese a los senviclos de
sahud,

g. Brindar a los Usvaros informacién veraz, oportuna y da calldad sobre la forma da
pecader a Y3 senviciog da salud, garantizando slempre que no se cbstaculice ef
bratamlento o |a atencién del usuaria

r. Desamollar planes da mejoramients en cumplmiento & Sistema Integrade de
Gastién [SOGCS ~ MECT,

8. Realizar informas mensuales de {az acividades desarrcladas por el Sistemna da
informacién v atencldn al usuario, acorde con requerimientes institucionales,

L Propender por un amblenta labora! amoniose ¥ 5u proyeceion al usuario extarno.

it Asistir al silla da rabajo con una excelenta prasentacidn personal.

v. Velar por el comecto uso, cuslodia, conservaciin y cuidade de los equipos ¥
elementos a si cargo

w, Velar poria buena imagen y la adecuada presentacion del servick de nformacién
y alancién af usuanic

x. Cumplir con [as nonnas refarsntes a la instfihecién y f funcicnamiento del senvicio
do Infarmacidn y atencidn al usuanio.

y. {as demés inherentes o fequenidas por la enfidad contratante.

SERVICIODE
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO
{Cocrdinador de
Refarencia y Contra
raferencla)

1. Dmigr vy coordnar € tabajo del #rea de meferencia y contra referencia,
mediante mecanismos de planesidn y coniral qua garanticen el cabal
cumplimiants da las metas previaments establackdas,

2 Diglr y coordinar ks eshudos que sobra campes especifices da su &rea, se
Saven a cabo a informar scbre log resultados al nfved superior,

3. Reallzar |a programacién de las actividades asistenciales y administrativas de! are

a sir cargo y viglkar sy ejecucin.

4, Fomentzr ¢ trabajo Interdscipbnadc y !a coordinacién a fin de maejorar ias
condiciones de prestaciin del sendclo,

5. Parficipar en la evakiacidn disefic y puesia en marcha de nuevas formas de
prestacion do senviclos a la comunidad o a los usuanios en ks programas a su
Ccarge,

6. Asistir y parficipar en {23 reunicnes de ks comilés programados por Ja gerencla y
la subgerencia ge servicks de salid y subgerencia adiministraiva en donda e
requiera da su opinién thenlea. '

7. Evaluar peridicamente el restltade da los centros da costos da su #rea de
influencia £n {émminos do producciin ¥ costos.

8. Coordinar en su gfupe da frabaic la docurnentacldn da los procesos, probocolos ¥
gulzs de mansjo necesarios para €l nomal desamolle de sus funcionas ¥ su
aplicacitn.

9, Colaborar con axlionia y facturacidn en la supenvisldn da cumplimiento de ks
nomias legales e hetiucionales.

10. Ejecutar o plan do socibn instiucional da scuerdo a las direclrices de
planeacién estratéglea do fa Entidad.

1. Rendr hformes sobra el desarollo de la prestacidn de los senviclos,
verificar su cumplimients y analizer las dificultades, proponiendo mecanismos de
melora para l4s mismas.

12, Evaliar los cpsios de los producios que gensra el &fea & su carge Y
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Proponer mecanismas para su racionalizacin.

13. Coorgnar con las dreas da apoyo kyglstieo estrategias para sumentar
venta de los servicics ds las Areas & xu cange. .
14. Coordingr, supenvisar, evaluar y conlrolar ef procedimianto de awditoria

médica, facturacién y iodas sus actividadas afines y relaclonadas.

15. Cumplir ¥ hacer cumplt [a presentacidn, rendicidn, sequimiento y control
da informes intemos y exlemos, indicadores de gestlén y produccin, ejecucion
da poliicas, programas y proyeclos, cumpimisnto de metis y estrategias
pmﬂstﬁmal?tanhsﬁmdmaldanmmunmedaGﬁﬂﬁn Gerencial,
elabaracién ejecucién y seguimiento a planes de mejeramisnio del area,
dividuales e Instiucionales, cumplimients a requisitos de acradilacién
habllitacién y Sistemas Integrades do Gestion, asistencia y cumpimients a ks
reunicnes juntas y comités a los cuales sea invitado.

18 Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamantos, manual de procesos,
procedimientos ¥ deméas normas legales e internas do ka institucién.

17. 1 as demés inharentes yio requeridas por la entidad contratsnie.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO
[Coorcinador de Calidad
Laboratorio Cinice)

—t

Elaborar, Matruir y organtzar ke programas de certificacion de calidad del drea,
con & fin de mantenar ¥ obiener la hablltacién del laboratoria £lnlco.
Supervisar a quienes seallzan actividaces en ef faboralorio en |a preparacion te
traterial, proporcionando ayuda s ke naquiere.

Apoyar alas jelaturas directas en Yos aspecioa de gesbion, con el fin de kograr el

desamolio y Rmcionamiento ds las Araas del laboratoio dlinico.

Controlar y supervisar |3 tabor de ks prefesionales y téenicos del faboratarie,

con el objelive da asegurar ef cumplmlento de fas actividades encomendadas.

Documentar, implementar y desasrollar nuevas metodologlas, da ecuerdo 2 las

necesidadas da Ia Unidad yfo requatimientos ecadémicos establecidos.

Asegurar condiciones de tse y funcionamiento da los elementos, istrumental y

equipas necesarios para realizar actividades en el laboratorio clinico.

Reallzar cuakquier actividad de indole simlar & las anteriores que coordinagion

de laboratono ba requiera

B. nm&mmmmmmmnmwhmﬁuaumm
procasos dentro ded taboratoric dirico, analizer y dissfiar planes de mejora qua
rastietvan ks errores delectados.

9, Establecer, mantener e formar los indicadores da calidad def Jaboratoric
clinico. .

10. Establecer y formular las acclones pertinentes cuando se identifiquen riesgos
polenciales a través de la formutacidn de acciones preventivas.

11, Monitorar la mejora continua de los procesns a través del endlisis de dates y la
antificacién do oporiunidades de mejora

12. Asegurar la calided anaifica de ks resulizdos medianta la aplicacitn de les
controles definidos para el 2sequramianto de [a calidad de log resultados.

13, Varificar qua el programa de Reactivovigilancia se esté cumpliendo a cabalidad,
recibir tas repores, participar en la gestion, endlisls, investigacitn y elzboraciin
de accionas camrectivas/preventvas o da mejora,

14. Gesfionar y velar por &f cumplimiento del Sistema de Gestién de la Calidad del
{aboratonic clinico,

15. Documentsr, tmplementsr, mantener y mejorar ¢ Sistema do Gestién de la
Calidad, estableciendo tas medidas da control pertinentes.

18. Informar a Coordinador. de laboratodo clinico sobre el funcionamients del
programa de gestidn y recomendar acciones correctivas para su mejeramiento
confinuo. . . ’

17. Etaborar y documentar ef Manual de Calldad y manuales de procedimiento de
lag fregs del laboratorin dlnico, revisando ¥ actualizando Yos documentos del
slsiema de gestién, y coordinar accicnes tendiantes al control de documentos.

18. Asegurar que tas actividades del laboratorio ellnico, se desarrcllen acordes a los
ciilerics de calidad establecides.

19, Administrar y mantener aclualizados, ¥ a resguardo, todz la documentaciin del

Sislema de Gestidn de caBdad del faborateria dinico.

~

™Mom

|20, Geshionar la parbicipacién del [aboratorio en ensayos da apiitud, nacipnales

Internacionales, segln comresponda, )

21, Asegurar que todos ks procedimientos operatives se encuentran aprobados ¥
actuaizadas, y 56 ejectts comectamente en la organizacidn bajo of alcance del
laboralorio dinico.

22 Gestonar las dudas y recomendaciones de Lsuarios det Sislama da Gestion en
coordinacion con el Encangado de Laboratorio clinico.

23, Gastionar con el proveedos de s equipos e instumenios ia realzacién de
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mantenimienic y callwacknes de acuerde @l “Programa Anual de
Mantenimientos y Calbracionss da Equipos ¢ Instumenios' garantizando la
trazabilidad metroldglca de los resuitados.

24. Organizar y coordinar auditorias lntemas y extamas del laboratorio.

25, (dentificar ks desviaciones del Sistema de Gestidn o de los procedimientos que
nigen las actividades del laboratoric clinico,

zai‘a'emiwmmsndemm:ascausmdalademménpmquam
implamenten las sccicnes que panmitzn prevenir o minimizar estas desviacones
en forma adecuada,

27. Las demis Inherentes yin requeridas por 13 entidad coniratante.

SERVICIO DE
ENFERMERO
ESPECIALIZADO
{Coordinador Oncologla
Cllnica)

—

Reakizar jodas 1as actividades tendientes y relationadas con la coordinacion de
Crcologla Clinlea.

Efactiar educacién del pacients y dligenciar el consentimlento informado.
Planificar tratamlento y consentimiente informade.

Reallzar |a planificacién de la quimiotarapla

Reallzar registros ciiiloos,

Realizar actividades generales en !a prictica de adminkstracién de la
quimictsrapia.

Revisar la informacién clinkca y efectuar la seleccién del tipo da tratamiante.
Efectuar ndicackin de fa quimiclerapia

Realizar la preparaciin del medicamento.

10. Efectuar ka administracion de la quimioterapiz.

11. Realizar moniioreo y evaluacion,

12. Las demds mherentes ylo requeridas por b entidad confratants,

Do et

SERVICIO DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA
DE LA SALLD
(HUTRICIONISTA}

1. Participar en la revista madica ¥ colaborar con la prescripeidn dietatica del
pacienie,
2. Resolver consuitas sobra asunios conceiniantes a las funciones del servici

83U Cargo.

3. Regltrar en fa histoda clinica 1a ewohicidn del pacenis en jalacitn. 8l
rdgimen prescrilo.

4, Registrar las dietas da cada sandelo y enviar la informacidn al senviclo de
alimentacién.

5, Responder por ks tatemlentos dielo lterapéuticos da los pacientes
hospltalizados.

§.  Orentar al pacients y su familia sobre & plan disfaric: seleccion, formas de
preparacién, distibucitn y aceptabilidad de los slimentos.

7. Asesora? a profesicnales en forma individual o en grupo a cerca da la
atzncibn dataria del paciente.

B. Actupllzar sus conocimientos clentficos y fécnicos en los aspectos
relacioiiados con patologlas y tatzmientos dieto mrapé.uﬁms

9, Analzar con el médico el estado de salid del paclents y asequrar el
diagnostica nutricional establecido.

10, Farficipar en sstividades docentes y da investigacian.

11. Participer en reuniones de Hpo clentifico yfa profiesional

12, Rendr informes pariddicos da las ectividades desarrofladas por el servicic

13, Cumpltr con fas poliicas de salud ocupacional,

4. Aslsﬁrahspmgmaa de capacitacion, recreackin y blenestar sotial qus se
realican.

i5. Utlizar los elemenios de proteccidn y  seguridad  suminkstrades,
manleniéndolos en buen estado y dando un uso corecto a astos.

18, Las demas inhorentes yio requeridas por la entldad conlratanie,

SERVICIODE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA
DE LA SALUD
(NUYTRICICNISTA) BLH

1. Realizar provesamlento y control de saldad de la leche humana manejada enel
BLH.

2. Desamoliar ancionas de promaocién, prateccidn y apoyo a la lactancla matema ¥
a la donacitn tant en f BLH coma exdramural.

3. Hacer ba valoracidn y seguimianio af estado nulicional da los nifios y aifias
benefciarios del ELH en coerdinacién con &l equipe médico bratante.

4. Hacer consulta en lactancia matema para log beneficiarios del BLH, utiizando
las técnicas de consejeria,

5. Hacer visitas domicliarias relaclonadas con & proceso de donaciin de leche
humana para el BLH.

6. Garantizar que los feqistros de las actiidades que desamolla sean confiables,
gstén comectamente diligenciados, completos, actualizados y disponibles para
la toma de decisiones opoviuna en €l BLH.

7. Paricipar de los prolocokes da investigacitn de acverdo con las necesidades

- definidas en et BLH yfo mqw‘lmentas da generaciin de Nievo conocimiento
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para Colombla,

Participar da |s implementacién del plan da capacitacion espectfico del equipo
da BLH, incluyendo sus actualizaciones.
Faﬁdpﬂdﬂuﬁiﬁsd&h&lnﬂmdwmd&sam pabllca de su &rea de
influencia relaclonAndolos con kos resultades obtenidos pos el BLH.

. Las demas Inherentes yio requeridas por a entidad confratante.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO  AREA
DE LA SALUD (Direclor
Técnico Servicio
Farnackutico)

metm gk S

o

10,
11,
12

13.
14.

15.

1E.
17,

18.
19.

20.
21

22
22
24,

Aplcar los procadimientos Institutionales del servicio Farmacéutico de acuerdo
von la normatividad vigente,

Coardinar el comité ge farmacia ¥ terapéutica con fungiones de secrefario
Monitorear y verificar las actividades de diigenclamisnto da registras de calidad
qus =6 Bevan ala bhelbecién,

Revisar diariamenta las alerias sanitadas ded INVIMA y Socializar

Elaborar el iforme mensua! da medicamentos da control espedial y enviario al
Instituto Departamentat de salud.

Divulgar ef programa da Famacovigilancia

Ejecutar el programa de famacovigiancia

Evaluar la adherencia al programa Fammacovigilancta y establecer los
rorrectves necesarios o acciones da mejora.

Presentar al comitd de famadia y terapéulica da los casos analizados para
definir &i la conducta o sequir es repore al ente lenitordal o capacitacién af
personal implcado en ef evento,

Reportar mensualmente & enle lemitorial los evenlos no prevenibles
presentados.

Almenta y analizar Jos Indicadores disefiados para el procese ¥ proponss
planes de mejora para aquelos que estén por debajo de fameta,

Elaborar programacitin da actividades de formacién del talento humano &0
gestion de medicamentes.

Protmover la atenclkin fammacéutica

Verificar ta adherencia a ks procedimientos del serviclo farmacéutico canforme
ala nomatividad vigente {selecdtn, adquisicidn, fecepcién, aimacenamiento,
dispensacitn, Iransporie, control de fachas de vencimienlo, setatorizacion,
control de factores ambiantales, disposicitn final )

Promover el uso racional de medicamentos y dispasitivos médicos evaluando la
calidad de ta prescripeién  promoviend calldad en la dispensacidn, evaluando
cabdad en la administacién de Jos medicamentos y gestionando programas de
educacion sanitaria a log pacientes y famillares

Liberar el producto terminado de central da mezclas

Revisar ¥ sprobar cambios en cocumentacion relacionades a centrdl de
mezcas.
MmﬂrﬂmQrmdamahnasahmhﬂhapmms
requesidas,

Velar por el cumplimiento del mejoramiento continuo de los procedimienlos
relacichados a la central de mezclas, '

Coordinar y evaluar desempetio et persanal del sarvicio fammacéutico

Velar porque se cuntplan las actividades descritas para cada uno de fos perfies
del persona! perianecienta al servicl famactutice,

Irplamentar ¥ velar por cumplimlento da los requisitos habllitadores del servicio
farmacéulico, .

Rendr infornes a 1a Cooniinacién Administrativa sobre el sansje da los
Inventarios de blenas y activos fijps del Senvicin Farmaceutico,

Recibir vistas da supenvisidn, vighancia y controles rulinarios, programados o
extracrdinarios por parte de los entss da conyrol (IDS, INVIMA, EFS, enire
olros),

. Las demss inf:erems yio renuerdas por ta enfidad contratanta,

SERVICIO DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIC  AREA
DE LA SALUD {QuUIMICO
EARMAGEUTICO

GESTION DE LOGISTICA

el

Mm}oymnuﬂadewadodelaseﬁmndasdehsdifemnmnmmdala
ESE HUEM, con el cbjutivo da lograr salisfacer la demanda, generando
Elbiendamh'ebspmmmdalddodagasﬂdnduhj;euwbgla

Gestion de clasificackin ABC da inventarios.

Elecutar actividades du ebastacimiento con Sistema de prondstice y demanda,
da acuerda a tos especlficos de los diferentes servicios y
especiafidades de la ESE HUEM.

Promecitn de mantenimianto da stock hasado en prondsticos de consumos.
Coordinacién con Ja Direccién Técnka 1a ejetucion de procesos para €l




1c.
n.

12

13.

’ N DE BIENES Y SERVICIOS CODIGO:B3-FO-043
B0 /. ADOLISICIO ES v
HD&KIITI Unerial FECHA: HOV 2016
FRASMO MEOZ |  snuTa conTrATO COLEGTIVO SINDICAL
. PAGINATE de 37
Y ABASTECIMIENTO) abaslecemienio do Medicamantos y Disposiivos MEdKos.

Revisian de neceskiades do acuerds a presupuesics de la ESE EUEM.

Aplicar los procadimientos istitncionales del Senvicle Farmacéutico de acuendo
oon la nommatividad vigents, para recepcitn y aimacenamiento.

Revisin de pracios de medicamentos para contratacién segin circulares de
Regulacin da precios de ta Comisién Nacional de Precios de Madicamentos ¥
actualizaciin seglin nomaiividad vigente.

Gestién de sistema d prondsticos,

Secretaria da Junta de Profasionales de Ja Salud MIPRES.

Gestion de MIPRES roles anulador y Junta de Profesionales da la Salud, segin
nommatividad vigente Resolucién 1825 del 201€.

Revisidn de prescripciones MIPRES con base en Medicamentos UNIRS Uso No
Inchido sn Registro Sanitaro, Nulriciones de so especializado ambulalorio y
Hospitalatio. :

Las demés iherantes yio requeridas por 1 entidad conlratanta.

SERVICIO DE
PROFESIONAL

UNIVERSITARIO  AREA
DE LA SALUD (QUIMICO
FARMACEUTICO -

CALIDAD).

1
2
3,

b

m

—r

L.

12

13
14.
15.
18.
17.
18
19,

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD;

Dar a conocer y comunicar las politicas y procedimientos af personal que realiza
actividades da elaboraciin en la central de mezclas. |
Elaborar programa escrite’ de capacitaciones para todo el personal que realiza
actividadas en la central de mezclas.
Disafiar  Implementar mélndos de evaluacin continua para & desampefia y ¢l
cumplmienta de BPE -
Capacitar el personal qua labora en la central de mezclas en femas relacionados
con higlene y salud octpacional, '
Elaborar yio sprobar dos procedimientos escrifos para cada una de (a8
actvidades qua sa Devan a cabo en Ja central de mezclas. _

Velar por &) adecuado y oporiuno diigenciamiento de los registos do conlrol
de cada una da {as actividades de central de mezclas.
Supenvisar la aplicacitn y ¢l cumplimiento de ks procedimlentos.
Realizat ks requerimientos de equipos y utensllios necesaros da acuerde a
cada frea que penmitan ol desamclo de los procests, procedimientos ¥
actividades a realizar, .

Elaborar cronograma para la calibracidn de equipos v, documentar su
ejecucitn,

Elaborar protocolo para
equipcs ¥ utensifios,

8l Uso, calibrasién, desinfeccitn, ¥ mantenimiento da

. Elaborar Iz hoja da vida de los equipos donde se reglsiren los datos da sy

compra, proveedor, especificaciones  lécnicas,  culdados egpeciales,
calibraciones, mantanimientos preventivos y comectives reafizacdos, fecha de los
ntismos ¥ responsabla,

Elaborar y dar a conocer las politicas y procedimientos para ef manejo de las
develuciones, para $u destruccidn o desnaturalizacién y ol respectivo registro da
las mismas.

Disponer de los docimentos que contienen los procedimientos para Gue sean
consitiades por el personal de Ja cenlral de mezsias.

Disefiar 8 implementar indicaderes de costos, servicios, seguridad, renlsbilidad,
productividad.
Atmderlasquejanmdmmladmadnsmnmpmmnspmpamdmenla
central de mezelas, adoptar medidas comectivas al rezpecto.

Diseftar & mplementar un bstumento de evaluacin del senido {safisfacckin
el cEenta).

Disaftar @ implementar el programa y su procedimiento de auditora intema con
cronograma definkdo para su ejecuciin.

Implementar ¥ velar por la ejecucidn y cumplimients de los requisitos normaflve
da la central da mezvdas segim BPE. '
Las desnas Inherentas ylo requeridas por la entidad contratants,
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CONTROL DE CALIDAD
1. Realzar ravision Gnal de las efiquelas v rdlulos para garantizar ta calidad d2 fa
informacion registrada.

Reallzar y registrar Ia inspeccidn de calldad en procesa y a la adecuaciin final

3, Verficacitn de reglstos de las condicenes del sistema da aite y aistadones
asépficos para verificar de su corraclo funcionamientd,

4, Garanfizar la lnexistencia de residuos que puedan causar eontaminagion a bs
productos, personal o medio ambianta.

5. Velar por l2 documentacifin que respakda cada una de les elapas da

elaboracion, que estd disponible para verificar la comecta elaburacién de las

mezulas,

Verificar la conciiacién de remanentes y sobrantes para sjercer mayor control

sobre la produccitn,

Utiizar Yoz elementos de profeccién ¥ seguridad suministrades, mantenkéndolos

o buen estado y dando Ui uso comects a estos. .

Las damés inherentes yio requeridas por la entidad condratants.

oo

SERVICIO DE TECNICO
AREA DE LA SALUD
(CITOHISTOTECKOLOGI

Al .

Procesamients da tefidos.

Inchusion da tejidos en parafina

Carta de Eloques en parafina.

Realizar coloracidn de rutina y coloraciones especiales.

Montaje y rotulade da laminas.

Archivo de las minas histolgicas.

Etaboracion de reacfivos para coloraciones.

Archive da reactivos,

Revisar stock tia insumos fechas da vencimiento,

10. Realizar control da lemperabiras a equipos,

11. Realizar control intemo del proceso hisioldgico ¥ las demas gqua sean
asignadas. _

12. Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad conlratante.

e Bl il

SERVICIO DE
PROFESIONAL

UNIVERSITARIO  AREA
DE LA SALUD {QUIMICO

FARMACEUTICO)

QUIMICOS FARMACEUTICOS PARA CENTRAL DE MEZCLAS:

1. Aplear los procedmientos insttuclonales y desamofiar las achvidades
relacionados a quimico famacéuticn de aseguramientn de calidad, quirnico
{armacéutios de produccidn ¥ quimico farmacéutico de Alsncidn fammacéutica,

2. Responder pur los lnventarios de blenes ¥ activos fjos.  *

3, Acompahar a ka direccitn thcnica en visitas de supenvisitn, viglancia y contralas
nutinarios, programados o #xtraontinanios por parte de los entes de control (DS,
INVIMA, EPS, enlre otros).

4, Lssdemas inherénles ylo requeridss por la entidad contratants.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAL:
1. Daraconocery comunicar las politicas y procedinientos al personal que resliza
actividades da elaboracién en la cantral de mezclas,
2. Elaborar programa escrity fa capacilaciones para todo el personal que realiza
ectiidaces en la central de mezclas.
3, Diseftar & implementar métodos de evaluacion continua para e} desempefio ¥ el
cumplimiento de BFE
4. Capacitar el personal que labora en la central de mezclas en temas relacionadas
ton higlene y salid ocupacional,
Elaborar ylo aprobar los procedmientos escitos para cada una de las
actividades que se Sevan a cabo en la central de mezclas,
Vel por ol adecuado y operiuno difigenclamiento de los registros de control
de cada una de las ectividades de central de mezclas.
Supenvisar la aplicacion y el cumplimients da los procedimisntos.
Realizar Jos requenmienios de equipos y ulensifios necesarios de atuerde a
cada drea que permitan el desamolio de ks procesos, procedimientos ¥
aclividades a peallzar.
5.  Elaborar cronograma para la calbracién de equipes ¥ documentar st
efecucidn,
Elaborar protocolo para ef uso, callbraciin, desinfeccion, y mentenimianto de
equipos ¥ ultensilics,
Elabarar la hoja de vida de ks equipos donde se registren los datos da su
compra, provesdor, especificaciones  (erdcas, | cuidados especiales,
calbraciones, mantenimientos praventives y cotrsctivos realizados, fecha de los
mismod y respensable.
12,  Elaborar y dar a conoeer las politicas y procedimientos yrara el manejo de las
devoluciches, pam su desineccién o desnaturallzacidn y o respachivo regisiro de

= &

g
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las mismas.

13, Disponer do Jos documentos que contienen los procedimientos para que sean
ronsultades por &l personal e la central de mezclas.

14, Disehar e implementar indicadores da costos, serviclos, sequridad, rentabilidad,

productividad. i

15. Atender las queias y reclamos refacionados con kg productos preparados en la

central de mezclas, adoptar medidas comectivas al raspecto.

18. Disefizy e implementar um instrumento da evaluacién del servicio (salisfaccion

del chiente).

17. Disefiar o lmplementas el programa y su procedimiento de auditeria Intema con
eronograma definida para su ejecucién,

18, Implementar y velar por la ejecucitn y tumpBmienio de Jos requisfios normmatives
tla 1a ceniral de mazelas seqtin BPE.

19, Las demés inherentes yfo requeriias por la entidad contratante.

CONTROL DE CALIDAD ' y

1. Realizar revicion final de las etiquetas y rolulos para garantizar la calldad de la
informacion registrada,

2. Realizar y regishar ja inspeccidn de calidad en proceso y @ [a adecuacién final,

3. Verficacin de fegistros de |2z condiciones de! sistema de alre y aisladores
asépticos para verificar da su coecto funcionamlento.

4, Garanlizar la inendstencia de residucs qua puedan causar conlaminaciin a los
productos, personal o medio ambients,

5, Velar por la documentaidn que respalda cada wna’de las etapas do
alaboracion, que ests disponible para verificar ka comecta elaboracion de las
mezgias,

B. Verificar la conciliacion de femanentes y sobrantes para ejercer mayer contol
sobre la produccién, '

7, Utilizar bos elementos de proleccidn y seguridad suministrados, manienicndols
en hiren estada ¥ dande 1 usc comecis a esios.

8. Las damas Inherentas yio requenidas por la entidad conbratante.

QUIMICO FARMACEUTICO AREA DE CALCULOS

.| 1. Recibr y valldar las érdenes generadas desde nulricion y dietética (comeo
elecirfinico) servicio de oncologia por medio del formulario da quimicterapla o
perflacién Fammacolerapeutico de otros estérikes y / aniibléticos por sislema
DGH para la preparacion de mezdas.

2, Reallzar &rdenes de produccién programando las rutriciones parenterales ylo
ajuste de concentraciones ¥ osmeolaridad de estas; ademas da medicamentos
antibislticos y oncokbgicas en dosls unitaria, (es de aclarar que cada Area tendré
un QF de calculos).

4. Paricpar da las actividades proplas para la ejecucidn del programa de

' famacovigllancia, ¥ tecnovigiiancia en fa Insfitwcidn,

4. Elaborar las eliquetas de lag dosis de medicamentos & preparar en Central de
Mezclas [Oncolbgicos, Anfibidtices y Nutrickon Parenteral).

5. Relomar a ks senicios cinicos comespondientes lss solicitudes ylo
requerimientos que ne cumplan con crilerios © que fepresenten un factor de
riesgo para o paciente.

B. Lasdemésinherentss yio requeridas porfa enfidad confratante.

QUIMICO FARMACELTICO DE PRODUCCION
1. Preparar las merias de medicamenios citostdlico, nutricin parenteral,
antibiaticos y demas productos sequetidas segln orden de produccin. :

2. Reakizar despeje da linea del drea respectiva. .
a, Verlficar alistamientc de medicamentos 8 nsumos vs. Conclliacitn de produccion
inicial
Realizar limpleza y desinfeccidn det Aislador microsphere ylo chemosphere
como lo Indica el Instucive antes y después de la elabovacion de s
adecitaciones.
Verificar &l kiciar Producsidn difarencial do presion de o Alsladares.

Fortar ¥ Velar porque el personal @ cargo en el &rea uliice sus elemenios da
Proleociin personal. .
' 7. Registrar scbrantes en unidadss complelas ylo Remanenies en ef famato

del &rea de produccién con el fin que Regente de Fannacia reporie a

Bodega £ hubo aprovechamienis,
Realizar comecta segregacion da kg residuos segtn Indica el PGIRS.
Las demds inherentes o requeridas por |a enlidad contratants.

L
b

» o

o m




ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CaDIGO:BS-FC
T TrE'EH " i uls B E VERSION: 2
”ﬁa rversia : ECHA: NOV 2018
. ERASMO MEQZ | mimuta coKTRATO COLECTIVO SINDIGAL F NOV
PAGINALS co 37

8.

8

QUIMCO FARMACEUTICC ASISTENCIAL
Aplicar los procedimientos institocionales ¥ dezarclar las  actividades
ralacionadas al quimico fammacéutico de aseguramiento de calidad, quimizo
farmacéutico de produccidn y quimico fanmacéutico de Atencion farmacéulica
aprobados por la entidad.
Conocer todas las actvidades del servicio jammactutice ¥ do fa central de
mezclas ¥ senvir e suplents en caso de eventyalidad de alguno da los quimicos
farmacsulicos responsables de central de mezclas.
Coordinar, kmplementar y gestionar las actividades refacicnadas con el
pograna de alencidn  farmacéutica (seguimiento  farmacotzrapeutioo,
conciiacisn medicamentosa, farmacovigilancia)
Educar al personal asistencial, pacientes ¥ famillares sobre el uso adecuado de
medicamentos.
Realizar actividades de promocion y prevencidn relacionadas con &l uso de
medicamentos., «
Llevar registros, estadistivas y presentar lnformes internos ¥ externos de ks
programas de atencitn fanmacéutica,
Llevar registros ¥ estadisticas por medio dé indicadores de gasidn el programa
y analizar el Lnpacto del programa en | seguridad del pacienta,
Acompahar a 1a direccién tenica en visitas de supervision, vigilancia y controles
rubinarios, programadas o extracrdinarios por part de Jos entes do gontrol {108,
INVIMA, ERS, entre olros), .
Las demas lnherentes yio requeridas par la entidad coniratante.

SERVICIO DE TECNICO
AREA DE LA SALUD
(REGENTE EN
FARMACIA - Coordinador
Adrmintstrafive)

1, Efecutar Labores 1cico - profesionales de apoyo ¥ asesoria de los procesos,

subprocesos, pmcadimientos ¥ actividades del servicio farmacéutico.

2, Apoyar la supendsién de conlraos de Blenes yh Senvclos a.camgn da las

Subgerencias que le $ean asignados.

3.Apoyar la proyeccion de documentos relacionados con los  procesos,

4
5.

10.

n.

12.

] 18

14.

ik

16.

procedimientos y bAmites del servicio farmacéutico.

Supervisar ¥ evaluar pemmanentsments el cumpEmiene da  normas
adminisrativas, asistenciales y de caBdad en la prestacion del servicn. '
Elaboray y achualizar diartaments el perfil farmacoterapeutico de los paclentas
que apBquen segin ceiterion de ventral de Mezias Parenterales tales como:
anftibioticoterapia y estérles en general, pacientes da oncologla ¥ pacientes con
Nutricidn Parentaral. .

Participar te las actividades propias para la ejecucion del progtatna de
tarmacovigtancia y tecnovigliancia en la institucién.

Agendar segin orden do especialista, edermas de aciualizar y vigila la
adherencia con respecto al cumplimlento de los ricos pautados en |a agenda de
pacientes da Quimisterapia.

Verificar diariaments 1a existencia de dosis (mezclas) de medicamentos en las
neveras de enfermeria, para realizar log ajustes necesarios en las planitas de
preparacion.

Apoyar al Cuimico farmacéutice de produccion &n la ¢laboracion de la orden da
produceidn de medicamentos encolbgicos, hulricién parentersl, antbioticos ¥
olos estérles  *

Apoyar al Quisnico Farmacautco de Produccién {s] eplca), durante el dezamolio
de lss prividades de adecuaciin de medicamentos en la Cenlral de
Mezclas (suplencia do Audiares de Preduccidn)

Almacenar adecuadamento equellos medicamentos que sa han transformado
(apertura de empagues, reconstilicidn, sohicunes madre en pediatria, etc.} yfo |-
remanantes conespondlentes 4 nutricion parenteral y antibidlicos.

Realizar ulima verificaciin despuds de [beracitn por Dimeccldn Técnica antes
do embalar [as adecuaciones.

Eniragar las adecuacicnas en el c2so de praducto tarminado de oo sstéries y
anibidticos con su respecliva orden da entrega 2l suxdiar da fanmacia de
farmacla principal para su distibuckn final a los senvclos de enfermeria
medianta el SDMDU.

Enfregar tas adecuaciones en el caso de producio terminado de Mutricitn
Parenteral con 82 respactiva orden de entrega d auxiiar do farmacia da dicha
drea para su distibucién Snal a los servicios asislenclales eolicitantas,

Entregar las adecuacicnas en el case de product) ferminado de Ctcolegla con
su respectiva orden ¢ entrega ol awdiar de farmacta de dicha 4rea para su
distibucitn Snal ol senvicio sofctants, .

Registar diaramenis las inconformidades datectadas en el sistema de
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distibycan de medicamenios en dosis wnltada e informar a Cuimico
famanéutico de asegtramients de fa calidad.

17. Vetificacion diaria dal stock de medicamentes ublcado en el camo de transporle
del &rea de aknacenamianto de Central de mezclas parenterales,

18. Informar &l Quimico Farmacéutico e produccidn del rea raspecliva cuando
los medicamentos y dispositivos médicos se encueniren &n su nivel minimo de
existencias segin lo establecido en stock o gus sean insuficlentes para la
productitn que se tiene estimada para el dfa posterior, para su gestidn de

. adquisiclén ante las nstancias comespondientes y realizar 1a solicilud a bodega
general del traslado de medicamentos necesarios  por dia segin clelo da
paciente da oncologla; repesicion ds stock de oiros esténies, antbéiticos y los
medicamentos de nutricién parenteral gue se requieran para of desarcliode la
produccitn en Cantral de Mezdas,

19. Verficar canfdades da insumos y medicamenios en  almacén genersl
comespondientes al ciclo fotal de los paclentes da oncelogla ¢on 1a finalidad de
garantizer e tratamiento fola, selecciondndole, segregéndolo, sotulandclo por
pacienis ¥ almacenandolo £n bodega, aclarando que eslos insumos ¥y f o
medicamenios 0o se tesladan da  bodega & Central da Mezclas hasta
programatidn del Qulmico famacéutico de produccitn de Oncologfa.

20. Verificar el registo de las canfidades de medicamsnlos necesarios para las
adecuaciones programadas en la Centel da Mezclas {medicamenios
concifados para produccién), comparando las ranfidades reclbidas con las
soliclladas a bodega.

2%, Realizar lventaric samanal y enlrega do medicamentos y dispositlvos médicos
obtenidos por aprovechamiento & bodaga principal, Solicitar suporie de ingreso
&l sistema y archivar.

22, Elsborar ' devolucidn de los medicamentos no utilzades en la jomada da
producein.

23. Organizar y archivar 1odos los registros que s& peneren en la apbcacion del
sistema de distibucion da medicamentos en dosls unlitariafser apoye en la
realizacién del Datch recerd &l Quimico Farmacéulico de asaguramianto de la
calidad ) . '

24, Coordinar el buen manejo ¥ uilizacitn de la dolacién da trabajo {elementos de
protaccia personal) par parte def parsonal Auxlliar de Farmacia da |a central de
mezclas Pareniarales.

26, Coomdinar & Proceso da re empaque do s65dos, genarar 1a orden de producciin
del proceso de reempaqus evaluando las necesidades existentes de acuerdo &
rotacion de medicamentos stlidos y realizar ol afistamiento de la orden gensrada

~ desda el dia anlerior,

26. Realizar kos controles de calldad en procesa ¥ conboles de cadad a producto
terminado segim criterios establecidos para reempaqgue de medicamentos
shEdos. ’

97. Actzalizar &l formato da efectvidad y eficacia del proceso de reempague de
medicamenios s0idos para evaliar dasviaciones en ef cumplimienty del
indicador.

28, Reallzar pedido de medicamantos stlidos para reempaque a bodega, seqlin
valorscidn de necesidades, ios dias lunes, midroolus y viemes.

29, Generar y enbegar diatamenta el registe de orden de entega de
medicamentos sblidos rsempacades 4l Regents de Famacla de Bodega

. Principal con la finabidad da que desde bodaga se distibuya eslos a farmacia
principal '

30, Hacer semanalmenta revisisn de hsumos, [mpieza y desinfectidn de las
nevaras da las reas de slmacenamianto y oncologla

31. Revisar el reporie disefiado por DGH para verificar la existencia da sollciudes
para medicamentos NO PBS en los diferenies punlos de dispensacidn de
medicamentas, .

32. Revisar que las solidiudes de los medicamentos NO PBS cumplan con los

criterios de eutorizacién por MIPRES.

Archivar la documentacion que sa derive de la aplicacitn dal procedimients,

Las demas Ihherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

FARMAC!A —« BODEGA
1. Aplicar el procedimiento stitucional para la recepcidn técnica de medicamentos
dizpositivos médicos ¥ gases medichales.
2. Aplicar ef procedimientn instifecional para el Almacenamiento de medicamentos
y dispositvos médicos.
9. Confimar soliciudes de medicementos v disposifivos médicos a bravés dal

L3
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11.

13.
14,

15.

soltware Instifucional y dispensarics a los diferantas servicios,

Conficmar y dispensar sollcitudes da dispositivos médicos de constna pars las
fireas administativas y aslstenciales a través dal software bstitucional.
Supervisar la dispensacién de  medicamentos de conirol especial cumplienda
con las nomnas vigentes.

Aplicar o procedimients instiucional para el Transperie adecuade do
medicamentos y disposiives médicos.

Realzar audioria sleatria.da-los pedidos gue salen para los sendcios,
verificando cantidades dispensadas.

Recepoionay, almacenar ¥ confirmar |as devoluciones da los senvicios en ef
software instituclonat,

Aplicar el procecimientn institucional para el Controlde fechas de vencimiento.
Semaforizar da acuerdo con el protocole  Jos medicamentos ¥ dispositives
médicos.

Elaberar pedido a bodaga para reponer el inveniano de la fammacia.

Verficar que se realice el Conlol de factores amblenlales mediante |a
grifica en formato institucional.

Verificar y responder por ko Inventarios de bienes y activas fijos segin directriz
de la Direcclén Téenica del senvicio e lnformar Inconsistenclas.

Registro da ks movimientes pestinentes de! inventario (entradas, salidas, clera
de mes, atc) en e aplcativo DGH corespondientes al mbdido de inyentarlos
hespitatarios requeridos para Javar &l dia la relacitn de existencias en fisice con
existancias en kardex sistemalizado y pernmitic que [a factusacidn de los Insumes
se efecitie en Sempo real.

Relacionar los medicamentos despachados qua no se encueniren lncluidos enef
plan da bensficios, entregar relacionados los MIPRES a la awriar administrativa
del senicio farmacéutico diaviamants,

Ingresar aka plataforma del minsterio de salud y confimar las cantidades de los
medicamentes solicitados en el MIPRES despachados dianiamente.

Aplicar los procediientos Institucionales y desamollar ks acthvidades
relacionados a las esignadas an la central de mazclas.

Comunicar a los auxiliares de farmacia cualquier procedimignte ¢ polilica propia
de sarvico yio la institueidn.

Subsanar con Fachuracién las hoonsistencias en el cobro de productes del
Sarvicio Farmactatico.

Realizar entrega de fmo a su compafiera para informar los pendientes.

. Velar por umplmiento de los  raguisitos  habiftadores del senviclo

famachutico

Cumpkr ton la presentacitn, rendicion, ssguimiento y contrel de informes
infemaos, .

Las damas inherentes yio requandas per la entidad contratante.

AREA DE LA
(REGENTE
FARMACIA)

SERVICIO DE TECNICO

SALUD
EN

GENTRAL DE MEZCLAS

Elaborar y acluabzar diaiaments el perfl farmacoterapettico de los pacientss
que apliquen segtin criterios de central de Mezclas Parenterales tales como:
anibioticoterapia y estériles en genaral, pacientes da oncologia y patientas con
Mutricion Parentersl.

Parficipar de las actividades propias para la efecucidn del programa de

Jamacoviglancla y tecnovigiancia en la insfitucién.

Agendar segin orden de especialista, ademis de acivalizar y vigllar fa
adherencia con respecto &l cumplimients de los ciclos pawtados en la egenda de
pacienias de Quiminterapia.

Verificar diariaments la existancia de dosis {mezcias) de medlicamentes en las
neveras de enfermeria, para realizar log ajustes necesarios en las planilas de
preparacion.

Apoyar al Quimico farmacéutico de produccitn en 1a elaboracidn de la orden dg
produccitn de medicamentos onocokdgicos, nulricion paranteral, anfbibticos ¥
clros estériles

Apoyar a Qulmico Famacutico de Produccidn (st aplics), duranta el degamulo
de las actvidades da adecuacién de medicamanios en la Cenlral de
Mezclas.(suplencia da Auxilares de Producsitn)

Almacenar adecuadaments’ aquellos medicamentos que €8 han transformado
(apertura de empagues, reconstitucion, solucicnes madre en pediatia #ic) yo
remanentes comespondientes a nutricin parenteral y antibidticos.

Realizar ulima varificacion después de liberacién par Direceidn Técnica anles
de embalar L3 adecuaciones,

Entregar las adacuaciones en el caso de producto temminady de offos estédles ¥

+
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enfbiéticos con su respectiva orden de entega al awdliar de fammacia de
farmacia principal para su distribucitn final a o3 sendcios de enfemmeria
mediant: &l SOMDU.

10, Enbegar tas adecuaciones en el taso de producty terminsdo de Nuticitn
Parenteral con su respectiva orden de entrega al swdllar da farmacia de dicha
&rpa para st disiribucitn fnal alos senvicios aslstenclales sclicitantes.

{1. Entregar las adecuaciones en el ¢caso de producto terminado de Oncologia con
£u zespectiva onden de enirega &l atdfar de farmacia de dicha area para st
distribusion final al servicko solicitants.

12. Registar diadamente las lnconformidades defectadas en el sistema de
distribucidn da medicamentos en dosis unitada e Informar a Quimico
farmacéutico de azeguramiento de la calidad,

13, Verifcasion diarla de stock da medicamentos ubicade en ef carro de transporte
del &rea do almacenamiento da Central de mezclas parenierales.

14. Informar &l Quimico Farmacéutico de produccitn dej drea respecliva cuando
ks madicamenios y dispositives madices e encventren en su nivel minlme de
existencias segim k establecido en stock o que sean insuficientas para la
produccién que sa fiene estimada para el dia posterior, para su gestién da
adqulsicion ants kas lstanctas corraspondlentes y realizar la solicitud a bodega
general del trastado da medicamentos necesarics  por dla segin clclo de
pacients de oncologia; reposicion de stock de olros estériles, antibiblicos ¥ los
medicamenios ¢e nutrciin parenteral que se requisran para ol dasarrollo de la
produccitn en Central de Mazclas.

15. Verificar canbidades da insumos y medicamentos en almacén general
comespondlentas al clclo total de los pacientes de ongoloegla con la finalidad de
garantizar el Iratamiento o, selecsisnindolo, egregindole, rolulindslo por
pacienta y almacendndolo en bodega, aclarando qua esios insumos ¥ f o
medicamenios ho §o bragladan da  bodega & Cenbral de Meaclas hasta
programacitn del Quimico farmacéutico de produccion de Oncologla.

18. Verificar & regitro de las canlidades de medisamentos necesaris para las
adecuaciones programadas en la Cenfral e Mezclas (medicamentos
concliados para produccidn), comparando las canbidades recibidas con las
soficitadas a bodega.

17. Reafizar iwentario semanal y entreja da medicamentos y disposifivos médicos
obienidos por aprovechamiento a bodega principal. Sclicitar soporls da ingreso
d slstema y archivar,

18, Elzborar fa dovohiitn de los medcamentos ne utfizades en la jomada de
produccién. )

19, Organizar y archivar todos los 1egistros que 52 paneren en fa aplicacién del
sistemna da distibucién de medicamentos en dosls unitarla{ser epoyo en la
realizacibn del batch record al Culmics Farmacéutico de asequramiento de la
calidad )

20, Coordinar el bien manejo y uliiizacidn de ta dotacion de trabajo (elementos de
proteccita parsonal) por parte del personat Auxiliar de Farmagia de la central de
mezclas Parenterales.

21. Coordinar &l Proceso de re empaque de sblidos, generar |a orden de produccicn
del proceso de reempanue evaluando las necesidades mdstantss da acuerdo a
rolacitn da medicamentos soldos y realizar el alistamlento de la orden
penerada desde « dia anterior.

22, Realizar Yos controlas de cabidad en proceso y controles de calidad a producto
terminado segin crilerios establecidos para reempaque de medicamentos
silldos,

23, Actualizar e formato de efectividad y eficacia del proceso de reempague de
medicamentos sblidos para evakmar desviaciones en el cumplimiento del
Indicador,

24, Reslira pedido de medcamenins sdlides pars fesmpaque a bodega, segin
valorazion da nacasidades, los dlas mes, midreoles y viemas. )

25, Geparar y entegar dariamente el registe de orden de enirega de
mecicamentos s&iidos reempacados ol Regenls de Farmatia de Bodega
Principal con la Snalldad de que desde bodega se distibuya estos a famacia
principal.

%, Hacer semanaiments revision de Insumos, Impieza ¥ dasinfeccién de las
neveras de kas Areas de simacenamienic ¥ oncologia

27. Ravisar el reporte disefiads por DGH para verificar la existendia da solicitudes
para medicamenios NO FBS en ks diferentes punios de dispensacién de
medicamenios,
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28, Revisar que las solicifudes de los medicamentos NO PES cumplan con ks
critarins da autorizacion por MIPRES.

29, Archivar la documentacion que se derive de la apBcacidn del procedinientlo.

30 Las demas nherentas yio requeridas por la entidad contratants.

FARMACIA « BODEGA

Aplicar el procedimiento lnstiucional para I recapcidn tcnica de medicamentos

Bsposiivos médicos y gazes medicinales, :

Apcar el procedimiento institrcional para &l Almacenamiento de medicamentos

y dizpositivos médicos.

Confirmar solicitudes de medicamentos y dispositivos médicos a fravés del

software Institucional y dispensarics a Jos diferentes servicios,

Confirmar y dispensar solicitudes da dispositives médicos de consumo para las

dreas sdministativas y asistencialas a través ded software instiucional.

Supandsar la dispensacitn de  medicamentos de control especial cumpliando

con las nonmas vigentes.

Aplicar el procedimiento institwional para el Transporte adecuado de

medicamenios y dispositivos médicos,

Realizer cudioria slestoria do s pedidos que salen para Ing servicios,

verificando cantidades dispensadas.

Recepoionar, almacenar ¥ confrmar 1as devoluciones da log sendcios en ¢l

software institucional.

9, Aplicar el procedimiento Institucional para el Control de fechas de vencimiento.

10. Semafotizar de acuerdo con el protocoio  los medicamentos  y dispositives
médices.

11. Etaborar pedica o bodega para reponer ¢f inventare dala farmacia.

12, Verficar que s& reallee ¢ Contol do faciores ambientales mediants la
graficaen formaty insttucional

13. Verificar ¥ responder por los kventarios da bienes y actives fijos segln direckiz
da la Direccidn Técnica del servicio e Informar inconsistencias.

14, Registo da }os movimientos perfinentes del inventanic {entradas, salidas, ciurre
de mes, e} en & aplcalivo DGH comespondientss &l méduk de inventarios
hospitalarios requeridos para Bavar al dla la relacidn de existencias en fisico con
existencias en kardex sistematizado y permilis que 1a facturacién de los lnsumos
s¢ efectie en tempo real.

15. Relacionar los medicamentos despachados que 1o se encuentren inchildos en
el plan de benefcios, eniregar relacionados los. MIPRES & fa auxllar
adminisirativa del sepviclo farmacéutico diariaments.

16. Ingresar & la plataforma del ministerio de salud y confimar tas cantidades da bos
medicamantos solicilados en & MIFRES despachados dadamente.

17. Aplcar los procedimientos insttucionales y desamollar las actividades
relactonados alas asignadas en la central de mezclas.

18. Comunicar a los auxikares de famacia cualquier procedimienta o potifica propia
de servicio yo la instiucitn.

19. Subsanar con Facturacidn las inconsistenclas en el cobvo de productos del
Sarvicky Farmacéutioo, ' T

20. Realzar entrega de fumo a st compaliera para informar los pendientes,

21. Velar por cumplimisnte de ks  requisiios  hebifladores  del servicia
farmacéutico

22 Cumplir con la presentacidn, rendicidn, seguimiento y control de Informes
intemes.

23. Las demas Inherentes yio requeridas por 13 entidad conlratante.

Mmoo, R Mo

e N

UNIVERSITARIO  AREA
DE LA SALUD [Psicologz

SERVICID DE | 1. Alencidn de pacientes hospitalizados.
FROFESIONAL 2. Alencin de pacientes en la constlla extema. . o
ESPECIALIZADO  AREA | & Atencién de paciente del programas del programa da en rmedades infecciozas.
DEPEG 1A SALUD' 4. Informa mensual da ‘:ih\ndadas
5. Acompafiamiento a as actividades académicas ¥ da docencia.
{PSICOLOGA CLINICA} | & aencion a pacientes erminales,
7. Copadlaciin a paclentes en promocin y prevencldn del programa do
epidemiciogia,
8, Las demés nherentes yie requanidas por Ja entidad contratante.
BERVICIO DE | 1. Apoyo a ta alencibn madre canguro
PROFESIONAL 2. Apoyo a la alencién pacientes da banco da lechs humana.

3. Informa mensual de actividades.

4. Acompafiamiento a las actividades académices y de docencia,

5, Capacitaciin a pacientas en promocin y prevencion del programa de LAML
8. Las dumds lnherenias yio sequerdas por la entidad contratante.
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SERVICIC DE 1. Alencidn da pacientas hospitalizados,
PROFESIONAL 2. Alencidn de paclenies en la consulta externa, .
UNIVERSITARIO  AREA 3. Alenclén de paclents del programas dal programa de enfermedades infecclosas.
DE LA SALUD 4, Informe mensual da aolividades.
oSICALOGA GLINICA 6 | 3 Acompafiamiento & fas actvidades académicas y de docencia
( B. Alencin apacientes lanninales. |
Y 4HORAS) 7. Capacilacitn @ pacientss en promocin y prevencin el programa de
epidemiclogia.
8. Lasdemis inherentos yio requeridas por la entidad canbatante
SERVICIC DE | 9. Realizar svaluacion psicolbgica del pacienie ¥ deleccion de Ios 2poyos tanlo
PROFESIONAL extamos (familia, amiges...) como internos (forialezas} con los que & pacients

cusnta para enfrentarse a la enfermedad,
Emifir dlagndstico y tratamiento e aquellos sinlomas reaclivos del paciente
asociados & la enfermadad: ansledad, depresidn, pensambenios rectrrantes y
negatives, impotentia, abandono o negacita.
Dar spoyo psicoidgico para la aceptacién de 1a enfermedad ¥ de su ratamiento.
Tambits educars en nuevos habitos saludabies,
Frestar asistencia pekeoldgica a 1a familia que convive con el enfarmo: desdefa
aceptacin y la cooperacitn en ol cuidado del anfarma hasta el asesoramiento
en &l ploceso de duelo si proceds. En la intervencibn con famiiares
cuidadores e psicoonctlogo prestard alsnciin a la prevencidn de malas
dinimicas familares: la sobreprotecstn y el cuidado excesivo; o por &l
contrario, caer en e temibie silentio y evitar hablar de la enfermedad.
Realizar terapia bdividuat con ol pacients, de grupo y de parefa. Es frecuante
que el esbés que genera la enfarmedad y el tratamients deferiora las felaciones
sentimentales y a la convivencia en parela

Dar #poyec ¥ =sesctarmdento en ¢l proceso de fectperacidn, en la
Incorporacibn da ka actividad laboral y la vida social.
Las demds Inherentes yio requeridas por la enlidzd contrafante.

SERVICIO DE
PROFESIONAL

UNIVERSITARIO  AREA
DE LA SALUD {Psledloga

Programa Rehabilitacion}

—

10.

Diferenciar l2s necasidades deo galud fisica y mental 2 través del clolo vital
(peblacién infantl, jovend, adulto joven, adufto mayor ¥ problemas de salud
mental associados & envelecimiento: demencla, trastornos psiquidlrices
funcionales),

Detectar &n of procaso evaluative comorbifdades asocladas a la enfermedad
mental, come enfarmedad cardiovascular, resplratera, musculo esquelética ylo
condiciones cranicas asociadas a problemas de satud menital (g). dolor erinica).
Utifzar ks antideprasivos de segunda peneracién como primera linea de
tratamisnto farmacoldgico en episodio  depresivo moderade a  savero,
determinado por escalas yio compromiso funcional.

Realzar terapias psicokdgicas qua han demosirade ser efectivas previamente en
el fratamiento de [a deprasian tales como: la Terapla de activeckon conductual,
Tetapla cognitiva para la depresldn y Terapia interparsonal.

Resallzar terapias psicoldgicas que han demostrado ser efectivas previamenta.en
el ratamiento de ia ansiedad, como la Terspia cogniive conductual y
Mindfulness.

Reallzar terapias pskoldgicas que han demostrade ser efectivas previamenta en
el ratamiento del estés postaumdtico como lo son ko Terapia de
procesamiento cognitive y Terapia de #xpasicitn prolongada.

Disefiar & implamentar programas ¥ estrategias cenbadas en la persona, desds
un modelo biospsicosodial, establaclendo estrategias que {avorezcan el
movidents corporal humane da manera funcicral por fisloterap(a, la conciencia
corporal, conciencia de movimlento y sensorial, ka actividad flsica, el ejerciclo ¥
la forma flsica, T reguiacitn del estrés ¥ fa capacidad da relajacién como Jo son
la terapla corporal basal, tonicas de respiracion y la actividad flsica regular.
Disafiar & implementar programas y estrategias centradas en la persona, desde
un modely binspsicosocial, establaclendo estrategias que favorezcan la
participasidn social dasde el componanta cognitivo — comunicative.

Realizar akste de habilos, ruinas ¥ roles de la persona, que se adecten a una
reallzacion satisfactoria en e dla a diz, de forma equilibrada, atandlendo a los
déficits que presante y las demandas requenidas del enformo personal, famikar,
laboral y social,

Incrementar la motivacién de la persona consigulendo su implicacitn en el
tratamiento y 2yudandole & relnterpretar sus roles favoreciendo la consoBdacitn
da yna antidad positiva ¥ la consinuesisn de una vida con senlide.
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1.

Las demds inherentes y/o requeridas por la entidad confratante.

SERVICIO DE AUXILIAR
AREA DE 1A satlp|?t
(FARMACIA)

i

mm

. =]

R

11.

CENTRAL DE MEZCLAS
Realizar Reglstro do condiciones ambientales dal drea comespondiente donde
8poya procuccin,
Qoglizar  alstamiento de medicamentos @ Insumos gutandosa por la
Concilaciin da produccin  realizada por el Cuimico fammacéulico de
Produccidn del &rea respectiva, sirviende como fitre do defaccidn de
desviaciones al proceso como iabletas desmoronadas Miales con fisura .
solucionas de gran volumen con fugas ¥ etiquetas con Informacidn lncorrecta,
Realizar desipfeccin da la superficis de trabajo con etanol & 70 % al injcar y
fmalizar fa jomada, .
Limplar con delergents neutro y desinfectar con etanc! al 70 % termo sellzdora,
termadmebo ¥ ducic del chemosphere o microsphere, seglin &rea de Trabajo,
diariaments,
ingresar por el passtirough do entrada de ks Insumos necesarios pera fa
produccitn de cada Area y verificar su integridad.
Apoyar el Quimico farmacéutico de Control de Calldad en sus actividades.
Realizar Comecta segregacidn de ks residuos segin Incica e PGIRS.
Apoyar en la reallzacidn de Perflacitn Famacglerapéutica del area
correspondiente @ Regenle de Farmacia con pacienles que cumpla criterios
segtin programa da Alencién Fammacautica,
Reponer cantidad da hojas de papel absorbeniz a central do esterlizaciin.

. Abastecer de pléstico suficients &l Area a la cual apoya en produceion , a sed

a las &reas da produccidn do Jinea de estédles o  de medicamentos sblidos
para reslizar empagque sectndatlo.
Las demés nherentas ylo requeridas por [a entidad contratanis.

FARMACIA - BODEGA
Aplicar el procedimiento  Instucional  para e Almacenamienio da
medicamantos ¥ disposiiives médicos
Confirmay solicitudes do medicamentos y dispositives médicos a fravés det
software institucional y diskibuirkes a ks diferentes servicios.
Distibulr medicamentos de contel especial cumpliendo con las nhomas
vigantes. .
Aplcar ef procedmiento institucional para el Transporle adecusdo de
medeamenios y dispositivos médicos.
Recepcionar, almacenar y confirmar las devoluclones de ks servicios en el
software Instiucional,
Aplicar el procedimianto Institucional para el Control de lechas de vencimiento.
Semaforizar d@ acuerde con &) profocolo los medicamenios y dispasitivos
médicos.
Realizar el Control da faciores amblentales mediante la grdfica en fomalo
msilbrcional. .
Verificar ¥ respondse por los nventarios segim dlrectriz de fa direccidn thonica
el serviclo,

, Aplcar los procedimienios Insbiucionales y desarollar las actividades

relacionades a las asignadas en la central da mazclas.

. Velar por cumplimients da los requisitos habilitadores del servicio farmacéutico.
.mwmmhmmmmwymmldﬂhhmes

internos.
Las demas inherentes vio requeridas por la enlidad conlratante.

SERVICIO DE AUXILIAR
AREA DE LA SALUD
(PATOLOGIA}

Elecucidn las labores de impieza y eydanamients del grupo de patalogia.
Hampdbndabsmdéﬂasyveﬁﬁmﬁﬁnd&lasanﬂa:hnmperﬂnenﬁme{
Iibra fespectivo.

tbicacidn de lag muestras de Blopsias cuando el servicio lo sofcle.
Mantenimianto del ordan ¥ aseo de la morgue ¥ todos los elementos da dotacion
e instrumental ¥ reciplentes de patologia,

Transporte del material qulirgioo ¥ biopsias de kos cuirdfancs,

Mantener al dfa en ef sistema ks datos de s cadéveres que Ingresan a |2
morgue,

Enirega de cadéveres a ks interesados unto con el cerfificado do defuncién,
cuanda éste sea expedido por el personal de patologfa, El retiro del eadaver se
haaporlapuartadahmmnmasaréahiertambpa:amtaafactuyal
presentar los famiiares Ja boleta de sallda.

Buscar los cariificados de defuncidn cuando los cadévares son autorizados por
o} Coordinador da Urgencias para entregarios a la Universidad de Pamplona,
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9. Buscar los glementos que se requieran para reallzar una toma biopsia cyando
Epidemickogia k requlera.

10. Drescartar las muastras cuando el pattlogo haya enfregade ks resultados.

11. Entregar las muestas ndicadas por los patbloges a la Universidad de
Pamplona ’

12. La informacién que se adqulera por vitud de este sandclo es confidencial,

13. Hacer entrega de tumo Informande cuakyuier eventualidad at compafiero que

recibe.

Deberd estar en conlnua comumicacidn (solictud pemmiso, Informar

incapacidacies, rendimiento da exphicacionas, informar siuaciones diarias

que afecten Ja prastacién daf senvicic y demis) con of Coordinador ssignads,

Cumnple con las pollicas do safd ocupacional 18}Asistr a ks progiamas de

capacitacién, recreacién y bienestar social que =e redlicen,

Uilkzar kos elementos de proteccitn y seguridad suministrades, manteniéndolos

en bren estado y dando n uso comecto A estos.

17, Todaslas demés funciones inherentes a la naluraleza de su carge.

8. Las demds inherentes yio requeridas por i entidad contratante.

14.

16.
16.

SERVICIO DE AUXILIAR
AREA DE LA SALUD
(REHABILITACION)

1. Ejecucidn laz labores de Fmpleza ¥ ordenamienio de ks paqueles de
Rehabilitacién,

2. Transporte de! material y equipos que se requietan paa & senviclos de
rshabiitacion.

3. Mantenser al dla en e sistema ks dates de los pacientes.

4, Realizar la movilizacion del pacients segln ko asignado por el personal
responzabla del servici de feheblitacién.

§. Buscar los elemantos que se requieran para reallzar |as secclones de lerapias
da rehablifacitn

6. La informacion que se adquicra por virtud de esta senviclo es confidencial.

7. Hacer entraga de tumo informando al jete de lumo.

8. Debera eslar en continua comunicacin (soficfud pemniso, bnformar

incapacidadas, rendimiento o explicaciones, informar situaciones diarias

que afscten iz prestaciin del senvico i demis) con el Coordinader asignado.

: 9 Curmplir con lza pollficas de salud ocupacional.

, Asiefir a los programas de capacilacidn, recreacion y blenastar soclal que se
realicen,
11, Utlizar los elementos de proteccién y sequridad suministrados, mantenigndolos
en buen estado v dando un Uso comecty & #5hos.
12. Todas tas demas funciones inherentes a 1a naturaleza de sit cargo.
13. Lss demas mherenias yio requeridas por La entidad contratante.

SERVICIO DE AUXILIAR
AREA DE LA SALUD
{LABORATORIO CLINICO
¥ BANCO DE SANGRE)

SoOeNE AW

"o

ACTIVIDADES DEL AUXILIAR DE BARCO DE SANGRE. 1

Ientificar, registrar al donants en el sisiema o en fotma mantal,

Tomar y recibi ks imuesiras que se procesen en ¢l Banco da Sangre.
Centrifugar muestras da sangre para I preparaciin de sueros.

Montar bematocribo,

Mantener en perfecto orden ¥ aseq neveras congeladoms, cantrifugas y en
general en Area de frabafo asignada.

Cumplir con las normas de bioseguridad requendas para su anea de rabajo.
Crganizar el materia especial da cada &rea de rabajo,

Cumpllt ot los tumos asignadas.

Efectuar ef proceso de flabolomias en donaites ¥ en procesos ferapéuticos.
Realzar motivacion al pablico para la donacidn perlddica y voluntaria,

Hacer ta estadistica de atencidn al donante ¥ gastos de material en el drea de
flebotomia, .

12, Avisar @ su Jele inmediato sobre anomallas e imegilaidades encontradas
durants & ejecucién de su irabap,

Praparar las diferentes soluclones desinfeclantes con Hipoclority da Sodlo a
distintas conceniracionas.

Responder por ef lnventanic a si cargo.

Cumplr con las nonmas de organizacion ¥ funcionamiento del Banco de Sangre
y demés reglas da 1 Insttucian.

Asisti a 103 cursos de capacitacién que s¢ o asignen

Las daméas Inherenias yio requeridas por ia entidad contratante.

13

14,
15.

16.
17.

AUXILMARES DE LABORATORIO CLINICO:

"14.  Recibir y recolectar las muestras quo so van a nalizar en el Laboralorio ¥

clasificarlas,
2. Preparar las muestras y el materisl necesaric para la realizaciin de los




&

CODIGD:BS-FO-R43
ADCHNSICION DE BIENES Y SERVICIOS
VERSION: 2
FECHA: HOV 2018
MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL
PAGINA2T de 37

nalsls.

Entregar los resultados de los andlisis al personal de los sanicios que los
sollcltaron,

Vievar los reglstos y Jos archives de los trabajos reallzados @ ihfomes
relativos o examenes Y vesuliados obtenidos para efeclos estadisticos,
Realizar manienimiento y aseo de Jos aparalos, elementos y demas equipes
del Laboratorio Clinico,

5. Dar lstucciones especificas a bs usuarios sobre (3 foma como se debe
recolectar bas muestras ¥ las condiciones ¢on que s¢ gébe presentar &
examan,

Cumplir Yos estatuios, Regiamentos y Nomas Internas del Organisimo.

Utilizar las medidas de Blosequridad en el Laboratero Clinlso.

Las damas Inherenias ylo requeridas por la entidad contratanits.

o om

SERVICIO DE AUXILIAR
AREA DE LA SALUD

Realizar registre diatlo de tamperaturas.

Realizar I verificacion de disponibilidad de bicldgico.

Diligenciar el formata para la solicitud de blolégico.

Reafizar desplazamiento para |a recepcion del bickogico solicitada

Verificar 1a entrega del biokSgico solicitado.

Organkzar ef biglégico en neveras.

Regisirar las dosks rechidas a través da las plataformas eslablacidas.

Prepatar los termos con los biolbgicos & ullizar.

. Realizar alfistarniento y organizacién del lugar, insumes, equipos y vacunas,

10. Reallzar la aplcacitn de inmunobiologicos & recién nacidos, nifios y nifias del
programa plan Canguro.

11, Brindar educacién a usuanos sobre Ja vacunacitn, efecios secundanios,
cuidados del recién nacides y la madre,

$2. Realizar Impieza ¥ desinfeccidn te superficies y equipos.

00 M O O B 3 8 = o g
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13, Ingtesar los daics en e registe diaio da vacunacitn y el sistema nomingl

Pabweb.

14, Reallzar devohucibn y descarte de biolégicos.

15. Reallzar e digenciamienty del formate de contol de condicionas de
aimaranamientn.

18, Reallzar el dligenclamiento de formato de control de insumos det consullorio.

17. Realkzer el dilganciamienta del conssntimients informade para la epficacién de
la prueba de fuberculing,”

18. Realizar la aplicacidn ¥ lectura de prusba de fuberculing {FPD) a wsuarios
ambulatonios y hosplializados.

19. Reafzar el diigenciamiento del formato de prevencién ¥ conbrol de 35,

0, Las demas inherentes vio requeridas por 2 entidad conlratante.

SERVICIC OE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA
DE LA SALUD [TERAPIA
FlsIcA Y
REHABILITACION)

1. A radizer oporiunamente "lodas” les actividades requendas, Inherentes a
proceso de atancidn de terapla flsica ¥ respiratonia, sollcitadas pot la coordinacidn
linlca o ¢l lides da programa de la ESE HUEM.

2. Realizar en forma presanclal ¥ con puntualidad las actividades programadas.

3, Evaluar ol paciente medianta la observacitn, andlisis y utilzacion da los mélodos
especificos de fsistarapia y registro de log datos oblenidos.

4, Realizar procedimientos y técnicas de terapta Msica y respiratotia Bdecrandolas a
ks reaccionss o respuestas psice — flsicas del paciente,

5. Tomar decislones con respecto’ & fratamientc mediante el andlisis de los
resultados obtenidos y fa evaluacion del pacienta

6. Realizar seguimients al paclents para efectuar iratamientos ferapéuticos da
mantenimients ylo cormseddn de la incapacidad residusl tentenda en cuenta sus
necesidades, medio famiiar, laboral y socal.

7. Seleccionar, disefiar, revisar, adecuar ayudas y adiestramienio que facilisn la
independencia funcionat del discapacitado.

8. Parficipar como miembro del equipo de salud en el estudo, evaluacitn ¥ torma da
decislones acerca del paciente, sobia los aspecios relasionados con terapia fisica
¥ respiralora

9, Dar apoyo terapéutico pricritaio a pacienies hospitalizados espacialmenta a
aquaflos que requieren asistencia respiratoria en e nimero de sesiones que sea

necesano. - .

10, Informar &t Jefe nmediato y el sendclo de mantenimiento sobra dafios o
desperfectos de los equipes.

1%,  Llavarel registu ¥ control estadistico de los casos atendidos.

12, Dar el uso Yenico comecta y ks culdados minimos a Jos equipos del dea

13,  Participar en las actividades docentes y de investigacitn, relacionadas con
tarapla fisica y respiratoria, gue se programen fanto en ¢l servicio comd en la
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Lystitucitn .

14, Estzblecer y mantenar s relaciones da coordinacion necesarics para el
adecuado desamollo de las aclividades.

15.  Paficipar en b elaboracidn y revisidn periodica de las normas y guias
técnicas de terapha fisica y resplratoria, manteniéndotas actualradas de acuerdo
ajos avances ¥ & desamolio del plan do sahud y eplicaras.

16.  Cumplir s raglamantos, estatulos ¥ normas ntemas del hospltal,

17.  Ejercer las demés funcicnes Inherentes a su cargo.

18.  Registrar en 1a historia clinica las notay de valoracion del paciente, anotando
ks dalos sobre swr evolucidn, toda etencién e lerapla resplratoria debera
ajstarse a lo establecido en tat gulay de prictica dinka (gulas da atencidn}
autorizadas por la bnstifekin,

15.  Rasponder por los bventarics a su cargo an asocio con el personal asignadn
at 4rea dande esté laborands,

30.  Responder por ia elzboracidn y entrega oporiuna de los Informeas requeridos
por la stitucién y el sistema de salud,

31.  Atender a fodos ks pacientes bajo si responsablidad, que alcance duranie
su jomada, establecienda pricridades de acuerdo a la eriticdad da cada caso sin
limitarse & un nimero determinado,

22, Redizar procedimlentos relafivos a su aclividad segin las nomas
establacidas v diigenciar el comespoadiants ragistio.

23,  Cumplrcon las nommas de bioseguridad, asepsla y antisepsia vigenies,

24, cumplir con la nomatividad de la resohicidn 2003 da 2014, curse de ACLS-
BLS.

25.  Las demds inherentes yio requeridas por la entidad conbatants,

SERVICIO DE TECNICO
AREA DE LA SALUD
(TECNOLOGO
RADICTERAPIA}

Trabajar en el cuarto de moldes pera 2 efaboraciin de protecciones plomadas
Hacer Control diario del Clinac 5,

Varificar parimetros figlkos del equipo (presitn, femperatura),

‘Elaborar méscaras termoplisticas en ef momento de la simulacin,

Efzctuar Simutaciin de los packentes en tomografia,

Realizar Marcacién dal paciente para el posicionamianin da los lasar.

Hacer Preparaciin y administracidn del tratamiznto,

Efzctuar Vigitantda del paciente duranta o tratamianto.

Realizar Deteccién y comunicacion af medico da cuslquier reacclén inhabitual
Cbservada en &l paciente.

. Realizar oportunamenie “fodas™ fas asctividades requeridas, inherentes al
roceso de atencién de ticnicos en Imigenes diagmsbcaa solicitadas por ta
coardinackén o el Hider de programa de la ESE HUEM.

1%, Realizar Recepcibn del pacients con la onden de sollcitud de estudio radiokbgico,

12. Revisar que e pacienie Bena los requisiios administratives y médicos en la

crden de Solicitid de estudio como son la fackuracin ¥ Jas datos complelns
sobre ¢ paclente. J

13. hstruir & personal del hospitll v & ks paclenias subm Ias diferenles

preparacionas para sealizar estudios espaciales,

14. Elaborar ks informes estadlslices mensuales de produccién y de conbol de

placa.

15. Informar permanentemente sobre el estada de los equipes rel mwmudalns

instmes,

16. Controlar las medidas de proteccién radioldgica para paclentes y personal que

labora en el senvicio,

17, Cuidar el material da trabzjo qua lo se3 asignado.

18. Realizar fa facturacidn en horano no adminlstrativa,

19. Reafizay faBmplaza de tas pantallas ¥ kos chastses.

20. Manianer en adecuado grado de limpleza los equipas ¥ el matedal de proteccion

radiolbgica.

2. Cumplir con los reglamentos, estudias ¥ normas lntemas del organismo.

22, pantener durante el dasarmolio da kas pelividadas el Lso del dosimetro,

23, Cumplk con las normas de blosegtridad, asepsla y antisepsia vigentes.

24, Las demis inharantes yio requericas poe 1a entidad contratante.

o
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SERVICIO PE
PROFESIONAL

UNIVERSITARIO  AREA
DE LA SALUD

(INSTRUMENTADCR

1. Preparar elemenios necesarios: ropa, insinunental, molores, slemas, sutiras,
implantes para cada procedimiento,

2 Cumplr ef horario v la programacitn asignada al igual lzs rotaciones que se
establozean de eeverdo a las necesidades,

3. Asistr a los cinjanos- durante fodas las fases del procedimiento quinirgico
proporciondndole, ¥ reciblendo los instumentos y suluras edecuadas, para
optimizar 3 caldad del procedimienin.
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QUIRURGICO)

Llevar el secuanto da instrumantos, bistorl, suturas, gasas, compresas, agujas
y otros elementos, uliizados

Manisner ta asepsia el procedimiento y hacer cumplie las reglas de asepsia por
foddc &l equipo quirirgleo.

. Prestar asesorfa técnica en la eleccitn da suturas ¢ inplantes necesarios

Conservar ticnicamente ordenado fodos los instrumenlos dwranle el
procedimisnto,

Devoiver contado el invenlaro da instrumental y equipos utlizados an cada
ciugla

Hacer las formudas de gastes: suturas e implantes, y registres organados por [
Institucidn

. Nolificar anomalias o novedades presentadas durante ef acte gquirirgico
. Cump® y velar por Ja reallzacion de laz normas de organizacin

funcionamlents da L hettckn

. Elaborar, maniener, y rendis informe del estada del bstrumental a su carge.

. Llavar regisitro de actividades diarlas

. Askstir & reunfones programexdas por €l jefe yio la entidad.

. Coniribuir con la oportuna consecucidn de kos Jecurses necesanios ¥ la raconal

utiizacion de los disponibles, asl como de los demés blenes a su cargn.
Las demas lnherentes y/o requeridas por |a entidad contratante.

SERYICIO DE
PROFESIONAL

UNIVERSITARIO  AREA
DE LA SALUD

{Foncaudiclogiz)

|

10.

1.

12.

13.

14

A fgallzar “odas” las aclividades requeridas, inhercnies al
proceso de alencida de fonoaudiologla, solicltadas por la Coordinacitn Unica y
of Lider do proceso de 1a ESE HUEM a fin de garentizar a realizacion oporitina
da las actividades del proceso.

Prasentar antes del 25 de cada mas la disponibllidad para |2 realizacibn de las
actividades contratadas duranta el mes siguienis, con base en s necesidades
presentadas por la coorcinacion Unica o el lider del proceso.

Realizar seguimientn ¥ control a pacientes hospitalizados en la ESE HUEM
con afteraciones en 1a fonackn y deglusibn en servicios coma hospitalizacidn
gensral ¥ en zonas de expansidn pera 2pacientes sinfomaticos respiratonics
sospechosos o con patologla por el Covid-19 que estén en ventilacién mecanica
o relirindosa o liberandose de ella ayudando en st procese de adaplacidn y
faciftando su alimentacion y rehabilitacién bntegral.

Cubrir 1a atencidn de pacientes con patologia neurolbgica y las inferconsultas
derivadas de las demas especialdades cuando se fequiera alxwdaje de
fonoaudiclogia,

Hofificar lag complicacionss ¥ evenlos adverses,

Elaboratién da RIPS sistenatizados.

Cumplr con 135 exigencias y requislios de lecno vigilancla establecides por la
coordinacién da Ingenisrla biomédica en case de ingresar equipos biomédicos a
la institucidn, da So contrario no se permitira el ingreso a la E.S.E. HUEM,
Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen &l
senviclo y que lo ameriler ¥ elaberar los fommatos de contra referencia de ks
mismos a los centros de alencién médica de origen en [a perileta 0 a la
ponsuita externa do la ESE HUEM, sequn sea necesarin,

Alender a txdos los pacientes bajo su responsabilidad, que aicance durants su
programacidn, establacienda prioridades de acuerda a la condicidn de sahud de
cada ¢aso in Imitarse a un niimero detarminado.

Prestar Ja stencién de la especiakidad con base en ko establecido en las gulas

da prictica dinica (gulas de atencién) de la especialidad autorizadas por la
instifucién, yio desarroliarias sl no existen en Ya instifucion en compahila de ks
pofesionales a ¢ango do esle,
Elaborar la histoda clinica sisternatizada en el software Instituglonal DGH de les
pacientas atencidos bajo su responsablidad, lo rdsmo qué todos los reportes
Informes de kos resultades diagndslicos, ef contratista presantard coma soporte
da |a cuenta y que el procaso se ha realizade, los RIPS bajados del software por |,
ol departamento de sistamas de Ja E.S.E HUEM,

Realizar en forma completa ¥ legible los regiskos de atencitin del pacients en la
heja comespondiente, anotando con fecha ¥ hora los dalos sobre su evolucion
¢linica, intarpretacién de eximenes sollcitados, plan de tratamiento drdenss
médicas, Srmar ransferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades,
elc.

Cumplir de forma aslstencial y punhual las actividades programadas ¥ alender
ppartunamente las necesidades da atencion que se presenten turante el umo,
Atender af paciente a nivel ambufatorio para diagndstico y fratamiente.

15: Dﬂhmﬁammmuamﬂmmmwammmmma
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ola fecriclogla en salud no cublerta en el Plan da Beneflcios en Salud con cargs
a [a UPG, (MIFRES) - preestablecidos de ley por el Minlsteric de Satd ¥
demas narmas que modifiquen adicianen yio sustituyan,

18, Acatarlas normag y regtamenios establecidas por la ESE HUEM.

57. Parliclpar en las reuniones clinleas, anatomepatolbgicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando st presencla sea
soficitada.

18, Parficipar en ks diferentas comilés institucionales yo en las junlas médicas
redizadas a la atencldn de pacientes de la especialidad, crando su asistencia
sea sufcitada,

19. Realizer ¢l segistro diarlo y record de actvidades raalizadas como soporle de
$us cuentas da cobro mensuales para evitar glosas.

20. Mantenar informado al familiar. o representante del menor de su estado de
salud, diagnéstion, prondstico, plan de tratamlents, resgos, ¥ obfener su
aulorizacién  (consentimiente  hiomado) para o reafzacion de sus
precedimientos quirirgleos yio demés actos médicos quando se requiera.

21. Cumplir con las nomnas de bloseguridad, asepsia ¥ anlisepsla vigenles.

22 Apoyar y cumplr b3 estindares relacionados a su especialidad y los que se
determine en ef curso del proceso da ecreditacién,

23. Ejeculzy el curse on lne sobre estadisticas vitales relacsis y oblencr el paz ¥
salve de estadlsticas vitales a la liquidasian del contrata.

24. Cumplr con tas exdgencias del talents humang en habllitacién como cursos de
hemeviglancia, tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente.

25. Aseguramiento del ciclo de atenciba & usuario cumpllando con los estandares
da acredilacién definidos en el manual de estindares de acreditacién para las
Insttucicres que ofrecen servicios de  salud  de  habillacin
rehabilitacion (Anexa tenfco 1, Resclucidn 1445 de 2006} y en el manual de
acreditacibn en salud ambulatodo y hospitalatis {Resolucidn G123 de 26 de
Enero de 2012), los que contemplan: Gupo de estindares del proceso de
atencin & clante asistencial; Grupo de estandares de Apoyo administrative -
perencial; Y demdis nommas que adicionen modiiquen yfo sustituyan.

26. Apoyar y cumplr los esléndares de habillacién relacionados a su
especialdad y los que se determine en el curso del procese de Boreditacidn,

27. La atencidn 83 Integral y completa, desde la valeracidn previa, |2 ejecucion del
procedimianto, [a evolucion hespitalarla diarda y € control ambulaterio, como
requistto para la cancelacidn def mismo,

28 Establecer el plan da estudlo yho Iratamiento que requiera el usuario atendido,

de acuerdo con st patologla y ordenar la realizaciin de exdmenes necesanios.

. Las demds Inharentes vio requeridas por la enbidad conlratante.

SERVICIO DE
ENFERMERO
(PROGRAMA OIM)

Orlentar las pacientes hospitalizadas pera las citas de control post pario.
Agendar y lamar las paacenias paralas ltas de confrol post parto.

Capactitar las usuaanas en planificacidn familiar v dBigenmclar formato de
informacion.

Recoplar los datos estadislicos de las pacientes aterndidas.

Supervizar la alencidn & las migrantes, cbieniendo datos ¥ reguisitos para fa
cuenta da cobro de CIM,

. 35 demds inharentes o requenidas por la entidad contratanis.

LY Y S Y

Senicio de  Enfermerc
{PROGRAMA BLH)

1. Realzar procesarniento y conirol da calidad da la leche humana manejada en el
BLH.

2. Desarollar acciones tie promocidn, proteccidn y apoyo ala lactancia maternz y a
la donacién tanto en ef BLH come extramual.

.3, Reallzar las funciones aslstenciales da enfermeria, para la promocidn, proteccian

y epoyo a ka lactancia malema y a las relacionadas con el acompeliamienlo ¥
seguimients a los bensficianics del BLH {posbles y activos) que sa encuentran
tantn en el BLH como en los diferentes servicios de la instucion de salud donde
éste funciona,

4, Hacer consulta en lactancia materna para los beneficiarios del BLH, ulllizando [2s
técnicas de conselerla.

£ Supervisas las aclividades de 23 mndiares de enfermeria ded BLH,

8. Hacer visiias domiciliarias selacionadas con el proceso de donacitn de leche
humnana para et BLH.

7. Garaniizar que los reglstos de las actdades que desarrolla sean confiables,
estén comectamenta dligenciados, campletos, actualizados y disponibles para la
toma de decisionay opetiuna en el BLH. ) :

8. Participar de Jos protocokos de Invesbgacién de acverdo con las necesidades

definidas ep el BLH wo requerimientos de gensraciin de nueve conocimiento
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para Colombia,
$. Parficipar de ka inplementacidn del plan da capacitacion especifico del equipe de

BLH, inchryends sus achualizacionss,

10. Participar del an&fisis de los Indicadores de salud piblca do st frea de
* influencia relacionéndolos con ks resultados cbienidos por el BLH.
. 11, Las demés inherentes yio Iaqueridas por L entidad ceniratante.

SERVICIO DE AUXILUAR | 1. ﬁpnrar ef procesamientn y control de cafidad d laJeche humana manejada en el

AREA DE A SALUD

(ENFERMERIA BLH) 2 Ear{mﬂzar la asepsia duranta los procesos y procedimientos realizados en el

. Realizar los procesos de limpieza y desinfeccidn da fas Areas da brabajo del BLH.

. Desamolar acclones de promocion, proteccidn y apoye a la factancla matema y a
la donacidn tanto en el BLH, como en fa3 senvicios da la institucddn de saled como
extramuralmenta.

5, Acompahar las visitas domiclarias relaclonadas con &l proceso de donacidn de
leche humana pars el BLH.

. Hacer |a recepcidn de ks beneficiarios del BLH (posiblas y activos) ¥ de las

donantes en e} BLH.

Dar apoyo efeclivo a las madres para € proceso da exiracchin, recolection ¥

transportz de 1a Jecha humana,

. Ciraular bos procedimientos en ¢ BLH,

. Distritnir desda ol BLH a kos diferentes senvicios ta leche [berada,

0. Garanizer que los registos de fas aclividades que desamolla sean
confiables, estén comeclamente :Digenciades, completos, actuallzados
disponbles para fa toma de dedisionas oporfuna en el BLH,

1t. Las demés inherentes yio requeridas por la entidad conlratants.

L
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PARAGRAFO; La E.S.E HUEM podra solicitar la programacion de actividades requeridas, ya sea
por horas o jomadas, de acuerdo a la necesidad del serviclo, clrcunstancia que debera
comunicaria oportunaments &l respectivo contratista para que sean tenidas en cuenta y se de
aplicacién a los requerimientos elevados. CLAUSULA CUARTA. OBLIGACIONES BEL
CONTRATANTE: La ESE HUEM se compromete a: 1, Cancelar los valores que se facturen
dentro de los plazos estipulados, los costos relacionados con frabajo suplermentario, gastos de
viaje y vidlicos, seran reconocidos y pagados siempre y cuando hayan sido previamenie
autorizados po: el supervisor y aproplados presupuestalmente, 2. Proporcionar la infraestructura
fisica y condiciones acordes con las actividades a ejecutar. 3. Disponer def tiempo convenido
previamenie para las actividades de sensibilizacion, capacitacion y adiestramiento del personal
vinculado que desarrollar4 el proceso objeto del contrato. 4. Prestar inmediatamente los primeros
auxilios en caso de accidents o de enfermedad. 5) Guardar absoluto respeto’ a la dignidad y
derachos de los afiliados vinculados para la ejecucion del contrato sindical, 6) Cumnplir el
raglamento, mantener el orden y el respeto a las loyes. 7) Posiblliiar el acceso a la ESE HUEM
de Jos afliades al &rea en jomadas normales de trabajo y, previo aviso, en jomadas especiales

cuando las circunstancias asi lo exjfan. 8. Convocar a reuniones a los representantes y aflliados
participes, conforme se consldere necesaric, con el subgerente de Servicios de Salud y el
supervisor del contrato con €l fin de plantear mejoras en &) desamollo del proceso yio resolver
sltuaciones que se susciten en la ejecucidn contractual, .S} Revisar la facturacion y generar la
glosa a través del supervisor, conforme af siguiente procedimiento: a} Nofificar por conducto det
supesvisor las) giosa(s), dentro de los diez {10} dlas hébiles sigulentes & la radicacién de la
factura. b} E| CONTRATISTA dispondra de diez {10} dlas hébiles para responder la(s) glosa(s). ¢}
Resolver Ia(s) glosa(s) en primera instancia, a través def Lider financiero, dentro de los diez (10}
dias héblles sigulentes a la respuesta de.la glosa dada por el CONTRATISTA. d} El
CONTRATISTA, dentro del t&mino de diez (10) dlas habiles, podra interponer recurso de
reposicidn y/o apelacion ante ef Subgerente da Servicio de Salud, los cuales deberén resolverse
dentro del término de dos {2) meses, plazo dispuesio para cada unc de los recursos.
PARAGRAFO: En e} avento de que el sindicalo no responda opertunamente las glosas, 88
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entenderdn aceptadas las mismas. CLAUSULA QUINTA.- VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION
DEL CONTRATO; La E.S.E HUEM ha establecido como tiempo de ejecucion para €1 contralo a
partlr del Acta de Inicio, hasta el VEINTE (20) de DICIEMBRE de 2022, previo cumplimiento de
los requisitos de ejecucidn. La duracidn del contrato estars sujeta al agotamiento det tiempo
previsio o al agotamiento de los recursos imputados, condicién que podré variar de acuerdo a los
factores extemos no dependientes de la institucidn como 1a demanda de senvicio, las situaciones
calastréficas o de fuerza mayor quo afeclan la produccion calculada ylo por necesidades de
aumento de servicios para cumplimiento de aclividades y resultados acorde al mapa de procesos,
protocolos v guias de manejo Insfitucional, Bl plazo de vigencia contractual comresponde al plazo
de ejecucién del contralo y seis (6) meses méas. PARAGRAFO: REQUISITOS DE EJECUCION
CONTRACTUAL: Para la ejecucidn del contrato se requiera expedicidn del registro presupuestal
y aprobacién por parte de la E.S.E, HUEM de las garantias que debe constituir el contratista.
CLAUSULA SEXTA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor de! contralo de
acuerdo con los ¢ifras reflzjadas en la matiz de’estudio de costos se estima en la stma de
QUINIENTOS CATORCE MILLONES TRESCIENTOS CUATRO MIL OCHOCIENTOS TREINTA
Y CINCO PESOS ($514.304.835) MICTE, [VA conforme a la nomatividad vigente, para veinte
(20) dias; cuyo pago se supedita al Informe del supervisor del contrato, conleniivo de la
certificacién de cumplimiento, los aspectos téenicos, juridicos, sdministrativos y financieros a que
haya lugar. La cuantla del contrato corresponde a las sigulentes especificaciones y valores:

NOMERO PROCESO TOTAL COSTO | SERVICIOS A COSTO
HORAS FOR PROCESO | CONTRATAR | PROYECTADD MES
SERVICIO DE PROFESIONAL
ESPECIALIZADO {COORDINADOR
UNIDADES ESTRATEGICAS DE HEGOCIO
8 O UNIDADES DE PRODUGCIONS 7,742,330 3 23,227 169
SERVICIO DE FROFESIONAL
8 UNIVERSITARIO {Coordinacisa EPP) 8989551 1 8.960.551
SERVICIO DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIC [Coordinacibn '
Adminlstrativa Zonas de Expansiée
8 Urgsncias) 8.969.551 1 8.969.55
SERVICIO DE PROFESIONAL
ESPECIALIZADC (SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL , )
8 TRABAJO) T 8060376 1 £.969.376
SERVICIC DE PRCFESICNAL
UNIVERSITARIC (COORDINAGION DE
8 ACTIVIDADES ARCHIVO'Y ESTADISTICA) | . 6.989.378 1 6.060.376
SERVICIC DE PROFESIONAL
B ESPECIALIZADO (Coordinacién Carlara) 6.969.376 1 £.960.76
SERVICIC DE FROFESIONAL
8 ESPECIALIZADO (COORDINACICN SLaU) 6.069.376 1 #.969.76
SERVICIC DE FROFESIONAL ]

ESPECIALIZADD [Coordiniadar Referancia
8 y Contrarefarancia) 6.960.376 1 6.969.376
SERVICIO DE PROFESIOMAL . .
ESPECIALIZADC {Coardinader de Calidad
B Laboratorio Clinco} 6.969.376 1 6.960.376
SERVICIO DE ENFERMERO
ESPECIALIZADC (Cacrdinador Oncologla
B Clnica) 6.969.276 i 5.060.376
SERVICIO DE FROFESIONAL ‘
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
8 (NUTRICIONISTA} 5,658,680 8§ 33.052.082
SERVICID DE PROFESIOMAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALLD
4 (NUTRICIONISTA) 1531.21 1 3 537 274
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SERVICIO DE PROFESIONAL
UNNMERSITARIO AREA DE LA SALUD
2 (Director Técnlco Servicio Farmacéutioo) *9.360.948 i

£.369.948

SERVICIC DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
[QUIMICO FARMACEUTICO GESTION DE
2 LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO} T.732.222 1

7732222

SERVICIO DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
8 (OUIMICO FARMACEUTICO - CALIDAD} 7.732 222 9

7.732.222

SERVICID DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
8 (QUIKICO FARMACEUTICC) : 7122785 7

49.859.585

SERVICIO DE PROFESIONAL .
ESPECIALIZADD AREA DE LA SALUD
8 (PSICOLOGA CLINICA) 5.271.025 1

5.271.025

SERVICIO DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
8 (PSICOLOGA LAMD 4,367,592 1

4.367.592

SERVICIO OE PROFESIONAL
UNIVERSITARIC AREA CE LA SALUD
3 {PSICOLOGA CLINICA) . 4,387 592 4

17.470.363

SERVICIC DE PROFESIOMAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
4 {PSICOLOGA CLINICAY ! 2.334.660 1

2.334.860

SERVICIO DE PROFESICNAL
UNIVERSITARIO AREADELASALUD .
B (PSICOLOGA ONCOLOGIA CLINICA) £.559.319 |

6.569.329

SERVICIO DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIQ AREA DE LA SALUD

(PSICOLOGA PROGRAMA |
8 | REHABITAGION) : : 6.569.339 1

6.569.329

SERVICIO DE TECNICC AREA DE LA
SALUD (REGENTE EN FARMACIA -
8 Coordinador Administrative) i 6.247.437 1

8.247.437

SERVICIO DE TECNICC AREA DE LA
8 SALUD (REGENTE EN FARMACLA} 4796247 15

71.845.205

SERVICIO DE ALPQLIAR AREA DE LA
B SALUD (FARMACIA) 3.737.715 26

B7.1B0.592

SERVICIO DE TECNICO AREA DE LA
8 SALUD {CITOHISTOTECHOLOGA) 3.185.017 1

3185007

SERVICID DE AUXILIAR AREA DE LA
8 SALUD (PATOLOGIA) 2.637.702 1

2.637.792

SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA
8 SALUD (REHABILITACION) 2.215.0% 1

2.215.004

SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA
SALUD (L ABORATORIO CLINICO Y
A BANCO DE SAMNGRE) 2.585.790 10

35.857.900

SERVICIO DE AUXIL'AR AREADE LA,
] SALUD 3.585.790 1

3.585.780

SERVICIO DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
8 (TERAPIA FISICA Y REHABRITAGION} 6832237 30

204.967.110

SERVICIO DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIC AREA DE LA SALUD
2 | MUSICOTERAPIA} B.832.237 1

£.832.237

SERVICID DE TECHICO AREA DE LA
.| SALUD {TECNOLOGO RADICTERAPIA) 5.630.990 2

11.661.960

SERVICIO DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
8 {INSTRUMENTADCR QUIRURGICO) 5.683.786 10

56.837.860

SERVICIO DE PROFESIONAL
UNIVERSITARIO AREA DE LA SALUD
4 {Fonoaudiologia) 2.992957 2

5.985.814
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SERVICIO DE FROFESIONAL
UNIVERSITARIC AREA DE LA SALUD
{NUTRICICNISTA) BLH 5101810 1 5101810
SERVICIC DE ENFERMERD (PRCGRAMA,
i) ] 379034 1 3,790,330
SERVICIO DE AUXLIAR AREA DE LA
SALUD (ENFERMERIA) BLH 3.275.868 1 3.275.068
SERVICIO DE ENFERMERD {BLH} BA431.577 1 B.431.577
TOTAL MENSUAL 143 T71.457.252
COSTO CONTRATO 20 DIAS 514.304.835

PARAGRAFD PRIMERO.- IMPUTACION PRESUPUESTAL; Los pagos a camgo de la ESE
HUEM originados en el presenta contrato estén subordinados a las respectivas apropiaciones
presupuésiales y se imputaran con cargo af presupuesto da la vigencia fiscal del 2022, rubro:
2.4.5.02.08.01, denominacién Contratos de Prestacion de Seqvicios; para cuyos fines se expidi
el Certificada de Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No: 1336 del 3011/2022. PARAGRAFQ
SEGUNDO.- Los pagos se efecluarin por serviclos efectivamente prestados y evidenciados,
dentro de Jos sesenta (60) dlas contados a partir del dia siguiente de la presentacion de la cuenta
de cobro o factura y estaran sujetos al cumplimiento de log procedimientos de legalizacidn de
cuentas aprobados pot la Institucién con sus comespondientes anexos y de acuerdo a la liquidez
y flujo do efectivo; previa facturacion mensual presentada por la egremiacion respectiva. Se
cancelara Gnicamente lo ejecutado por procesos, con base en lo realmente causado en némina,
El costo calculado incluye todos los emolumentos legalmente establecidos; es decir el pago se
efectuara con base a la ndmina cancelada per la agremiacion, més las previsiones contables
para faclores de salario y demés presiaciones sociales. Les jornadas adicionales que sean
requeridas por el hospital necesitaran previa aprobacion de la Gerencia yio Subgerencia de salud
con 1a justificacion técnica pertinente avalada por cada Lider o coordinader de semvicio ¥ el
Supemsm del contrato. PARAGRAFO TERCERO. Los Informes del supervisor se sustentaran
en la fachira o. documento equivalente, comprobanies de pago y aqueflos offos documentos
scportes que se detiven de |a ejecucién contractual. PARAGRAFO CUARTO: EI velor del
contrate incluye todos los costos directos e indirectos, costos fiscales y en general, todos aguellos
que $& deriven del contrato. El contratista debe cancelar y acreditar los respectivos impuestos y
demés costos fiscales, dento de ellos la estampilla Pro- Empresa Social de) Estado Hospital
Universitario Erasmo Meoz. CLAUSULA SEPTIMA.- GARANTIAS: El contratista se obliga a
constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DE ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ garantia inica, expedida por una compafifa de segures legalmente establecida en
Colombla, la cual se mantendr vigente durante fa vida del contralo y se ajustara a los [imiles,
existencia y extensidn del iesgo amparado, conforme lo establecido en el articulo 95 del Manual
de Contratacion de la ESE HUEM, de [a sigulente manera:

% {walor del
No: AMPAROS VIGENCIA confrato)
1 POR LA DURACION DEL CONTRATOY
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SEIS (6) MESES MAS 20%
POR LA DURACION DEL CONTRATO Y
2 CALIDAD DEL SERVICIO SEIS (8) MESES MAS 20%
PAGD DE SALARICS, PRESTACIONES | POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y TRES
3 SOCIALES LEGALES E (3) ARDS MAS 10%
INDEMNIZACIONES LABORALES
RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA DURACION DEL CONTRATOY (200 8.MLV.M.
4 EXTRACONTRACTUAL SEIS (B) MESES MAS
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CLAUSULA OCTAVA.- CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Cléusula penal
equivalenta al veinte por ciento (20%) del valor total del Conlralo, suma que cancelard EL
CONTRATISTA en el evento de incumplir sus obligaciones y ‘que podra ser cobrada por la via
judicial. CLAUSULA NOVENA,- TERMINACION: La tesminacion del contrato procedesé en los
sigulentes evenios: 1) Expiracién del plazo pactado. 2) Por mutuo acuerdo entre las partes. 3)
Declaracién de Teminacion unflateral, 4) Declaratoria de caducidad. 5} En el evento que la ESE
HUEM genere modificacion en su planta de personal. 6) En el evento que el gobiemo nacional
expida normatividad aplicable a las EMPRESAS SCCIALES DEL ESTADO para la contratacion
de personal misional y efectiie el aporie de los recursos para tal fin. 7) Por Incumplimiento por
parto del sindicalo de las obligaciones legales y estatutarias que le comesponden respecto de los
efiliados participes, derivadas de [a ejecucitn del presente contraio sindical, dentro de ellas, €]
pago de compensaciones y aportes de seguridad social, B) Incumplimiente de las obligaciones
reforidas al Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Actives y de la Financiacién de!
Temorismo — SARLAFT: EI CONTRATISTA se compromete a Implementar medidas tendientes a
evitar que sus operaciones sean uilizadas como instrumentos para el ocultamiento, maneo,
inversidn o aptovechamiento en cualquier forma de dinero o blenes provenientes de actividades
delictivas o para dar apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, €l contratista se obliga
a cumplir plenamente la politica y normatividad vigente en maleria dsl SARLAFT, para cuyos
fines debe apottar la informacién financiera o cualquier olra correlacionada que e sea exigida e
Informar al contratante cualquier cambio significative en 1a documentacion entregada durante la
vigencia del contrato, CLAUSULA DECIMA.. DISOLUCION DEL SINDICATC O DE LA
ENTIDAD CONTRATANTE: Conforme lo preceptuado en ef Decreto 035 de 2016, “de
presentarse la disolucién del sindicato, las personas que hayan sido confratadas para la
ejecucién del contrato sindical, continuaran prestando sus servicios o ejecttando las obras en las
condiciones estipuladas, mientras dure la vigencia del contrato sindical. Las obligaciones
pendientes para con los afiiades al sindicato suscriptor del contrate sindical, seran consideradas
créditos privilegiados de la primera clase a 1a que hace referencia el asticulo 2485 del Cédigo
Civil. La caucidn que haya prestado el sindicato disuelfo subsistird por un pericdo igual a la
. ejecucidn del contrato sindical y tres afios mas, para garantizar las obligaciones de los
respectivos trabajadores. En caso de disolucidn y liquidacitn de la empresa que hace parte del
conrato sindical, las obligaciones pendientes para con e} sindicato firmante y 1a de ks afiliados
vinculados para Ja ejecucion del contrato sindical, serén consideradas créditos privilegiados dela
primera clase que hace referencha el arliculo 2495 del Codige Civil. La caucién que haya
presentadn la empresa subsistira hasta 1a terminacion del contrato sindical y fres afios mas, para
garantizar las obfigaciones con los afiiados vinculados para la sjecucion del contrato sindical”
CLAUSULA DECIMO PRIMERA-LIQUIDACION: El contrato sera objeto de liguidacion de coman
acuerdo entre Jas partes contratantes, procedimiento que se efectuara dentro de Jos seis (6)
meses contados a partir de [a terminackin o a !a fecha del acuerdo que la disponga, En esta
etapa las partes acordarén los ajustes, revisiones y reconockmientos a gue haya lugar. Para la
liquidacién se exigira al contratista la extensidn o ampliacion de la garantia, si a ello hubiere
jugar. En aquellos casos en que el contralista no aceple expresamente 1a Equidacién, no obstante
habérsele enviado en tres {3) oportunidades, mediande un  lapso minimo de quince {15) dias
calendario, se entendera para todos los efectos legales, aceplacidn tacita de la liquidacion.
CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- SOLUCION DE CONFLICTOS CONTRACTUALES: En ¢l
evenio de surgic divergencias entre las parles, pedrén ser resueltas mediante arbitramento
voluntari sf asi lo acuerdan las partes, o en su defecto por jurisdiceion laboral y de [a seguridad
social; u otos mecanismos de solucién de controverslas contractuales previstos en la ley
colombiana, conforme lo preceptuado en el Manual de Contratacidn de la E.S.E. HUEM.
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CLAUSULA DECIMO TERCERA- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: E! contratista
desamollara el objelo del contrato bajo sut propia responsabilidad y plena autonomia fécnica y
administrativa, conforme las condiclenes pactadas. En consecuencia, no existird ninguna clase
de vinculo labotal entre las partes nl las personas qua el contratista emplee para la ejecucion del
presente contrato, En consecuencla, el SINDICATO se hace responsable del pago_ de
compensaciones, de la seguridad social integral, compensaciones especiales, descanso anual ¥
" demés obligaciones causadas a favor de los afilados participes, quedando liberada la ESE
HUEM de dichas obligaciones. PARAGRAFO PRIMERO: Dado que no existe vincule entre ja
ESE HUEM ¥ los afiliados parficipes, cualquier queja del supervisor o de un tercero sobre {a
ejecucion de los servicios o e! comportamiento en la institucidn de éstos Olfmos, deberd
tramitarse mediante queja inferpuesta ante el coordinador de) sindicalo o representante legal,
para que esta surta e! proceso intemo definido para resolver la situacion; sin perjuicio del
cumplimiento pleno de las cbligaciones confractuales, garantizando la prestacidn del servicio
esencial de la salud, en tsminos de oportunidad, eficiencia y eficacia. En razon de &llo, el
sindicato debera adoptar las medidas que garanticen [a continuidad de) servicio. CLAUSULA
DECIMO CUARTA.- INDEMNIDAD: El contratisia mantendra indemne a la E.S.E. HUEM conira
todo reclamo, demanda, accitn legat y costo que pueda causarse o surgir por dafios ¢ lesiones a
personas 0 propiedades de ferceros, duranis la ejecucion del objeto contraclual y  hasta la
liquidackin definitiva del contrato, Se consideran como hechos imputables a! contratista, todas las
acciones U omisicnes ¥ en general, cualquier incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
CLAUSULA DECIMO QUINTA. SUPERVISION: Para el control y seguimienio del cabal
cumplimienio det cbjelo contrachral se designa como supervisor del presenie conlrate af
Subgerente de Servicios de Salud de Ja E.S.E-HUEM, o quien &l asigne, quién se encarga de
velar por la observancia plena de_las cliusulas pactadas entre las partes. PARAGRAFO
PRIMERO: Las 6rdanes, requetimientos y demés documentos relacionades con el efercicio de la
Supenvisin, debersn constar por escrito. PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista se
comptomete a acatar las chservaciones y sugerencias que le imparta Ja ESE HUEM con miras al
cumplimiento del objeto contractual. CLAUSULA DECIMO SEXTA.- CESION: E) contrato solo
podra cederse fotal o parcialmenle, previa autorizacion escrita de fa E.S.E. HUEM. Para que la
cesidn sea procedente, el contralista cedents deberd acreditar que el ¢esicnario redng las
mismas 0 mejores calidades que &l. PARAGRAFQ: Si hay tugar a cesitn del contrato a favor del
garante, este estard obligado a consiifuir las garantfas previstas en el confralo. CLAUSULA
DECIMO SEPTIMA- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.- El representante legel del
SINDICATO manifiesta bajo ‘gravedad de juramento que no se encuentra incurso en las
Inhabitidades e incompatibilidades legales y tampoca hinguno de los afifados participes, para
celebrar ¢l presente contrato, CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- REGIMEN LEGAL:  El presents
contrato se rige por el Derecho Privado, conforme lo seftalado en el articulo 195 dola Ley 100 da
1993, y por el Estatulo de Contratacion- Acverdo No: 008 de 2013- emanado de la Junta
Directiva, reglamentado por la Resclucion No: 001236 de 2013-Manual de Contratacion-, asi
como 1a nommatvided en concordancia, o aquella que la modifique, complemente, aclate 0
sustituya, CLAUSULA DECIMO NOVENA.- INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante la
ejecucion del contralo surgen discrepancias entre |as partes sobre la interpretacion de algunas de
sus estipulaciones que puedan conducir & fa paralizacion o a la afectacion grave del servicio
pliblico que se pretende satisfacer con el objeto contratado, la ESE HUEM, sl no se logra
acuerdo, Inferpretard en acto administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o clausulas
objeto de 1a diferencia. GLAUSULA VIGESIMA.- MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la
ejecucion del contrato y para evitar a paralizacién o la afectacitn grave del servicio pablico que
so deba satisfacer con &, fuere necesario Introducis variaciones en el contrato y previamente las
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paries no Degan al acuerdo respectivo, la ESE HUEM en aclo administrativo debidamente
motivado, lo modificard mediante la supresion o adicibn de obras, trabajos, suministros o
senvicios. Si las modificaciones alteran el valor del confrato en un veinte por clento {20%) o mas
del valor iniclal, el contratista podré renunciar a la continuacién de la ejecucién, En este evento,
se ordenat la liquidacién det contrato y la ESE HUEM adoptard de manera inmediata Jas
medidas que fueren necesarias para garantizar la terminacion del objeto del mismo. CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA.. TERMINACION UNILATERAL: La ESE HUEM en acto administrativo
debidamente motivado dispondra la terminacion anticipada de! contrato en Jos siguientes eventos:
1. Cuando las exigencias del servicio piibico lo requieran o la situacidn de order piblico o
Imponga. 2. Por las dem&s causales de terminacién unilateral conlempladas en et Manual de
Contratacién que sean aplicables al contrato sindical. PARAGRAFO: En el evento de disolucitn
o liquidacion del sindicato, los afiliades pariicipes se obligan a ejecutar el contrato mientras dure
su vigencia. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno
de los hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a carge del contratista, que
afecte de manera grave ¥ directa la ejecucin del confrato y evidencie que puede conducir a su
paralizacién, la ESE HUEM por medio de acto administrativo debidamente motivade lo dara por
terminado y ordenara su liquidacidn en ef estado en que se encuentre. Si sa declara Ia caducidad
no habra lugar a indemnizacién para el contrafista, quien se hard acreeder a las sanciones e
inhabifidades previstas en esta ley. La declaratoria de caducidad ser constitutiva del siniestro de
incumplimiento. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACION Y ADICION: El presente
contrato podra ser modificado y/o adicionado, mediants acuerdo expreso de las paries, conforme
log frneamientos fados en el Manual de confratacidn de 1a E.S.E. HUEM. CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD: La Informacitn que Je sea entregada o a la que tenga acceso
el contratista en desamollo y ejecucion del presente contrato, gozan de confidencizlidad. Por
tanfo, toda Informacién a la que tenga acceso el conratista sa entenderd prolegida y debe
garantizarse la reserva legal de la documentacién que se encuentre amparada por la misma; en

. razén de o cual solo podra ser usada para fines inhetentes a su actividad y en desanollo del

objeto contractual, CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIO CONTRACTUAL: El domicilio
contractual para et cumplimiento da las Obligacionss, asl como para fodos los efectos juridicos
comesponde @ la ciuded de San Josi de Cucuta. CLAUSULA  VIGESIMA SEXTA.
PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se perfecciona con la suscripcidn de las partes. Sa
expide en dos {2) ejemplares del mismo tenor, Para constancia se fima en San José de Cdcuta,

por el contratante a fos Yy por el contratista el
EL CONTRATISTA,

Famcv *rm\n ARtHlLA FLOREZ

RIL - ACTISALUD

Revisd y Apaobo: Joige Divia Luna, Coondnador Aclisahid Adquisicibn Blenes y Sendcios
Proyecis: Angélica Maria Chaparmo Crlnter, Abogada Actisabed GABYS




