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RESPUESTA OBSERVACIONES AL  ANUNCIO PUBLICO 

 
PROCESO No:  SA23-144 
 

1. OBJETO CONTRACTUAL 

 
CONTRATAR EL PLAN DE SEGUROS GENERALES DE LA ENTIDAD CONFORME LOS RAMOS 
MULTIRIESGOS (INCENDIO, ROTURA DE MAQUINARIA, SUTRACCIÓN, CORRIENTE DÉBIL, RC 
GENERAL, AUTOMOVILES, RESPONSABILIDAD CIVIL RC, SERVIDORES PUBLICOS, MANEJO 
GLOBAL Y/O RC CLÍNICAS Y HOSPITALES 
 

2. OBSERVACIONES 

 

Publicado el Anuncio, dentro del plazo fijado en el cronograma se presentaron las siguientes 
observaciones: 
 

N
° 

NOMBRE OBSERVACION RESPUESTA 

1 ALLIANZ 
SEGUROS S.A. 

OBSERVACIÓN 1. Ampliación para realizar visita 
de inspección durante el proceso y/o adjudicación 
de la cuenta. 
 
 
 
 
 
OBSERVACION 2. Ampliación de la fecha de 
entrega del proceso para el dia 31/03/2024 a las 
5:00 Pm. 
 
 
 
OBSERVACION 3. Aclaración de la vigencia 
mínima del contrato de seguros. 
 
 
 
OBSERVACION 4. Remisión de valores 
asegurados en formato editable (Excel). 
 
 
 
 
 
 
OBSERVACION 5. Ampliación del rango deducible 
para terremoto, sobre el valor de la perdida, valor 
asegurado y valor asegurable. 
 
 
 
 
 
 
 
OBSERVACION 6. Remisión de anexos de la 
presentación de la oferta en formato editable. 

No se accede a su observación 
toda vez que se otorgó la 
oportunidad en los términos 
previstos por la norma y 
adicionalmente se surtió el 
principio de publicidad de la 
visita en página.  
 
No se accede a su observación 
el pliego se encuentra ajustado 
de conformidad con la norma y 
las necesidades de cobertura 
de la entidad 
 
Es facultativo de la entidad 
aseguradora estipular la 
vigencia en la propuesta a 
presentar 
 
Se mantienen los formatos y 
anexos al presente proceso, los 
cuales son de libre acceso y se 
encuentran debidamente 
publicados en página, por lo 
anterior no es procedente su 
observación.  
 
La ESE HUEM en sus estudios 
previos ha analizado el 
mercado asegurador junto con 
el historial del programa de 
seguros de la entidad, y 
encuentra que es una condición 
otorgada por el mercado 
asegurador, motivo por el cual 
no es de recibo su solicitud. 
 
Se mantienen los formatos y 
anexos al presente proceso, los 
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OBSERVACION 7. Agradecemos a la entidad que 
el resultado del indicador Nivel de Endeudamiento 
sea igual o inferior al 85%, de no ser posible, 
respetuosamente solicitamos se modifique el 
cálculo, en cuyo caso se descuentan las reservas 
técnicas del pasivo total. 
 
 

cuales son de libre acceso y se 
encuentran debidamente 
publicados en página, por lo 
anterior no es procedente su 
observación. 
 
El proceso de Seguros maneja 
unos indicadores financieros 
especiales que se rigen 
conforme a la normatividad 
aplicable y a los  estándares 
manejados en vigencias 
anteriores, razón por la cual no 
es posible acceder a su 
solicitud. 

 
Las observaciones efectuadas fuera del horario comprendido en el cronograma para observaciones no serán 
atendidas por considerarse extemporáneas. 

1. ACLARACIONES 

 
Se aclara el Anuncio Público teniendo en cuenta las observaciones planteadas, con el objeto  de 
salvaguardar los principios que rigen la contratación estatal y los fines de la E.S.E. HUEM. La presente 
adenda forma parte integrante del contrato y deben tenerse en cuenta en las respectivas ofertas. 
 

 

Se expide en San José de Cúcuta, a los veintinueve (29) días del mes de marzo de 2023 

 
 
(ORIGINAL FIRMADO) 
 

RUTH XIOMARA RODRIGUEZ CRISTANCHO 
Subgerente Administrativa  
 
Revisó y Aprobó: Jorge Dávila Luna, Coordinador Actisalud GABYS 

Proyectó: Angélica María Chaparro Quintero, Abogada Actisalud GABYS 

 


