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CESAR LINDARTE ESCALANTE

Contralor Departamental Norte de Santander

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL NORTE DE SANTANDER
participacion@contraloriands.gov.co

Avenida 5 No. 11-20 Pisos 2 y 3 Edificio Antiguo Banco de la Republica
San José de Cucuta

Asunto: Seguimiento Planes de Mejoramiento

Saludo cordial.

En cumplimiento a la Resoluciéon No. 0705 del 30 de noviembre del 2011, me
permito allegar los avances al cumplimiento del Plan de Mejoramiento,
correspondiente a las Auditorias realizadas de las vigencias 2015, 2016, 2017, 2018
2019y 2020, con fecha a corte 28 de marzo de 2023, con sus respectivos soportes.

Sin otro particular. Contaloria Gereral del Departamento Norte de Santander.
partic 2023(400-7.1)000138 -1 : 2023-23-28 16:38:17
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Sub :[1] AuditorHa Externa

Tipo:(5@] Plan De Mejoramiento
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Anexo: 1 (CD con los soportes)
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lombre de la entidad: ESE HospitalUniversitario Erasmo Meoz
jomb e del representante legal: MIGUEL TONINO BOTTA FERNANDEZ

a cargo del grupo de
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1. ]
Segin ol sdiculo 28 del manual de contrataciin de e entided, tanio La oferia y la acapiacin de is|Publicar en o SECOP tanto i oferta como Se revisa tir%i'ii%‘&'i.i!t
2 igl;iil!iriltgirri?'rt |SECOP. Minima y electronica. Ver anexo Proceso 5516-186 contrato N* 135, contrato 136 y contrato 137, [od 1 snexo|
da n oferla y no se publica 8 olerts genadors. Aceplacion del a olwia Ne. 102-204| [y VS 2}, cumplida
]’ll’ll ESE HUEM
El documenio de los sstudios pravios s ancuenirs mal paginedo ya qua 56 inicis con 1 de 5. 5iQue 7 0o segon k3 ia mejora con respecto a [ follacion de los expedientes|
¥ (...} termina con 5 de 1 (ver folio del 0001 af 0005 del documento eniregados en forma dighal de este| comtentivos. Cumple.
). C Ne. 1 pare la wiilizacion de
1 + 3 Evitar erTores de pagineciin v 150
1. OBSERVACION ADMINISTRATIVA
§ En el documenio publicado en la plging de le enlidad s0bre 13 aciamcitn informe habitents de fechs 31 registra Accion Correctiva, Cumplida
ke ochuibre de 2014 no se safisla cusies requisios fusron objelo de subsanar por paris de los oferaniss. Loj
mismo ocume con o informe de subssnabildad de requisiios habiitanies publicado en la misma pigina. No|
“ se deja de maners clara cusies fusron los requisios & subsaner por parie de los olerentes, ¥ los cusies no|
foctan 1 ssignacion de punisje, por 7o fener punisie siguno. Contrate No. 270 Suministro de|Detaler requisios subsanables e e
msdicamonton generalel
1. OBSERVACION ADMINISTRATIVA
hace la cbeervacibn, qua 3¢ debe hacer is resp Sa requirieron a los responsables para que realicen revisin que las actas de on|
del respectivo contrato, qua |0 refiejado an ol punio "Estado financiero™ de ésta, no Bene ninguna relaciin el Manual de Interventoria. Cumplida.
o contrsio 091714 Acsptacion de ia oferts Mo. 891 2014 Suministro de muteriel estructural y|
L] parm la sjecucion de scividades Ii-i.Tﬂl formeiss en aciss ’8 —
o A del process p an la pigine web de ls ESE HUEM, como o aviso [Se unifican los criterios, necesidades, uniformidad en los estudios previos. Que cumplan con lo requerido por fa
requisiins habiftaniss, el informe de evaluscidn kcnica y ol informe de requisics habiltantes, se cheenve entidad. Cumplida
os ofersnies relecionados en ésios, no guarden unormided entre si. Contrato Ne. 263 Sumisisire ol parsonal involucrado evitendol
imatorial da osteosintesis de oriopedia sn genorsl, materises facial =p arrores de Sy GARTS 0
los procascs
[1.  OBSERVACIONES ADMINISTRATIVAS
L3 fechs infema que contiens los documenios que se pubiquen deben guarder coherencia con i fecha en) de las distintas ¢tapas . Revision e
'Ii:!!lliliiigi interior del proceso contractual. Cumplida
kde bianes y servicios en la pégina 24 contiene i fecha 22 de sspliembre de 20147, misniras que I8 fecha de)
E!ll'ImE'EE‘ISI;!‘[ll
fcronograma del proceso y si bien 98 cumplid con diche fachs, 5 deben lomer coraciivos i respecio.
[Contrato Mo. 253 Suministro de malerial de ».j‘!ﬂlig owrs e




A compararse s informacion con los Esiados Financieros de IaESE Hospital Universitario Erasmo Meaz, PERIODICAMENTE Se ejecuts la depuracién contable de los activos fijos, con las 354 del
jobserva que no exisle No 354 de 2007 y ia 357 de 2006, de 8| CONTABLE CUMPLIENDO | 2007 y 2008 respactivamente. Cumplida. (Cd 1 - Anexo 1)

Confaduria Genersl d la Nacion, en su anexo de Numersl JON LA RESOLUCION No. 354 DE 2007 Y

i-i!‘lﬂl!!ltllii%!r DE 2008 DE LA CONTADURIA

isostenibilided del sisiema de la contabildad piblica. GENERAL DE LA NACION ‘SUBGERENCIA ADMINISTRATRA. FRANCIERA

acis del 17 de merzo de 2015, se redne of comid Mcnico de sosienbiidad del sisiems [Se realizaron los ajustes contables correspondientes al acta del 17 de marzo del 2015 y se desarroliaran los ajustes
iii’i"i.‘i!gsmf en el balance. tor per {Cd 1 - Anexo 5)
on Ia contabiided de s ESE HUEM, y s¢ informa que de acuerdo a is audiioris sxprés se
prusbe aisatoris de los articulos regisirados en los kardex DGH y se pudo conststar 18 exisiencia de:
o0 bodega y fnaizads | auditoria 50 comperd con los regisiros en los bros encontrindose POR LO MENOS UNA VEZ AL
o W o B INVENTARIO DE BIENES MUEBLES| 8 GEREA AMsesTRATIV. RECLRSOS
13830022058 Vaor en lardex DGH Fisiypiyuley e ==
SRR INCONSISTENCIAS
ol 3cts del 26 de marzo de 2015, se reine of comité tcnicn de sosienibilidad del sistema contable con ol Se cumplié con ia toma general de inventarios para las vigencias 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022,
da enalizar ko3 valorss de los inventarios fijos en kardex DGH y ios velores regisirados an I (Cumplida. (Cd 1 - Anexo 5)
de la ESE HUEM, y s& informs sobre ol iizaciin de o8
L s & dar baja y expresan que ol mes de noviembre de 2014, se realizd]
sudiioris slsstoris de l0s inventarios achusizados y 88 consisid que ios regisiros de ios kardes DGH,
e PORLO MENOS UNAVEZ AL
INVENTARIO DE BIENES AREA
+ e 3075 o o & ACTVOS FUOS devoives 0o s ESE FUEM w el ooeo Sa reslizaron cads una e fas actas, inventarics de bienes, actas e baja, depraciacion de los equipos reslizando un|
] .T77.412.906.51, y ol valor 8 descontar por ks slsmenios que se dieron de bejs por inservibles es de comparativo que permitio sanear la diferencia encontada. Cumple.
7. Y en fbros de conisbilded esian repsindos 20604.265M445 Diferenci
1.237.000.548.38
[Manifiestan, que esta difersncia pudo ocurrir por fallas en ol p de DGH, POR LO MENOS UNA VEZ AL “diferencias se originaron por fallas en el procedimiento de Informacion de DGH, sowfar de depreciacién de)
lon I confrontacidn de los bisnes en bodega se presenta un faltanie de $1.965.054.014.40 y en aciivos INVENTARIO DE BIENES MUEBLES| DGH que generd Tos valores an los inventarios Se practico o ajuste|
devolutivos un sobrante de $1.237.948.38. BODEGA = que itlo sanear los valores originados en los inventarios, cumple.
W ouce w8 suscita una diferencia ente ol faltants y lo sobrante de los inventarios de |Se tomo en cuenta la de la de . COmo de control 3e realizo el
, que 3¢ recomienda levaria & la cusnta de provisidn pars proteccién de propiedad planta POR LO MENOS UNA VEZ AL bienes muebles en bodega. Cumplida.
jequipo y 88l no slectsr iss cusnias de resultados. INVENTARIO DE BIENES MUEBLES |sus
BODEGA
5% Acusrtio 8 o srericr, 58 sxpicid 18 resciucion No 01011 del 30 de juio G 2015, por 18 cusl 56 resiza i los 2
depuracion contable de ios bienes musbies propiedsd plants y aquipo de In ESE HUEM, se ordena resizar LOS CRUCES CONTABLES
fos. cruces contables recomendado por el comitd tonico de contable 'SURIAN DE LA DEPURACION Pro—
ABLE
que permiick sstablecer i nuevo proceso de MOdeMKZaciSn de s reguisciin contable del sacior La entidad sjecuta las acciones darle de 414 del 2014 NNIF. Cumplida.
kdenominado por s Contadurie Genersl de I8 Nacidn como “ssirategia de Convergencis de I x
jconteble publics hacis s MIF - Normes de y NICSP - LOS CRUCES CONTABLES
‘piblico; L 414 de 2004, SURJMN DE LA DEPURACION o
ABLE EN LOS ACTIVOS FUOS,
INVENTARIOS, CUENTAS POR COBRAR
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- i En la factura nimero 32219 del 24 de dicembre de 2014 dej21 En desarrollo de la accién de mejora ,se ha fortalecido el
SAS se describen 20 amp de NEROMEN (MEROPENEM) 1 Sofwar DGH, donde se detalla el numero de lotes, fecha de
CAJA X 10 AMPOLLAS LOTE KT314 CUM:201199-1 Vence: 31/12/2017 ingreso, fecha de vencimiento y cantidad, Listado de
&nu.ni. cidigo CUM 201199-1 No aparece registrado en el fistado . existan| Ro98Nte Y medicamentos controlados. se realiza verificacién de los
los medicamentos controtados (Circular 07 de 2013). Aceptacion de <=a§ﬂa__ ea&.m_n.% Coordinado| , s items , los Ingresos registrados por el almacen
zo.aﬂnoea!ua.a.agis%!; 8&8& ® ree | o aa.maa&auao_zﬁzwahﬂahﬁu_ﬁwiada
de pacientes Famcia. identificacién establecidas por los estudios previos en
concordancia con los requerimientos establecidos, CD.
cumplida
- No hay andlisis de precios unitarios por parte de la ESE HOSPITAL Subgerente La accion correctiva se ha desarrollado de acuerdo al
NIVERSITARIO ERASMO MEOZ DE CUCUTA que soporten el presupuesto de mejoramiento donde se consideran aspectos inherentes a
toda vez que en el literal IV. ESTUDIO ECONOMICO" de los Estudios Mejorar la sustentacion Servicios precios del mercado , caracteristicas y precios que deben
ios se describe precios del mercado, pero no hay evidencia que se haya estudio econdmico. | 2 SaMd Y 15/03/2017 |100% cumplir los productos requeridos, cumplida.
a cabo el citado estudio de mercado. Aceptacion de la oferta No. 1 ; Jefes de k
compra de medicamentos antibloticos para atencion integral de dependenci
Segin el articulo 28 del manual de contratacion de la entidad, tanto La29 |Publicar en el SECOP & Como -&S&.ﬂ mejora se __n. realizado l".uﬁsu-r
y la aceptacion de la misma, conforman el respectivo contrato. Pero oferta como cumplintients publicacion en &} SECOP y en
que Ia entidad sube al SECOP Gnicamente la aceptaciin de la oferta de la olerta ﬁ GABYS | 150372017 [100% Jx o ey Boniee v s iﬁ._ﬂ:ﬂh.nommm_
se publica la oferta ganadora. Aceptacion del a oferta No. 102-201 HUEM, cumple.
de material endovenoso para la ESE HUEM
12 El documento de aceptacion de la propuesta, presenta emor en Se realiza verificacion del cumplimiento de la Ley de
de paginacion, ya que inicia en 1 de 4 continua con 2 de 3y termina en Archivistica. Cumple.
de 3 follos donde se encuentra la firma del subgerente.(ver folio 0001,0002 _m;n emores  del unve | 45032017 [100%
entregados en forma digital de este contrato). Aceptacion del a oferta|  [Paginacién
402-2014 Suministro de material endovenoso para la ESE HUEM
- [El documento de los estudios previos se encuentra mal paginado ya que[31 Se realiza verificacién del cumplimiento de la Ley de
s inicia con 1 de 5 sigue 2 de 5y (...) termina con 5 de 1 (ver folio del 0001 |Evitar del Archivistica, se aprobo la resolucion N 000754 del 5 de
13 al D005 del documento entregados en forma digital de este contrato). Contrato . GABYS | 15/03/2017 [100% |x liunio del 2015, donde se aprueban las tablas de retencion
. Eﬁigoggrgiz - documental de la ese HUEM. Cumple
En el documento publicado en la pégina de la entidad sobre la aclaracin|33 gg%%ﬂigggg
forme habilitante de fecha 31 de octubre de 2014 no se seflala cuales| al cumplimiento de la publicacion en el SECOP <o:
pquisitos fueron objeto de subsanar por parte de los oferentes. Lo mismo los link de la Entidad . Se observa mejora en la
4 ocurre con el informe de subsanabilidad de requisitos habilitantes Detallar I GABYS 100% be publicacién de los informes o actas de subsanibilidad
:%ﬂ%ﬂﬂiﬂ&r&ggnﬁsgﬁg subsanables e para los requisitos habilitantes. Cumplida
subsanar por parte de los oferentes, y los cuales no afectan la asignacion de
p .xq no tener E:B_o alguno. Contrato No. 270 Suministro de




2

Saﬁﬂuao la informacion con los Estados Financieros de laESE Hospital|47 SUBGERE El area Financiera viene desarrollando el cumplimiento de
orsitaio Erasmo Meoz, observa que no existe coherencias en PERIODICAMENTE NCIA la Resolucio N° 354 y 357 de 2007 y 2008 de La Contaduria
c o de la resolucion No 354 de 2007 y la 357 de 2008, de laf [DEPURACIONCONTABLE )\ e General de la nacion; en cumplimiento de la depuracion
ontadh .oo:oiaoszﬂ.? on su anexo de procedimiento Numeral 3.1,|  [CUMPLIENDO CONLA 15/03/2017 [100% JX contable de los activos fijos. Accion de ti anente
! RESOLUCION No354 DE | RATIVA- I po perm ¥
Depuracion contable permanente y sostenibiidad., por el cual se adopta 2007 Y 357 DE 2008 DE LA | FI NANCIE periodica. CD - anexo 1.cumplida.
, aﬁ_& de procedimientos para la sostenbildad del sistema de la ADURAGENERAL | RA
nnuao_._q%._ﬁuunano._m se reline el comité técnico de| Se realizaron los ajustes contables correspondientes al acta
IS0 &%%gnﬂgggfﬁ_ﬂﬂ& aauu%!naonandum<$an=uu3=_oaaﬁnnunnn_ﬁ
d de la ESE HUEM, y se informa que de acuerdo a la auditoria)  |yurnos UNAVEZAL  |GERENCIA encuentra en proceso de depuracion para el alistamiento
Bgﬁﬁggegg%gg INVENTARIODE | ADMINIST de baja de bienes que se detectaron como inservibles. (
ardex DGH y se pudo constatar la existencia de los bienes en bodega BIENES MUEBLESEN | RATIVA- 150372017 [###X equipos medicos deteriorados por uso , inmobiliario en
da la auditoria se compard con los registros en los ibros encontrandose|  |sopDEGA EVITANDO | RECURSO mal estado) en razon que su vida util se encuentra
g diferencia: valor en ibrol  IINCONSISTENCIAS | S FISICOS agotada. CD - anexo 5. cumplida
» contabiidad 2.136.380.920.58 Valor en
carde) DGH
D 1005054014 40
Es 52355?8_?851%53 Se ejecuto la toma general de los inventarios fisicos en
50 d del sistema contable con el propdsito de analizar los valores cada una de las dependencias a traves del contrato de
gaag_ﬁa!co_._ ¥ los valores registrados en la contabilidad _!ﬂgg%%gmgﬁnﬁ%g
mmmﬁwsm&:igu% la actualizacion de los| empresariales N°118. Llos resultados del objeto
os mediante la verificacion de los elementos a dar baja y expresan que 15/03/2017 |100% contractual seran tomados para realizar los respectivos
.a&gsegda.sgsilgge SUBGERE cruces de informacién con las areas vinculadas; se
entarios aciuakizados y se constat que los registros de los kardes DGH.|  |ocy) a0 poR 1O NCIA continua con la accion de mejora depurando informacion
coincidi con los elementos encontrados en las areas auditadas. MENOS UNA VEZ AL ADMINIST que se genero con la toma del inventario realizado. CD
' . INVENTARIODE | RATIVA- anexo 5. cumplida
es de $24.777.412.996.51, y el valor a descontar por los elementos que|  |nopEGA FINANCIE cada una de las dependencias a traves del contrato de
dieron de baja por inservibles es de $2.916.085.453.73. Y en libros de| RA |prestacion de servicos con el Outsourcing de procesos
estan  registrados  20.624.326.504.45 cq!!ﬁwﬁ empresariales N°118. Los resultados del objeto
1.237.000.948.38 15/03/2017 [100% (X contractual seran tomados para realizar los respectivos
cruces de informacidn con las areas vinculadas; se
continua con la accion de mejora depurando informacion
que se genero con la toma del inventario realizado. CD 1
i que esta diferencia pudo ocurrir por fallas en el procedimiento def51 [REALIZAR POR LO SUBGERE Se realizaron los cruces de informacion con los ajustes
informacién de DGH, pues en la confrontacién de los bienes en bodega se|  [MENOS UNA VEZ AL NCIA efectuados al balance y los saldos de inventario en bodega
un faltante de $1.955.054.014.40 y en activos fijos devolutivos un INVENTARIODE | ADMINIST |principal. Se realizo solicitud a SYAC para la revision de
de $1.237.948.38, BIENES MUEBLESEN | RATIVA- | 15/03/2017 |100% [X software en cuanto al calculo de la depreciacion de los
BODEGA AREA bienes por DHG.CD 1 nexo 5
FINANCIE
RA

T




A MACROPROCESO MISIONAL MPM
e PROCESO: CONTROL FISCAL MIC HA 30/04/20 |
S—fonaTcalocia casracral SUBPROCESO: AUDITORIA EXTERNA
Nombre de la entidad: ESE HospitalUniversitario Erasmo Meoz E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ
Nombre c del reperesentante legal MIGUEL TONINO BOTTA FERNANDEZ
[Producto de: Seguimiento al plan de mejoramiento AUDITORIA ESPECIAL CONTRALORIA DEPARTAMENTAL VIGENCIA 2015- 2016
|Periodo revisado: 2015-20
Afio en que se realizd la revision 2018
Periodo que cubriré:20
Contrato No. 07 de 2015 Transalim, Pégina 7 Los B
informes de supervisién no son claros, se observa Aspectos Juridicos, Manual  de Contratacién
gguﬁﬁ%%o:iﬂimga Se realiza ESE HUEM, Funciones del Supervisor,
solo se describe datos basicos del contrato tales! capacitacion Incumplimiento del Contrato, Taller Software
ggsgg&og.gsigsg;si_si Supervisores, periddicamente y de Contratacién y Pégina WEB.
contrato mas adiclones, valor ejecutado del| o Permanente |Lideres y|15/03/2017 |acuerdo al100%| x y las medidas implementadas para optimizar el
contrato, porcentaje de ejecucion, valor 3%8&% Coordinadores. programacion cargue de la gestion contractual a a piataforma
ejecutado del contrato etc, dejando de lado por realizada por el drea SIA OBSERVA. cumplida.
E&uﬁiﬁoging!ﬂ%aof:umnsnn de Contratacion.
1 obligaciones contractuales adquiridas por parte del
contratista descritas previamente.
Modificar las Cada coordinador, ple con la revision y ajuste de las
Contrat T P " clausulas lider yfo supervisor clausulas deacuerdo programacion
carhesbpk o - inherentes a deben requerir al actividades emn la nueva contratacion,
antes del dia 25 de cada. mes la programacion de besmestiniy Lideres, contratista
las actividades para el mes siguiente con base en|h 2 » ‘ PR U cumpiida
las necesidades presentadas _wﬁno:ao% Permanente |Coordinadores, [15/03/2017 [cumpla con  la|100%| X
4 e B, en los nuevos Supervisores entrega
E&-o?ﬁoo:_n.isﬁgﬁt:_og%a informacion oportuna
il Lol S nes _oo_oa..o_s para realizar
entidad programacion
Contrato No. 074 de 2015 Pdgina 38 Abbot|Notificar ermanente |Gabys Se tendrd en cuenta| 100% se realiza el cumplimiento de las
laboratorios. No notifica al supervisor las|oportunamente Supervision el cumplimiento de notificaciones  oportfunamente en
obligaciones que le corresponde adelantar en aras|en a 5/03/2017 lias notificaciones a designacion de supervisores. Cumple
de cumplir el objeto contractual. designacion de __ooucuo;oo.du




La Entidad continua con la capacitacion en

cuenta o
de
Fortalecer el mo!na&"..ﬂawsu_a Supervisor,
Contrato No.206 de 2015 pégina 79 Disfarma. Los|seguimiento nlemcs o incumplimiento del Contrato, Taller Software
10 expedientes contractuales deben contener todos|permanente de Poriensils Gabys "|15/032017 |garantizan 1al100% | x de Contratacion y Pagina WE
los documentos que especificamente hacen parte|ios contratos Tesoreria conservacion de los Posteriormente, se han realizado
del proceso. mediante documienios reforzamiento de aspectos relacionados con
capacitacitn requeridos en nonL las funciones del supervisor, y las medidas
proceso contractual implementadas para optimizar el cargue de
la gestion contractual a la plataforma SIA
OBSERVA. cumpliida.
Contrato Colectivo Sindical No. 020 de 2015. e - en cumplimiento del mandato constitucional
SeiOng 5o Jaiconocs la entidad observa en sus actuaciones
|Actisalud pégina 93 La E.S.E. Hospital Erasmo los principios que reguian
2 ei Gabys - la  contratacion estatal contractuales, el cumplimiento del estatuto
Meoz durante la ejecucién del contrato realizd seis
(6) adiciones o aa&naoaai!&o.! laj Subgerencia en la Ley| de contratacion, manual de contrataccion y
14 a5 pr no_ . A.B.Mo&g_::%‘nﬁo: Permanente %ﬂ-;gdﬂ Scaaﬂnntl-h-lnﬂllagorx g%%a&gg
efini g-Eo._o-.oB u__.n_.omno:., Jebordd 8...83.8?5_ w-g - manejar con claridad el proceso. Cumplida
ocasion del proceso contractual la necesidad de los b Contratacién de s ESE
servicios de apoyo requeridos.
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