Gobernacion
il de Norte de
ES.E Hos lal Unwersntano® S G n i q n d e r
ERAS 0 MEOZ
COMUNICACION INTERNA
11 -079
San José de Cucuta, 29 de septiembre de 2022
PARA: Dr. JORGE DAVILA LUNA, Coordinador Contratacién Adquisicion

Bienes y Servicios.
DE: Asesor Control Interno de Gestion

ASUNTO: Resultado de la Auditoria Adquisicion de Bienes y Servicios

Me permito remitir resultado de la Auditoria practicada al Proceso de ADQUISICION
DE BIENES Y SERVICIOS.

Respetuosamente solicito en término de ocho (8) dias habiles, el respectivo cargue
en el aplicativo del Plan de Mejoramiento para su seguimiento.

Atentamente,

=, leat

ARTIN EDUARDO HERRERA LEON sl oGV

v
Anexo: (Folios 3 Hojas) A‘Q

Transcriptor: Maria Elida Lindarte

Av 11E No. 5AN-71 Guaimaral - PBX: (607) 574-688

www.herasmomeQz.gov.co
Chicuta - Norte de Santander
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ACTA DE APERTURA Y CIERRE DE AUDITORIA
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APERTURA
Lugar: Of. DE
Fecha de inicio: 09/06/2022 |Hora de inicio : 300 Pm |Contratacion Bienes y
Servicios
Proceso: Adquisicion de Bienes y Servicios
Observaciones:
REGISTRO
Reunion de Reunién de
Nombre Responsable apertura Cierre
_Eirma

Jorge Davila Luna

a

J

Yudikza Ordofiez \u )

Johan Albeiro Rangel | il U
Argemira Mora '_/_ L:‘,WS" QW
Johana Ortega ) fosio| Jyeennce J{r

Valentina Jaimes B. /\[(\E JleJ Nﬁb@)
Maria C Melano =

Martin E. Herrera Ledn

Martin Mora Hernandez

e

Jorge J. Burgos M. *@g) ‘ o

ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Evaluar el cumplimiento de los procesos y procedimientos del area de Adquisicion
de Bienes y Servicios Yy generar las recomendaciones que permitan la Mejora
Continua del procedimiento auditado . Desde 1 de enero hasta el 30 de mayo de
2022.

METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA AUDITORIA

Se tomaran como criterio las Normas de Auditoria General mente aceptadas
( NAGA) , Cbdigo de Etica del Auditor, Ley 80 y decretos reglamentarios , los
Manual de Contratacién, Ley 80 y decretos reglamentarios , Manual de Funciones
, protocolos , planes de mejoramiento, mapas de riesgos , e indicadores propios
del procedimiento .

CIERRE

Fecha de inicio: ZY" OV ZZ[Hora de inicio : 44 . |Lugar: F Aquse How
Observaciones: HRE

\q,‘/
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1. ASPECTOS GENERALES DE LA AUDITORIA
Proceso Responsable del proceso
Adquisicién de bienes y servicios Jorge Davila Luna y equipo de apoyo
Fecha de apertura Fecha de cierre Fecha;n%a:':)no;aclén Tipo de auditoria
09/07/2022 29/09/22 29/09/22 Programada
Auditores Auditados

Jorge Davila Rosas
Argemira Mora

Martin Eduardo Herrera Leén Yudiksa Ordofiez

Martin Mora Hernandez Johan Albeiro Rangel Leén

M Maria Angélica Chaparro

Maria C Melano Lépez

Obijetivo general

Determinar el grado de cumplimiento de las actividades establecidas en los proceso de
Adquisicién de bienes y servicios, que procedimientos sean ejecutadas con la eficacia y
eficiencia brindando herramientas para cumplir con la normatividad existente en busca de
mejorar e incrementar la oportunidad, definitivas para optimizar la prestacién del servicio
en el HUEM. Como aporte en la ejecucién de La Mejora Continua del proceso evaluado.

Alcance

Revision, inspeccién ocular de la documentacion soporte y confrontacion del cumplimiento
de cada una de las actividades que componen los Procedimientos del proceso de Adquisicion
de bienes y servicios, para la vigencia comprendida desde el 30/11/21 , hasta el 30/06
de 2.022

Metodologia

La Auditoria se realizara a Manual de contratacién — Estatuto de contratacion y cada uno
de los procedimientos, establecidas en el respectivo proceso, tomando como referencia y
criterio las normas de Auditoria generalmente aceptadas NAGA. Se evaluara el grado de
cumplimiento de los objetivos particulares del area.

Criterios

Los elementos de verificacién, confrontacién y evaluacion en la presente Auditoria, estan
determinados por: Constitucion Politica, 2193 — Ley 1474 de 2.011, Ley 80 y decretos
reglamentarios, Plan de Desarrollo, Plan de Accion, Institucional, Codigo de Etica, Manual
de procesos y procedimientos, Manual de Funciones, planes de mejoramiento Yy
normatividad tanto interna como externa que afectan el Proceso objeto de la evaluacion.
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La auditoria de control es un elemento fundamental del sistema de control interno de
evaluacion que permite realizar un examen sistematico objetivo e independiente de los
procesos, procedimientos, actividades, operaciones y resultados de la entidad, asi mismo
permite emitir juicios basados en evidencias sobre los aspectos mas importantes de la
gestion de los resultados obtenidos y la satisfaccion de los diferentes grupos de interés,
generando recomendaciones que permitan con su aplicacion, acciones de mejora continua,
que conlleven a la entidad a cumplir con las metas y objetivos para el logro de la misién.

2. HALLAZGOS

No

Descripcion del
hallazgo

procedimiento

NC

OB

Criterios de
auditoria

01

De los Indicadores de
Gestion: los indicadores.
1992 - 1991- 1990- 1989-
176 y 174, subidos al
aplicativo, no cumplen
con el desarrollo
diligenciamiento y
soportes respectivos . .
Afectando la toma de
decisiones, que generen
acciones de mejora .

Indicadores

Aplicativo institucional
.software.
Indicadores

02

Revisado el aplicativo
institucional, se
determina que se
encuentran en desarrollo
las acciones de mejora
establecidas  en la
anterior  auditoria de
Control de Interno, entre
otras:

Revisién y actualizacién
de los expedientes
contractuales, foliacién y
b entrega a CEGDOC, de
la documentaciéon de
vigencias anteriores.
Cumplimiento de la Ley
de Archivistica

Planes de mejoramiento

Aplicativo institucional
software - Planes de
Mejora

03

De los Mapas de
Riesgos de Corrupcién

Mapa de Riesgos de
corrupcion - Riesgos de
corrupcion

Aplicativo institucional
.software
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se determinaron riesgos
de corrupcion los cuales
se vienen trabajando en
la minimizacién de los
mismos. Deben mejorar
los soportes de
actividades desarrolladas

Mapa de Riesgos de
corrupcion - Riesgos de
corrupcién

Mapas de riesgos de

corrupcion y por
Procesos

04

- Caracterizacion

- Contratacion
Electronica BS-
PR-004/06/2019

- Mayor Cuantia
BS-PR-
003/06/2019

- Planeacioén de la
Contratacion
PABS-001-BS-
PRO03
17/02/11

- Menor Cuantia

- Minima Cuantia

- Del Manual de
Interventoria

- Manual de
Contratacion

- Informe de
supervision
formato BS_FO
027 julio 2018.

De la actualizacion de
procedimientos —
Formatos

Manual de Procesos

y procedimientos

05

Actualizar.

Realizada la verificacion
documental , se
evidencié el
cumplimiento de cada
una de las fases
establecidas en el
procedimiento, con
observaciones

Minima Cuantia

Manual de Procesos

y procedimientos

06.

Actualizar.

Realizada inspeccioén
documental se evidencio
el cumplimiento de las
actividades establecidas
en el procedimiento.
Observaciones

Menor Cuantia

Manual de Procesos

y procedimientos
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07

Actualizar.

Tras la revision
documental se constata,
el cumplimiento  de
actividades y registros
establecidos en el
procedimiento. Desde la
elaboracién de los
Estudios previos,
revision, Aprobacioén,
aviso de convocatoria,
invitacién puablica mayor
cuantia, contrato pélizas
y legalizacién.

Mayor Cuantia

Manual de Procesos
y procedimientos.
MIPG

08.

Actualizar.

Se practicé inspeccion
documental al
procedimientoc de la
referencia , las
actividades y registros
son  soportadas de
manera adecuada
.Observaciones

Contratacién Electronica

Manual de Procesos
y procedimientos

09

Este procedimiento debe
ser revisado y ajustado
segun pertinencias de las
actividades. N/A.

Caja Menor

Manual de Procesos
y procedimientos —

10

Actualizar. Se soportan
los registros y evidencias
establecidas en el
procedimiento. Revisar y
Ajustar

Seleccién y
Adjudicacién de la
contratacién

Manual de Procesos
y procedimientos-

11

Actualizar. Realizada la
verificacién
confrontacion de
actividades y formatos,
se concluye que dicho
procedimiento se cumple
a cabalidad. El Plan de
Compras encaja dentro
de los objetivos del Plan
de Desarrollo

Elaboracién plan Anual
de compras

Manual de Procesos
y procedimientos

13

Actualizar. Tras
inspeccién  documental
se evidencia el
cumplimiento de cada
una de las actividades
establecidas en el
procedimiento. Iniciando
con el Plan de Compras

Planeacion de la
Contratacion

Manual de Procesos
y procedimientos-
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14 Del articulo 14. Publicar | Del Manuel de Manual de Procesos
el Plan Anual de | Contratacion X y Manual de
compras, Estatuto de Contratacion
contratacién, Manual de
Contratacioén.

- Soportes de la
evaluacion de
propuestas, no
evidenciadas.

- De el numeral 9
del art.15
proyectar
informes
periédicos
referentes a la
contratacion

15 | El Manual de | Adquisicién de Bienes y X
contratacién , El Estatuto | Servicios Manual de Procesos
de Contratacién , Manual y procedimientos

de Interventoria requiere
de revision y
actualizacion , que
permita que la entidad ,
que minimice y
fortalezca, los posibles
riesgos que afecten la
contratacion

RECOMENDACIONES:

1. Continuar dandole cumplimiento ,a los elementos que evaluan y cuantifican la
medicién de las actividades establecidas en los procedimientos , Mapas de
Riesgos Institucionales y de Riesgos de Corrupcion — Indicadores de Gestion
y Planes de Mejoramiento producto de EPM y Auditorias tanto internas como
de Entes de Control

2. Los aplicativos institucionales: Planes de mejoramiento, Indicadores, deben ser
adjuntadas los soportes de las actividades realizadas.
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3. Actualizar los procedimientos, Manuales, estatutos, que desarrolla el
procedimiento de Adquisicion Bienes y Servicios por cuanto los mismos se
encuentran desactualizados.

4. De los Expedientes Contractuales:

- De las Listas de Chequeo, deben ser adjuntas, al inicio de los expedientes

- En la modalidad de Seleccién minima , no son soportadas como minimo dos (2)
ofertas

- Declaraciones de inhabilidad e incompatibilidad Ley 610/2.000 , no son soportadas ,
- Hojas de vida , no son refrendadas por el jefe de Talento Humano o Contratos
- Las polizas o garantias deben ser refrendadas por el tomador.
- Mejorar el orden cronol6gico de los documentos soportes de los expedientes
El responsable del proceso de adquisicién de bienes y servicios tendra un plazo de

ocho (8) dias , para ingresar a los aplicativos institucionales las correspondiente
acciones de mejora e indicadores

- Martin Mora Hernandez Martin Eduardo Herrera Leén
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