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CONTRATO COLECTIVO SINDICAL No: 302 DE 2022

PROCESO No: §522-454

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ DE CUCUTA - E.S.E. HUEM.

CONTRATISTA: SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER - ACTISALUD’

OBJETO: CONTRATACION DE  SERVICIOS ~ MEDICOS ASISTENCIALES
ESPECIALIZADOS DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ

VALOR: $357.706.644

Enfre los suscritos: MIGUEL TONINO BOTTA FERNANDEZ, mayor de edad, vecino de esta
ciudad, identificado con la C.C. 9.092.610 de Cartagena, quien obra en nombre y representacion
de LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NIT.
800.014.918-9, con domicilio en esta ciudad, en su condicion de Gerente, nombrado a través de
Decreto 000456 del 08 de mayo de 2020 y posesionado mediante acta N™: 10241 del 08 de mayo
del mismo afio, quien en adelante se denominara EL HOSPITAL de una parte y de la ofra parie
ERANCY YINID ARCHILA FLOREZ, identificada con C.C. N° 60.381:109 de Cticuta, obrando
como Representante Legal del SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE
NORTE DE SANTANDER - ACTISALUD, con NIT 000.482.444-9, Organizacion Sindical Gremial,
sin animo de lucro, con domicilio en San José de Cicuta, conformado mediante Acta de
Consiitucion No. 001 del 1 de diciembre de 2011 y efectuada su inscripcion ante el Ministerio de
Trabajo — Teritorial Norte de Santander — con fecha 5 de diciembre de 2011, segin registro
namero No. 0149, quien se encuentra facultado para suscribir el presente confrato segin acta de
asamblea extraordinaria de afiliados No.054 del 30 de noviembre de 2021, quien para todos los
efectos se llamara el SINDICATO, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO
COLECTIVO SINDICAL para la CONTRATACION DE SERVICIOS MEDICOS ASISTENCIALES
ESPECIALIZADOS DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, previas las
siguientes consideraciones: 1) Que el presente contrato sindical de naturaleza colectivo-laboral,
se rige por el Estatuto y Manual de Contratacién de la E.S.E HUEM y de manera especial, por
los articulos 373 numeral 3, 482, 483 y 484 del Codigo Sustantivo de Trabajo y el Decreto 1429
de 2010 y Decreto No. 036 del 12 de enero de 2016, asi como la deméas normatividad en
concordancia, que lo modifique, derogue o sustituya. 2) Que en virtud del articulo 2 del Decreto
No: 1429 de 2010, “Cuando un empleador 0 sindicato de empleadores requiera contratar fa
prestacion de servicios o la ejecucion de obras, evaluara en primera instancia la posibilidad de
celebrar contrato sindical.” 3) Que de acuerdo con la naturaleza del contrato, con fundamento en
el Ari.15, del Estatuto Contractual y Capitulo 1, Articulo 26, numeral 5, del Manual de
Coniratacion, la modalidad de seleccion corresponde a contratacion directa. 4) Que de acuerdo a
directrices impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, mediante oficio 042578 del
22 de marzo de 2012, las Empresas Sociales del Estado pueden contratar la prestacion de
servicios a través de la figura del contrato colectivo sindical. *(...) Los Ministerios del Trabajo y
de Salud y Proteccion Social, somos conscientes de Ia necesidad de asegurar los derechos
laborales de los trabajadores, pero ademas de la importancia que reviste el sector salud, en la
garantia de los derechos fundamentales de los ciudadanos y por tanto, es necesario garantizar
tales derechos en conjunto. En efecto, la garantia del derecho a la salud debe ser un principio
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orientador de la prestacion de servicios de salud y la plena garantia del goce efectivo de aquel
derecho fundamental impone una diversidad de obligaciones por parte del Estado y la Sociedad
en general, supeditadas en gran parte, & los recursos materiales e instifucionales disponibles. En
tal sentido, ambos Ministerios, hemos encontrado que fas relaciones laborales en el Sector Salud
revisten de especial tratamiento, por lo que se hace necesario adelantar los estudios y anélisis
pertinentes que permitan dar alternativas a las entidades del sector para que operen de manera
eficiente y oportuna. Hasta tanto se realicen los estudios y anélisis mencionados y se adelante
su implementacion progresiva, en aras de garantizar la prestacion del servicio de salud a la
poblacién, las mencionadas entidades deben evaluar las necesidades para Ia gestién del talenfo
humano y adoptar las medidas fransitorias correspondientes, sin desconocer los lineamientos de
la Corte Constitucional contenidos en la Senlencia C-614 de 2009. En consecuencia, las
entidades del sector salud, dependiendo del carécter publico o privado, podran utilizar las
siguientes formas de vinculacion: {...) e) Contratos Sindicales {(...)". 5) Que en viriud del Decreto
No. 036 del 12 de enero de 2016, se regularon aspectos inherentes al contraio sindical de
obligatorio cumplimiento, relacionados con la existencia, facultades, obligaciones, formalidades
del sindicato y requisitos del contrato, entre ofros aspectos. 6) Que con fundamenio en lo
anterior, el sindicato acredito: a) Existencia previa del sindicato con antelacién no menor de seis
meses del perfeccionamiento del contrato sindical. b} Afiliacion de trabajadores vinculados a la
empresa con la cual se celebra el contrato sindical. c) Aprobacion de la asamblea de afiliados de
la suscripcion del contrato sindical. d) Estructura y capacidad administrativa y financiera para
prestar los servicios y cumplir con las obligaciones legales. €) Procesos y procedimientos
técnicos para la ejecucion del contrato, 7) Que el proceso de atencion de PATOLOGIA de la
E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividlades de: procesamiento
macroscopico de los especimenes quiriirgicos, lectura microscopica en coloraciones basicas,
coloraciones especiales y lectura de citologlas, toma de muestras en viscerotomias a cadaveres
en los casos de eventos de interés en salud piblica. Actualmente la instifucion no cuenta en su
planta de personal con médico especialista en Patologia, por tal motivo, se hace necesario
contratar con una persona juridica o agremiacién sindical para la realizacion del proceso de
atencion especializada en Patologia para lo cual requiere de 96 horas semanales (416
mensuales aproximadamente), en consecuencia el contratista, debe contar por lo menos con dos
(2) Patdlogos, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las acfividades del proceso, asi como
de un patblogo de muestras de inferés en salud piblica. Distribucién de horarios segtn
programacion: Lunes a sabado durante las 8 horas diarias cada uno segln turnos programados.
8) Que la ESE HUEM por ser una entidad de mediana y alta complejidad, necesita contar con
especialistas en Cirugia Pediétrica para el manejo médico y quirdrgico tales como el manejo del
trauma complicado, patologias del recién nacido, pacientes criticos en la unidad de pediatria y
cuidado intensivo. El proceso de atencion de CIRUGIA PEDIATRICA de la E.S.E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Afencion de urgencias médicas y
quirirgicas, atencion en hospitalizacion, consulta de resultados, cirugia programada, atencion
interconsultas de ofros servicios, atencion por consulta externa, realizacion de los procedimientos
no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad.
Aciualmente la demanda de atencion por la especialidad de CIRUGIA PEDIATRICA ha
aumentado a nivel intrahospitalario y ambulatorio; la ES.E HUEM, cuenta en su planta de
personal con 88 horas semanales 381 mensuales, representadas en (2) dos meédicos
especialista en cirugia pediatrica de 8 horas diarias, el cual es insuficiente para cubrir [a
demanda, por tal motivo, se requiere la confratacién de una persona juridica o agremiacion
sindical que cuente con minimo con (2) médicos especialistas en cirugfa pediatrica con el fin de
garantizar el proceso de atencion de acuerdo a la necesidad de esta especialidad en la
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institucién. 8) Que el proceso de atencion de NEUMOLOGIA y NEUMOLOGIA PEDIATRICA de
la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Afencion de urgencias,
interpretacion de resultados, atencion inferconsultas de ofros servicios, atencion por consulta
externa, y la realizacién de los procedimientos no relacionados en este documento pero que son
inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacién del proceso de atencién de
Neumologla, es de 24 horas semanales de recurso humano especializado en Neumologia. La
institucion en su planta de personal cuenta con 22 horas semanales para la prestacion de este
servicio el cual es insuficiente para cubrir la alta demanda de esta especialidad. En
cohsecuencia, la ESE HUEM necesita confratar con una persona juridica o agremiacion sindical
para la realizacion del proceso de atencién especializada en Neumologia, para lo cual requiere
de 24 horas semanales (104 mensuales), en consecuencia, se debe confar por lo menos con un
(1) Neumblogo, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.
Distribucion de horarios Segin programacion: lunes a viemes durante las 4 horas diarias de su
turno. Adicionalmente se requiere la contratacién de un Neumdlogo Pediatra para cubrir la
necesidad del servicio. 10) Que el proceso de atencion de PEDIATRIA de la E S E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Afencidn de urgencias, atencion en
hospitalizacion, interpretacion de resultados, atencion interconsultas de ofros servicios, atencion
por consulta exiemna, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento
pero que son inherentes a la atencién por la especialidad. La realizacién del proceso de atencion
de pediatria, implica 3.179 horas mensuales de recurso humano especializado en pediatria. La
capacidad actual de la institucion en su planta de personal es de solo 2.191 horas semanales,
representada en 11 especialistas de planta de 8 horas y 1 de 4 de horas) siendo insuficiente para
cubrir Ia otalidad de la demanda. En consectencia, la ESE HUEM necesita contratar con una
persona juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion especializada en
PEDIATRIA, para lo cual se requiere de 988 horas mensuales aproximadamente, a fin de
garantizar la realizacion oportuna de [as actividades del proceso. Distribucion de horarios segiin
programacion. 11) Que el proceso de atencion de DERMATOLOGIA PEDIATRICA de laE S E
Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de urgencias, atencion
en hospitalizacién, interpretacion de resultados, atencién interconsultas de ofros servicios,
atencion por consulta externa, y la realizacién de los procedimientos no relacionados en este
documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacién del proceso
de atencion de dermatologia pedidfrica, implica 22 horas semanales de recurso humano
especializado en DERMATOLOGIA PEDIATRICA. Actualmente la E.S.E HUEM no cuenta en su
planta de personal con profesionales en esta especialidad. En consecuencia, se necesita
contratar con personas juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion
especializada en Dermatologia pediatria, para lo cual requiere de 22 horas semanales (104 horas
mensuales aproximadamente), a fin de garantizar la realizacién oportuna de las actividades del
proceso, la atencién sera seglin Ja distribucion de horarios segtin programacion. 12) Que para el
proceso de atencion de AUDITORIA DE LA CALIDAD, el indudable que el éxito de Ia gestion de
la ESE HUEM, como el de cualquier otra empresa, depende tanto de la satisfaccion del usuario,
la cual depende a su vez de la calidad de sus servicios; como del uso racional de los recursos. La
realizacion de las actividades de auditoria de calidad y asesoria a la Subgerencia de Salud es
permanente y por lo tanto requiere de la presencia del auditor médico, denfro de la ESE HUEM,
en el sitio de trabajo durante su jomada. 13) Que el proceso de atencién de MEDICINA INTERNA
de la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Afencion de
urgencias, atencion de hospitalizacion, consulta de resultados, cirugia programada, atencion
interconsultas de ofros servicios, atencion por Consulta Externa, y la realizacion de los
procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a Ia atencion por la
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especialidad. La realizacion del proceso de atencion de MEDICINA INTERNA implica 2.305 horas
mensuales de recurso humano especializado de MEDICINA INTERNA. La capacidad actual de la
institucién en su planta de personal es de solo 953 horas mensuales, insuficientes para cubrir la
alta demanda por esta especialidad. En consecuencia, se necesita contratar con una persona
juridica para la realizacion del proceso de atencion especializada en MEDICINA INTERNA, para
o cual requiere de mil veinte horas 1.352 horas mensuales, en consecuencia, el contratista debe
prestar el servicio con especialistas, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades
del proceso. 14) Que teniendo en cuenta la importancia de la atencion para la investigacion y
tratamiento del dolor en todas sus formas y que tiene por fin evitar el sufrimiento fisico y psiquico
del paciente y su entorno, se hace necesario contar con un meédico especialista en MEDICINA
DEL DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS para la atencion de la demanda de estos pacienies.
Actualmente la insfitucion no cuenta con personal profesional en esta especialidad en su planta
de personal. En consecuencia, se necesita contratar con persona juridica o agremiacion sindical
la realizacion del proceso de atencién especializada en MEDICINA DEL DOLOR Y CUIDADOS
PALIATIVOS, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso la
atencion sera segiin la necesidad de [a institucion. 15) Que el proceso de atencion especializada
en RADIOTERAPIA, de 1a E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye [as actividades de:
Atencion de urgencias, atencion de hospitalizacién, consulta de resultados, atencion
interconsultas de ofros serviclos, atencion por Consulta Externa, y [a realizacién de los
procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la
especialidad. La realizacion del proceso de atencion de RADIOTERAPIA implica Ia prestacion de
208 horas mes 48 semanales de recurso humano especializado de RADIOTERAPIA. La
capacidad actual de la institucion en su planta de personal cuenta solo con una especialista de
tiempo competo el cual es insuficiente para el desarrollo de las actividades. En consecuencia, se
necesita contratar con una persona juridica para la realizacion del proceso de atencion
especializada en RADIOTERAPIA, para lo cual requiere de 208 horas mensuales, en
consecuencia, el contratista debe prestar el servicio con especialistas en RADIOTERAPIA, para
un total de DOSCIENTAS OCHO HORAS (208) mes, a fin de garantizar la realizacion oportuna
de las actividades def proceso. 16) Que el proceso de atencion de ONCOLOGIA PEDIATRICA
de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de
urgencias, atencion en hospitalizacion, interpretacion de resultados, atencion interconsultas de
ofros servicios, atencion por consulta extema, y la realizacion de los procedimientos no
relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La
realizacion del proceso de atencién de oncologia pediatrica, implica 22 horas semanales de
recurso humano especializado, Actualmente la institucion no cuenta con personal profesional en
esta especiafidad en su planta de personal. En consecuencia, se necesita contratar con personas
juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion especializada en Oncologia
Pedidtrica, para lo cual requiere de 22 horas semanales (104 horas mensuales
aproximadamente}, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso, la
alencion sera segiin la distribucion. 17) Que feniendo en cuenta la importancia de la atencion
para estudiar los efectos que producen el ejercicio y el deporte en el cuerpo humano. Su enfoque
es desde la terapia y la prevencion de lesiones y enfermedades a causa de la préctica deportiva
se hace necesario contar con un médico especialista en MEDICINA FISICA Y DEL DEPORTE
para la atencion de la demanda de estos pacientes. Actualmente la institucion no cuenta con
personal profesional en esta especialidad en su planta de personal. En consecuencia, se necesita
contratar con persona juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion
especializada en MEDICINA FISICA'Y DEL DEPORTE, a fin de garantizar la realizacion oportuna
de las actividades del proceso la atencion sera segiin la necesidad de la institucion. 18) Que
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teniendo en cuenta la importancia de la atencion de los bebés recién nacidos y velar por el
cuidado de las disfunciones que en dicha etapa de la vida se pueden manifestar se hace
necesaric contar con un médico especialista pediatra con la subespecialidad de
NEONATOLOGIA para la atencidn de la demanda de estos pacientes. Actualmente la institucion
no cuenta con personal profesional en esta especialidad en su planta de personal. En
consecuencia, se necesita contratar con persona juridica o agremiacion sindical la realizacion del
proceso de atencién especializada en Neonatologfa, a fin de garantizar la realizacion oportuna de
las actividades del proceso, la atencién sera segln la distribucién. 18) Que el proceso de
atencién de GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz
incluye las actividades de: Atencion de urgencias, atencion en hospitalizacion, interpretacion de
resultados, atencién interconsultas de ofros seivicios, atencién por consulta externa, y Ia
realizacion de los procedimientos no refacionados en este documento pero que son inherentes a
la atencion por la especialidad. La realizacién del proceso de atencion de ginecologia, implica
2.338 horas mensuales de recurso humano especializado en ginecologia y obstelricia. La
capacidad actual de la insfitucién en su planta de personal es de solo 1.714 horas mensuales,
representada en 8 especialistas de planta de 8 horas y 2 de 4 de horas siendo insuficlente para
cubtir 1a totalidad de la demanda. En consecuencia, se necesita coniratar-con una persona
juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion especializada en
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA, para lo cual se requiere de 624 horas mensuales
aproximadamente, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.
Distribucién de horarios seglin programacion. 20) Que el proceso de atencion de TOXICOLOGIA
de la E S E Hospital Universitaric Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de
urgencias, atencion de hospitalizacion, consulta de resultados, atencion interconsultas de otros
servicios, atencion por Consulta Extemna, y la realizacion de los procedimientos no relacionados
en este documento pero que son inherentes a la atencién por la especialidad. Para [a realizacion
del proceso de atencion de TOXICOLOGIA se necesita contratar dos especialistas de (6) horas
diumas lunes a sabado por cada especialista, segln programacion establecida por el lider de
servicio de ambulatorios para atencién oportuna. Para los domingos, festivos y noctumos se
concettara con el contrafista la disponibilidad por las dos (2) horas restantes confratadas segin
el protocolo que se presente a consideracion del lider de servicios ambulatorios. 21) Que el
proceso de atencion de PSIQUIATRIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye
las actividades de: Atencion de pacientes en hospitalizacion, urgencias, consulta extema,
atencidn interconsultas de los diferentes servicios de la ESE, consulta de resultados y la
realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a
la atencion por la especialidad. La institucion en su planta de personal no cuenta con horas
semanales para la prestacion del servicio de PSIQUIATRIA, En consecuencia, se necesita
contratar con una }a realizacion del proceso para lo cual se requiere disponibilidad concertada
diaria, en consecuencia, se debe contar por lo menos con un (1) PSIQUIATRA, a fin de garantizar
la realizacion oporiuna de las actividades del proceso. 22) Que el proceso de atencion de
NEFROLOGIA de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de:
Atencién de urgencias, atencidn de hospitalizacién, consulta de resultados, atencion
interconsultas de ofros servicios, atencién por Consulta Extema, y la realizacién de los
procedimientos que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso
de atencion de NEFROLOGIA implica un especialista de 4 horas dia 24 horas semanales (96
mensuales). La insfifucion no cuenta en su planta de personal con ningin profesional con esta
especialidad. En consecuencia, se necesita confratar la realizacién del proceso de atencién
especializada en NEFROLOGIA a fin de garantizar las actividades del proceso. Distribucion de
horatios: De Lunes a sabado presencial 4 horas diurnas, seglin programacion establecida por el
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Lider del servicio de hospitalizacion de la ESE HUEM. 23) Que la realizacion del proceso de
NEUROCIRUGIA implica 866 horas mensuales de recurso humano especializado de
NEUROCIRUGIA, Ia capacidad actual de la ESE HUEM, es de 762 horas mensuales en su planta
de personal, En consecuencia, se necesita confratar con una persona Natural, juridica o
Agremiacion Sindical la realizacion del proceso de atencién especializada en NEUROCIRUGIA,
para lo cual requiere de 24 horas semanales (104 mensuales), en consecuencia, se debe contar
con los servicios de por lo menos con un (1) Neurocirujano, a fin de garantizar la realizacion
oportuna de las actividades del proceso. 24) Que proceso de atencion de MEDICINA DE
URGENCIAS de la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de:
Atencion inmediata en el servicio de urgencias, consulta de resultados, definicién a corto plazo de
la conducta de los pacientes en el servicio de urgencias y la realizacion de los procedimientos no
relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la especialidad. La
realizacion del proceso de atencion de MEDICINA DE URGENCIAS implica 208 horas mensuales
de recurso humano especializado. Actualmente la E.S.E HUEM no cuenta en su planta de
personal con recurso humano especializado en medicina de urgencias, por tal motivo, se hace
necesario contratar una persona juridica o agremiacion sindical que garantice las actividades del
proceso. 25) Que el proceso de atencion especializada en INFECTOLOGIA, de la E S E Hospital
Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de urgencias, atencion de
hospitalizacion, consulta de resultados, atencion interconsultas de otros servicios, atencién por
Consulta Externa, y la realizacién de los procedimientos no retacionados en este documento pero
que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso de atencion de
INFECTOLOGIA implica la prestacion de 156 horas mes de recurso humano especializado,
actualmente la institucion no cuenta en su planta de personal con un profesional especializado en
infectologia. En consecuencia, se necesita contratar una persona juridica o agremiacion sindical
que garantice todas las actividades del proceso, 26) Que el proceso de atencion especializada en
INFECTOLOGIA PEDIATRICA, de la E S E Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las
actividades de: Atencion de urgencias, atencidn de hospitalizacion, consulia de resultados,
atencion interconsultas de otros servicios, atencion por Consulta Externa, y la realizacién de los
procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes a la atencion por la
especialidad. La realizacion del proceso de atencién de INFECTOLOGIA PEDIATRICA implica la
prestacion de 156 horas mes de recurso humano especializado, actualmente [a institucion no
cuenta en su planta de personal con un profesional especializado en infectologia pediatrica. En
consecuencia, se necesita contratar una persona juridica o agremiacion sindical que garantice
todas las actividades del proceso. 27) Que el proceso de atencién de FISIATRIA de la E.S.E
Hospital Universitario Erasmo Meoz incluye las actividades de: Atencion de urgencias, atencion
de hospitalizacion, consulta de resultados, atencion interconsultas de otros servicios, atencion por
Consuita Externa, y la realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento pero
que son inherentes a la atencion por la especialidad. La realizacion del proceso de atencion de
FISIATRIA implica 260 horas mensuales de recurso humano especializado de FISIATRIA, La
capacidad actual de la institucién en su planta de personal es de solo 104 horas mensuales,
insuficientes para cubsir la alta demanda por esta especialidad. En consecuencia, se necesita
contratar con una persona juridica o agremiacion sindical para la realizacion del proceso de
atencién especializada en FISIATRIA, para lo cual se requiere de minimo 156 horas mensuales,
en consecuencia, el contratista debe prestar €l servicio con especialistas, a fin de garantizar la
realizacion oportuna de las actividades del proceso. 28) Que se hace necesario la coniratacion de
minimo dos médicos especialistas en CIRUGIA MAXILOFACIAL, para la atencion de pacientes
que requieran intervenciones de clrugia pléstica reconstructiva craneofacial, cirugia del esqueleto
de la cara, procedimientos de cirugia estética de la cara y el cuello hasta exiracciones de muelas
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de! juicio y colocacion de implantes dentales. Actualmente la insfitucion no cuenta con personal
profesional en esta especialidad en su planta de personal. En consecuencia, se necesita
contratar con persona juridica o agremiacion sindical la realizacion del proceso de atencion
especializada en Cirugia Maxilofacial, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las
actividades del proceso la atencion sera segun la necesidad de la institucion. 28) Que feniendo
en cuenta la importancia de la atencion para diagnosticar y tratar los trastomos de aparato
digestivo en los nifios se hace necesario contar con un médico subespecialista en
GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA para la atencién de la demanda de estos pacientes.
Actualmente la institucién no cuenta con persanal profesional en esta especialidad en su planta
de personal. En consecuencia, se necesita contratar con persona juridica o agremiacion sindical
la realizacion del proceso de atencion especializada en GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA,
a fin de garantizar la realizacion oporiuna de las actividades del proceso la atencion sera segiin la
necesidad de la institucion. 30) Que la ESE HUEM por ser una entidad de mediana y alta
complejidad, necesita contar con especialistas en Neurologia para el manejo médico de la
anatomia, 1a fisiologia y el sistema nervioso tales como el Parkinson, neuralgias, epilepsia entre
ofras. Actualmente la demanda de atencion por la especialidad de NEUROLOGIA ha aumentado
a nivel intrahospitalario y ambulatorio; la E.S.E HUEM, cuenta en su planta de personal con 44
horas semanales, 192 mensuales representadas en un (1) médicos especialista en neurologia, el
cual es insuficiente para cubrir la demanda, por tal motivo, se requiere la contratacion de una
persana juridica o agremiacion sindical que cuente con minimo (1) médico especialista en
neurologfa con el fin de garantizar el proceso de atencion de acuerdo a la necesidad de esta
especialidad en la institucion. 31) Que la ES.E HUEM por ser una entidad de mediana y alta
complejidad, necesita contar con especialistas en perinatologla para el manejo médico de
embarazos de alto riesgo, durante todo el embarazo hasta el nacimiento del bebe y su control
posterior. Actualmente la demanda de atencion por la especialidad de PERINATOLOGIA ha
aumentado a nivel infrahospitalario; atencion que no puede ser cubierto por la institucion debido a
gue no cuenta con profesionales de esta especialidad en la planta de personal, por fal motivo, la
E.S.E HUEM requiere la confratacion de una persona juridica o agremiacion sindical que
garantice las actividades del proceso de atencion de perinatologia contando con minimo (1) un
especialista que realice (104) ciento cuatro horas mes para valoraciones en piso, interconsultas y
urgencias con el fin de garantizar el proceso de atencion de acuerdo a la necesidad de esta
especiafidad en la institucion. 32) La E.S.E HUEM por ser una entidad de mediana y alta
complejidad, necesita contar con un especialista en GENETICA, la cual garantizara respuesta a
interconsulta en nifio y adulto, apoyo cientifico a programa de inmunodeficiencias, apoyo
clentifico en jornadas académicas, asesoramiento genético, consulta especializada en genética
medica dependiendo de la demanda y participacion en junta médica en caso de ser necesario 33)
La E.S.E HUEM por ser una entidad de mediana y alta complejidad, necesita contar con un
especialista en INMUNOLOGIA, el cual garantice respuesta a interconsulta en adulto , apoyo a
los servicios de hospitalizacion, asesoramiento inmunolégico medico dependiendo de la
demanda y participacion en junta medica en caso de ser requerido, estudiar el funcionamiento
del sistema inmunolégico de los pacientes, realizar todas las actividades requeridas inherentes al
proceso de inmunologia yo alergologia en e! area de consulta externa. 34) Que de conformidad
con la certificacion emanada del Lider de Talento Humano el personal de planta es insuficiente
para la prestacion del servicio Asistencial Especializado en la ESE HUEM. 35) Que el sindicato
acreditd 1a estructura, capacidad administrativa y financiera. Conforme a lo anterior, las partes
acuerdan: CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: El objeto del presente contrato sindical corresponde
a CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS DE LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ., cuyo alcance estara determinado por el campo
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obligacional contractual de acuerdo con las disposiciones de la normatividad vigente y conforme las
especificaciones y valores descritos en la CLAUSULA SEXTA. CLAUSULA SEGUNDA.-
AUTONOMIA Y LIBERTAD SINDICAL: E| contrato sera desamollado con autonomia
administrativa e independencia financiera por parte del sindicato, segin los principios de libertad
sindical, autogestién, colaboracion y autorregulacion, conforme lo disponen los articulos 38 y 39
de la Constitucion Politica. En consecuencia, El SINDICATO debe organizar la actividad de
trabajo de sus afiliados, asumiendo los riesgos de su realizacion, garantizando la prestacion del
servicio en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia, el cual se prestara en las instalaciones
de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, integrando todos los miembros
participes, quienes realizaran las inducciones, capacitaciones y entrenamientos necesarios para
cumplir a cabalidad con el objeto contractual; sin perjuicio de las auditorias que se establezca de
comin acuerdo para verificar el cumplimiento de las obfigaciones recfprocas. CLAUSULA
TERCERA.- OBLIGACIONES DEL SINDICATO: EI SINDICATO se obliga para con la ESE HUEM
a cumplir con el objeto dei contrato colectivo sindical definido en la clausula primera por el fiempo
convenido en la clausula cuarta prestando [os SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS
DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ. ACTIVIDADES. A) GENERALES:
1) Prestar oporiuna, eficiente y de manera diligente las actividades conforme las necesidades de
la ESE HUEM y los perfiles que se hayan establecido. PARAGRAFO PRIMERO: Con
fundamento en el caracter esencial del servicio publico de salud, el SINDICATO se obliga a
cumplir el objeto contractual en términos de oportunidad, eficiencia y eficacla; para cuyos fines
también garantiza el cumplimiento de los requisitos legales del personal asignado, en forma
previa a la ejecucion contractual, asi como del personal que sea reemplazado y reportara las
respectivas novedades con antelacion. PARAGRAFO SEGUNDO: Una vez efeciuada la
verificacion por parte del Grupo de Adquisicion de bienes y servicios (GABYS), se remitira a la
oficina de gestion y desamolio del Talento humano la novedad (ingreso) con sus anexos, para la
verificacion de los requisitos de los perfiles exigidos en el estudio previo y de cumplir emitira el
informe de evaluacion de prestacion de servicios donde se certifica el cumplimiento, [a idoneidad,
experiencia y demés requisitos, viabilizando la incorporacion de personal nuevo; Por dltimo el
supervisor dei contrafo debera informar al contratista la aceptacion de la nueva novedad (ingreso),
para que inicie actividades y/o servicios el personal nuevo a su cargo en la ESE HEM, previa
induccion. En el evento de incumplir parcialmente o retrasar el servicio, por causas no imputables
a la fuerza mayor o caso fortuito, se obliga a cancelar los perjuicios que su omisién o retardo
ocasione, para cuyos fines se garantizara el debido proceso. El SINDICATO autorizara en forma
expresa e inequivoca el descuento directo del valor de los perjuicios causados. Cuando se
configuren causales de procedibilidad de las clausulas excepcionales, no se aplicara la presente
estipulacion. 2) Dada la naturaleza de contrato colectivo laboral, el sindicato debe depositar copia
del contrato sindical con su correspondiente reglamento ante la Direccion Termitorial de Norte de
Santander del Ministerio del Trabajo y aportar la respectiva constancia a la E.S.E HUEM, junto con
la copia del Reglamento de ejecucion, dentro de los quince (15) dias hébiles subsiguientes al
perfeccionamignto. 3) Mantener contacto con la ESE HUEM para evaluar la calidad de! servicio.
4) Cumplir las obligaciones generadas del presente contrato 5) El contratista por virtud del
presente contrato, se obliga al cuidado, proteccién y vigilancia de los equipos u objetos de
propiedad de la ESE HUEM que utilicen en la ejecucion del objeto confractual; asi mismo,
responderé cuando por culpa suya, exclusiva y comprobada se presente pérdida o daiio de los
objetos 0 equipos que tengan a cargo; en este caso el sindicato resarcira los perjuicios
ocasionados. 6) Presentar mensualmente informe de ejecucion junto con la factura de cobro o
documento equivalente, dentro de los cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion del
servicio.7) Certificar mensualmente a la ESE HUEM el pago de los aportes de seguridad soclal de
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los afiliados participes, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002,
en concordancia con el arficulo 1° de la Ley 828 de 2003. 8) En caso de requerirse trabajo
suplementario y/o reconacimiento de gastos de transporte y vidticos, €l sindicato debera solicitar,
previamente, autorizacion expresa del supervisor del contrato. 9) El sindicato debe reemplazar
oportunamente a el(los) afiliado{s) participe(s) cuando se presenten o se prevean circunstancias
o situaciones que puedan afectar el cumplimiento de las obligaciones contractuales. 10) Poner a
disposicion de los trabajadores vinculados para la ejecucion de! contrato sindical, los
instrumentos adecuados y demas materiales para la realizacion de las [abores, ademas de los
elementos dispuestos en el sistema de seguridad y salud en el frabajo. 11) Pagar todas las
obligaciones legales y pactadas con los afiliados vinculados para la ejecucion del contrato
sindical. 12) Realizar las deducciones legales y pagar los gastos de transporte, si para prestar el
servicio fuese necesario el cambio de residencia. 13) Cumplir con las obligaciones legales en el
sistema integral de seguridad social y realizar las deducciones correspondientes asi como las
demas autorizadas por la asamblea de afiliados. 14) Expedir certificaciones sobre tiempo de
servicio, indole de la labor, retribuciones y de ser el caso, la practica de examen de examen
médico de retiro. 15) Establecer en su contabilidad general una subcuenta para el presente
contrato sindical. 16) Cumplir con todas las disposiciones legales aplicables a los sindicatos. 17)
Conforme al articulo 31 del Decreto Ley 2400 de 1968 modificado por el art. 14 ley 490 de 1998
en la ejecucion contractual el oferente no incluira profesionales que hayan superado la edad de
refiro forzoso. 18) Atender oportunamente los requerimientos del supervisor o interventor y
suscribir con inmediatez todos los documentos que se deriven de la relacién contractual, B)
ESPECIFICAS: 1) No recibir por ninglin concepto, contraprestacion econdmica diferente a la aqui
pactada, por efecto y causa del cumplimiento del confraio sindical. 2) Cumplir conforme lo
estipulado en el reglamento de ejecucion del contrato sindical y demés disposiciones legales, asi
como las obligaciones inherentes a la promocion de la salud ocupacional de los afiliados
participes. 3) Suministrar a sus afiliados los elementos de proteccion necesarios, suficientes y
requeridos para la correcta prestacion del servicio y las dofaciones a que haya lugar. 4)
Carnetizar los afiliados que prestaran el servicio en las instalaciones de la ESE HUEM. ) Instruiv
a sus afiliados respecto del comportamiento, conducta y seguridad que debe observar durante el
fiempo y lugar de la prestacion del servicio. 6) Asistir a las reuniones que sean convocadas por la
ESE HUEM o por el supervisor del confrato y cumplir los requerimientos que se hagan en
desarrollo del objeto contractual. 7) Coordinar la prestacion del servicio que realizan los afiliados.
8) Verificar el cabal cumplimiento del objeto confractual bajo los estandares de calidad
requeridos. 9) Dar respuesta a las glosas generada por la ESE HUEM. 10) Cumplir con las
exigencias de la ESE HUEM, que se consideren necesarias a fin de que la institucién cumpla con
lo reglamentado en el Decreto 1011 de 2006, la resolucion 2082 del 29 de mayo de 2014,
mediante esta Gltima se dictan disposiciones para la operatividad del Sistema Unico de
Acreditacion en Salud, asf como las deméas normas que los deroguen, modifiquen o sustituyan.
11) Los perfiles de los participes agremiados que desarrollaran las actividades exigidas deben
ajustarse a lo requerido por la entidad conforme lo precepiuado en la Resolucién No. 2003 de! 28
de mayo de 2014, asi como las demas normas que la derogue, modifique o sustituya, proferida
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, mediante la cual se definen los procedimientos y
condiciones de inscripcion de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion de servicios
de salud. 12) De acuerdo con el articulo 5 del Decreto 1429 de 2010, en desarrollo del Convenio
87 de 1948 de la Organizacion Internacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de 1976, la
organizacion sindical debe elaborar el REGLAMENTO DE EJECUCION DEL PRESENTE
CONTRATO, el cual contendra como minimo la siguiente regulacién: 12,1 Tiempo minimo de
afiliacién al sindicato para participar en [a ejecucion de un sindicato sindical. 12.2 Procedimiento
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para el nombramiento del coordinador o coordinadores en el desarrollo del contrato sindical. 12.3
Procedimiento para seleccionar a los afiliados que van a participar en el desarrollo del contrato
sindical. 12.4 Causales y procedimiento de retiro y de reemplazo de afiliados que participan en el
desarrollo del contrato sindical. 12.5 Mecanismos alternativos de solucién de conflictos entre los
afiliados y el sindicato teniendo en cuenta la garantia de los derechos fundamentales al debido
proceso y el derecho a la defensa. 12.6) Porcentaje de los excedentes del valor del confrato
sindical que se destinara a educacion, capacitacion, vivienda, recreacidn y deporte para los
afiliados. 12.7) La forma como el sindicato realizara todas las gestiones relacionadas con el
sistema de seguridad social integral de los afiliados, tales como la afiliacion, retiro, pagos y
demas novedades respecto de los afiliados participes. 12.8). Los demés derechos y obligaciones
que se establezcan para los afiliados coniratados para la ejecucion del contrato 12.9) Dado el
plano de igualdad en la que intervienen los afiliados participes enfre si y con el Sindicato en la
ejecucion del contrato sindical, el reglamento debera incluir lo pertinente a las compensaciones o
participaciones y deducciones para los afiliados participes a que haya lugar.12.10) Cumplir las
obligaciones inherentes a Riesgos profesionales reglamentada en la Ley 1562 del 11 de Julio del
afio 2.012, Conformacion del COPASST o Vigla de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo (Resolucion
2013 de 1986 y Ley 1562 del 11 de Julio del afic 2.012) en Empresas e Insfituciones, piblicas o
privadas, que tengan a su servicio diez (10) o mas frabajadores, Conformacion del Comite de
Convivencia Laboral. (Resolucion 652 del 2.012 del 30 de Abril del afio 2.012 y Resolucion 1356
del 18 Julio de 2.012), Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo alo
esfipulado en el Capltulo 6 del Decrefo 1072 del afio 2.015; conforme a lo preceptuado en las
precitadas normas o aquellas que lo modifiquen o sustituyan. PARAGRAFO PRIMERO.-
LIMITACIONES: El SINDICATO, en la ejecucion de] presente contrato, tendra en cuenta para la
asignacion de los afiliados participes, las limitaciones referentes a la jornada méxima laboral, as
como las inherentes a la prestacion del servicio por servidores puablicos, salvo las excepciones
contempladas en el articulo 19 de la ley 4 de 1992, sin que en ninglin caso se interfiera la labor
desarrollada en forma directa a la ESE HUEM o se generen pagos indebidos. PARAGRAFO
SEGUNDO.- TENENCIA DE BIENES Y UTILIZACION DE EQUIPOS: las partes acuerdan que
los equipos de propiedad de la ESE HUEM que sean utilizados por el sindicato en cumplimiento
del objeto contractual, estaran en calidad de mera tenencia, los cuales no podrén ser retirados de
la institucién. El manejo y responsabilidad sera compartido entre la ESE HUEM y el Sindicato,
durante la vigencia del contrato, bajo la coordinacién con el supervisor, salvo que se designen en
forma exclusiva al desarrollo del objeto contractual. C) ESPECIALES: 1) Portar siempre la
escarapela de la institucién desde el ingreso al &rea hospitalaria. 2) Elaboracion de [a historia
ciinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que todos los reportes & informes
de los resultados diagndsticos, el confratista presentara como soporte de la cuenta y que el
proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la
ESE HUEM. 3) Mantener informado al familiar o representante del paciente de su estado de
salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
{consentimiento informado) para su realizacion. 4) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion
relacionados a su especialidad y los que se determine en el curso del proceso de acreditacion. 5)
Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales relacsis y obtener el paz y salvo de
estadisticas vitales a Ia liquidacion del contrato. 6) Cumplir con las exigencias del talenfo humano
en habilitacién como cursos de hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual. 7) La atencion
es integral y completa, desde [a valoracion previa, la ejecucién del procedimiento, la evolucion
hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo. 8)
Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios

-




CODIGO:BS-FO-043

NS ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
S VERSION: 2
ospital Universiari FECHA: NOV 2018
FRASMO MEQZ | MiNUTA GONTRATO COLECTIVO SINDICAL

PAGINA11 de 55

de salud de habilitacién rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucion 2003 de 2014) y en el
manual de acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de
2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial -
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial. 8) Cumplir con las normas de
bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 10) E! contratista debera garantizar la custodia y la
comecta administracion de los documentos institucionales en la eventualidad que adquiera
compromisos de gestion documental pertinentes seglin lo manifestado en la normatividad
archivistica vigente, ast mismo, para la reafizacion y legalizacion del acta de liquidacion el
contratista debera estar a paz y salvo y cumplir a cabalidad la entrega de: a) Inventario
documental al dia, registrado en el software institucional que coincida con el archivo flsico. b)
Registro de comunicaciones oficiales intemas al dia. ¢) Organizacién de archivo fisico segin las
tablas de retencién documental (debidamente foliado) d) Respuesta de comunicaciones oficiales
a su cargo (PQRS y trémite), gesfionadas en el Software SIEP DOCUMENTAL. 11) La
distribucion de los horarios sera segtin actividades establecidas acorde con la necesidad de la
institucion, a cargo de la Coordinacion administrativa ylo asistencial del Servicio o Lider de
proceso de Ia E.S.E HUEM. Asi mismo, se debe garantizar el servicio 24 horas al dfa los 7 dias
se la semana en horarios rotativos ylo secuenciales mafana, tarde y noche. 12) A realizar
oportunamente y siguiendo los lineamientos nacionales normativos segiin el Ministerio de Salud y
Proteccion Social las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion de medicina
general para todos los servicios de hospitalizacion, servicios ambulatorios {urgencias y consulta
prioritaria y felemedicina para adultos y pediatria), servicios quirdrgicos, otros servicios
relacionados de la ESE Hospital Universitario Erasmo Meoz en el marco del Modelo Integral de
Afencién en Salud, segiin la Resolucién 3280 de que dicta los lineamientos de obligatorio
cumplimiento para la Ruta Integral de Atencién en Salud para la Poblacion Matemo Perinatal y
las atenciones que sean requeridas para las Rutas Integrales de Atencion para grupos de riesgo
seglin el servicio asignado. 13) El personal agremiado debe contar con competencias en
Orientacion al usuario y al cludadano, Orientacion a resultados, Trabajo en equipo, Compromiso
con la organizacion, Aprendizaje continuo y Adaptacion al cambio. 14) El personal agremiado
debera cumplir las siguientes obligaciones de acuerdo su especialidad:

ESPECIALIDAD OBLIGACIONES
SERVICIO DE MEDICO | 1) La realizacitn de las actividades de alencion de patologia, es permanente y por lo
ESPECIALISTA tanto requiere de la presencia del especialista, dentro de la ESE HUEM, en el siio de
(PATOLOGO) trabajo durante el tumo; las actividades programadas por su caracter de eventuales

seran programadas, no obstante, requieren del cumplimiento estricto de los horarios de
programacion. Atencién de urgencias médicas y quirirgicas, de hospitalizacion y de
consuita extea de Patelogla. Procedimientos (eventos programados) no urgentes de
atencion de Patologia: Distribucion de horarios segin programacion: Lunes a sabado
durante [as 8 hotas diarias cada uno segiin tumos programados.

2) A realizar oporfunamente "todas” las acfividades requeridas, inherentes al proceso
de atencion de patologla, solicitadas por [a coordinacion iinica o €l lider de programa
de [a ESE HUEM.

3) Para ello se debe contar con personal, a fin de garantizar la realizacion oportuna de
las actividades del proceso.

4) Presentar antes de! 25 de cadames la programacion del recurse humano necesario
para la realizacién de! proceso, duranie el mes siguienle, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacin Unica del servicio en la institucion, quien lo hara entre
el 20 y ! 23 de cada mes. .

5) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes

6) EI incumplimiento por [a no presencia del especialisia en el tumo programado
ocasionara una sancién monetaria de! 4 por mil del valor lotal mensual del contrato con
un incremento en una unidad progresiva por reincidencia.

7) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior.

8) Realizar ¢l registro diario y record de aclividades realizadas como soporte de sus
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cuentas de cobro mensuales para evilar glosas.

9) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de urgencias de Patologia.
10) Realizar procedimientos relativos a su especialidad segtn las normas establecidas
y diligenciar el correspondiente registro.

11) Elaborar las solicitudes de ayuda en los formatos correspondientes.

12) Elaborar oportunamente los informes de patologia solicitados.

13} Realizar las necropsias académicas que sean solicitadas.

14) Todos las demés actividades inherentes a la especialidad, que sean requeridas.

15) El servicio se requiere para cubrir las siguientes dependencias de la ESE HUEM:
a) Serviclos ambulatorios (Consulta Extema, Urgencias Adulios y Pedialrica). b)
Servicios quirlirgicos (Quiréfanos Sala de partos y Recuperacion), Servicios de
hospitalizacién tfodos.

16) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y alender
oportunamente as necesidades de atencidn que se presenten durante ef tumo.

17) Alender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limilarse
a un nimero determinado.

18) Prestar Ia alencién de la especialidad con base en lo eslablecido en las guias de
practica clinica (gulas de atencitn) de la especialidad autorizadas por la institucion.

19) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la
hoja comespondiente, anolando con fecha y hora los datos interpretacion de examenes
solicitades. Diligenciar en forma oportuna, legible y complsia los formatos no pos
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucion {resolucion 3099 de
2008).

20) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

21) Pariicipar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
22) Parficipar en los comités de calidad ylo en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

23) Colaborar en !a elaboracion y revisién de las guias de préctica clinica (Protocolos
de alencion) de las causas de diagndstico atendidas en fa Unidad y aplicarias.

24) Mantener informado al usuario yio su familiar sobre su estado de salud,
diagnostico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
{consentimiento informado) para su realizacion.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PATOLOGO  MUESTRAS
DE INTERES EN SALUD
PUBLICA)

Atencion de urgencias médicas y quinirgicas, de hospilalizacion y de consulla extema
de Patologia. Procedimientos (eventos programados) no urgentes de atencion de
Patologia: Distribucién de horarios segiin programacion: Lunes a sabado durante las
8 horas diarias cada uno segln tumos programados.

1) La realizacién de las actividades de atencion de patologla, es permanente y por lo
tanto requiere de la presencia del especialista, dentro de la ESE HUEM, en el sitio de
trabajo durante el fumo; las actividades programadas por su caracter de eventuales
seran programadas, no obstante, requieren del cumplimiento estricto de los horarics de
programacion.

2) A realizar oportunamente ‘todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencién de patologia, solicitadas por la coordinacién Unica o el lider de programa
de la ESE HUEM.

3) Para ello se debe contar con personal, a fin de garantizar Ia realizacién oportuna de
[as actividades de! proceso.

4) Presentar antes del 25 de cada mes |a programacion del recurso humano necesario
para la realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion tnica del servicio en la institucion, quien lo haré enfre
el 20 y el 23 de cada mes.

5) Mantener informado al usuario yfo su familiar sobre st estado de salud, diagnéstico,
prongstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacién (consentimiento
informado) para su realizacion. 26) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsfa y
antisepsia vigenles.

6) El incumplimiento por la no presencia del especialista en el tumno programado
ocasionara una sancion monetaria del 4 por mil del valor total mensual del contrato con
un incremento en una unidad progresiva por reincidencia.

7) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior.

8) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobre mensuales para evitar glosas.

9) Realizar de forma presencial las actividades de atencitn de urgencias Patologia.

10) Realizar procedimientos relativos a su especialidad segin las normas establecidas
y diligenciar el cormespondiente registro.

11) Elaborar las solicitudes de ayuda en los formatos comespondientes.
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12) Elaborar oportunamenle los informes de patologia solicitados.

13) Realizar las necropsias académicas que sean solicitadas.

14) Todos las demés actividades inherentes a la especialidad, que sean requeridas.

15) El servicio se requiere para cubrir las siguientes dependencias de la ESE HUEM:
a) Servicios ambulatorios (Consuita Externa, Urgencias Adulios y Pedialrica). b)
Servicios quirirgicos {Quirdfanos Sala de partos Y Recuperacion), Servicios de
hospitalizacion todos.

16) Cumplir de forma presencial y puntual los turmos programados y atender
oporfunamente las necesidades de alencién que se presenten durante el fumo.

17) Alender a todos fos pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo ala criticidad de cada caso sin limilarse
a un niimero determinado.

18) Prestar la atencidn de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica {guias de atencion) de la especialidad aulorizadas por la institucion.

19) Realizar en forma complela y legible los registios de atencién del paciente en la
hoja comrespondiente, anotando con fechay hora los datos interpretacion de examenes
solicitados. Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos no pos
preestablecidos de ley yfo los estandarizados por la institucion (resolucion 3099 de
2008},

20) Acatar las normas ¥ reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

21) Pariicipar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
22) Participar en los comilés de calidad yfo en las juntas médicas realizadas a la
atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea sclicitada.

23) Colaborar en la elaboracion y revision de las gufas de practica clinica (Prolocolos
de atencion) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PEDIATRA)

1} A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de alencion de pediatria, solicitadas por la coordinacion Unica de pediatria de la ESE
HUEM.

2) Para ello se debe prestar el servicio de pediatria, a fin de garantizar la realizacion
oportuna de las actividades del proceso.

3) Presentar antes del 25 de cadames la programacion del recurso humano necesario
para la realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacién {nica del servicio en la institucién, quien lo hara entre
el 20 y el 23 de cada mes.

4) Cumplir con las normas de hioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes

5) A presenlar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior.

6) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de consulta extema de
pedialria, duranle fas horas del dia.

7) Cumplir de forma personal y puntual los fumos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante e! tumo.

8) Solicilar las nolas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar las notas de contrameferencia de los mismos a los centros de
atencion médica de origen en la periferia o a la consulta extema de 1a ESE HUEM,
segun sea necesario.

9) Atender a fodos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante st
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo ala criticidad de cada caso sin limitarse
a un niimero determinado.

10) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las gufas de
practica clinica (guias de atencién) de la especialidad autorizadas por la instifucion.

11) Elaborar la historia clinica de los usuarios que atienda.

12) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion de! paciente en la
hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes médicas, firmar
transferencias, aitas y cerfificados de defuncion incapacidades, efc.

13) Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente a
su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta extema.

14) Realizar visilas diarias & los pacientes internos bajo su responsabilidad.

15) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y fratamiento.

16) Establecer el plan de esiudio ylo tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con st patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

17) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica ylo terapéutica
{6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de ume
quinirgico, efc.,) en los formatos comespondientes.

18) Difigenciar en forma oportuna, legible y complefa los formatos no pos
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la insfitucion (resolucién 3089 de




CODIGO:BS-FO-043
A0 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
ST VERSION: 2
spial Unversiario FECHA: NOV 2018
ERASMO MEQZ | mNuTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL
PAGINA14 de 55

2008),

19) Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por fa UCI y cuidado intermedio, dentro de las 24 horas siguientes a su
solicitud, exceplo casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata.

20) Efeciuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el fumo.

21) Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM,

22) Parficipar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
23) Participar en los comités de calidad ylo en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada,

24) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de préactica clinica (protocolos
de atencion) de las causas de diagnostico atendidas en [a unidad y aplicarlas.

25) Mantener informado a! usuario ylo su familiar sobre su estado de salud,
diagnstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
{consentimiento informado) para su realizacién.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(TOXICOLOGO})

l

1) Realizar oporiunamente “fodas’ las aclividades requeridas, inherenles al proceso
de alencion por la especialidad de TOXICOLOGIA solicitadas por la coordinacion
tnica del serviclo o ¢l lider de programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion Unica o el lider de! servicio de AMBULATORIOS de
la Institucion.

3) Cubrir [a atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico
especialisia en TOXICOLOG!A, segn lo estipulade anteriormente para la atencion
inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto
anlerior.

4) Cumplir con Jas normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5) Resolver la situacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a su ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente de!
médico de urgencias de tumo.

7) Atender a todos los paclentes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la crilicidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y
cobradas.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.

10) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo &l objeto del
contrato.

11) Realizar de forma presenclal las aclividades de atencidon de TOXICOLOGIA,
durante las {6) horas del dfa.

12) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencidn que se presenten durante el fumo.

13) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen ai
servicio y que Jo ameriten y elaborar los formatos de contrarreferencia de los mismos
a los centros de atencién médica de origen en la periferia o a Ja consulta externa de
la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, segiin sea necesario.

14) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado, al igual que realizar visitas diarias a los
pacientes internados bajo su responsabilidad.

15) Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las gules de
préctica clinica (gulas de atencion} de [a especialidad autorizadas por la institucion a
desamollarlas si no existen en la institucion en compafiia de los profesionales a cargo
de este.

16) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigenle, de los
usuarios que afienda durante su fumo en formalo digital o en fisico durante las
contingencias incluyendo RIA.

17} Realizar en forma completa y legible los registros de atencién de! paciente en la
hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de tralamiento ordenes
médicas, firmar fransferencias, altas y cerlificados de defuncién incapacidades, elc,
18) Expedir oporiunamente a cada paciente la incapacidad corespondiente,
inherente a su palologla, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta
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externa.

19) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnostico y tratamiento.

21) Eslablecer el plan de estudio ylo tratamiento que requiera e) usuario atendido,
de acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica ylo terapéutica
(6rdenes de examenes paraclinicos, sclicitud de medicamentos, solicitud de turno
quirlirgico, efc.,) en los formatos correspondientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC (MIPRES} - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas normas
que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

24} Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UCl y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes
a su solicitud, exceplo casos de urgencia en los cuales la atencién debe ser
inmediata.

25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno.

26) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

27) Participar en las reuniones ciinicas, anafomopatoldgicas, anatomo-clinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada,
28) Participar en los comités de calidad yio en las juntas médicas realizadas a la
atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

29) Colaborar en la elaboracion y revision de las gulas de praclica clinica {Protocolos
de atencién) de las causas de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

30) Porfar siempre la escarapela de la insfitucién desde el ingreso al area
hospitalaria.

31) Elaboracién de Ia historia clinica sistematizada en el sofiware institucional DGH,
lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el
contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
fos RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM.

32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnéstico, prondstico, plan de fratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
(consentimiento informado) para su realizacion.

33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso del proceso de acreditacion.

34) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales relacsis y oblener el paz y
salvo de estadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

35) Cumplir con las exigencias de! talento humano en habilitacion como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual.

36) La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, Ia ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo.

37) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de
acreditacion definidos en el manual de estindares de acredilacién para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacién (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospilalario {Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los gue
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial -
Grupo de estandares de Apoyo administrafivo ~ gerencial y demas normas que
adicionen, modifiguen yfo sustituyan.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUMOLOGO)

1) A realizar oporiunamente “todas” las aclividades requeridas, inherentes al proceso
de atencion de neumolog’a, soliciladas por Ia coordinacién o el lider de programa de la
ESE HUEM. Para ello, el contratista debe contar por lo menos con un (1) neumélogo, a
fin de garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.

2) Presentar anles del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario
para la realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion tnica del servicio en la institucién, quien lo hara entre
el 20 y el 23 de cada mes.

3) Atender al paciente a nive! ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

4) A presenlar oportunamente las cuentas causadas por prestacién de servicios del
mes inmediatamente anterior.

5) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de urgencias neumologia,
durante las 24 horas de! dia.

6) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante ef tumo.

7) Solicitar las notas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
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ameriten y elaborar las notas de contrarreferencta de los mismos a los centros de
atencion médica de origen en la periferia o a la consulta extena de la ESE HUEM,
seqln sea necesario.

8) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la crilicidad de cada caso sin limitarse
a un nimero determinado.

9) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica (guias de atencién) de la especialidad autorizadas por la institucion.

10) Elaborar la historia clinica de los usuarios que atienda.

11) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la
hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes médicas, firmar
transferencias, allas y certificados de defuncion incapacidades, etc.

12) Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente a
su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacién yfo consuita extema.

13) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

14) Establecer el plan de esludio ylo tratamiento que requiera €l usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacién de exAmenes necesarios.

15) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica yio terapéutica
(6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirirgico, ete.,) en los formalos correspondientes.

16) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formalos no pos
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucién (resolucion 3095 de
2008},

17) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las
solicitadas por la uci y cuidado intermedio, dentro de las 24 horas siguientes a su
solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata.

18) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el tumo.

19) Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM.

20) Participar en las reunionss clinicas, anatomopaloldgicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, ctiando su presencia sea solicitada.
21) Participar en los comités de calidad ylo en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

22) colaborar en la elaboracion y revision de las gulas de préctica clinica (protocolos de
atencion) de las causas de diagndstico atendidas en la unidad y aplicarlas.

23) Mantener informado al usuario ylo su familiar sobre su estado de salud,
diagnostico, prondstico, plan de tralamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
{consentimiento informado) para su realizacion.

24) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA (PEDIATRA
NEONATOLOGO)

1) A realizar oporfunamente “todas” las aclividades requeridas, inherentes al proceso
de atencion de pediatria, solicitadas por la coordinacion tinica de pediatria de la ESE
HUEM.

2) Para ello se debe prestar el servicio de pediatria, a fin de garantizar la realizacion
oporiuna de las aclividades del proceso.

3) Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario
para la realizaclén del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion dnica del servicio en la institucion, quien lo hara entre
el 20 y el 23 de cada mes.

4) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y anfisepsia vigentes

5) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de sefvicios del
mes inmediatamente anterior.

6) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de consulta extema de
pediafria, durante las horas del dia.

7) Cumplir de forma personal y punfual los tumos programados y atender
oporiunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el tumo.

8) Solicitar las notas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar las notas de confrareferencia de los mismos a los centros de
alencion médica de origen en la periferia o a la consulta extema de fa ESE HUEM,
segln sea necesario.

9) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomnada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criicidad de cada caso sin limitarse
aun niimero determinado.

10) Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica {guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la insfitucion.

11) Elaborar la historia clinica de los usuarios que atienda.

12) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la
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hoja commespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre st evolucion clinica,
interpretacion de examenes solicitados, plan de fratamiento érdenes médicas, fimar
transferencias, allas y certificados de defuncién incapacidades, etc.

13) Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente a
su patologta, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta externa.

14) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

15) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnostico y tratamiento.

16) Establecer el plan de esfudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

17) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica yfo terapéufica
(6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirtirgico, etc.,) en los formatos correspondientes.

18) Dlligenciar en forma oportuna, legible y completa los formalos no pos
preestablecidos de ley ylo los estandarizados por la institucién (resolucion 3099 de
2008}.

19) Responder las inferconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UC) y cuidado intermedio, dentro de las 24 horas siguienies a su
solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencién debe ser inmediata.

20) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el tumo.

21) Acalar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM.

22) Participar en las reuniones clinicas, anatomopalologicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
23) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

24) Colaborar en la elaboracidn y revision de las gulas de préctica clinica (protocolos
de alencion) de las causas de diagndstico atendidas en la unidad y aplicarlas.

25) Mantener informado al usuario y/o su famillar sobre su estado de salud,
diagnéstico, prondstico, plan de fratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
{consentimiento informado) para su realizacién.

SERVICIO DE MEDICO 1. Practicar examenes, formular diagndsticos y prescribir el frémite que deba
ESPECIALISTA (CIRUJANO seguirse a los pacientes quirdrgices
PEDIATRA) 2, Realizar actividades especializadas de cirugia pediafrica en [as diferentes fases

del proceso salud-enfermedad de los pacientes ambulaterios y hospitalizados
de la ESE HUEM

3. Recibir la valoracién clinica, los procedimientos diagndsticos de tratamiento
requeridos para el manejo de los pacientes a su cargo durante el tumo.

4. Praclicar control a los pacientes hospitalizados, incluyendo [os ambulatorios que

estén bajo su cuidado

Atender a todos los pacientes que alcancen durante su jornada sin limitarse a

un nimero determinado

Realizar los procedimientos quirtirgicos de su especialidad o pariicipar de ellos

Registrar en la historia todo lo relacionado con [a atencién prestada al paciente.

Realizar tumos presenciales que e! supervisor fije segtn programacion

Elaborar la historia clinica de los pacientes incluyendo la epicrisis

0. Elaborar las hislorias clinicas de consulta externa, elaborar historia clinica

especializada de los hospitalizados y contestar por escrito las interconstitas
asighadas.

11. Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrito, previa evaluacion del
pacienie y registro de sus condiciones y diagndstico en Ta historia clinica,
utilizando para ello, la denominacién comin internacional (nombre genérico)

12. Realizer la prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con las
indicaciones necesarias para su administracién, en idioma espafiol, en forma
escrita, ya sea por copia o medio electromagnético y/o computarizado, no podra
contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves, signos secrelos,
abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion de las abreviaturas
aprobadas por el comité de farmacia y terapeuta de la institucion

13, Realizar la prescripcion medicamentos en formato establecido por la entidad
para tal fin teniendo en cuenta registrar lugar y fecha de la prescripcién, nombre
del paciente y documento de identificacién, niimero de historia clinica, tipo de
usuario (contributivo, subsidiado, particular, ofro}, nombre del medicamento,
concentracion y forma farmacéutica, via de administracion, dosis y frecuencia
de administracién, en nimeros y lelras, canlidad tolal de unidades
farmacéulicas requeridas para el fratamiento en nitmeros y letras, indicaciones
que a su juicio considere el médico tratante, vigencia de la prescripcion ,
nombre y firma del médico tratante con su respectivo registro profesional, as!
como justificar los medicamentos NO POS en los formatos correspondientes

Ll

SN




CODIGO:BS-FO-043
oNS ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
ESE Hospital Universitar VERSOM2
YT FECHA: NOV 2018
ERASMO MEQZ | mmnuTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL
PAGINA1S de 55

14. Desarrollar las actividades de hospitalizacién, consulta externa, interconsultas
que le sean asignadas

15. Asislir a la revista clinica de los pacientes que hayan egresado de pediatria, asi
como atender las interconsultas solicitadas dentro de las 24 horas siguientes a
su solicitud

16. Asisiir a los comilés a los cuales sea designado o invitado

17. Cumplir y hacer cumplir los estatulos, reglamentos, manual de funcicnes,
manual de procesos, procedimientos y demas normas legales e intenas de Ia
institucion.

18. Ejercer las demés funciones inherentes al cargo ylo asignadas por la ESE
HUEM.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INFECTOLOGO)

1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencidn por la especialidad de INFECTOLOGIA solicitadas por la coordinacién
{inica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
actividades conlratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacién tnica del servicio de INFECTOLOGIA de la
insitucion.

3) Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista en INFECTOLOGIA, segtin lo estipulado anteriormente para la atencion
inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punlo
anterior.

4) Cumplir con las normas de bloseguridad, asepsia y antisepsia vigenles,

5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a su ingreso. 6) Realizar la revista diafia y de urgencia en la ese HUEM
independientemente del médico de urgencias de turno.

7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

8) Presentar oporunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anlerior, con los soportes de las atenciones prestadas y
cobradas.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.

10) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al objeto del
confrato.

11) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de INFECTOLOGIA,
durante las (6} horas del dla.

12) Cumplir de forma presencial y puntual los turmnos programades y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el fumo.

13) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencidn médica de origen en la periferia o a la consulta
externa de fa ESE HUEM, segin sea necesario.

14) Atender a todos los pacientes  bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jorada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

15) Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en [as guias de
practica clinica (gufas de  atencion} de la especialidad autorizadas por la
insfitucion a desamolfarlas si no existen en [a institucion en compafila de los
profesionales a cargo de este.

16) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con [a normatividad vigente, de los
usuarios que atienda durante su turno.

17) Realizar en forma completay  legible los registros de atencion del paciente
en la hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los dalos sobre su evolucin
clinica, interpretacién de  eximenes solicitados, plan de fratamiento drdenes
médicas, firmar transferenclas, alfas y cerfificados de defuncién  incapacidades,
ele.

18) Expedir oporiunamente  a cada paciente la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologia,  al momento de su egreso por hospitalizacisn ~ ylo
constita extena.

19) Realizar  visitas diarias a los pacientes internos bajo su
responsabilidad.

20) Atender  al paciente anivel ambulatorio para diagndstico y tratamiento.
21) Establecer el plan de estudio y/o fratamiento que requiera el usuario
atendido, de acuerdo con su patologla y ordenar la realizacidn de examenes
necesarios.




¥

CODIGO:BS-FO-043

o VERSION: 2
ESE Hospital Universitario EECHA: NOV 2018

ERASMO MEQZ | mINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL — GINATS do 55

ADQUISICION DE BIENES ¥ SERVICIOS

22) Elaborar oporiunamente las solicitudes de ayuda diagnésfica yfo terapéutica
(6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirirgico, etc.,) en los formatos correspondientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la

UPC, (MIPRES) - preesiablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demés
normas que modifiquen adicionen ylo sustituyan.

24) INTERCONSULTAS Atencion de consulta por infecto logia segin programacion
atencion presencial de pacientes Interconsultados por ofros servicios: Cuidado

Intensivo adulto, hospitalizacion, urgencias adultos, cuidados intermedios de aduitos.
Se requiere oportunidad de respuesta de Interconsultas en tiempo no mayor a 24
horas en dias habiles.

25) ACTIVIDADES ACADEMICAS: Impariir la formacion correspondiente a los
estudiantes de pregrado y poslgrado gue como objeto de los convenios docencia-
servicio sean desarrollados por el Hospital Universitario Erasmo Meoz, y ejecuten

sus actividades estudiantiles en el servicio de epidemiologla. -mpartir educacién a
médicos, especialistas, miembros del comité de infecciones u otros, acerca del uso
racional de antibibticos, manejo de enfermedades infecciosas, profilaxis anfibiética u
otros temas que se consideren pertinentes a la especialidad. Impulsar la
investigacion en el campo de [as enfermedades infecciosas en especial en lo
relacionado con resistencia bacteriana, control de infecciones asociadas a ia
atencion en salud, estudio de brotes o eventos de alto impacto en salud publica.

26) PROCESO DE CONTROL DE INFECCIONES: Asistencia a reuniones, comités
institucionales programados y asesoria en los procesos en que se requiera segln
indicacion de la ESE HUEM. Participacion segiin programacion a los comité de
infecciones asociadas a la atencion en salud y antibidticos. Colaborar en forma
permanente con la Direccién de la ESE HUEM, farmacia y epidemiologia en la
implementacién de politicas que busquen garantizar Ja mejor calidad de atencion de
los pacientes en concordancia con medidas de farmaco economia ¥ seguridad del
paciente. Cumplir a cabalidad con las normas y politicas de formulacion de
medicamentos fijadas por la ESE HUEM. Elaborar, actualizar, implementar y
desarrollar la politica de control de antibioticos de Ia institucién en conjunto con el
comité de infecciones asociadas a la atencion en salud. Medir la adherencia a los
protocolos de aniibioticos. Presentando los informes respectivos en comité de
infecciones asociadas a la atencion en salud, comité de calidad u otros que
consideren necesario. Desarrolio y Seguimienio a les formulaciones de
antimicrobianos de acuerdo al procedimiento definido por el procedimiento control y
uso restringido de antimicrobianos.

27) Efectuar el resumen de alla (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno.

28) Acatar las normas ¥ reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

29) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, analomo-ciinicas ¥
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
30) Participar en los comités de calidad ylo en las juntas médicas realizadas a fa
atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

31) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica (Protocolos
de atencion) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarles.

32) Portar siempre la escarapsla de la institucion desde el ingreso al &rea
hospitalaria.

33) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH,
lo mismo que todos los reportes & informes de los resuitados diagnésticos, el
contratista presentaré como soporte de |a cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM.

34) Mantener Informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnéstico, prondslico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion

{consentimiento informado) para su realizacion.

35) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso de! proceso de acreditacion.

36) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz 'y
salvo de estadisticas vitales a la liquidacion del confrato.

37) Cumplir con las exigencias de! talento humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual,

38) La afencion es integral y completa, desde la valoracién previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo.

39) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacion definidos en e! manual de estandares de acreditacion para las
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instituclones que ofrecen servicios de salud de habilitacién rehabilitacién  (Anexo
técnico 1. Resolucidn 1445 de 2006) y en el manual de acredilacién en salud
ambulatorio y hospitalario (Reselucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencién &) cliente asistencial;
Grupo de esténdares de Apoyo administrativo ~ gerencial; Y demas normas que
adiclonen modifiquen y/o sustituyan.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUMOLOGO PEDIATRA)

1) Realizar oportunamente las interconsultas inherentes al proceso de atencion por
la especialidad de NEUMOLOGIA PEDIATRICA solicitadas por la coordinacitn
tinica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para [a realizacién de las
actividades confratadas durante €l mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por [a coordinacion dnica del servicio de la instifucion.

3) Cubrir la alencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista en NEUMOLOGIA PEDIATRICA, seguin programacion.

4) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigenles,

5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a su ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM indepsndientemente del
médico de urgencias de turno.

7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

8) Presentar oporfunamente las cuentas causadas por prestacion de semvicies del
mes inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones presladas y
cobradas,

9) Realizar el registro diario y record de aclividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.

10} Elaboracién de rips sistematizados.

11} Realizar de forma presencial las aclividades de atencién de NEUMOLOGIA
PEDIATRICA.

12) Cumplir de forma presencial y puntual los fumos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el fumno.

13) Elaborar y solicitar los formalos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencion médica de origen en [a periferia o a la consulta
externa de la ESE HUEM, seglin sea necesario.

14) Atender a todos los pacienfes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerde a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

15) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica {gufas de atencién) de [a especialidad autorizadas por la institucion a
desarrollarias si no existen en la institucién en compaiila de los profesionales a cargo
de este.

16) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normafividad vigente, de los
usuarios que atienda durante su turno en formato digital ¢ en fisico durante las
conlingencias Incluyendo RIA

17) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la
hoja comespondiente, anolando con fecha y hora los datos sobre su evolucidn
clinica, interprelacion de ex&menes solicitados, plan de fratamiene drdenes
médicas, firmar transferencias, altas y cerfificades de defuncion incapacidades, elc.
18) Expedir oportunamente a cada paciente [a incapacidad correspondiente,
inherente a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacién yfo consulia
externa.

19) Realizar visitas diarias a [os pacientes internos bajo su responsabilidad.

20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

21) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la reglizacion de exdmenes necesarics.

22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica y/o terapéutica
(6rdenes de exadmenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de furno
quirirgico, elc.,) en los formatos comespondientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio
o la tecnologia en salud no cublerta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demés
normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

24) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 24 horas siguientes a
su solicitud.
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25) Efectuar el resumen de alla (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante e} turno.
26) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

27) Parlicipar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y
adminisirativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
28) Parficipar en los comlités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

29) Colaborar en Ja elaboracion y revision de las guias de préctica clinica (Prolocolos
de atencion) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

30) Portar siempre la escarapela de la Institucién desde el ingreso al area
hospitalaria. [

31) Elaboracion de Ia historia clinica sistematizada en el software institucional DGH,
lo mismo que todos los| reportes e informes de los resultados diagnosticos, el
contrafista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM.

32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnéstico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
(consentimiento informado) para su realizacion.

33) Apoyar y cumplir los ésténdares de habllitacion relacionados a su especialidad y
los que se determine en &) curso del proceso de acreditacion.

34) Ejecutar €l curso on [ine sobre estadisticas vitales y obtener el paz y salvo de
estadisticas vitales a la liquidacion del confrato.

35) Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacion como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual.

36) La atencidn es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucién del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacién del mismo.

37) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacién definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
inslituciones gue ofrecenf servicios de salud de habilitacion rehabilitacion  (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospilalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
confemplan: Grupo de e:siéndares de! proceso de alencién al clienle asistencial;
Grupo de estandares de administrativo — gerencial; Y demas normas que adicionen
modifiquen vio sustituyanl

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA (AUDITCR
DE CALIDAD)

1) La realizacion de actividades de evaluacion, seguimiento y mejoramiento de
procesos Insfitucionales definidos en las &reas asistenciales.

2) Evaluacion sistemética: de los profesionales del equipo de salud, el acierto en sus
diagnosticos y conductas, la calidad de las historias y demés registros clinicos, el
uso y racionalidad de los medios de apoyo diagnostico y terapéutico.

3} Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

4) Evaluar en tiempo real los procesos y los servicios que presta, determinando con
ello de manera oportuna la coherencia entre las caracteristicas del servicio prestado
y los criterios de calidad, [

5) Acciones de auditorfa que contribuyen a asegurar la calidad deseable de los
diferentes servicios.

6) Realizacitn de informes de auditorfa de Historias clinicas.

7) Realizacion de auditorlas de paciente trazador.

8) Realizacion de auditorlas de ronda de seguridad.

9} Realizaclén de auditor(a del Sistema Obligatorio de garantia de la calidad.

10) Apoyo en las accionels de evaluacion de evenlos adversos.

11) Realizacion de Comites AD HOC.

12) Apoyo en las respueg.tas a Tulelas en sus conceptos técnicos.

13) Acompafiamiento a comités Institucionales.

14) Asesoramiento en| la elaboracion de Guias y protocolos de manejo
institucionales. 1;

15) A cumplir cabalmente con las actividades anteriormente descritas.

16) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

17) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la consulta extema, urgencias y servicios de
hospitalizacion, cuando su presencia sea solicitada.

18) Participar en los cor;nités de calldad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atenci6n de pacientes deI consulta externa, cuando su asistencia sea solicitada.

19) Colaborar en la elabtlnracibn y revision de las guias de practica clinica (Protocolos
de atencién) de las causas de diagndstico alendidas en la Unidad y aplicarlas.

20) Las demas que seainherentes y compatibles al cargo.
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SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
{DERMATOLOGO
PEDIATRA)

1. Practicar examenes, formular diagnosticos y percibir el framite que deba
seguirse a pacientes de Ia especialidad de radioterapia.
2, Praclicar los exémenes clinices y procedimientos de diagnéstico que los

pacientes asignados a st cargo que necesiten deniro del criterio académico y éfico
de su especialidad.

3 Practicar conlrcjl a los pacientes Hospilalizados o ambulatorios que estén
bajo su cuidado. |

4, Atender a fodos los pacientes que alcance durante su jornada sin limitarse
a un nimero determinado,

5. Realizar dentro de su especialidad las funciones correspondientes a
Medicina Legal o Preventiva.

6. Realizar los tumos presenciales que e! jefe de seccién e fi .

7. Elaborar la hlslona clinica de los pacientes incluyendo la epicrisis.

8. Elaborar las historias clinicas de consulta externa, elabora la historia clinica
especializada de los hospitalizados y contestar por escrito las interconsullas,

9. Ordenar por esciito en la historia clinica los andlisis, exdmenes de
laboralorio estudios de imagenes diagndsticas y demas pruebas que el paciente
requiera.

10. Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio.

1. Asistir ala rewsta clinica de los pacientes de su seccién.

12. Impartir lnstruccmnes al perscnal profesional, técnico y auxiliar, sobre
procedimientos técnicos propios de su especialidad.

13. Rendir informes y expedir certificados relacionados con su especialidad.

14. Llevar controles médicos estadisticos y analizaron con fines cientificos y
administrativos.

15. Participar en los estudios de invesfigacion que se realicen al interior de la
institucion. E

16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y normas intemas de la
E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

17. Ejercerlas demés funciones asignadas por su jefe inmediato.

18. Realizar foda prescnpcxén de medicamentos por escrifo, previa evaluacion

del paciente y registro de sus condicicnes y diagnostica en la historia clinica.
Utilizando para ello 1a Denommacmn comim internacional (nombre genérico).

19. Realizar toda prescnpmf)n de medicamentos en letra clara y legible, con ias
indicaciones necesarias para su administracion, en idioma espafiol, en forma escrita
ya sea por copia mecanograﬁca medio electromagnélico yfo computanzado ne
pedra contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves, signos secrelos,
abreviaturas o simbolos qutm:cos cen la excepcion de la abreviaturas aprobadas por
el comité de farmacia y terapéutlca de la institucidn.

20. Realizar la prescnpmén de medicamentos en formato establecido por la
enfidad para fal fin temendo en cuenta de reglstrar lugar y fecha de la prescripcion,
nombre del paciente y documenlo de identificacion, numero de Ja historia clinica, tipe
de usuario (conlnbuhvo{ subsidiado, particular, ofro}, nombre del medicamento
expresado en la denomlnaclon comtn internacional {(nombre genérico), concentracion
y forma farmacéulica, vla de administracién, dosis y frecuencia de la administracién
periodo de duracion del tratamlenlo cantidad total de las unidades farmacéuticas
requeridas para el Uatamlento, cantidad fotal de unidades farmaceéuticas requeridas
para e! tratamiento, en numeros y letras, indicaciones que a su juicio considere el
médico tralante, vigencia dela prescripcion, nombre y firma del médico tratante con
st respectivo nimero deireglstro profesional, asi como justificar los medicamentos
NO POS en los formatos correspondientes.

21. Solicitar autorizacin al paciente o a su familiar para realizar un
procedimiento, habléndole explicado previamente el procedimiento y sus riesgos,
dando cumplimiento a la norma de consentimiente informado, dejando registro escrito
en la historia clinica de! proceso realizado en este sentido.

22, Exigir el uso de [as medidas de radio proteccion al cliente interno y externo
enel dreade radtolerapla

23. Vigilar ia cahbrac:én del equipo de radioferapia anualmente y cumplir las
sugsrencias realizadas por el radio fisico nuclear.

24, Realizar las medidas exigidas por medicina ccupacional en cuanto al
manejo de material radioactivo.

25, Elaboracion de RIPS sistematizados.

26. Revisar el informe mensual de desimetria que se realiza al cliente interno
dela rea de radioterapia y fomar medidas correctivas si amerita e} caso.

27. Coordinar actividades con el organismo del orden nacional encargado de

las politicas de manejo de material radiactivo.
28, Supervisar y coordinarlas medidas de seguridad del material radiactivo.
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29. Coordinar las funciones del area de acuerdo a las aclividades a realizar.
30. Informar de manera inmediata al lider del programa de la seccion, de
cualquier modificacion en las acfividades o eventos, quejas, de manera general o de
cualquier sifuacion o eventualidad que afecte en la eficiencia dela prestacién del
servicio,

31. Las demés inherentes y/o por el inmediato superior.

CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES

1. Alencion a los pacientes oncoldgicos siguiendo los protocalos establecidos
con estandares de calidad.

2. Cumple y exige las normas de bioseguridad de manejo de malerial
radioactivo

3 Aplica y conoce los principios y normativas del sistema general de
seguridad social en salud en atencion a usuarios y discrimina el lipo de coberiura en
salud de los mismos de acuerdo a los planes de beneficios de los ciientes.

4, Interactita de forma proactiva con el cliente intemos y externo de acuerdo
con la misién, vision y politicas documentadas de cada uno de los servicios
Institucionales.

5. Brindar informacién oportuna y pertinente sobre el producto o servicio
ofrecido en el area de desempefio de acuerdo a los requerimientos del cliente 0
usuario.

6. Conoce la mision, vision, politicas y objetives de la empresa y desarrolla
sus funciones en pro del cumplimiento de los mismos.

7. Aplica principios y medidas de bioseguridad en la atencion de los usuarios.
8. Afender oportunamente cualquier requerimiento o sugerencia de auditoria
clinica con el fin de garantizar e cumplimiento de los procesos o protocolos médicos.
9. Verificar que los servicios prestados no sean motivos de chjeciones por

parte de las EAPB por &l no diligenciamiento de [a historia clinica de acuerdo a la
normatividad vigente.

10. Registrar las acciones en salud brindadas al usuario que evidencie en
forma logica clara y completa el procedimiento que se realizo al paciente, el
diagnostico y su plan de manejo.

1. Colabora activamente en la relacion docencia- servicio del personal de
salud que realiza practicas en el area.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INTERNISTA)

1) Realizar oportunamente “fodas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencién por la especialidad de MEDICINA INTERNA solicitadas por la
coordinacion tnica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM.

2) Presentar anles del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
aclividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacién Gnica del servicio de MEDICINA INTERNA de la
institucidn,

3) Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de meédico
especialista en MEDICINA INTERNA, segin lo estipulado anteriormente para la
atencion inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trala en
punto anterior.

4) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigenfes.

5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a su ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del
médico de urgentias de tumo.

7) Atender a todos los pacientes bajo su tesponsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior, con los soporles de las atenciones prestadas y
cobradas.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.

10) Realizar de forma presencial las actividades de alencian de MEDICINA
INTERNA, durante las 24 horas del dia, segln programacion de tumos per la
coordinacion del servicio.

11) Cumplir de forma presencial y puntual los tumnos programados y atender
oporiunamente las necesidades de atencién que se presenten durante e! turno.

12) Diligenciar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen a la
Institucion, segln lo ameriten y elaborar las nolas de contrarreferencia a los mismos
centros de atencién médica de origen, de la periferia o a la consulta externa dela
ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, segin sea necesario.
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13} Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jorada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nitmero determinado.

14) Prestar ia atencion de la especialidad con base en lo establecido en las gufas de
practica clinica (guias de atencion} de la especialidad autorizadas por la institucion.
15) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normalividad vigenle, de los
usuarios que alienda durante su turno.

16) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en [a
hoja corespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, Inferpretacién de examenes solicitados, plan de tratamiento oérdenes
médicas, firmar transferencias, altas y cerlificados de defuncién incapacidades, etc.
17) Expedir oporfunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologla, al momento de su egreso por hospitalizacién y/o consulta
extema.

18) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

19) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

20) Establecer el plan de estudio y/o tratamiente que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con-su patologla y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

21) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica yio terapéutica
{6rdenes de exémenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turno
quirirgico, etc.,) en los formatos correspondientes.

22) Diligenciar en forma oporiuna, legible y completa los formatos NO POS
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por !a insfitucidn (resolucién 3099 de
2008), .

23) Responder las inferconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UCl y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a
su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencitn debe ser inmediata.
24) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno,

25) Acalar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

26) Participar en [as reuniones clinicas, analomopatolégicas, anatomo-clinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
27) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

28) Colaborar en la elaboracion y revision de las gulas de praclica clinica (Protocolos
de atencién) de las causas de diagndstico alendidas en [a Unidad y aplicarlas.

29) Mantener informado al usuario yfo su famillar sobre su eslado de salud,
diagnéstico, prondstico, plan de fratamiento, riesgos, y obiener su autorizacién
{consentimiento informado) para su realizacién.

30) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacién rehabilitacion (Anexo
técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencidn al cliente asistencial y
Grupo de estandares de Apoyo administrative ~ gerencial.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(RADIOTERAPEUTA)

Dentro de las funciones de! Médico Especialista de Radioterapia se encuentra la
consulta de primera vez donde se evaluara al paciente sus antecedentes clinicos y
se elaborara la Historia Clinica del Servicio, a veces sera necesario repetir estudios
ylo solicitar alguno adicional, asegurando de esta forma que el tratamiento sea el
mas adecuado para su lesién en particular.

En esta entrevisia se le explicara delalladamente al paciente el tratamienlo que
debera realizar y sus posibles efectos para despejar cualquier duda. Una vez
finalizada esla primera consulla, se le dard un tumno para efecluar su
simulacion/Planificacion.

Se les dar4 a los Técnicos en radioterapia las indicaciones especificas para la
realizacién de la simulacién, una efectuada estd el médico especialista en
radiolerapia realizara el proceso de contornear las imagenes oblenidas en la
simulacién de militando el &rea a trafar al igual que los érganos a riesgo.

Como en la constlta se evallo los estudios y tratamientos previes, se calificara un
programa terapéutico especialmenle para el paciente con la ayuda de una
computadora de planificacién de tratamiento radiante.

El medico radioterapeuta en conjunto con un Fisico Especialista en radioterapia,




CODIGO:BS-FO-043

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
VERSION: 2

FECHA: NOV 2018

00
ESE Hospital Universilario
FRASMO MEQZ | mINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL ATE o 55

estudiaran durante unos dias las diferentes alternativas para el determinado caso,
hasta encontrara el tratamiento mas adecuado.

Una vez definido el plan de tratamiento que se le administrara al apaciente junto ala
prescripcion de [a dosis a recibir se hara el inicio de esta en e! acelerador lineal,
verificando por medio de imagenes la ubicacion anatmica de la lesién para poder
garantizar un tratamiento que cumpla con todos los estandares de calidad.

En el tiempo que dure el tratamiento de! paciente se hara consulta de control
semanal o diario se esté lo amerita para poder evaluar las posibles complicaciones
que se puedan presentar y hacer manejo adecuado de estas.

Finalizado el tratamiento se le entregara al paciente un_informe de culminacion
especificando el campo que se tratd, asi como la dosis que recibio

Se le citara para conboles por el semvicio de radiolerapia cada mes durante los
primeros tres meses de haber culminado el tratamiento, cada fres meses hasla
cumplir ¢! afio, cada seis meses por cinco afios y por ultimoe 1 consuita control cada
affo.

Presentar mensualmente a Talento Humano las actividades y Eventos a realizar.
Participar en las reuniones previamente convocado, por los comités programados u
otros.

Participar en los comités técnicos y cientificos en los cuales su presencia sea
necesaria.

Trabajar mancomunadamente, con el lider de programa de seccion para lograr los
objetivos y metas propuestas.

Informar en relacion a incapacidades, permisos, vacaciones, efc.

Cumplir y hacer cumplir las normas y reglamento de la institucion.

Las demas inherentes yfo por el inmediato superior.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
{ONCOLOGO PEDIATRA)

1, Practicar examenes, formular diagnésticos y percibir el framite que deba
seguirse a pacientes de la especialidad de radioterapia.
2. Practicar los examenes clinicos y procedimientos de diagnéstico que los

pacientes asignados a su cargo que necesiten dentro del criterio académico y élico
de su especialidad.

3. Practicar control a los pacientes Hospitalizados o ambulatorios que estén
bajo su cuidado.

4. Atender a todos los pacientes que alcance durante su jornada sin limitarse
a un nitmero determinado.

5. Realizar dentro de su espacialidad las funciones correspondientes a
Medicina Legal o Preventiva.

8. Realizar los fumos presenciales que el jefe de seccion le fije.

7. Elaborar ia historia clinica de los pacientes incluyendo la epicrisis.

8. Elaborar las historias clinicas de consulta externa, elabora la histeria clinica
especializada de los hospitalizados y contestar por escrito las inlerconsultas.

9, Ordenar por escrito en la historia clinica los andlisis, examenes de
laboratorio estudios de iméagenes diagnésticas y demas pruebas que el paciente
requiera,

10.- Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio.

1. Asistir a la revista clinica de los pacientes de su seccidn.

12, Impartir instrucciones al personal profesional, técnico y auxiliar, sobre
procedimientos técnicos propios de su especialidad.

13. Rendir informes y expedir certificados relacionados con su especialidad.
14, Lievar controles médicos esladisticos y analizaron con fines cientificos y
administralivos.

15. Parficipar en los estudios de investigacion que se realicen al interior de la
institucion.

16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y normas intermnas de la
E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

17. Ejercerlas demas funciones asignadas por su jefe inmediato.

18. Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrito, previa evaluacién

del paciente y registo de sus condiciones y diagnostica en la historia clinica.
Utilizando para ello la Denominacion comin infemacional (nombre genérico).

19, Realizar toda prescripcion de medicamentos en lefra clara y legible, con [as
indicaciones necesarias para st administracién, en idioma espafiol, en forma escrita
ya sea por copia mecanografica, medio electromagnético ylo computarizado, no
podra contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves, _signos secretos,




CODIGO:BS-FO-043
Y ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
S VERSION: 2
05Pl ol 0
pia’ LvER FECHA: NOV 2018
FRASMO MEQZ | wiNUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL
PAGINAZS de 55

abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion de fa abreviaturas aprobadas
por el comité de farmacia y terapéutica de la institucién,

20. Realizar la prescripcion de medicamentos en formato establecido por la
entidad para tal fin teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de la prescripcién,
nombre del paciente y documento de idenlificacién, numero de la historia clinica, tipo
de usuario (contributive, subsidiado, particular, otro}, nombre del medicamento
expresade en la denominacion  comun intemacional (nombre  genérico),
concentracion y forma farmacéutica, via de administracion, dosis y frecuencia de la
administracién periodo de duracién del tralamiento, cantidad total de las unidades
farmacéuticas requeridas para el tratamiento, cantidad total de unidades
farmacéuticas requeridas para el tratamiento, en nimeros y lefras, indicaciones que
a su juicio considere el médico tratante, vigencia de la prescripcién, nombre y firna
del médico tralante con su respectivo nimero de registro profesional, asi como
justificar los medicamentos NO POS en los formatos correspondientes.

21, Solicitar autorizacion al paciente o a su famifiar para realizar un
procedimiento, habiéndole explicado previamente el procedimiento y sus riesgos,
dando cumplimiento a la norma de consentimiento informado, dejando registro
escrito en la historia ciinica del proceso realizado en este sentido.

22, Exigir el uso de las medidas de radio proteccion al cliente interno y externo
en el drea de radioterapia.

23. Vigilar la calibracion de! equipo de radioterapia anualmente y cumplir las
sugerencias realizadas por el radio fisico nuclear.

24, Realizar las medidas exigidas por medicina ocupacional en cuante al
manejo de material radioactivo.

25. Elaboracién de RIPS sislematizados.

26. Revisar e} informe mensual de dosimelria que se realiza al cliente interno
dela rea de radioterapia y tomar medidas correctivas si amerita el caso.

27. Coordinar actividades con el organismo del orden nacional encargado de
las politicas de manejo de material radiactivo.

28. Supervisar y coordinarlas medidas de sequridad del material radiactivo.

29, Coordinar las funciones del drea de acuerdo a las actividades a realizar.
30 informar de manera inmediata al lider del programa de la seccion, de

cualquier modificacion en las aclividades o eventos, quejas, de manera general o de
cualquier situacién o eventualidad que afecte en la eficiencia dela prestacion del
serviclo.

3. Las demés inherentes y/o por el inmediato superior.

CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES

1. Atencion a los pacientes oncoldgicos siguiendo los protocolos establecidos
con estandares de calidad.

2, Cumple y exige las normas de bioseguridad de manejo de material
radioaclive

3 Aplica y conoce los principios y normativas del sistema general de
seguridad social en salud en atencion a usuarios y discrimina e! tipo de cobertura en
salud de los mismos de acuerdo a los planes de beneficios de los clientes.

4, interactia de forma proactiva con el cliente intemos y externo de acuerdo
con la mision, vision y politicas documentadas de cada uno de los servicios
institucionales.

5, Brindar Informacin oportuna y pertinente sobre el producto o servicio
ofrecido en el rea de desempefio de acuerdo a los requerimientos del clienle o
usuario.

B. Conoce la mision, vision, poliicas y objelivos de la empresa y desarrolia
sus funciones en pro del cumplimiento de los mismos.

7. Aplica principios y medidas de bioseguridad en la alencidn de los usuarios.

8. Atender oporiunamente cualquier requerimiento o sugerencia de auditoria
clinica con el fin de garantizar el cumplimiento de los procesos o protocolos médicos.
9. Verificar que los servicios prestados no sean motivos de objeciones por

parte de fas EAPB por e! no diligenciamiento de la historia ciinica de acuerdo a la
normatividad vigente.

10. Registrar las acciones en salud brindadas al usuario que evidencie en
forma logica clara y completa el procedimiento que se realizb al paciente, el
diagnostico y su plan de manejo.

". Colabora activamente en la relacion docencia- servicio del personal de
salud que realiza practicas en el area.

SERVICIO DE MEDICO

1. Actualizar las guias de practica clinica GPC, protocolos, procedimientos,
formalos y demas requisitos documentales para la adecuada prestacion del
seqvicio.
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ESPECIALISTA
(GINECOLOGO)

© @

10.

1.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

19.

20,

21,

Solicitar_exploraciones complementarias, reafizar diagndsticos y prescribir el
tratamiento adecuado para los pacientes de la especialidad de ginecologla y
obstetricia, siempre dentro de! criterio académico y ético de la especialidad.
Realizar seguimiento evolutivo a los pacientes hospitalizados o ambulatorios
de! semvicio de ginecologia y obstetricia.

Alender a todos los pacientes que alcance durante su jonada sin fimitarse a un
ntimero determinado.

Realizar dentro de su especialidad las funciones comespondientes a Medicina
Legal y Preventiva. (En este punto el conceplo de medicina [egal hace
referencia a realizar certificados de defuncion de los pacientes que fallezcan
como consecuencia de un proceso neoplésico ylo complicacion asociada y se
encuentren hospitalizados en el servicio de oncologla clinica. NO INCLUYE
REALIZACION DE AUTOPSIAS).

Elaborar las historias clinicas de Consulta Externa, Hospitalizacion y contestar
por escrifo las interconsultas asignadas. También realizar la epicrisis al
momento del aita hospitalaria.

Prescribir en la historia clinica las exploraciones complementarias (examenes
de laboratorio, estudios de Imagenes diagnésticas) y demés pruebas que el
paciente requiera,

Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio.

Asistir a la Revista Clinica de los pacienles hospitalizados a cargo del servicio
de ginecologia y obsletricia,

Parlicipar activamente en los comilés mullidisciplinares en los que la
especialidad de ginecologia y obstetricia tenga un rol diagnéstico yfo
{erapéutico.

Realizar interconsullas y/o derivar a los pacientes que requieren intervencién
alguna por parte de ofras especialidades.

Impart Instrucciones al personal de enfermeria, técnico y auxiliar, scbre
procedimientos propios de su especialidad.

Rendir informes y expedir certificados relacionados con fa especialidad de
ginecologla y obstefricia

Llevar registros médicos estadisticos y analizarlos con fines cienlificos y
administrativos.

Participar en los estudios de investigacion que concieman al servicio de
Oncaologia Clinica y que se realicen al interior de la institucidn,

Cumplir con los estatutos, reglamentos y normas intemas de la ESE.
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

Ejercer las demés funciones asignadas por su jefe inmediato.

Realizar toda prescripcién de medicamentos, previa evaluacion del paciente,
registro de sus condiclones médicas y diagndstico en la historia clinica,
utilizando para ello la Denominacion Comtin Intemnacional (nombre genérico).
Realizar la prescripcion de medicamentos con letra clara y legible, con las
indicaciones necesarias para su administracion, en castellano ya sea por medio
electromagnéfico y/o manual, no podréa contener enmendaduras o tachaduras,
siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos, con [a
excepcion de las abreviaturas aprobadas por el Comité de Famacia y
Terapéutica de la Institucion.

Realizar la prescripcion de medicamentos en formato establecido por la entidad
para tal fin, teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de la prescripcion,
nombre del paciente y documento de identificacién, nimero de la hisloria
clinica, tipo de usuario {contributivo, subsidiado, particular, otro}, nombre del
medicamento expresado en la Denominacién Comiin Intemacional (nombre
genérico), concentracién y forma farmacéutica, Via de adminisiracién, dosis y
frecuencia de administracion, periodo de duracion del tratamiento, cantidad total
de unidades farmacéuticas requeridas para el tratamiento, en nimeros y letras,
indicaciones que a su juicio considere el médico tratante, vigencia de la
prescripcion, nombre y firma del médico tratante con su respectivo nimero de
registro profesional, asi como justificar los medicamentos NO POS en los
formatos correspondientes.

Saliciler autorizacion al paciente o a su representante legal para realizar un
procedimiento, habiéndole explicado previamente el tipo de procedimiento y su
riesgo, dando cumplimiento a la norma de consentimiento informado, dejando
registro escrito en la historia clinica el proceso realizado en esle senfido.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(PSIQUIATRA)

1) Realizar oportunamente *fodas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencion por la especialidad de PSIQUIATRIA solicitadas por la coordinacion
{inica de! servicio o e! lider de programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacién de las
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actividades confratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion Unica del servicio de PSIQUIATRIA de la institucion.
3). Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista en PSIQUIATRIA, segln lo estipulado anteriormente para la atencion
inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trala en punto
anterior,

4) Diligenciar en forma oporiuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con carge a la
UPS (MIPRES) ~ preestablecidos de la Isy por el Ministerio de Salud y demas
normas que modifiquen, adicionen y/o sustituya,

5) Resolver la sftuacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a st ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente de!
médico de urgencias de umo, resclver interconsultas de UCI Pediatrica.

7) Atender a tedos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un niimero determinado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de-servicios del
mes inmediatamente anterior, con los scportes de las atenciones prestadas y
cobradas.

9} Realizar el registro diario y record de acfividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evilar glosas.

10) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de PSIQUIATRIA,
durante 2 horas del dia.

11) Cumplir de forma presencial y puntual los turnos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el tumno.

12) Atender a todos los pacientes bajo st responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

13} Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de
practica clinica {gulas de atencién) de la especialidad autorizadas por la inslitucién.
14) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los
usuarios que afienda durante su lurmne,

15) Realizar en forma completa y legible los registros de atencidn del paciente en la
hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién
clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de iratamiento ordenes
médicas, firmar transferencias, allas y cerificados de defuncion incapacidades, efc.
16) Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta
externa.

17) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

18) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

19) Establecer el plan de estudio y/o fratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesatios.

20} Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica yfo terapéutica
(6brdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quinirgico, efc.,) en los formatos corespondientes.

21) Efectuar el resumen de alla {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno.

22) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

23) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y
administrativas refacionadas con la especialidad, cuando su presencia e2a solicilada.
24) Participar en los comités de calidad yfo en las juntas médicas realizadas a [a
atencién de pacientes de Ja especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

25) Colaborar en la elaboracién y revision de las gulas de préctica clinica (Protocolos
de afencion) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias.

26) Portar siempre la escarapela de la instifucion desde el mgreso al area
hospitalaria.

27) Elaboracién de [a historia clinica sistematizada en el software institucional DGH,
lo mismo que todos los repories e informes de los resultados diagnésiicos, el
contratista presentard como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM.

28) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnéstico, prondstico, plan de fratamiento, riesgos, y oblener su autorizacién
(consentimiento informado) para su realizacion.

29) Apoyar y cumplir los esténdares de habilitacién relacionados a su especialidad y
Ios que se determine en el curso del procese de acreditacion.

”




CODIGO:BS-FO-043

'Y ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
S VERSION: 2
E 0spila’ Universfiario FECHA: NOV 2018

RASMO MEQOZ | minUTA cONTRATO COLECTIVO SINDICAL SAGINADS do 55

30) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales relacsis y oblener el paz y
salvo de estadisticas vilales a la liquidacién del contralo.

31) Cumplir con las exigencias de! talento humano en habilitacion como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual.

32) La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucién del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo.

33) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formalos de contrareferencia de los mismos
a los centros de atencién médica de origen en la periferia o a la consulta externa de
Ja ESE HUEM segiin sea necesario

34) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de
acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
inslituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2008) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan; Grupo de estandares del proceso de atencin al cliente asistencial -
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial ¥ demds normas (ue
modifiquen, adicionen yfo sustituya.

SERVICIO DE MEDICO | 1) Realizar oporiunamente “todas” las labores requeridas, inherentes al proceso de
ESPECIALISTA Nefrologia solicitadas por la coordinacion o el Lider de programa de la ESE HUEM.
(NEFROLOGO) 2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad o programacién para la
realizacion de} proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por [a coordinacién del servicio en la institucion.

3) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

4) Cubrir las urgencias de la ESE HUEM, con permanencia del médico nefrdlogo,
conforme a la programacion de turnos, garantizando la atencién inmediata.

5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas
posteriores a st ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM, independientemente de!
médico de urgencias de tumno.

7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso, sin
limitarse a un nimero determinado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales, evitando glosas por dicho aspecto.

10) Cumplir todas las actividades inherentes al objeto confractual, conforme la
programacién de furnos que para lales fines se sefiale.

11) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de NEFRCLOGIA,
durante 4 horas del dia.

12) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el tumo,

13) Prestar la atencion de la especialidad con base en Io establecido en las guias de
praciica clfnica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la institucién y
demés prolocolos.

14} Alender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la crilicidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

15) Prestar la alencion de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de
préctica clinica (gulas de atencién) de la especialidad autorizadas por la inslitucion a
desarrollarias si no exislen en la institucion en compafifa de los profesionales a cargo
de esle.

16) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los
usuarios que atienda durante su turno.

17) Realizar en forma completa y legible los registros de atenci6n del paciente en la
hoja coespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, interpretacién de exémenes solicilados, plan de fralamienic ordenes
médicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncion incapacidades, etc.
18) Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologla, al momento de su egreso por hospitalizacion ylo consulla
externa.

19) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

20) Atender ai paciente a nivel ambulalorio para diagnostico y tratamiento.

21) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar Ia realizacibn de examenes necesarios.
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22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica ylo terapéutica
(6rdenes de examenes paracifnicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirirgico, elc.,) en los formatos correspendientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos NO POS
preestablecidos de ley y/o los estandarizados por la institucion (resolucion 3099 de
2008).

24) Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UNIDAD DE CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas
siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe
ser inmediata.

25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el tuno.

26) Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM.

27) Pariicipar en !as reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
28) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencién de pacienles de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

29} Colaborar en la elaboracién y revision de las gulas de practica clinica (Prolocolos
de atencion) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

30) Elaboracitn de RIPS sislematizados.

31) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al érea
hospitalaria.

32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagndstico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
(consentimiento informado) para su realizacién.

33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se delerming en el curso del proceso de acreditacion.

34) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vilales relacsis y obtener el paz y
salvo de estadisticas vilales a la liquidacion del contrato.

35) Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacion como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual.

36) La afencion es integral y complela, desde la valoracion previa, la ejecucién del
procedimiento, la evolucion hospilalaria diaria y el confrol ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo.

37) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y anfisepsia vigentes.

38) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de conlrareferencia de los mismos
a los centros de atencion médica de origen en la periferia o a la consulta exiema de
la ESE HUEM seglin sea necesario

39) Diligenciar en forma oporiuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
Ja tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo ala
UPS (MIPRES) — preestablecidos de la ley por el Ministerio de Salud y demés
normas que modifiquen, adicionen yfo sustituya.

40) Aseguramiento del ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares de
acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacién (Anexo |
téenico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial -
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUROCIRUJANO}

1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencion por la especialidad de NEUROCIRUGIA solicitadas por la coordinacion
{inica del servicio o el lider de programa de [a ESE HUEM.

2) Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
aclividades contratadas durante el mes siguiente, con base en [as necesidades
presentadas por la coordinacién Unica del servicio.

3) Cubrir la alencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia del médico
especialista en NEUROCIRUGIA, segiin lo estipulado anteriormente para la atencion
inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punio
anterior,

4) La atencion es integral y completa, desde la valoracién previa, [a ejecucion del
procedimiento, Ja evolucién hospitataria diaria y €l control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo.

5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a su ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del
médico de urgencias de fumo.




CODIGO:BS-FO-043

VY ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
ST VERSION: 2
ERA%S(A niversiiario FECHA: NOV 2018

O MEQZ | wmINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL CAGINAT do 55

7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
o jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criicidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacién de servicios del
mes Inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y
cobradas.

0) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.

10} Pagar y presentar certificacion de los pagos a seguridad social, segin lo
establecido por la ley.

11) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acverdo al objeto del
contrato.

12) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de NEUROCIRUGIA,
13) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oportunamente las necesidades de alencion que se presenten durante el tumo.

14) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencion médica de origen en la periferia o a la consulta
. . externa de la ESE HUEM, segiin sea necesario. :
15) tender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante st
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse & un niimero determinado.

16) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica (gulas de atencién) de la especialidad aprobadas por la institucion.

17) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los
pacienles que atienda durante su fumno.

18) Realizar en forma completa y legible los registros de atencién de! paciente en la
hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién
clinica, interpretacién de examenes solicitados, plan de tratamiento Grdenes
médicas, firmar transferencias, allas y certificados de defuncién incapacidades, etc.
19) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

21) Establecer €l plan de estudio y/o tratamiento que requiera e! paciente atendido,
de acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica yfo terapéutica
{6rdenes de examenes paraciinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turno |
quirirgico, etc.,) en los formatos correspondientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo ala
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y deméas
normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

24) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes
a su solicitud, exceplo casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser
inmediata.

25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno.

26) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

27) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea soficitada.
28) Participar en los comités de calidad yfo en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada,

29) Participar en !a implementacion de las gulas de préctica clinica y protocolos de
atencion de las causas de diagnostico atendidas en la Unidad.

30) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al érea
hospitalaria.

31) Elaboracion de la hisloria clinica sistematizada en el sofiware institucional DGH,
lo mismo que ltodos los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el
contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sislema de la ESE HUEM.

32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnéstico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y oblener su auforizacién
{consentimiento informado) para su realizacion.

33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso del procaso de acreditacion.

34) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vilales refacsis y obtener el paz y
salvo de estadisticas vitales a la liquidacién de! contrato.
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35) Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual.

36) La atencién es integral y completa, desde fa valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el confrol ambulatorio, como
requisifo para la cancelacion del mismo.

37} Aseguramienio del ciclo de atencion al ustiario cumpliendo con los estandares de
acreditacidn definidos en el manual de estindares de acreditacién para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacién  {Anexo
técnico 1. Resolucidn 1445 de 2006} y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan; Grupo de estdndares del proceso de alencién al cliente asistencial;
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demés normas que
adicionen modifiquen y/o suslituyan. 38) Cumplir con las normas de bioseguridad,
asepsia y anfisepsia vigentes.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(FISIATRIA.)

1) A realizar oportunamente “todas” las aclividades requeridas, inherentes al
proceso de atencion de FISIATRIA, solicitadas por la Coordinacién Unica del
servicio de Rehabilitacion y el Lider de programa de la ESE HUEM a fin de
garantizar la realizacion oportuna de las actividades del proceso.

2) Presentar antes del 25 de cada mes la programacién del recurso humano
necesaric para la realizacion del proceso, duranle el mes siguiente, con base en las
necesidades presentadas por la coordinacion Onica del servicio en Ia
institucion, quien o hara enire el 20 y el 23 de cada mes.

3) A prestar los servicios asistenciales y ambulatorios especializados de Fisiatria (6
horas) de Lunes a Sabado yfo segin horario de programacion, realizando
actividades Alencion de pacientes en hospializacion, urgencias, consulta externa,
atencién interconsultas de los diferentes servicios de la ESE HUEM. Y la realizacién
de los procedimientos no relacionados en este documento pero que son inherentes
a la atencion por ia especialidad.

4) Cubrir 1a atencién de urgencias de Ja ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista en FISIATRIA, segin lo estipulado en la disponibilidad de establecida
para !a realizacion de actividades a fin de garantizar la atencién inmediata de los
casos que requieran la infervencion de dicha especialidad.

5} Elaboracion de RIPS sistematizados.

6) Resolver la situacion del paciente durante las 24 horas posteriores una vez
realizada la solicitud de interconsulta en el servicio de urgencias.

7) Lla atencién al paciente es infegral y completa, desde la valoracién previa, la
ejecucion del procedimiento médico, [a evolucion hospitalaria diaria y el control
ambulatorio, como requisitos para la cancelacién de los valores estipulados en el
confrato.

8) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del
mes inmediatamente anterior.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporie de sus
cuentas de cobro mensuales para evitar glosas. o

10) Cumplir de forma presencial y punfual los tunos programados y atender
oporiunamente las necesidades de atencidn que se presenten durante el tumo.

11) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los cenlros de alencion médica de origen en la periferia o a la consulta
externa de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, segin sea
necesario.

12} Realizar visitas diarias a los pacientes internados bajo su responsabilidad.

13) Prestar la atencion de Ja especialidad con base en lo establecido en las gulas de
practica clinica {gulas de atencitn) de la especialidad autorizadas por la institucion,
y/o desarrollarlas si no existen en la institucion en compafila de los profesionales a
cargo de esle.

14) Realizar en forma completa y legible los registros de atencidn del paciente en la
hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica,, inferpretacién de examenes soficifados, plan de tralamienfo Ordenes
médicas, firmar transferencias, altas.

15) Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, al momento de su egreso por hospitalizacién y/o consulta externa.
16) Cumplir con las exigenclas y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la
coordinacién de ingenierfa biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la
institucion, de lo contrario no se permitira el ingreso a la E.S.E, HUEM

17) Atender al paciente a nivel ambulatoric para diagnédstico y tratamiento.

18) Establecer el plan de estudio y/o ratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologla y ordenar la realizacion de examenes necesarios.
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18} Elaborar oporiunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica yfo terapéutica
(érdenes de exédmenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirlrgico, efc.,) en los formafos correspondientes.

20) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio
o la tecnologia en salud no cubierta en el Flan de Beneficios en Salud con cargo ala
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demés
normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

21} Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UCl y CUIDADQ INTERMEDIO, dentro de las 24 horas siguientes a
st solicitud, exceplo casos de urgencia en los cuzles la afencidn debe ser inmediata.
22) Efectuar &l resumen de alta (Epicrisis) de los paclenies cuyo egreso autorice
durante el turno.

23) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

24) Participar en las reunlones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomoclinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
25) Participar en los diferentes comités institucionales y/o en las juntas medicas
realizadas a la alencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada,

26) Prestar [a atencion de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de
praclica clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas por [a insfitucion,
yflo desarrolfarlas si no existen en la institucion en compaiiia de los profesionales a
cargo de este.

27) Porlar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso &l &rea
hospitalaria y registrar en el control biométrico su huella o tarjeta magnética.

28) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH,
lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados diagndsticos, el
conlratista presenlara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del sofiware por el departamento de sistema de la ESE HUEM.

29) Manlener informado a! familiar o representante del paciente de su estado de
salud, diagnostico, pronéstico, plan de tratamiento, riesgos, y oblener su autorizacion
(consentimiento informado) para la realizacion de sus procedimientos quirirgicos y/o
demads actos médicos cuando se requieran.

30) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacién relacionados a su especialidad
y los que se determine en el curso del proceso de acreditacion.

31) Ejecutar €] curso on line sobre estadisticas vilales relacsis y obtener el paz y
salvo de estadislicas vitales a la liquidacién del contrato.

32) Cumplir con las exigencias de Talento humano en habilitacion como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente.

33) La atencién es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucién hospitalaria diaria y el confrol ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo.

34) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacién para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacidn rehabilitacién  (Anexo
técnico 1. Resolucién 1445 de 2006} y en el manual de acreditacién en salud
ambulatorio y hospitalario {Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencidn al cliente asistencial;
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial;, ¥ demas normas que
adicionen modifiquen ylo sustituyan.

35) Cumplir con [as normas de bioseguridad, asepsia y anlisepsia vigentes.

36) Realizar en cada tumo las actividades de fisiatria requeridas de los pacientes
bajo su responsabilidad.

37) Notificar los eventos adversos al referente de seguridad del paciente.

38) El conlratista que labore por virtud de! presente conrato, se obliga al culdado,
proteccidn y vigilancia de los equipos u objefos de propiedad de la ESE HUEM que
utilicen en la ejecucion de! objeto contractual; asi mismo, responderé cuando por culpa
suya o de sus dependientes, determinada previo agotamiento del debido proceso, se
presente pérdida o dafio de los objetos o equipos que tengan a cargo o a los que tenga
acceso, en esle caso el conlratista respondera con el reconocimiento de los perjuicios
ccasionados.

39) Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas del presente conlrato.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INFECTOLOGIA
PEDIATRICA)

1) Realizar oportunamente "fodas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencién por la especialidad de INFECTOLOGIA PEDIATRICA solicitadas por la
coordinacion Unica del servicio o e! lider de proceso de la E.S.E HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes Ja disponibilidad para la realizacion de las
actividades contratadas duranie el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacién Gnica del servicio de INFECTOLOGIA PEDIATRICA
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de [a institucion.

3) Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de meédico
especialista en INFECTOLOGIA PEDIATRICA, segin lo estipulado anteriormente
para la atencion inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que traia
en punto anterior.

4) Resolver fa siluacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a su ingreso.

5) Realizar Ja revisla diaria y de urgenciaen la E.S.E HUEM independientemente del
médice de urgencias de turno.

6) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

7) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.

8) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de INFECTOLOGIA
PEDIATRICA, durante las (8) horas del dia.

9) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oporfunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el turno.

10) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
senvicio y que lo ameriten y efaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencién médica de origen en la periferia o a la consulta
externa de [a ESE HUEM, segln sea necesario.

11) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la crilicidad de cada caso sin
limitarse a un namero determinado.

12) Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
practica clinica  (gulas de  afencién) de la especialidad autorizadas por la
institucion a desarrollarlas si no existen en la institucion en compaiiia de los
profesicnales a cargo de este.

13) Eaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los
usuarios que atienda durante su tumo.

14) Realizar en forma completay  legible los registros de alencion de! paciente
en la hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, interpretacion de  examenes solicitados, plan de ratamiento ordenes
médicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncién  incapacidades,
efc.

15) Expedir oporiunamente a cada paciente la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologla, &l momento de su egreso por hospitalizacion  ylo
consulta extena.

16)  Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su
responsabilidad.

17) Atender  al pacienfe anivel ambulatorio para diagnostico y tratamiento.

18) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario
atendido, de acuerdo con su palologla y ordenar la realizacion de exémenes
necesarios,

19) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica ylo terapéutica
(6rdenes de examenes paraciinicos, soficitud de medicamentos, solicitud de fumo
quirirgico, etc.,) en los formalos correspondientes.

20) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un setvicio o
la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas
normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

21} INTERCONSULTAS Alencion de consulta por infectologia pediatrica segln
programacion atencion presencial de pacientes Interconsultados por otros servicios:
Cuidado Intensivo adulto, hospitalizacién, urgencias adultos, cuidados intermedios
de adultos. Se requiere oportunidad de respuesta de Interconsuitas en tiempo no
mayor a 24 horas en dias hébiles.

22) ACTIVIDADES ACADEMICAS: Impartir la formacion comespondiente a los
estudiantes de pregrado y postgrado que como objeto de los convenios docencia-
servicio sean desarrollados por el Hospital Universitario Erasmo Meoz, y ejecuten
sus actividades estudiantiles en el semvicio de epidemiologia. Impartir educacion a
médicos, especialistas, miembros de! comité de infecciones u otras, acerca del uso
racional de antibidticos, manejo de enfermedades infecciosas, profilaxis antibiblica u
oos temas que se consideren pertinentes a la especialidad. Impulsar la
investigacién en el campo de las enfermedades infecciosas en especial en lo
relacionado con resistencia bacteriana, control de infecciones asociadas a la
atencion en salud, estudio de brotes o eventos de alto impacto en salud piblica.




CODIGO:BS-FO-043
(Y ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
ESE Hospital Universfa VERSION: 2
e e A FECHA: NOV 2018
FRASMO MEOZ | mnuTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL
PAGINA35 de 55

23) PROCESO DE CONTROL DE INFECCIONES: Asistencia a reuniones, comités
institucionales programados y asesoria en los procesos en que se requiera segin
indicacién de fa ESE HUEM. Participacion segin programacion a los comité de
infacciones ascciadas a la atenclén en salud y antibidticos. Colaberar en forma
permanente con la Direccién de la ESE HUEM, farmacia y epidemiologia en ia
implementacitn de politicas que busquen garantizar la mejor calidad de atencidn de
los pacientes en concordancia con medidas de farmaco economia y seguridad del
paciente. Cumplir a cabalidad con las nomas y poliicas de formulacion de
medicamentos fijadas por la ESE HUEM. Elaborar, actualizar, implementar y
desarrollar la polifica de control de antibiéticos de la institucién en conjunte con el
comilé de infecciones asociadas a la atencién en salud. Medir la adherencia a los
protocolos de antibibticos. Presentando los informes respectivos en comité de
infecciones asociadas a la alencidn en salud, comilé de calidad u ofros que
consideren necesario. Desamollo y Seguimienlo a las formulaciones de
antimicrobianos de acuerdo al procedimiento definido por el procedimiento control y
uso restringide de antimicrobianos.

24) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante slturno.

25} Acatar las normas y reglamentos establecidas por [a ESE HUEM.

26} Parficipar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
27) Participar en los comités de calidad yfo en las junlas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

28) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica {Protocolos
de atencion) de las causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

29) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area
hespitalaria.

30) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software insfitucional DGH,
lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados diagnésticos, el
contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el depariamento de sistema de la ESE HUEM.

31) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnéstico, prondstico, plan de f{ratamiento, riesgos, y obtener su autorizacién
(consentimiento informado} para su realizacion.

32) Apoyar y cumplir los esténdares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso del proceso de acreditacion.

33) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales relacsis y oblener el paz y
salvo de estadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

34) Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresidn sexual.

35) La atencién es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion det
procedimiento, Ja evolucion hespitalaria diaria y el control ambulatorio, como
requisito para la cancelacion del mismo.

36) Aseguramiento de! ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacién para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion  (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manval de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencién al cliente asistencial;
Grupo de esténdares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas normas que
adicionen modifiquen y/o sustituyan.

37) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

38) Realizar el proceso de vigilancia activa de antimicrobianos segin lo estipulado
por el comité de infecciones en el marco de la politica de antibioticos inslitucionales.
39) Participar activamente en los diferentes comités en que se requiera el concepto
de enfermedades infecciosas o INFECTOLOGIA PEDIATRICA.

40) Realizar seguimiento activo a las inferconsultas que se realicen y que requieran
seguimiento clinico por la especialidad de INFECTOLOGIA PEDIATRICA.

41) Mantener un proceso de actualizacion y comunicacion directa con el equipo de
laboratorio y realizar las intervenciones necesarias para garanfizar el uso adecuado
de las tecnologias disponibles y evaluar la necesidad de actualizacion de las mismas
conforme al presupuesto institucional y previa® autorizacidn por subgerencia o
gerencia institucional acorde a las necesidades institucionales.

42) Mantener un proceso de actualizacién médica en beneficio de los pacientes de la
institucitn.

43) Responder a las necesidades de auditoria de historias clinicas y servir como
peritos en caso de requerirse por las autoridades competentes o segdn la necesidad
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institucional

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
{URGENCIOLOGO)

1) Realizar oporfunamente “tedas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de alencion por la especialidad Medicina de Urgencias sclicitadas por la
coordinacion Unica del servicio o el lider de programa de la ESE HUEM.

2) Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico
especialista, seglin lo estipulado anteriormente para la atencidn inmediata de los
casos y de acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior,

3) Resalver la situacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a st ingreso.

4) Realizar la revisla diaria y de urgencias en la ESE HUEM independientemente del
médico de urgencias de turno.

5) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jormada, estableciendo prioridades de acuerdo a la crificidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

6) Cumplir de forma presencial y punfual los furnos programados y alender
oportunamente las necesidades de atencién que se presenten durante el tumo.

7) Diligenciar, elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que
ingresen a Ia Institucion, segin lo ameriten y elaborar las nolas de contra referencia
de los mismos a los cenfros de atencidén médica de origen, en la periferiz o a la
consulta externa de Ja ESE, HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, segtin
sea necesario.

8} Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de
practica clinica (gulas de atencitn) de la especialidad autorizadas por la institucién.
9} Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los
usuarios que atienda durante su turno en formato digital o en fisico durante las
contingencias.

10) Realizar en forma completa y legible los registros de atencién del paciente en la
hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, interpretacion de exdmenes solicitados, plan de tratamiento Grdenes
médicas, firmar transferencias, altas y cerlificados de defuncién incapacidades, efc.
41) Expedir oportunamente a cada usuario y/o paciente la incapacidad
correspondiente, inherente a su patologia, al nomento de su egreso.

12) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

13) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tralamiento.

14) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con su patologla y ordenar [a realizacion de examenes necesarios.

15) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica ylo terapéufica
(brdenes de exdmenes paraclinicos, soficitud de medicamentos, efc.) en los
formatos correspondientes,

16) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos NO POS
preestablecidos de ley yfo los estandarizados por la institucion (resolucién 3099 de
2008).

17) Responder las inferconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UCI y CUIDADQ INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a
su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata.
18) Efeciuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso aulorice
durante el tumo.

19} Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

20} Participar en las reunicnes clinicas, anatomopalolégicas, anatomo-clinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada,
21) Participar en los comilés de calidad yfo en las juntas médicas realizadas a la
atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asislencia sea solicitada.

22) Colaborar en la elaboracidn y revisién de las gulas de practica clinica (Protocolos
de atencitn) de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

23) Mantener informado al usuario y/o su familiar sobre su estado de salud,
diagnostico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y oblener su autorizacion
(consentimiento informado) para su realizacion.

24) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

25) Aseguramiento del ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares de
acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilifacién rehabilitacién (Anexo
técnico 1. Resolucién 1445 de 2006} y en el manual de acredilacién en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencién al cliente asislencial y
Grupo de estandares de Apoyo administrativo gerencial.

26) Diligenciar en forma oporfuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
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a tecnologfa en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por e! Ministerio de Salud y demas
normas gue modifiquen adicionen y/o sustituyan.

27) Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software Institucional DGH
de los pacientes atendidos bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes
e Informes de Ios resultados diagndsticos.

28) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vilales y obtener el paz y salvo de
estadisticas vitales a la liquidacién de! confrato.

29) Cumplir con las exigencias de Talenfo humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad de! paciente.

30) Realizar la evaluacion de los pacientes que necesitan alencion urgenle ylo
emergente, incluyendo todo el proceso diagnestico encaminado a confirmar o excluir
el proceso urgente, el inicio de tratamiento, la decisién del destino del paciente en el
servicio de urgencias de la E.S.E HUEM.

31} Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas del presente conlrato y
gjercer las demés funciones inherentes al cargo ylo asignadas por la ESE HUEM.

SERVICIO DE  MEDICO
ESPECIALISTA
(MAXILOFACIAL)

1) Realizar oportunamente "todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencién por la especialidad de MAXILOFACIAL salicitadas por la coordinacion
tinica de! servicio o el lider de proceso de la ESE HUEM.

2) Presenlar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacién de las
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion tinica del servicio.

3) Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con asistencia del médico
especialista en MAXILOFACIAL, segtn lo estipulado anteriormente para [a atencion
inmediata de los casos y de acuerdo a la disponibilidad de que frata en punio
anferior.

4) La alenci6n es infegral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el conrol ambulatorio, como
requisito para la cancelacién del mismo.

5} Resolver fa situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior
a su ingreso.

6) Realizar Ia revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del
médico de urgencias de fumo.

7) Atender a fodos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jorada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

8) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evilar glosas.

10) Pagar y presentar cerfificacion de los pagos a seguridad social, segin lo
establecido por la ley.

11) Cumplir como minimo con las siguientes aclividades, de acuerdo al abjeto del
confralo.

12) Realizar de forma presencial las acfividades de atencién de MAXILOFACIAL.

13) Cumplir de forma presencial y puntual los turnos programados y atender
oporiunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el tumo.

14) Elaborar y solicitar los formalos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencién médica de origen en la periferia o a la consulla
externa de la ESE HUEM, segin sea necesario.
13

15) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jornada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.
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16) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las gufas de
préctica clinica (guias de atencion) de la especialidad aprobadas por la institucion.

17) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normalividad vigente, de los
pacientes que atienda durante su tumo.

18) Realizar en forma complela y legible los registros de atencion del paciente en la
hoja cormespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento Ordenes
médicas, firmar transferencias, allas y cerlificados de defuncién incapacidades, etc.

19) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.
20) Atender al paciente a nive! ambulatorio para diagnéstico y fratamiento.

21} Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el paciente atendido,
de acuerdo con su patologia y ordenar Ia realizacion de examenes necesarios.

| 22) Elaborar oportunamente las solicktudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica
| (6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicifud de tumo
quirdrgico, etc.,) en los formatos correspondientes.

‘ 23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o

i la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la

} UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas
normas que medifiquen adicionen yfo sustituyan.

24} Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
soficitadas por la UCl y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes
a su solicitud, exceplo casos de urgencia en los cuales la alencion debe ser
inmediata,

25) Efectuar el resumen de alta {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno.

26) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

27) Participar en las reuniones clinicas, analomopatolgicas, anatomo-clinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

28) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

20) Participar en la implementacién de las guias de préactica clinica y protocolos de
atencion de las causas de diagnastico atendidas en [a Unidad.

30) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area
hospitalaria,

31) Elaboracion de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH,
Jo mismo que todos los reporles e informes de los resultados diagndsticos, el
contratista presentara como soporie de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la ESE HUEM.

32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnostico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y oblener su autorizacién
(consentimiento informado) para su realizacion.

33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso del proceso de acreditacion.

34) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y oblener el paz y
salvo de estadisticas vitales a la liquidacion del contralo,

35) Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresion sexual.
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36) Aseguramiento del ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los eslandares de
acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacién para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabllitacion  (Anexo
técnico 1. Resolucién 1445 de 2008) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asislencial;
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas normas que
adicionen modifiguen yfo sustituyan.

SERVICIC DE MEDICC
ESPECIALISTA
(GASTROENTEROLOGIA
PEDIATRICA)

1. Practicar examenes, formular diagnésticos y prescribir el framite que deba
seguirse 2 los pacientes pediatricos.

2. Recibir [a valoracion clinica, los procedimientos diagndsticos de tratamiento
requeridos para el manejo de los pacientes a su cargo durante el tumo.

3. Practicar control a los pacientes hospitalizados, los ambulatorios que estén bajo
su culdado. )

4, Atender a todos los pacientes que alcancen durante su jomada sin limitarse a un
nimero determinado.

5. Realizar los procedimientos médicos de su especialidad o participar en ellos.

8. Regisirar en la historia clinica todo o relacionado con la atencién prestada al
paciente,

7. Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrilo, previa evaluacion del
paciente ¥ registro de sus condiciones y diagndstico en Ia historia clinica, ufilizando
para ello la Denominacién Comn Internacional (nombre genérico).

8. Realizar la prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con las
indicaciones necesarias para st adminisiracion, en idioma espafiol, en forma escrita
ya sea por copia o medio electromagnético y/o computarizado, no podra contener
enmendaduras o tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o
simbolos quimicos, con [a excepcion de las abreviaturas aprobadas por el Comité de
Farmacia y Terapéutica de la Institucion.

9. Realizar la prescripcion medicamentos en formato establecido por la entidad para
tal fin teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de la prescripcion, nombre del
paciente y documento de identificacion, ntmero de la historia clinica, tipo de usuario
(contributivo, subsidiado, particular, otro), nombre del medicamento expresado en la
Denominacion Comin Intemacional {nombre genérico), concentracion y forma
farmacéutica, Via de adminisiracion, dosis y frecuencia de administracién periodo de
duracin de! tratamisnto, cantidad fotal de unidades farmacéuticas requeridas para el
tratamiento, en numeros y letras, Indicaciones que a su juicio considere el médico
tratante, vigencia de la prescripcién, nombre y firma del médico tratante con su
respectivo niimero de registro profesional, asi como justificar los medicamentos NO
POS en los formatos comespondientes.

10. Desarrollar las actividades de hospitalizacion, consulta extema, interconsulta que
le sean asignadas por e! superior.

11. Ordenar por escrilo en la historia clinica los anélisis, examenes de laboratorio,
estudios de imagenologia y demés pruebas diagndsticas que el paciente requiere.

12. Solicitar autorizacién al paciente o a su familiar para realizar un procedimiento,
habiéndole explicado previamente el tipo de procedimiento y sus riesgos, dando
cumplimiento a la norma de consentimiento informado, dejando registro escrito en la
historia clinica del proceso realizado en este sentido.

13. Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio y reuniones de
elaboracion yio revision de guias de atencién asi como a los diferentes Comités,
seglin programacion de la coordinacion.

14. Asistir a la Revisla Clinica de los pacientes de su dependencia.

15. Impartir instrucciones al_personal profesional, técnico vy auxiliar, sobre
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procedimientos técnicos propios de su especialidad.
16. Realizar las notas de referencia y confrareferencia cuando se requiera.

17. Definir pautas y profocolos de manejo para enfermedades mas comunes del
paciente pediéfrico, en compafia de los demas pedialras del drea tratando de
unificar criterios académicos que redunden en una mejor atencién del nifio.

18 Asistir a la consulta externa pediatrica y coordinar el seguimiento de los pacientes
que hayan egresado de pediatria, asl como atender las inlerconsultas solicitadas
dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud.

19 Asistir a los Comilés a los cuales sea designado o invitado.

20. Promover la adquisicién de la Tecnologia Médica necesaria para una mejor y
mas eficiente atencién al paciente pediatrico en el Hospital.

21. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de funciones, manual
de procesos, procedimientos y demas normas legales e internas de la institucidn,

22. Ejercer las demas funciones inherentes al cargo ylo asignadas por el hospital.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA

(MEDICINA FISICA Y DEL
DEPORTE)

1. Responder ep forma oporiuna a las interconsultas generadas por ofras
especialidades y/o necesidades de los servicios de la institucion.

2. Generar ordenes de atencion segin criterio para la atencidn integral de los
pacientes.

3. Cumplir las funciones del &rea de acuerdo a las actividades a desarrollar.
4. Presentar mensualmente las actividades y eventos a desarrollar.

5. Informar de manera inmediata al coordinador del servicio, cualquier
todificacion en las actividades o evenlos, quefas, de manera general cualquier
situacion o eventualidad que afecten la eficiencia en la prestacion de servicios.

6. Participar en los comités técnicos y cientificos en los cuales su presencia sea
necesaria,

7. Trabajar mancomunadamente con el coordinador del servicio para lograr
objetivos y metas propuestas.

8. Valoracibn de los pacientes ingresados para comenzar el programa de .
rehabilitacion cardiaca fase 1y rehabilitacion fisica de forma coordinada con el resto
del equipo, En la fase If recibir a los enfermos procedentes de la consulta de
cardiologia preventiva de la unidad de rehabifitacion cardiaca.

9, Realizar una valoracién global del enfermo desde el punto de visla
cardiorrespiratorio, locomotor y neuroldgico con especial inlerés en ofras patologlas
que pudieran influir como comorbilidad produciendo algin tipo de deficiencia o
discapacidad con limitacién en el entrenamiento fisico.

10. Control y asesoramiento en e} tipo de aclividad deportiva, una vez que el
paciente ha finalizado el Programa de Rehabilitacién Cardiopulmonar.

11. Confirmacién de la indicacién de rehabilitacion cardiaca o rechazo de! paciente
por contraindicacion fisco de indole ne cardioldgico o psiguico.

12, Establecer e! programa rehabilitador de forma individualizado, segin los
requerimientos de! paciente: prescribe ejercicio fisico adecuado para el paciente,
modificandolo y adaptandolo a cada momento evolufivo.

13. Prescripcion de otras terapias dentro del campo de la medicina fisica y de
rehabilitacion, como fisioterapia, ortesis para conseguir [a recuperacion del paciente
y la realizacian de! entrenamiento fisico de la forma més efectiva.

14, Disefiar un programa de ejercicio aerébico como habito de ejercicio
extrahospitalarioc generalmente programa de ejercicio fisico individualizado con
aplicacion del limite de la frecuencia cardiaca para el entrenamienio flsico en
funcion de la ergometria realizada y el riesgo del paciente.

15. Informar &) paciente del programa de rebabilitacidn, objelivos, componentes
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Jugar horario y duracién.

16. Coordinar juntamente con el cardiélogo o neumdlogo un programa de cuidados
médico con especial énfasis en el cambio del habito de vida, con modificacion en la
dieta el ejercicio fisico que pueda realizer el cumplimiento del tratamiento
farmacologico.

17. Coordinar fa valoracién complementaria de otras especialidades si fuera
necesario para el mejor control del paciente y efectividad en el programa de
rehabilitacion cardiaca.

18. Determinacion de la estralificacion del riesgo cardiaco del paciente.
19. Coordinar los grupos de tratamiento en funcion del riesgo de los pacientes.

20, Elaborar el programa de rehabilitacién atendiendo a su aspecto mas esenclal
como ejerciclo fisico psicoterapia y educacion sanilaria teniendo en cuenta a los
restantes miembros del equipo y su disponibilidad horaria.

21, Supervision médica durante las sesiones de enirenamiento fisico en paciente de
medio y alto riesgo

22. Responsable de la elaboracion de un plan estratégico de actuacion en caso de
emergencia coordinado con equipo de rehabilitacion.

23, Parficipa junto con e! equipo en la presentacion det programa y en las sesiones
de educacidn sanitaria.

24. Coordinacién con Alencion primaria en la rehabilitacion cardiaca
extrahospitalaria,

25, Facilitar la comunicacion directa con todos los miembros del equipo.

26. Asistir a las sesiones yfo reuniones programadas conjuntas con el equipo de
rehabilitacién.

27, Realizacién y actualizacion de prolocolos de actuacion en ¢! Programa ds
Rehabilitacin cardiaca consensuados con el equipo.

28, Informe clinico conjunto tras finalizar la fase I! del programa de rehabilitacion
con valoracion de secuelas y consejo labora al aita junto con normas de educacién
sanitaria y entrenamiento aesébico individualizado dirigido al paciente médico de
famitia y equipo de valoracién de incapacidad si procede.

29. Colaboracién con asociacion de enfermos cardiopatias y ayuda pera el coreclo
cumplimiento de la fase Il

30. Valoracin de la calidad del Programa mediante criterio de equidad eficacia y
eficiencia.

Los demas inherentes yio asignadas por el inmediato superior.

Médico Especialista (Manejo
del Dolor y Cuidados
Paliativos)

1) Elaborar inicialmente todas las guias clinicas y protocolos que se requieren para la
habilitacién del servicio en el HUEM durante el tiempo que sea necesario {gulas de
atencion) de la especialidad.

2) Realizar en cada programacion concertada las aclividades de atencién a los
pacientes bajo su responsabilidad.

3) Realizar en forma complela y legible los registros de atencién del paciente en [a
hoja correspondiente, anotando con fecha y hora ios datos sobre su evolucion
clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento Ordenes
médicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades, elc.
4) Realizar procedimientos relaivos a su especialidad segin las normas
establecidas y diligenciar el correspondiente registro,

5) Elaborar cporfunamente las solicitudes de ayuda diagndstica yfo terapeutica
(6rdenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quiriirgico, efc.,) en los formalos correspondientes.

B) Acatar las normas y reglamentos establecidos por €l hospital.

7) Debera procurar cuidado, proteccion y vigilancia de los equipos u chietos de
propiedad del HOSPITAL que ufilicen en la ejecucion de! objelo contractual; asi mismo,
respondera cuando por culpa suya, determinada previo agotamiento del debido
proceso, se presente pérdida o dafio de los objetos o equipos que fengan acargoo a
Ios que tenga acceso; en este caso el conbratisia responderé con el reconocimiento de.
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los perjuicios ocasionados.

8) Prestar [a atencién de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de
practica clinica (gulas de atencidn) de la especialidad autorizadas por la instifucién,
yfo desarrallarlas si no existen en la institucion en compafiia de los profesionales a
cargo de este.

8) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
diagnostico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion
(consentimiento informado) para la realizacion de sus procedimientos quirlrgicos y/o
demés actos médicos cuando se requiera.

10) Presentar antes del 25 de cada mes Ia disponibilidad para la realizacion de Jas
actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por [a coordinacion Unica del servicio o ef lider del proceso,

11) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo pricridades de acuerde a la criticidad de cada caso sin
limitarse & un nimero determinado definiendo en [a valoracion inicial de trgencias la
conducta a seguir incluyendo la elaboracion del turno quinirgico, la solicitud de
material, los exdmenes de apoyo diagnésticos y pre quirdrgicos que sean
necesarfos.

12) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de
sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas.

13) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de confra referencia de los
mismos a Ios cenfros de atencién médica de origen en la periferia o a la consulta
externa de [a ESE HUEM, seglin sea necesario.

14) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de
acuerdo con st palologla y ordenar [a realizacién de exdmenes necesarios.

15) Diligenciar en forma oporiuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
la tecnologla en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas
normas que modifiquen adicionen ylo sustituyan.

16) Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por [a UCI y cuidado intermedio, denfro de las 24 horas habiles a su
solicitud y en casos de urgencias en el menor fiempo posible de acuerdo a la
disponibilidad del especialista y a la prioridad del caso.

17) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomocliinicas y
administrativas relacionadas, cuando se requiera su presencia.

18) Participar en los diferentes comités institucionales yfo en [as juntas médicas
realizadas a la atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada,

19) Elaboracion de Rips sistematizados.

20} Portar siempre la escarapela de la inslitucion desde el ingreso al &rea
hospitalaria y registrar en el control biométrico su huella o tarjeta magnética, .

21) Elaboracién de la historia clinica sistemalizada en el sofiware institucional DGH,
lo mismo que todos los repertes e informes de los resullados diagnésticos, el
confratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamento de sistema del HOSPITAL.

22) Apoyar y cumplir los esténdares de habilitacién relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso de! proceso de acredilacién.

23) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y
salvo de estadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

24) Cumplir con [as exigencias del talento humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual y seguridad del paciente.

25) La atencién es integral y completa, desde la valoracién previa, la ejecucién del
procedimiento, la evolucién hospitalaria diaria y el contro! ambulatorio, como
requisito para la cancelacién del mismo.

26) Aseguramiento de! ciclo de atencidn al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacion definidos en el manual de esténdares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacién rehabilitacion (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacidn en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan; Grupo de estandares de! proceso de alencién al cliente asistencial;
Grupo de estandares de Apoyo adminisirativo — gerencial, Y demés nomas que
adicionen modifiquen y/o sustituyan.

27) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y anlisepsia vigenles,

28) Efectuar el resumen de alta {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno.

29) Realizar visitas diarias alos pacientes internos bajo su responsabilidad.
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30) Expedir oporfunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente,
inherente a su patologfa, al momento de su egreso por hospitalizacion.

31) Cumplir con las exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la
coordinacion de ingenlerfa biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la
institucion, de lo contrario no se permitira e! ingreso a la E.S.E,

32) Cumplir de forma presencial y puntual [as actividades programados y atender
oportunamente las necesidades de atencian que se presenten durante el turno.

33) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas habiles
posterior a su solicitud.

34) Notificar los eventos adversos al referente de seguridad del paciente.

35} A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de atencién para el manejo de medicina del dolor y cuidados paliafivos
solicitadas por la ESE HUEM y/o la coordinacion Gnica del servicio o lider del
proceso,

36) Garanfizar la cuslodia y la comecta administracion de los documentos
institucionales en la eventualidad que adquiera compromisos de gestion documental
pertinentes segtin lo manifestado en la normatividad archivistica vigente.

37) Cumplir a cabalidad todas las obligaciones inherentes a st especialidad.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUROLOGIA)

1. A realizar oportunamente "todas” las actividades requeridas, inherentes al
proceso de alencién de Neurologia solicitadas por la ESE HUEM ylo la
coordinacion tnica del servicio o lider del procese. ¢

2. Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con asistencia de médico

especialista en NEUROLOGIA, segin lo esfipulado en la disponibilidad

establecida para la realizacién de actividades a fin de garantizar la atencion
inmediata de los casos que requieran la intervencidn de dicha especialidad..

Notificar los eventos adversos.

Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas

posterior a su solicitud.

5. Realizar la revista diaria y de urgencia en la E.S.E HUEM independientemente
del médico de urgencias de tuino.

6. Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance duranie su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a [a crilicidad de cada caso sin
limitarse a un nimero dsterminado definiendo en la valoracion inicial de
urgenctas la conducla a seguir incluyendo la solicitud de material, los examenes
de apoyo diagnésticos y pre quirirgicos que sean necesarios.

7. Cumplir de forma presencial y puntual las actividades programadas y atender
oportunamente las necesidades de atencidn que se presenten.

8. Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencién médica de origen en la periferia 0 a la
consulta externa de la ESE HUEM, segiin sea necesario.

9, Prestar la alencion de la especialidad con base en lo establecido en las gulas
de practica clinica (guias de alencion) de la especialidad autorizadas por la
institucion, y/o desarrollarlas si no existen en la institucion en compafila de los
profesionales a cargo de esle.

10. Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH
de los pacientes atendidos bajo su responsabilidad, lo misme que todos los
reportes e informes de los resultados diagndsticos, el contratista presentara
como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados
del software por el departamento de sistemas de la ESE HUEM.

11. Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la
hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion
clinica, inferpretacion de examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes
médicas, firmar transferencias, altas y certificados de defuncién incapacidades,
ete.

12. Realizar visitas diarias a los pacienles intemos bajo su responsabilidad,

13. Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

14. Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el paciente atendido,
de acuerdo con su patologta y ordenar la realizacién de examenes necesarios.

15. Elaborar oporiunamente las solicitudes de ayuda diagnostica yfo terapéufica
(6rdenes de exdmenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de
turno quirdrgico, etc.,) en los formatos correspondientes.

16. Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio
o la tecnologia en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con
cargo a la UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud
y demés normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

17. Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las

el
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18.
19.
. Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y
21.

22,

23.

24,

25,
. Elaborar la Historia Clinica, eumpliendo con la normatividad vigente, de los

27,

28.
29,
30.
31.
32

33.

35.

36.

solicitadas por la UC! y cuidado intermedio, dentro de las 12 horas siguientes a
su solicitud, excepto casos de urgencia en los cuales la atencidn debe ser
inmediata,

Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el turno. )

Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea
solicitada.

Pariicipar en los diferentes comités institucionales y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia
sea solicitada.

Colaborar en la elaboracién y revision de las gulas de practica clinica
{Protocolos de atencidn) de las causas de diagndstico atendidas en Ja Unidad y
aplicarlas,

Mantener informado al familiar o representanle del menor de su estado de
salud, diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obfener su
autorizacién  (consentimiento Informado) para [a realizacion de sus
procedimientos quinirgicos y/o deméas aclos médicos cuando se requiera.
Aseguramienio del ciclo de atencitn al usuario cumpliendo con los estandares
de acreditacian definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacion rehabilitacion
{Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacién en
salud ambulatoric y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los
que contemplan: Grupe de estandares del proceso de atencién al cliente
asistencial; Grupo de estandares de Apoyo adminisirativo — gerencial; Y demas
normas que adicionen modifiquen yfo sustituyan.

Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y anlisepsia vigenles.

usuarios que atienda durante su turno en formato digital o en fisico durante las
contingencias incluyendoRIA cuando se requiera.

El contratista y sus dependientes, que laboren por virlud de! presente conlralo, se
obligan &l culdado, proteccion y vigilancia de los equipos u objetos de propiedad
de la ESE HUEM que ufilicen en la ejecucion del objeto contractual; ast mismo,
respondera cuando por culpa suya o de sus dependientes, determinada previo
agotamiento del debido proceso, se presente pérdida o dafio de los objetos o
equipos gue tengan a cargo o a los que tenga acceso; en este caso ef conlratisla
respondera con el reconecimiento de los perjuicios ocasionados,

Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad
y los que se determine en el curso del proceso de acreditacion.

Ejecutar el curso on line sobre esladisticas vitales refacsis y oblener el paz y
salvo de estadisticas vitales a la liquidacién del contrato.

Cusmplir con las exigencias de Talento humano en habifitacion como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual y seguridad del paciente.
Portar siempre la escarapela de identificacion desde el ingreso hasta el egreso
del area hospitalaria.

Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad comespondiente,
inherente a su patologla, al momento de su egrese por hospitalizacién ylo
consulta externa,

Cumplir con las exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la
coordinacitn de ingenierfa biomédica en caso de ihgresar equipos biomédicos a
la institucidn, de lo contrario no se permitira el ingreso a la ESE HUEM.

La atencion al paciente es integral y completa, desde la valoracion previa, la
ejecucion del procedimiento médico, la evolucién hospitalaria diaria y el control
ambulatorio, como requisitos para Ja cancelacién de los valores estipulados en
el contrato,

Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente
del médico de urgencias de turno.

Elaboracién de RIPS sistematizado.

SERVICIO

ESPECIALISTA
(PERINATOLOGIA)

DE MEDICO | 1. Responder las interconsultas periinentes a la sub- especialidad de perinatologia

generadas en el servicio de consulta de urgencias de ginecologla obstetricia, sala de
partos y &to piso.

2. Realizar los estudios y ayudas diagnésticas perlinentes a la sub-especialidad de
perinatologia solicitada por el especialista en ginecologia y obstetricia de consulta de
urgencias de ginecologia y obstelricia, sala de partos y 5to piso, y las que considere
pertinente con relacion a la respuesia de las interconsultas.

3. Responder [as interconsultas perlinentes a la sub-especialidad de perinatologla,
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solicilada por los demas servicios hospitalarios y urgencias generales del hospital
universitario Erasmo Meoz.

4, Realizar los estudios y ayudas diagnésticas pertinentes a la sub-especialidad de
perinatologia que se deriven de las respuestas a las Interconsulias de los demés
servicios hospitalarios y urgencias generales de! hospital universitario Erasmo Meoz.
5. Responder las interconsullas pertinentes a la sub-especialidad de perinatologla,
solicitadas por UCIN del hospital Universitatio Erasmo Meoz y UCIS COLOMBIA.

6. Realizar los estudios y ayudas diagnésticas pertinentes a la sub-especialidad de
perinatologta que se deriven de las respuestas a las interconsuitas de UCIN del
hospital Universilario Erasmo Meoz y UCIS COLOMBIA.

7. Participar en las reuniones cientificas y/o reuniones del servicio de Ginecologla y
Obsletricia del hospital universitario Erasme Meoz organizadas por la Coordinacion
del Servicio.

8. El Coordinador Médico del Servicio de Ginecologia y Obstetricia del Hospital
Universitario Erasmo Meoz podra asignar funciones adicionales correspondiente a
actividades asistenciales , y académicas, presentacion de informes, de la sub-
especialidad de perinatologia en los horarios establecidos para sus funciones y de
comtin acuerdo entre las partes.

9. Las respuestas a las interconsultas y/o estudios y ayudas diagnosticas pertinentes
a la sub-especialidad de perinatologla generado por Consulia de urgencias de
ginecologla y obstetricia, sala de partos, UCIN hospital Universitario Erasmo Meoz y
UCIS COLOMBIA deberan ser resueltas en las siguientes 6 horas a su solicitud.

1 12. Las respuestas a las inferconsultas y/o estudios y ayudas diagnésticas
| pertinentes a la sub-especialidad de perinatologla generado por Slo piso y demas
pisos de! Hospital Universitario Erasmo Meoz deberan ser resueltas en las
siguientes 12 horas a su solicitud.

13. A realizar oportunamente "todas” las aclividades requeridas, inherentes al
proceso de atencidn de Perinalologia soficitadas por la ESE  HUEM yfo la
coordinacion asistencial del servicio o lider del proceso.

14. Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las
aclividades confratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades
presentadas por la coordinacion asistencial del servicio o el lider del proceso.

15. Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con asislencia de médico
especialista en PERINATOLOGIA, segtin lo estipufado en la disponibilidad establecida
para la realizacién de actividades a fin de garantizar la atencion inmediata de los casos
que requieran [a intervencién de dicha especialidad.

16. Realizar la revista diaria y de urgencia en la E.S.E HUEM independientemente del
médico de urgencias de tumo.

17. Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su
jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse
aun numero determinado definiendo en la valoracion Inictal de urgencias la conducta a
sequir incluyendo la elaboracion del tumo quirdrgico, la solicitud de material, los
examenes de apoyo diagndsticos y pre quirlrgicos que sean necesarios ¥
consentimientes informados.

18. Realizar el registro diario y record de acfividades realizadas como soporte de sus
cuentas de cobro mensuales para evilar glosas.

19. Pagar y presentar certificacion de los pagos a seguridad social, segin lo
establecido por laley.

20. Notificar los eventos adversos y las complicaciones quirtrgicas, si a ello hubiere
lugar.

21. Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender
oportunamente las necesidades de atencion que se presenten durante el tumo y la
disponibilidad para cubrir los casos de urgencia en los cuales la atencion debe ser
inmediata.

22, Diligenciar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen & [a Institucion,
seglin lo ameriten y elaborar fas notas de contra referencia a los mismos centros de
atencion médica de origen, de la periferia o ala consulta externa de la ESE. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOQZ, segiin sea necesario.

23, Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de
practica clinica (guias de atencion) de la especilidad autorizadas por fa institucion, yfo
desamallarlas si no existen en la institucién en compaiiia de los profesionales a cargo
de este.

924, Elaboracién de la hisforia clinica sistemalizada en el sofiware institucional DGH de
los pacienles atendidos bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e
informes de los resultados diagnosticos, el contratista presentara como soporte de la
cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por €l
departamento de sislemas de la ESE HUEM.
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25, Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la
historia clinica institucional y/o hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los
datos sobre su evolucidn clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de
tratamiento 6rdenes médicas, firmar transferencias, allas y certificados de defuncion
incapacidades, elc.

26. Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsablidad.

27. Atender al paciente a nivel intrahospitalarios para diagnéstico y tratamiento.

28. Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el paciente atendido, de
acuerdo con su patologia y ordenar la realizacitn de examenes necesarios.

29, Elaborar oporiunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica yfo terapéutica
(brdenes de examenes parachinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de turno
quirdrgico, etc.,} en los formalos correspondientes.

30. Diligenciar en forma oportuna, completa los formatoes para prescribir un servicio o la
tecnologta en salud no cubieria en el Plan de Beneficios en Salud con cargo ala UPC,
{MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas normas que
modifiquen adicionen yfo susfituyan,

31, Responder las interconsullas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las
solicitadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO, denfro de las 12 horas siguientes a
su solicifud, exceplo casos de urgencia en los cuales [a atencién debe ser inmediata.
32. Efectuar el resumen de alta {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el tumo.

33. Elaboracion de Rips sisiematizados.

34. Acatar las normas y reglamentos eslablecidas por la ESE HUEM.

35. Participar en las reunionss clinicas, académicas, anatomopatolbgicas, anatomo-
clinicas y administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea
solicitada,

36. Parficipar en los comités insfitucionales y de calidad y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
soficitada,

37. Colaborar en la elaboracién y revisién de las gulas de préctica clinica (Protocolos
de afencién) de las causas de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarfas.

38. Portar siempre la escarapela de identificacion desde el ingreso al egreso del &rea
hospitalaria

38, Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la nommatividad vigente, de los usuarios
que atienda durante su furno en formato digital o en fisico durante las contingencias
incluyendo RIA.

40. Mantener informado &l familiar o representante del menor de su estade de salud,
diagndstico, prondstico, plan de ftratamienfo, riesgos, y obtener su autorizacion
(consentimiento informado) para su realizacion.

41. Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y
los que se determine en el curso del proceso de acreditacion.

42, Ejecular ] curso on line sobre estadisticas vitales relacsis y obtener el paz y salvo
de estadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

43, Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual y seguridad del paciente.

44. La atencién es integral y completa, desde la valoracidn previa, 1a ejecucion del
procedimiento, la evolucion hospitalaria diaria y el confrol ambulatorio, como requisito
para la cancelacion del mismo

45, Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los eslandares de
acreditacion  definides en el manual de estindares de acreditacion para las
instiluciones que offecen servicios de salud de habilitacidn rehabilitacion  (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006} y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan: Grupo de estindares del proceso de atencion al cliente asistencial; Grupo
de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas normas que adicionen
modifiquen y/o sustituyan.

46. Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

47. la afencion al paciente es integral y completa, desde la valoracién previa, la
ejecucion del procedimiento médico, la evolucion hospitalaria diaria y el control
ambulalorio, como requisitos para la cancelacién de los valores estipulados en el
contrato.

48. Cumplir con las exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la
coordinacién de ingenieria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la
institucién, de [o contrario no se permilira el ingreso a la ESE HUEM

49, Expedir oporiunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente a
su patologfa, al momento de su egreso por hospitalizacién yfo consulta externa.

50. El contratista y sus dependientes, que laboren por virtud del presente conrato, se
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obligan al cuidado, proleccion y vigilancia de los equipos u objetos de propiedad de la
ESE HUEM que utilicen en la ejecucion del objeto contractual; asi mismo, respondera
cuando por culpa suya o de sus dependientes, determinada previo agotamiento del
debido proceso, se presente pérdida o dafio de los objetos o equipos que tengan a
cargo o a los que fenga acceso; en este caso el contratista respondera con el
reconocimiento de los perjuicios ocasionados,

51. El confratista debera garantizar la custodia y la correcla administracion de los
documentos institucionales en la eventualidad que adquiera compromisos de gestién
documental pertinentes segin lo manifestado en la normatividad archivistica vigente,
asi mismo, para la realizacién y legalizacion del acta de fiquidacion el contratista
deberd esiar a paz y salvo y cumplir a cabalidad [a enirega de: 1. Inventario
documental al dla, registrado en el software institucional que coincida con el archivo
fisico. 2. Registro de comunicaciones oficiales internas al dia. 3. Organizacion de
archivo fisico segiin las tablas de retencién documental (debidamente foliado) 4.
Respuesta de comunicaciones oficiales a su cargo (PQRS y tramite), gestionadas en el
Software SIEP DOCUMENTAL.

52. Estructurar y realizar las actividades inherentes a la ruta de atencién del Programa
de Interrupcion Voluntaria del Embarazo (IVE}), en concordancia con la normatividad
vigente.

53. Los procedimientos del especialista estaran sujetos a audiloria médica
institucional y extemna por parte de la EAPB, esta tiltima en caso de efectuar glosas
por pertinencia medica seran descontadas al contratista.

54, Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas del presente contrato.

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA (GENETICA

)

1. Responder en forma oportuna a las interconsultas generadas por ofras
especialidades yfo necesidades de los servicios de la insfitucion.
2. Generar ordenes de atencion segin crilerio para la atencion integral de los
pacientes.
3. Cumplir las funciones del drea de acuerdo a las actividades a desarrollar.
4, Presentar mensualmente las aclividades y eventos a desarrollar,
5. Informar de manera inmediata a! coordinador del servicio, cualquier modificacién
en las actividades o evenios, quejas, de manera general cualquier sifuacién o
eventualidad que afecten la eficiencia en la prestacién de servicios.
6. Parlicipar en los comités técnicos y clentificos en los cuales su presencia sea
necesaria.
7. Trabajar mancomunadamente con el coordinador del servicio para lograr
objetivos y metas propuestas.
8. Realizar apoyo cientifico en jornadas académicas.
L 9, Asesoramiento genético
10. Consulta especializada en genética medica dependiendo de la demanda.
11. Parlicipacién en junta médica en caso de ser necesario
12, Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de
préctica clinica {guias de atencion) de !a especialidad autorizadas por la institucion,
ylo desarvollarlas si no exislen en [a institucion en compafila de los profesionales a
cargo de esle,
13. Elaboracién de la histeria clinica sistematizada en ! sofiware insfitucional DGH
de los pacientes atendidos bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes
e informes de los resultados diagnésticos, el contratista presentara como soporte de
la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el
departamento de sistemas de la ESE HUEM

SERVICIO DE MEDICO
ESPECIALISTA
(INMUNOLOGIA )

1.Realizar oportunamente "todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso
de atencién de Inmunologia solicitadas por Ja ESE HUEM y/o [a coordinacién (inica
del servicio o lider del proceso.

2.Cubvir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con asistencia de médico
especialista en INMUNOLOGIA, segin lo estipulado en la disponibilidad establecida
para la realizacion de acfividades a fin de garantizar la atencion inmediata de los
casos que requieran la intervencion de dicha especialidad..

3.Notificar los eventos adversos.

4. Trabajar mancomunadamente con el coordinador del servicio para lograr objefivos
y metas propuestas.

5.Cumplir de forma presencial y puntual las aclividades programadas y alender
oportunamente las necesidades de atencién que se presenten.

6.Elaborar y solicilar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al
servicio y que lo ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los
mismos a los centros de atencién médica de origen en la periferia o a la constlta
externa de la ESE HUEM, seglin sea necesario.

7.Prestar la atencion de la especialidad con base en o establecido en las guias de
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practica clinica (guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la institucion,
ylo desarrollarlas si no existen en la Institucién en compaiifa de los profesionales a
cargo de este.

8.Elaboracion de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH de
los pacientes atendidos bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e
informes de los resullados diagndsticos, el contratista presentara como soporte de la
cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el
departamento de sistemas de la ESE HUEM.

9.Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la
hoja correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién
clinica, interpretacion de exémenes solicitados, plan de fratamiento érdenes
médicas, firmar fransferencias, altas y certificados de defuncion incapacidades, elc.
10.Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.
11.Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

12 Establecer el plan de estudio ylo tratamiento que requiera el paciente atendido,
de acuerdo con su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios.
13.Elaborar oporfunamente las solicitudes de ayuda diagndstica y/o terapéulica
{ordenes de examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo
quirtirgico, efc.,) en los formatos correspondientes.

14.Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o
la tecnologia en salud no cubiera en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la
UPC, (MIPRES) - preestablecidos de ley por el Minislerio de Salud y demas
normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

15.Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice
durante el tumo.

16.Acatar las notmas ¥ reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

17 Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y
administrativas relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.
18.Participar en los diferentes comités institucionales y/o en las juntas médicas
realizadas a la atencién de pacienles de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada.

19.Colaborar en la elaboracion y revision de las gulas de practica clinica (Profocolos
| de atencitn) de las causas de diagnostice atendidas en la Unidad y aplicarlas.

| 20.Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud,
| diagnéstico, prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacién
(consentimiento informado) para [a realizacion de sus procedimientos quirdrgicos y/o
demés actos médicos cuando se requiera.

21.Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de
acreditacion definidos en el manual de estandares de acreditacion para las
instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacién rehabilitacién  {Anexo
técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manval de acreditacién en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares de! proceso de atencién al cliente asistencial;
Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y deméas normas que
adiclonen modifiquen ylo sustituyan.

22,Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.
23.Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los
usuarios que atienda durante su turno en formato digital o en flisico durante [as
contingencias incluyendo RIA cuando se requiera.

24.Fl contratista y sus dependientes, que laboren por virtud del presente contrato, se
obligan al cuidado, proteccién y vigilancia de los equipos u objetos de propiedad de [a
ESE HUEM que utilicen en la ejecucién del objeto contractual; asi mismo, respondera
cuando por culpa suya o de sus dependientes, determinada previo agolamiento del
debido proceso, se presente pérdida o dafio de los objefos o equipos que tengan a
cargo o a los que fenga acceso; en este caso el contratista respondera con el
reconocimiento de los perjuicios ocasionados.

25.Apoyar y cumplir los estandares de habilitacién retacionados a su especialidad y
los que se delermine en el curso del proceso de acreditacion.

26.Ejecutar el curso on line sobre estadlsticas vitales refacsis y oblener el paz y
salvo de esfadlsticas vitales a la liquidacion del contrato.

27.Cumplir con las exigencias de Talento hutmano en habilitacién como cursos de
hemovigilancia, tecno vigilancia, agresién sexual y seguridad del paciente.

28.Portar siempre la escarapela de identificacién desde el ingreso hasta el egreso
del area hospitalaria.

29 Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente
a su patologia, al momento de su egreso por hospilalizacion y/o consulta externa.
30.Cumplir con las exigencias y requisitos de fecno vigitancia establecidos por [a
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coordinacion 31.de ingenieria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a
la institucion, de lo contrario no se permitira el ingreso a la ESE HUEM.

32.La atencién al paciente es integral y completa, desde la valoracion previa, la
ejecucion del procedimiento médico, la evolucién hospitalaria diaria y el control
ambulatorio, como requisitos para la cancelacion de los valores estipulados en el
contralo.

PARAGRAFO: En cuanto a la prestacion de los servicios médicos del programa de OIM se
cancelara proporcionalmente a los dias laborados. PARAGRAFO 2: La E.S.E HUEM podra
solicitar la programacion de actividades requeridas, ya sea por horas o jomadas, de acuerdo a la
necesidad del servicio, circunstancia que deberd comunicarla oporiunamente al respectivo
contratista para que sean tenidas en cuenta y se de aplicacion a los requerimientos elevados.
CLAUSULA CUARTA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESE HUEM se compromete
a: 1. Cancelar los valores que se facturen dentro de los plazos estipulados, los costos
relacionados con frabajo suplementario, gastos de viaje y viaticos, seran reconocidos y pagados
siempre y cuando hayan sido previamente autorizados por el supervisor y apropiados
presupuestalmente. 2. Proporcionar la infraestructura fisica y condiciones acordes con las
actividades a ejecutar. 3. Disponer del tiempo convenido previamente para las actividades de
sensibilizacion, capacitacion y adiestramiento del personal vinculado que desarrollara el proceso
objeto del contrato. 4. Prestar inmediatamente los primeros auxilios en caso de accidente o de
enfermedad. 5) Guardar absoluto respeto a la dignidad y derechos de los afiliados vinculados
para la ejecucion del contrato sindical. 6) Cumplir el reglamento, mantener el orden y el respeto a
las leyes. 7) Posibilitar el acceso a la ESE HUEM de los afiliados al &rea en jomadas normales de
frabajo y, previo aviso, en jomadas especiales cuando las circunstancias asi lo exijan. 8.
Convocar a reuniones a los representantes y afiliados participes, conforme se considere
necesario, con el subgerente de Servicios de Salud y el supervisor del contrato con el fin de
plantear mejoras en el desarrollo del proceso ylo resolver situaciones que se susciten en la
ejecucion contractual. 9) Revisar la facturacion y generar la glosa a través del supervisor,
conforme al siguiente procedimiento: a) Notificar por conducto del supervisor la(s) glosa(s),
dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la radicacién de la factura. b) El CONTRATISTA
dispondra de diez (10} dias habiles para responder Ia(s) glosa(s}. c) Resolver la(s) glosa(s) en
primera instancia, a través det Lider financiero, dentro de [os diez (10) dias habiles siguientes a
la respuesta de la glosa dada por el CONTRATISTA. d) El CONTRATISTA, dentro del término de
diez (10) dfas habiles, podré interponer recurso de reposicion y/o apelacion ante el Subgerente
de Sevicio de Salud, los cuales deberan resolverse dentro del término de dos (2) meses, plazo
dispuesto para cada uno de los recursos. PARAGRAFO: En el evento de que el sindicato no
responda oportunamente ias glosas, se entenderan aceptadas las mismas. CLAUSULA
QUINTA.- VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: El plazo de ejecucion sera a
partir del acta de inicio previa legalizacion del contrato hasta el 31 de Diciembre de 2022 y/o
hasta agotar los recursos imputados; salvo las variaciones que, por factores externos, no
dependientes de la institucion como la demanda de servicio, las situaciones catastroficas o de
fuerza mayor puedan afectar la produccion calculada. El plazo de vigencia confractual
corresponde al plazo de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas. PARAGRAFO: REQUISITOS
DE EJECUCION CONTRACTUAL: Para la ejecucion del contrato se requiere expedicion del
registro presupuestal y aprobacion por parte de la E.S.E. HUEM de las garantias que debe
constituir el contratista. CLAUSULA SEXTA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El
valor del contrato de acuerdo con los cifras reflejadas en la matriz de estudio de costos se fija en
la suma de TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS SEIS MIL
SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS M/CTE (§$357.706.644) M/CTE, IVA conforme a
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la normatividad vigente, para DIEZ (10) dias, Condicion que podra variar de acuerdo a los factores
externos no dependientes de la institucion como la demanda de servicio, las situaciones
catastroficas o de fuerza mayor que afectan la produccién calculada yfo por necesidades de
aumento de servicios para cumplimiento de actividades y resultados acorde al mapa de procesos,
protocolos y guias de manejo insfitucional; cuyo pago se supedita al informe del supervisor del
contrato, contentivo de la cerfificacién de cumplimienfo, los aspectos técnicos, juridicos,
administrativos y financieros a que haya lugar. La cuantia del confrato corresponde a las
siguientes especificaciones y valores:

, COSTO | Serviclos
i PROCESO POR a TOTAL
PROCESQ | Contratar

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PATOLOGO) 14.313.105 1 14.313.105
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PATOLOGO

8 |MUESTRAS DE INTERES EN SALUD PUBLICA) 16.578.534 1 16.578.534

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA} 18,387.278 6 110.323.668
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA

8 | PROGRAMA OIM) 18.387.278 1 18.387.278

6 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA) 13.989.759 3 41.969.277

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (TOXICOLOGO) 18.387.278 2 36,774.556

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {PSIQUIATRA) 11.943.186 1 11.943.186

2 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INMUNOLOGIA ) 6,380.033 1 6.380.033

2 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (GENETICA ) 6.380.033 1 6.380.033

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA) 10.812.525 3 32437575
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (DERMATOLOGO

4 |PEDIATRA} 10.812.525 1 10.812.525

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEONATOLOGO) | 10.812.525 1 10.842.525
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

4 |(GASTROENTEROLOGIA) 10.812.525 1 10.812.525
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA

6 | (GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA) 15,810.344 1 15.810,344

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PERINATOLOGIA) | 10.812.522 1 10.812.522

6 | SERVICIO DE MEDICQ ESPECIALISTA (NEFROLOGO ) 18.024.570 1 18.024.570

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUMOLOGO) 14.313.105 1 14.313.105

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NUEROCIRUGIA) | 17.973.954 2 35.947.908

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NUEROCIRUGIA) | 10.812.525 2 21.625.050

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (MAXILOFACIAL) 17.973.954 2 35,947.908

6 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (MAXILOFACIAL) 10.939.051 1 10.939.051
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (AUDITOR DE

8 |CALIDAD) 9,980.357 3 29.941.071
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INTERNISTA )CON

8 | TURNOS 17.973.954 3 53.921.862
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (MEDIICNA FISICA

8 |YDELDEPORTE) 14.313.105 1 14,313.105

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUROLOGIA ) 10.005.560 2 20.011.120
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6 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INTERNISTA) 14.599.901 1 14.599.901
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INTERNISTA) CON

4 | TURNOS 9.395.420 1 9,395,420

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (URGENCIOLOGO) | 17.973.954 1 17.973.954
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INFECTOLOGO

6 |PEDIATRIA) 21.251.362 1 21.251.362

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {INFECTOLOGO} 28.062.856 1 28.062.856
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INFECTOLOGO

8 | PEDIATRA) 28.062.856 1 28.062.856
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (CIRUJANO

4 | PEDIATRA) 9,395.420 1 9,395.420
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INFECTOLOGO

6 |PEDIATRA) 13.684.687 1 13.684.687

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (GINECOLOGO) 17.973.954 1 17.973.954

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (GINECOLOGO ) 9.395.420 1 9.395.420
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (ONCOLOGO

8 |PEDIATRA) 40,742,893 1 40.742.893

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (RADIOTERAPIA) [ 30.080.056 1 30.080.056

6 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (FISIATRA) 14.599.901 1 14.599.901
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {(NEUMOLOGO

6 |PEDIATRA) 15,810.344 1 15.810.344
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INTERNISTA JCON

8 | TURNOS 17.973.954 2 35.947.908
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA

8 | NEONATOLOGO) 17.973.954 1 17.973.954
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (ANESTESIOLOGO

8 |-MANEJODEL DOLOR) 14.313.105 1 14,313.105

6§ | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INTERNISTA} 13.753.575 5 68.767.875

8 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (GINECOLOGO) 17.973.954 1 17.973.954

4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (GINECOLOGO) 9.395.420 2 18.790.840
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (GINECOLOGO

4 | PROGRAMA OIM} 9,395.420 2 18.790.840

TOTAL COSTO MES 71 1.073.119.933
TOTAL COSTO A 10 DIAS $ 357.706.644

PARAGRAFO PRIMERO.- IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo de la ESE
HUEM originados en el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones
presupuéstales y se imputarén con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2022, rubro:
2.4.5.02.08.01, denominacion Contratos de Prestacion de Servicios; para cuyos fines se expidid
el Certificado de Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No: 1432 del 21/12/2022. PARAGRAFO
SEGUNDO.- Todo pago se efectuara dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la presentacion
de la cuenta de cobro o factura respectiva. PARAGRAFO TERCEROQ.- Los informes del
supervisor se sustentaran en la factura o documento equivalente, comprobantes de pago Yy
aquellos otros documentos soportes que se deriven de la ejecucion contractual. PARAGRAFO
CUARTO: El valor del contrato incluye todos los costos directos e indirectos, costos fiscales y en
general, todos aquellos que se deriven de! confrato. E! confratista debe cancelar y acreditar los
respectivos impuestos y demés costos fiscales, dentro de ellos la estampilla Pro- Empresa Social
del Estado Hospital Universitario Erasmo Meoz. CLAUSULA SEPTIMA.- GARANTIAS: El
contratista se obliga a constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DE ESTADO HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ garantfa tnica, expedida por una compafifa de seguros
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legalmente establecida en Colombia, la cual se mantendra vigente durante la vida del contrato y
se ajustara a los limites, existencia y extension del riesgo amparado, conforme lo establecido en
el articulo 95 del Manual de Contratacion de ia ESE HUEM, de la siguiente manera:

%
No: AMPAROS VIGENCIA (valor del
contrato)
1 POR LA DURACION DEL CONTRATO
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y SEIS (6) MESES MAS 20%
POR LA DURACION DEL CONTRATO
2 CALIDAD DEL SERVICIO Y SEIS (6) MESES MAS 20%
PAGO DE SALARIOS, POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y
3 PRESTACIONES SOCIALES TRES (3) ANOS MAS 10%
LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES
RESPONSABILIDAD POR EL TERMINO DEL CONTRATO | 200 S.MLV.M.
4 PROFESIONAL POR CADA
PROFESIONAL

PARAGRAFO: Se excluye el amparo de Responsabilidad Profesional para aquellos perfiles que
desarrollen funciones administrativas, teniéndose por tal el cargo de auditor médico. CLAUSULA
OCTAVA.- CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Clausula penal equivalente al
veinte por ciento (20%} de! valor fotal del Contrato, suma que cancelara EL CONTRATISTA en el
evento de incumplir sus obligaciones y que podra ser cobrada por la via judicial. CLAUSULA
NOVENA.- TERMINACION: La terminacién de! confrato procedera en los siguientes eventos; 1)
Expiracién del plazo pactado. 2) Por mutuo acuerde entre las partes. 3) Declaracion de
Terminacion unilateral. 4) Declaratoria de caducidad. 5} En el evento que la ESE HUEM genere
modificacion en su planta de personal. 6) En el evento que el gobiemo nacional expida
normatividad aplicable a las EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO para la contratacion de
personal misionat y efectie el aporte de los recursos para tal fin. 7} Por incumplimiento por parte
del sindicato de las obligaciones legales y estatutarias que le corresponden respecto de los
afiliados participes, derivadas de la ejecucion del presente confrato sindical, dentro de ellas, el
pago de compensaciones y aportes de seguridad social. 8) Incumplimiento de las obligaciones
referidas al Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del
Terrorismo — SARLAFT: El CONTRATISTA se compromete a implementar medidas tendientes a
evitar que sus operaciones sean utilizadas como instrumentos para el ocultamiento, manejo,
inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero o bienes provenientes de actividades
delictivas o para dar apariencia de legalidad a las mismas, De igual forma, el confratista se obliga
a cumplir plenamente la politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT, para cuyos
fines debe aportar la informacion financiera o cualquier ofra correlacionada que le sea exigida e
informar al contratante cualquier cambio significativo en la documentacion entregada durante la
vigencia del contrato. CLAUSULA DECIMA. DISOLUCION DEL SINDICATO O DE LA
ENTIDAD CONTRATANTE: Conforme lo precepiuado en el Decrefo 036 de 2016, “de
presentarse la disolucion del sindicato, las personas que hayan sido confratadas para la
gjecucion del contrato sindical, continuaran prestando sus servicios o ejecutando las obras en las
condiciones estipuladas, mientras dure la vigencia del confrato sindical. Las obligaciones
pendientes para con los afiliados al sindicato suscriptor del contrato sindical, seran consideradas
créditos privilegiados de la primera clase a la que hace referencia el articulo 2495 del Codigo
Civil. La caucién que haya prestado el sindicato disuelto subsistird por un periodo igual a la
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ejecucion del contrato sindical y tres afios mas, para garantizar las obligaciones de los
respectivos trabajadores. En caso de disolucién y liquidacién de la empresa que hace parte del
contrato sindical, las obligaciones pendientes para con el sindicato firmante y la de los afiliados
vinculados para la ejecucion del contrato sindical, seran consideradas créditos privilegiados de la
primera clase que hace referencia el arffculo 2495 del Coédigo Civil. La caucidn que haya
presentado la empresa subsistird hasta la terminacion del contrato sindical y tres afios mas, para
garantizar [as obligaciones con los afiliados vinculados para la ejecucion del confrafo sindical’.
CLAUSULA DECIMO PRIMERA-LIQUIDACION: El contrato sera objeto de liquidacién de comin
acuerdo entre las paries contratantes, procedimienio que se efectuard dentro de los seis (6)
meses contados a partir de la terminacién o a la fecha del acuerdo que la disponga. En esta
etapa las partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar. Para la
liquidacion se exigira al contratista la extension o ampliacién de la garantia, si a ello hubiere
lugar. En aquellos casos en que el contrafista no acepte expresamente la liquidacion, no obstante
habérsele enviado en tres (3) oportunidades, mediando un lapso minimo de quince (15} dias
calendario, se entenderd para todos los efectos legales, aceptacién tacita de [a liquidacion.
CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- SOLUCION DE CONFLICTOS CONTRACTUALES: En el
evento de surgir divergencias entre las paries, podran ser resueltas mediante arbitramento
voluntario si asf lo acuerdan las paries, o en su defecto por jurisdiccion laboral y de la seguridad
social; u ofros mecanismos de solucién de controversias contractuales previstos en la ley
colombiana, conforme lo preceptuado en el Manual de Contratacion de la E.S.E. HUEM.
CLAUSULA DECIMO TERCERA- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: E! contratista
desarroflara el objeto del contrato bajo su propia responsabilidad y plena atitonomia técnica y
administrativa, conforme las condiciones pactadas. En consecuencia, no existira ninguna clase
de vinculo laboral entre las partes ni las personas que el contratista emplee para la ejecucion del
presente contrato. En consecuencia, el SINDICATC se hace responsable del pago de
compensaciones, de la seguridad social integral, compensaciones especiales, descanso anual y
demés obligaciones causadas a favor de los afiliados participes, quedando liberada la ESE
HUEM de dichas obligaciones. PARAGRAFO PRIMERO: Dado que no existe vinculo entre la
ESE HUEM vy los afiliados participes, cualquier queja del supervisor o de un fercero sobre la
ejecucion de los servicios o el comportamiento en la institucion de éstos Ultimos, debera
tramitarse mediante queja interpuesta ante el coordinador def sindicato o representante legal,
para que este surfa el proceso interno definido para resolver la situacién; sin perjuicio del
cumplimiento pleno de las obligaciones contractuales, garantizando la prestacion del servicio
esencial de la salud, en trminos de oporiunidad, eficiencia y eficacia. En razén de ello, el
sindicato debera adoptar las medidas que garanticen la continuidad del servicio. CLAUSULA
DECIMO CUARTA.- INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a la E.S.E. HUEM contra
todo reclamo, demanda, accion legal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a
personas o propledades de terceros, durante la ejecucion det objeto contractual y hasta la
liquidacion definitiva del contrato. Se consideran como hechos imputables al confratista, todas las
acciones u omisiones y en general, cualquler incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
CLAUSULA DECIMO QUINTA.- SUPERVISION: Para el control y seguimiento del cabal
cumplimiento de! objeto confractual se designa como supervisor del presente contrato al
Subgerente de Servicios de Salud de la E.S.E. HUEM, o quien &l asigne, quién se encargara de
velar por la observancia plena de las clausulas pactadas entre las partes. PARAGRAFO
PRIMERO: Las ordenes, requerimientos y demés documentos relacionados con el ejercicio de fa
Supervision, deberan constar por escrito. PARAGRAFO SEGUNDO: El contraista se
compromete a acatar las observaciones y sugerencias que le imparta la ESE HUEM con miras al
cumplimiento del objeto contractual. CLAUSULA DECIMO SEXTA.- CESION: El contrato solo
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podréa cederse fotal o parcialmente, previa auforizacion escrita de la E.S.E. HUEM. Para que la
cesion sea procedente, el contratista cedente debera acreditar que el cesionario retne las
mismas o mejores calidades que él. PARAGRAFO: Si hay lugar a cesion del contrato a favor del
garante, este estara obligado a constitulr las garantias previstas en el contrato. CLAUSULA
DECIMO SEPTIMA- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.- E! representante legal del
SINDICATO manifiesta bajo gravedad de juramento que no se encuentra incurso en las
inhabilidades e incompatibilidades legales y tampoco ninguno de los afiliados participes, para
celebrar el presente contrato. CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- REGIMEN LEGAL: El presente
coniralo se rige por el Derecho Privado, conforme lo sefialado en el articulo 195 de la Ley 100 de
1993, y por el Estatuto de Contratacion- Acuerdo No: 008 de 2013- emanado de la Junta
Directiva, reglamentado por la Resolucion No: 001236 de 2013-Manual de Contratacion-, asi
como la normatividad en concordancia, o aquella que la modifique, complemente, aclare o
sustituya. CLAUSULA DECIMO NOVENA.- INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante la
ejecucion del contrato surgen discrepancias entre las partes sobre la interpretacion de algunas de
sus estipulaciones que puedan conducir a la paralizacién o a la afectacion grave del servicio
pliblico que se pretende satisfacer con el objefo contratado, la ESE HUEM, si no se logra
acuerdo, interpretara en acto administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o clausulas
objefo de la diferencia. CLAUSULA VIGESIMA.- MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la
ejecucion del contrato y para evitar la paralizacion o la afectacion grave del servicio publico que
se deba satisfacer con él, fuere necesario introducir variaciones en el conirato y previamente las
partes no llegan al acuerdo respectivo, la ESE HUEM en acto administrativo debidamente
motivado, lo modificard mediante la supresion o adicion de obras, frabajos, suminisiros o
servicios. Si las modificaciones alteran el valor del contrato en un veinte por ciento (20%) o mas
del valor inicial, el contratista podra renunciar a la continuacién de la ejecucion. En este evento,
se ordenara la liquidacion del contratoy la ESE HUEM adoptard de manera inmediata las
medidas que fueren necesarias para garantizar la terminacion del objeto del mismo. CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION UNILATERAL: La ESE HUEM en acio administrativo
debidamente motivado dispondra Ia terminacién anticipada del contrato en los siguientes eventos:
1. Cuando las exigencias del servicio plblico lo requieran o la situacion de orden publico lo
imponga. 2. Por las demas causales de terminacion unilateral contempladas en el Manual de
Confratacién que sean aplicables al contrato sindical. PARAGRAFO: En el evento de disolucion
o liquidacion de! sindicato, los afiliados participes se obligan a ejecutar el contrato mientras dure
su vigencia, CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno
de los hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del coniratista, que
afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede conducir a su
paralizacion, la ESE HUEM por medio de acto administrativo debidamente motivado lo dara por
terminado y ordenara su liquidacion en el estado en que se encuentre. Si se declara la caducidad
no habra lugar a indemnizacion para el contratista, quien se hard acreedor a las sanciones e
inhabilidades previstas en esta ley. La declaraforia de caducidad sera constitutiva del siniestro de
incumplimiento. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACION Y ADICION: El presente
contrato podra ser modificado y/o adicionado, mediante acuerdo expreso de las partes, conforme
los lineamientos fijados en el Manual de contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD: La informacidn que le sea entregada o a la que tenga acceso
el confratista en desarrollo y ejecucion del presente contrato, gozan de confidencialidad. Por
tanto, toda informacion a la que tenga acceso el confratista se entendera protegida y debe
garantizarse la reserva legal de la documentacion que se encuentre amparada por la misma; en
razén de lo cual solo podra ser usada para fines inherentes a su actividad y en desarrolio del
objeto contractual, CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIO CONTRACTUAL: El domicilio
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coniractual para el cumplimiento de las Obligaciones, asi como para todos los efectos juridicos
corresponde a la ciudad de San José de Clcuta. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA-
PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se perfecciona con [a suscripcion de las partes. Se
expide en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para constancia se firma en San José de Clcuta,

porelcontratantealos 9 1 DIC 2002 v porelcontratistael 2 1 DIC 2027

EL CONTRATANTE, EL CONTRATISTA,

QL
MIGUEL TONINO BOTTA FERNANDEZ FRANCYX[NID ARCHILA FLOREZ
Gerente ESE HUEM RIL - ACTISALUD
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