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PROCESO No: SA25M - 341

San Jose de Cucuta, 29 mayo de 2025

Sefores

CALIDAD TOTAL S.AS

NIT 807008252-3

R/L MARTHA CASTELLANOS DIAZ
C.C.60.308.312 de Clcuta

Calle 9 N° 6E-76 LA RIVIERA, Clcuta
Telefono: 6075740400
info@calidadtotalsas.com

Cucuta

Teniendo en cuenta la oferta presentada para MANTENIMIENTO Y DESINFECCION INTEGRAL DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA Y MUEBLES EN LAS INSTALACIONES Y ESPACIOS DE LA ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOQZ., me permito manifestarle que la misma fue aceptada por la E.S.E. HUEM, cuyo
vinculo contractual se sujeta a las condiciones establecidas a continuacion, asi como a las prescripciones
consagradas en el Estatuto Contractual y Manual de Contratacion de la E.S.E HUEM, publicados en la pagina web:
www.herasmomeoz.gov.co.

. ESPECIFICACIONES
SE REQUIERE UNA PERSONA NATURAL Y/O JURIDICA, QUE DENTRO DE SU ACTIVIDAD COMERCIAL‘
CUMPLA CON EL OBJETO CONTRACTUAL.

ADICIONALMENTE DEBE ACREDITAR RECURSO HUMANO QUE CUMPLA, MINIMO, CON LOS SIGUIENTES
PERFILES :

[ FORMACION
RECURSO HUMANO ACADEMICA EXPERIENCIA REQUISITOS TECNICOS EXIGIDOS

Capacitacion ylo

‘ formacion en el | Minimo un afo 1. Constancia de capacitacion y/o formacion en el proceso

| ! PERSONAL OPERARIQS | Proceso de‘ aseo, Cemfl_cgc:on de experiencia \abor'a\. de aseo, limpieza, desinfeccion hospitalaria y manejo de

| limpieza, desinfeccion | de minimo un afo como operario residuos hospitalarios.

| DEL SERVICIO DE ASEO : ; e : ;
hospitalaria y manejo | de servicio de aseo en institucion | 2. Esquema de vacunacion completa el cual es requerido en ‘
de residuos | prestadora de servicios de salud el Manual de Bioseguridad. ||
hospitalarios. ‘
BACHILLER.
Gapacitadion yia | Mininexdas {2) afios de-axperiencia 1. Constancia de capacitacion y/o formacion en el proceso
formacion en el |en labores como coordinador, ’ ) P y N p ,“_
. : de aseo, limpieza, desinfeccion hospitalaria y manejo de
proceso de aseo, | relacionadas con el objeto a )
COORDINADOR 4 = ) residuos hospitalarios.
limpieza, desinfeccion | contratar: (aseo, limpieza, ; e
A : 3 e 2. Esquema de vacunacion completa el cual es requerido ei

hospitalaria y manejo | desinfeccion y manejo de residuos ol MaratdeBibssa e
de residuos | hospitalarios) i 9
hospitalarios.

La empresa oferente debera contar con:

Personal necesario, que incluya como minimo total 65 OPERARIOS y 01 COORDINADOR para que realice las
labores de limpieza y desinfeccién hospitalaria y la recoleccion y transporte interno de los residuos hospitalarios vy
similares y un coordinador quien debera permanecer en las instalaciones del hospital.

La prestacion del servicio debe ser ejecutada con personal idoneo y debidamente calificada, con competencia en el
manejo de residuos hospitalarios y limpieza y desinfeccion hospitalaria, que garantice en todo momento excelente
estado de presentacion de las areas y el cumplimiento del objeto del contrato.

\

|
La empresa debera garantizar la coordinacion del servicio como interlocutor con la ESE, quien debera ser idoneo y [‘
debidamente calificado demostrando competencia en limpieza hospitalaria, manejo de residuos hospitalarios, que |
garantice el cumplimiento del objeto del contrato, quien debe hacer presencia en el horario de trabajo institucional !

en las instalaciones de la ESE para efectos de interlocucion y seguimiento de las acciones objeto del contrato.
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Para lo anterior debe allegarse los siguientes documentos:

« Formato Unico de Hoja de Vida de la Funcion publica ley 190 de 1995.

e Documento que acredite la terminacion de la formacion academica del coordinador. ‘

e Constancia de capacitacion y/o formacion en el proceso de limpieza, desinfeccion y manejo de residuos
hospitalarios

¢ Esquema de vacunacion completa el cual es requerido en el Manual de Bioseguridad ESE HUEM

Cumplir con lo requerido la resolucion 1164 de 2002 y decreto 351 de 2014 en relacion al manejo de los residuos
solidos hospitalarios.

El oferente debera presentar: afiliacion a la seguridad social integral de los trabajadores que ejecutaran el contrato,
las fichas técnicas de los elementos de proteccion personal que utilizaran los operarios de limpieza durante la |
gjecucion, el esquema de vacunacion completa (Hepatitis B, Tétano, varicela, Fiebre amarilla) segun lo establecido
en el MANUAL DE BIOSEGURIDAD DE LA ESE HUEM |, la evaluacion de los camnets y de las fichas técnicas de
los EPP sera realizada por el area de SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (Salud Ocupacional) de la
institucidn, adicional a esto la constancia de capacitacion en relacion a limpieza y desinfeccion hospitalaria, manejo
de residuos solidos hospitalarios de los operarios; fichas técnicas de los productos de limpieza y desinfeccion
(hipoclorito de sodio, jabon liquido, peréxido de hidrogeno) que se utilizaran durante toda la ejecucion del contrato
y que seran evaluadas por el area de epidemiologia.

Dotar la totalidad de las areas del hospital, con los recipientes (canecas de pedal) necesarios para la adecuada
segregacion de los residuos solidos generados en las diferentes areas, al igual que para su almacenamiento
intermedio y central, con vehiculos adecuados para el transporte interno de estos dentro de los pisos y de los pisos
al central, los cuales deben permanecer durante la ejecucion del contrato en buenas condiciones y marcados segun
lo establezca el PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS DEL HOSPITAL ESE HUEM liderado
por Ingenieria Ambiental

Contar permanentemente con los productos de limpieza y desinfeccion los cuales deben ser los mismos que se
presenten en la propuesta inicial, al igual que los utensilios para el desarrollo de la limpieza diaria, como lo
establece el PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA DE LA ESE HUEM, garantizando Ia
calidad requerida en los insumos.

Contar permanentemente con las bolsas de calibre 1.6 de colores Rojo, verde, negro y blanco y de los tamanos de
los recipientes utilizados para la segregacion de los residuos solidos en la ESE HUEM y bolsas con cierre
hermético para embalar residuos de los termémetros de mercurio, y el peroxido de hidrogeno necesario para la
| desactivacion de los residuos solidos, como lo establece el PGIRS.

En caso que la ESE HUEM, abra areas nuevas se debera dotar de canecas, y prestar el servicio de recoleccion y
manejo de residuos y realizar Ia limpieza y desinfeccion.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR:
1. ASEO, LIMPIEZA Y BRILLADO DE PISOS EN GENERAL (PISOS DUROQS):
Aseo, limpieza y Mantenimiento, durante el dia se deben mantener las areas limpias y desinfectadas segun [0
establecido con en el PROTOCOLODE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES HOSPITALARIOS. Los
pisos se les debera realizar mantenimiento con la maquina por lo menos una vez por semana y/o segun necesidad.
2. MUEBLES y ENSERES
Limpiar y desempolvar diariamente ‘
3. PAREDES INTERNAS |
Lavar en forma aleatoria semanal, de tal forma que la presentacion de la edificacion sea OPTIMA a una altura de
2.50 metros como Minimo. En caso que las paredes de las areas comunes presenten manchas a causa de las
cintas con que se pegan los letreros informativos estas deben ser limpiadas con varsol.
4. PAREDES EXTERNAS, FACHADA, AREAS EXTERIORES.
Lavar en forma aleatoria semanal o de acuerdo necesidad paredes y fachadas de tal forma que la presentacion de
| la edificacion sea OPTIMA.
i 5. VIDRIOS, PUERTAS Y MARCOS
|El lavado de vidrios, puertas, marcos y divisiones se hara en forma aleatoria diariamente. Adicionalmente & lo
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La limpieza de los vidrios de las ventanas y en general debe ser interna y externa, desde el piso 1 hasta el 12
segun se requiera. :

6. TECHOS, CIELORRASOS Y DIFUSORES DE AIRE ACONDICIONADO !
Lavar, asear y desmanchar, techos, cielorrasos y difusores de aire acondicionado, semanalmente, con los |
elementos de proteccion adecuados.

7. LAMPARAS, INTERRUPTORES, ESTACION DE LOS EXTINTORES
Limpiar en forma diariamente, lamparas, interruptores tomas, estacion de extintores y los elementos a una altura de
2.50 metros.

8. TELEFONOS, TELEVISORES Y EQUIPOS DE OFICINA
Limpiar y desempolvar, externamente diariamente.

9. PERSIANAS Y CORTINAS AREAS ADMINISTRATIVAS
Desmonte y monte, Aspirado y limpieza, lavado de todas las cortinas y persianas que hayan en el hospital.

10. MANEJO DE RESIDUOS Y DESECHOS HOSPITALARIOS
El desplazamiento de residuos y desechos dentro de las instalaciones hacia el deposito central debera efectuarse
en carros recolectores debidamente tapados, lavables, de tipo rodante, impermeables, esta labor debera efectuarse
de acuerdo a los horarios establecidos en el PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS DE
LA ESE HUEM.

Recolectar, desactivar con peroxido de hidrogeno, almacenar y transportar desde las oficinas, habitaciones, baros,
cirugia, unidad de cuidados intermedios adultos, hospitalizacion etc. Hasta el sitio asignado, dentro de las
instalaciones del edificio, diariamente, siguiendo la ruta sanitaria establecidos por bioseguridad y de acuerdo con
los codigos de colores establecidos por las normas hospitalarias y las entidades gubernamentales, para manejo de |
residuos hospitalarios. Es responsabilidad de la empresa el pesaje y el llenado RF-FO-010 FORMATO RH1T
REGISTRO DIARIO DE GENERACION DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES vy el transporte de los
residuos hacia el sitio predeterminado, previamente rotulada con la identificacion de procedencia, efectuar el lavado
diario de los carros, canecas de residuos y cuartos de almacenamiento ubicados en cada uno de los servicios y
siguiendo todo lo establecido en el PLAN DE GESTION DE RESIDUOS DE LA INSTITUCION y el PROTOCOLO

| DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES HOSPITALARIOS

Los desechos patogenos solo seran entregados a la empresa de recoleccion de residuos hospitalarios que tenga |
contrato con la ESE HUEM de acuerdo con el procedimiento establecido en el PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS HOSPITALARIOS DE LA ESE HUEM.

11. DEPOSITO CENTRAL E INTERMEDIO DE RESIDUOS
Se lavara y desinfectara diariamente, de acuerdo con lo establecido en el PROTOCOLO DE LIMPIEZA

' DESINFECCION DE AMBIENTES HOSPITALARIOS DE LA ESE HUEM.

12. BANOS:
De acuerdo con el PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES HOSPITALARIOS DE LA
ESE HUEM se realizara diariamente limpieza y desinfeccion profunda.
Para las areas administrativas también se empleara el mismo protocolo. Asimismo, se hace necesario que los
bafios de hospitalizacion, consulta externa y urgencias se les pase rondas constantes durante el dia para verificar
su estado de limpieza con el fin de corregir novedades, manteniéndolo aseado, seco y limpio.

13. HABITACIONES

'Para habitaciones se hara limpieza y desinfeccion diariamente incluyendo los bafios, partiendo del PROTOCOLO

DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES HOSPITALARICS DE LA ESE HUEM. Se realizara lavados los
cuales deberan sustentar mediante formatos firmados por los jefes del servicio.
14. ZONAS ESTERILES, ZONA DE URGENCIAS, UNIDAD DE CUIDADO INTERMEDIO ADULTOS,
LABORATORIO Y SALAS DE CIRUGIA.
Se atenderan de acuerdo con los protocolos establecidos, utilizando los principios, realizarse como minimo dos
veces al dia, teniendo en cuenta que la desinfeccion debe ser mas profunda, el personal de limpieza para estas
areas criticas debera ser permanente por la complejidad de pacientes que son tratados las 24 horas.
15. SILLETERIA Y DIVISIONES DE OFICINA
Diariamente se realizara una limpieza superficial de esta silleteria y semanalmente un aspirado y limpieza profunda.
16. ASCENSORES
Se realizara limpieza diaria los ascensores utilizando insumos de desinfeccion y limpieza. Se realizara limpieza y
desinfeccion general, aspirado, segln protocolos establecidos, una limpieza profunda después de transportar
residuos y ropa contaminada, y de acuerdo a la distribucion de cada ascensor.
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PISO 10 HOSPITALIZACION - AREA ADMINITRATIVA

TURNO 1 6AM A 4PM TURNO 2
DE 8AM A 6PM

AREAS TURNOS HORARIOS OPERARIOS |
|
ADMINISTRACION 1 Y 2 MODULARES 1 gg,\'\fs AisABACIL DE 6 Al A : |
NIDAD DE RADIOTERAPIA - ARCHIVO ESTADISTICAS QI i :
) LUNES A DOMINGOS 6AM A 2 )
CONSULTA EXTERNA - CARPA VERDE ( OBSTETRICIA) 3 SR 3
RECURSOS FISICOS 1 égles A BABADO DE B6AM A .
LABORATORIO Y RAYOS X 1 ;ghhfs A SABADQ DE BAM A 1
PATOLOGIA -TOMOGRAFIA- PASILLOS ASENSORES- CONSLT
EXTERNA ANTIGUA- ENTRADA PRINCIPAL - CONTROL 1 l?;gs‘ES A SABADO DE BAM A 1
INTERNO - CONMUTADOR- FACTURACION- o
BANCO DE SANGRE Y REHABILITACION - OFICINAS DE 7 LUNES A DOMINGOS DE 6AM 1
INFORMACION A 3PM 1
CENTRAL DE MEZCLAS - FARMACIA PISO 1Y PISO 2 1 LUNES A DOMINGOS DE 6AM |
BODEGA DE FARMACIA APM N
LUNES A DOMINGOS DE 6AM |
QUIROFANOS 10 A 2PM , 2PM A 8PM , 8PM A 6 11
AM
o TERORES 1 LUNES A SABADO DE 6 AM 1
2PM
LUNES A DOMINGOS DE GAM
URGENCIAS PEDIATRIA 4 A 2PM, 2PM A BPM  BPM A 6 | s
AM 1
LUNES A DOMINGOS DE 6AM |
SALA DE PARTOS 3 A 2PM ., 2PM A 8PM . 8PM A 6 3
AM
LUNES A DOMINGOS BAM A
RECOLECCION DE RESIDUGS - 3 on” g s 3
LUNES A DOMINGOS DE 6AM
URGENCIAS ADULTO - CONSULTORIOS 4 A 2PM . 2PM A 8PM . 8PM A 6 4
AM
MODULARES - CARPAS - URGENCIAS ( AMARILLA 1 !
AMARILLA 2, RH, MORADA 1 Y MORADA 2, NARANJA 1 Y r L oo e O | :
NARANJA 2 (UCIN) UCIN Y UCIN QX), OFICINA DOCENCIA Y Lo :
TALENTO HUMANO I
LUNES A DOMINGO DE 6AM A | |
ROTADORES DE PISOS 2 31 FRBaM eh N
PISO 2 NEONATOS - ESTERELIZACION - ADMINISTRACION 1 LUNES A DOMINGO DE 6AM A
PISO2 (PISO3ALAB) IPM R
PISO 3 HOSPITALIZACION PEDIATRICA ALA B 1 zg;Es A BOMINGE bE6AM & 1 |
|
PISO 4 HOSPITALIZACION ALA A ( MADRE CANGURO ) Y PISO g W ee t s D ! |
4 ALA B ONCOLOGIA Y BANCO DE LECHE et
PISO 5 HOSPITALIZACION GINECOLOGIA (ALA A Y ALA B) ) #U';‘QE% Somiee :
AREA ADMINISTRATIVA URH W TLIRA ‘
DE 8AM A 6P
"PISO 6 HOSPITALIZACION NEURO CIRUGIA (ALAA | "LUNES A DOMINGOS DE
HOSPITALIZACION ONCOLOGICA( ALA B ) AREA 2 TURNO 1 6AM A 4PM TURNO 2 2
ADMINISTRATIVA - OFTALMOLOGIA CONSULTOTIO DE 8AM A 6PM
PISO 7 HOSPITALIZACION MEDICINA ITERNA ALA A Y ALA B - LUNES A DOMINGOS DE
i oL 2 TURNO 1 6AM A 4PM TURNO 2 2
DE BAM A 6PM
PISO 8 HOSPITALIZACION CIRUGIA GENERAL (ALAA Y ALA B ; #ﬂgig 1A6 " iﬁ“ﬁﬁ?ﬁ%gi )
Zz
) AREA ADMINISTRATIVA |oE o AP
TLUNES A DOMINGOS DE|
| | PISO 9§ HOSPITALIZACION - ADULTO - AREA ADMINITRATIVA 2 | TURNO 16AM A 4PM TURNO 2 | 2
, | DE 8AM A 8PM B
| "LUNES A DOMINGOS DE
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LUNES A DOMINGOS TURNO
2 1 6AM A 3PM TURNO 2 DE 2 ‘
BAM A 4PM |

LUNES A DOMINGOS DE 6AM

PISO 11 HOSPITALIZACION - ALA A Y ALA B AREA
ADMINITRATIVAS - UROLOGIA'Y ENDOSCOPIA

PISO 12 (ALA A HOSPITALIZACION Y ALA B DESCANZO DE

MEDICOS ) AREA ADMINISTARTIVA DESCANSO 2 A 4PM 2
ESTUDIANTES | o
CORDINADOR , Iigrl\\jES A SABADO DE 6AM A i ;

| S S

TOTAL ‘ 66

TOTAL: 65 OPERARIOS Y 1 COORDINADOR.

CONDICIONES ESPECIALES

1. El metodo de limpieza variara segun los sectores del Hospital, tipo de Superficie a ser limpiada, cantidad y
caracteristicas de la suciedad presente.

2. La remocién fisica de los microorganismos por fregado con agua, detergente y pario limpio es MAS
IMPORTANTE que el efecto de la solucion desinfectante.

3. No se recomienda el uso de desinfectantes en aerosol, o la vaporizacion con formol o iodopovidona pues
ademas de no ofrecer ventajas en la limpieza, es costoso y toxico para el personal.

4. Bajo ningn concepto se debe mezclar el detergente con el hipoclorito porque genera un vapor toxico que |
dafia a quien lo utiliza, ademas de inactivar la accion desinfectante. ‘

5. Utilizar metodos secos (plumeros, paios de microfibra, mopas, efc.). |

6. La aplicacion de ambientador o fragancias solo debe ser en areas administrativas. |

METODO DE LIMPIEZA:

Los establecidos en el PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES HOSPITALARIOS DE LA
ESE HUEM.

FRECUENCIA DE LA HIGIENE:

Pisos: Seran limpiados una vez por turno y cuando se encuentren visiblemente sucios.

F’aredes y techos:

Es muy importante que éstos se encuentren en buen estado (superficies lisas sin soluciones) para prevenir |a
acumulacion de suciedad. Esto cobra gran importancia en salas de cirugla, esterilizacion donde se realizan

procedimientos invasivos.

Los techos y paredes deben verse limpios, la frecuencia debe ser una vez por semana, debe realizarse la limpieza
con pario de microfibra. \

Superficies cercanas al paciente:

Deberan ser limpiadas una vez por turno o cada vez que se encuentren visiblemente sucias.

' Cuartos de bano:
| Deben ser limpiados una vez por dia preferiblemente en la mafnana o cada vez que este lo requiera, un detergente
| que es adecuado para la limpieza rutinaria.

LIMPIEZA TERMINAL:

Al alta de los pacientes hospitalizados incluyendo aquellos que han estado con Aislamientos de cualguier tipo, se
llevara a cabo una limpieza rutinaria, Las superficies, mobiliarios, pisos, se deben lavar con detergente y agua si
tuvieran manchas de sangre previamente a la limpieza se debe descontaminar con Hipoclorito de Sodio al 5% o
como lo estipule el protocolo.

La rutina de lavado de paredes, ventanas, etc. Se realizara una vez por semana o realizarse si estan visiblemente |
sucias. La desinfeccion por medio de Antisépticos en forma de aerosol o vapores de formol no es meétodo
satisfactorio de descontaminacion del aire o las superficies, por lo que no debe utilizarse ya que es un|
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' procedimiento toxico para el operador.

Los operarios o cualquier personal que efectue tareas de limpieza tendran siempre en cuenta:

{ a) La limpieza general debe realizarse siempre con GUANTES, sin excepcion.
r

'b) Para las habitaciones de aislamiento, hemodidlisis y quirofancs, los  operarios (a) se debe vestir segun las
especificaciones de las tarjetas de aislamiento o segun indicaciones particulares de cada servicio.

c) El personal que realiza la limpieza se debe lavar frecuentemente las manos. (Cuando finaliza la limpieza, antes
de ingerir alimentos y despues de una limpieza terminal).

EQUIPOS E INSUMOS:

El oferente debe relacionar los insumos y marcas de los equipos y/o maquinaria y deméas elementos con los cuales
va a prestar el servicio.

El oferente debe contar como minimo con los siguientes elementos:

Lavadoras- brilladoras industriales

Aspiradoras Industriales

Escaleras

Tres (03) carros recolectores con ruedas y con tapa para transporte de residuos (1 carro residuos peligrosos, 1
carro residuos biodegradables e inertes, 1 carro residuos reciclables)

Mangueras

Extensiones electricas

Carros exprimidores por cada servicio, si en el area prestan el servicio dos operarias al tiempo deben contar
cada una con su carro exprimidor.

Equipo de limpieza de vidrios

Carros porta-elementos por cada servicio, si en el area prestan el servicio dos operarias al tiempo deben contar
cada una con su carro porta-elemento.

Botiquin

Sefiales de seguridad por cada servicio, si en el area prestan el servicio dos operarias al tiempo deben contar
cada una.

Papeleras de pedal rojas, blancas, negras y verdes, del tamario indicado, segun la necesidad del servicio y las
cuales deberan encontrarse en buen estado todo el tiempo.

Mopas, chupas, baldes, haragan de vidrios, traperos, pafos de microfibra, tasas medidoras, etc.

Kit para derrames

Varsol

Limpiavidrios

Panos microfibras

Hipoclorito de sodia al 5%

Jabon liquido

Canecas de pedal

Peroxido de hidrogeno

Bolsas de calibre 1.6 (verdes —rojas — blancas - negras)

Bolsas con cierre hermetico

Y los que sean necesarios para realizar las labores.

MANUALES Y PROTOCOLOS:

En la oferta se debera ajustarse a los manuales y protocolos establecidos en el Hospital, a utilizar tales como:

¢ PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES HOSPITALARIOS DE LA ESE HUEM

HUEM
« MANUAL DE BIOSEGURIDAD ESE HUEM

CORPORALES EN LOS PROCEDIMIENTOS EN SALUD ESE HUEM
« SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ESE HUEM

« PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES DE LA E

¢« PROTOCOLO PARA LA DESCONTAMINACION POR DERRAMES DE SANGRE U OTROS FLUIDOS
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salud y otras actividades.

reclamaciones que tengan como causa

los elementos antes descritos.

Y entregar al area de gestion ambiental los formatos que enuncien los documentos anteriormente mencionados
segun la periodicidad que se acuerde no mayor a un mes.

La prestacion del servicio de aseo debe hacerse de conformidad con las normas del Ministerio del Medio Ambiente |
y del Ministerio de La Proteccion Social, la resolucion nimero 01164 de 2002 por la cual se adopta el manual de
procedimientos para la gestion integral de los residuos hospitalarios y similares, MPGIRH.

El decreto 351 de 2014 Por el cual se reglamenta la gestion integral de los residuos generados en la atencion en

Nota: El precio o precios ofertados deberan incluir todos los costos relacionados con legalizacion, impuestos,
administracion, variaciones monetarias y prestaciones sociales, por lo tanto el HUEM no sera responsable po

| SESENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS M/ICTE

CALIDAD TOTAL SAS
— SUBTOTAL POR SERVICIOS A TOTAL COSTO
PROCESO MES CONTRATAR PROYECTADO MES
SERVICIO AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES (ASEO V "
DESINFECCION - LUNES A DOMINGO - DIURNO) ki # | ek Tc‘j
SERVICIO AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES (ASEO ¥ i
DESINFECCION - LUNES A SABADO - DIURNO) ¥ D00 RS N ool
SERVICIO AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES (ASEO Y .
DESINFECCION - LUNES A DOMINGO - NOCTURNO) $4.158.085 ks Fra8dse
SUPERVISOR (ASEQ Y DESINFECCION - LUNES A SABADO) $3.233.663 1 - $3.233.663
TOTAL MENSUAL 86 } $232.045.910
VR.COSTOS SERVICIOS PERSONAL 1 MES $232.005.910
PRODUCTOS Y ELEMENTOS DE ASEQ $31.584 653
SUBTOTAL $263.630563
TOTAL COSTOS INDIREGTOS $45.835673 |
TOTAL VALOR MENSUAL | $309.466.236
VALOR DEL CONTRATO: TRESCIENTOS NUEVE MILLONES CUATROC|ENTOSI $309.466. 236A

| El valor del contrato incluye costos directos, indirectos y gastos de cualquier naturaleza que se pudzeren generar de
|a legalizacion y ejecucion contractual, tales como: impuestos, constitucion de garantia, transporte, operarios, etc.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL No: 916

FECHA: 29 de Mayo 2025

7 OBLIGACIONES .

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

la Ley 828 de 2003.

' OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATISTA:

seguridad industrial.

1. Concurrir cuando sea solicitado y responder los requerimientos a que haya lugar.

2. Mantener contacto con el HOSPITAL para evaluar |a calidad del bien.

3. Cumplir plenamente las obligaciones generadas del presente contrato y aquellas que se desprendan de su |
naturaleza, conforme la normatividad vigente de derecho privado que le sea aplicable.

4. Certificar mensualmente al HOSPITAL el pago de los aportes de seguridad social del CONTRATISTA, de
conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia con el articulo 1° de

2. Realizar Limpieza y desinfeccion en todas las areas solicitadas por el contratante.
3. Cubrir las solicitudes de los servicios de manera oportuna, eficaz, eficiente y con calidad conforme a ]os

requerimientos de la Institucion Hospitalaria.
4. Mantener los depositos de residuos intermedio y central en orden y aseados.

5. Atender oportunamente los requerimientos del supervisor o interventor y suscribir con inmediatez todos los
documentos que se deriven de la relacion contractual.

1. Prestar el servicio de aseo, desinfeccion y conservacién de las instalaciones de la ESE HUEM, incluido el
area de parqueaderos, alcantarillas y terrazas, en cumplimiento de los protocolos y procedimientos |
institucionales, en concordancia con las normas nacionales y estandares de limpieza y desinfeccion, y de |
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Hacer verificacion del pesaje de los residuos generados y d|||genC|ar los formatos RH1

Mantener los cuartos frios y de almacenamiento de residuos en orden y aseados.

Dar cumplimiento a los requerimientos realizados por el supervisor del contrato.

Cumplir con el pago de aportes al sistema General de Seguridad Social en Salud (Salud, Pension y Riesgos
Profesionales) del personal a que utilice para la ejecucion del contrato.

Desarrollar programas y actividades de salud ocupacional y cumplir con las normas de medicina. higiene y
seguridad industrial, para la proteccion de la salud de sus trabajadores.

Contar con los mecanismos de control necesarios para garantizar la efectiva prestacion del servicio de aseo
desinfeccion y conservacion; asi como la oportunidad en entrega de los insumos de aseo en todas las areas
y servicios del hospital, segun los lineamientos, requerimientos y necesidades del hospital.

Participar, apoyar y cumplir con las acciones que se deriven del proceso de acreditacion en salud que ejecuta
la Institucion y tengan aplicacion en el servicio contratado (previa socializacion por parte del contratista). i
Participar, apoyar y cumplir con la proposicion y ejecucion de las acciones de los diferentes planes de |
mejoramiento institucionales originados por revisiones internas o extemas y tengan aplicacion en el servicio
contratado.

Cumplir con los estandares que le sean aplicables para el logro del sistema integrado de gestion y sus
componentes en cumplimiento de la normatividad y legislacion vigente que tengan aplicacion en el servicio
contratado.

Garantizar que el personal designado para la prestacion del servicio este debidamente uniformado y cuente con
la dotacion con la frecuencia y prendas de conformidad con la ley vigente.

Cumplir con los turnos establecidos por el Hospital y en los puestos y lugares asignados

Informar oportunamente al Hospital el cambio de personal al servicio de la institucion, y las novedades de su |
remplazo, las cuales deben cumplir con la presentacion de soportes de idoneidad y experiencia de acuerdo al|
perfil contratado.

El contratista deberé cancelar mensualmente la suma de DOS MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y
NUEVE MIL SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS $2.379.748 - por concepto de los servicios
publicos, la cual autoriza que le sea descontada de los pagos mensuales causados por la prestacion del
servicio al Hospital

Participar, apoyar y cumplir con las acciones que se deriven del proceso de acreditacion en salud que ejecuta la |
Institucion que tengan aplicacion en el servicio contratado.

Garantizar que el personal sea el idoneo para la institucion y que cumpla con los protocolos.

Garantizar la existencia permanente de insumos (productos quimicos, elementos de limpieza, EPP, bolsas, etc). |
Garantizar el buen estado de las canecas, en caso de presentarse una dafada realizar el cambio inmediato.
Garantizar que los elementos de cada servicio, no se encuentren ubicados directamente en el piso, deben estar
sobre repisas y/o colgados en la pared.

Garantizar el cubrimiento de la totalidad de los operarios diariamente. en caso de permisos e incapacidades
Pesaje y el transporte de los residuos hacia el sitio predeterminado, previamente rotulada con la identificacion de
procedencia, efectuar el lavado diario de los carros, canecas de residuos y cuartos de aimacenamiento ubicados
en cada uno de los servicios y siguiendo todo lo establecido en el PLAN DE GESTION DE RESIDUOS DE LA |
INSTITUCION y el PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES HOSPITALARIOS
Garantizar el pago de seguridad social, la cametizacion (en cumplimiento de lineamientos de control y acceso
institucional), dotacion y dotacion de seguridad industrial (en caso de que se amerite). Y CUMPLIR CON EL
SISTEMA DE GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

Cumplir con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo estipulado en el
Capitulo 6 del Decreto 1072 del 26 de mayo 2015.

Certificacion de la ARL con el cumplimiento del SGSST

Evaluacion de estandares minimos de acuerdo a la resolucion 0312 del 2019 y plan de accion si aplica.
Programas y Certificacion de actividades de alto riesgo - SI APLICA.

Afiliacion de seguridad social y riesgos laborales de acuerdo a |a actividad.

Induccion al representante de la empresa contratista, sobre los riesgos laborales a los que van estar
expuestos sus trabajadores, por parte de SGSST-HUEM.

Afiliacion de ARL, cuando un trabajador nuevo ingresa.

Planillas de pago de la seguridad social y riesgos laborales mensualmente de los trabajadores

Las demas que en el marco del objeto del contrato, sean solicitadas de manera explicita por el contratista

' OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATANTE:

1.
2.

Liquidar los impuestos que se generen del contrato.
Pagar el valor de este contrato en la forma y tiempos pactados.
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3. Recibir en el sitio y plazos convenidos los elementos, objeto del presente contrato.

Certificar el cumplimiento del contrato.

Proyectar el acta de liquidacion dentro de los términos pactados.

Verificar que el contratista presente las certificaciones sobre el cumplimiento del pago de seguridad social en
los términos del Art. 50 de la ley 789 de 2002

R i b=

3. GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

N awearos T ueevem
' a ' POR EL TERMING DEL CONTRATO Y SEIS (6) |
1 | CUMPLIMENTO ESES As o
5 | PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E POR EL TERMINO DEL CONTRATO Y TRESAROS | .,
INDEMNIZACIONES - MAS G|
POREL TERMINO DELCONTRATOYSEIS(6) | ... |
3 | CALIDAD DEL SERVICIO it |
PORELTERMINO DEL CONTRATOY SEIS (6) | .,
4 | CALIDAD DE BIENES P |0
5 | RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL POR EL TERMINO DEL CONTRATO s

EL OFERENTE DEBE OTORGAR LAS GARANTIAS DENTRO DE LOS DOS (2) DIAS HABILES SIGUIENTES A
LA CONFIRMACION DE LA OFERTA.

4. CLAUSULADO

1.FORMA DE PAGO: El pago se efectuara dentro de los CIENTO VEINTE (120) DIAS siguientes a la radicacion de |
la cuenta y/o factura respectiva. Los pagos se efectuaran y estaran sujetos a la liquidez financiera de la institucion y
al recibo a satisfaccion del cumplimiento de las actividades a desarrollar y a la consecucion de las metas
establecidas; y certificacion de cumplimiento por parte del supervisor del contrato.

Se cancelara unicamente lo ejecutado por procesos, con base en lo realmente causado en nomina. El costo
calculado incluye todos los emolumentos legalmente establecidos: es decir, el pago se efectuara con base a la
némina cancelada por la agremiacion, mas las previsiones contables para factores de salario y demas prestaciones
sociales. 1
PARAGRAFQ: El contratista se compromete a pagar los impuestos y demas costos fiscales a que haya lugar. En |
su defecto, autoriza a la entidad a hacer las deducciones de Ley.

2. PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion sera UN (01) MES, contados a partir del Acta de Inicio, previo
cumplimiento de los requisitos de legalizacion. La duracion del contrato estara sujeta al agotamiento del tiempo
previsto o al agotamiento de los recursos imputados, condicion que podra variar de acuerdo a los factores externos
no dependientes de la institucion como la demanda de servicio, las situaciones catastroficas o de fuerza mayor que
afectan la produccion calculada y/o por necesidades de aumento de servicios para cumplimiento de actividades y
resultados acorde al mapa de procesos, protocolos y guias de manejo institucional.

3. LUGAR DE ENTREGA O PRESTACION DEL SERVICIO:EI objeto contractual se ejecutara en las instalaciones
de la E.S.E. HUEM, localizada en la Av. 11 Este 5AN -71 Guaimaral de la ciudad de Cucuta, Departamento Norte
de Santander, Pais Colombia. Los bienes deben ser entregados en la oficina de almacén de |a entidad.
4.FORMACION DEL CONTRATO: El contrato se conforma con la oferta y la aceptacion expresa de la misma

5. REQUISITOS DE EJECUCION CONTRACTUAL: Para la ejecucion del contrato se requiere expedicion del
registro presupuestal y aprobacion por parte de la E.S.E. HUEM de las garantias, si a ello hubiere lugar

' 6.CLAUSULAS EXCEPCIONALES: La E.S.E. HUEM podr4 interpretar, modificar, terminar y declarar la caducidad

del presente contrato, de manera unilateral, en los eventos previstos en el Manual de Contratacion de la Institucion

| publicado en la pagina web: www.herasmomeoz.gov.co

7. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Clausula penal equivalente al veinte por ciento (20%) del |
valor total del Contrato, suma que cancelara EL CONTRATISTA en el evento de incumplir sus obligaciones y que |
podra ser cobrada por la via judicial. ‘
8. TERMINACION: La terminacion del contrato procedera en los siguientes eventos: 1) Expiracion del plazo |
pactado. 2) Por mutuo acuerdo entre las partes. 3) Incumplimiento de las obligaciones referidas al Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo - SARLAFT El
CONTRATISTA se compromete a implementar medidas tendientes a evitar que sus operaciones sean utilizadas
como instrumentos para el ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero o
bienes provenientes de actividades delictivas o para dar apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, el
contratista se obliga a cumplir plenamente la politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT. para cuyos
fines debe aportar la informacion financiera o cualquier otra correlacionada que le sea exigida. |
9. LIQUIDACION: El contrato, en caso de requerirse, sera objeto de liquidacion de comin acuerdo entre las partes
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' contratantes, procedimiento que se efectuara dentro de los seis (6) meses contados a partir de la terminacién o a la

fecha del acuerdo que la disponga. En esta etapa las partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a

que haya lugar. Para la liquidacion se exigira al contratista la extension o ampliacion de la garantia, si a ello hubiere
lugar. En aquellos casos en que el contratista no acepte expresamente la liquidacion, no obstante habérsele

enviado en tres (3) oportunidades, mediando un lapso minimo de quince (15) dias calendario, se entendera para

todos los efectos legales, aceptacion técita de la liquidacion.

10. INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a la E.S.E. HUEM contra todo reclamo demanda, accion

legal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o propiedades de terceros, durante la

ejecucion del objeto contractual y hasta la liquidacion definitiva del contrato, si a ello hubiere lugar. Se consideran

como hechos imputables al contratista, todas las acciones u omisiones y en general, cualquier incumplimiento de

sus obligaciones contractuales. ‘
11.SUPERVISION:Para el control y seguimiento del cabal cumplimiento del objeto contractual el Subgerente |
Administrativo de la E.S.E. HUEM, desiganara al supervisor del presente contrato, quién se encargara de velar por

la observancia plena de las clausulas pactadas entre las partes.

Atentamente,

-

MIGUEL ALEXANDER NOGUERA QUINTERO
Subgerente Administrativo \

Reviso y aprobo: Jorge Davila Luna, Coordinador Actisa
Proyect6. Luis Carlos Portilla Luna - Profesional Especializa




