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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No: 361 DE 2025

PROCESO No: SA25 - 404

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOZ DE CUCUTA- E.S.E. HUEM.

CONTRATISTA: GLOBALTRONIK S.AS.

OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES,
INCLUIDO SERVICIO TECNICO PARA LA ESE. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ

VALOR: $30.246.230

Entre los suscritos: HERNANDO JOSE MORA GONZALEZ, mayor de edad, vecino de esta ciudad,
identificado con la C.C. 91.214.415 expedida en Bucaramanga, quien obra en nombre y representacion de
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NIT. 800.014.918-
9. con domicilio en esta ciudad, en su condicion de Gerente, nombrado a través de Decreto 000683 del 22
de marzo de 2024 y posesionado mediante acta N°: 14820 del 01 de abril del mismo afio, quien en adelante
se denominara EL HOSPITAL de una parte y por la otra, FRANCISCO ALEJANDRO GALVIS MEDINA,
identificado con la CC. No. 17.591.686 de Arauca, en su condicion de representante legal de
GLOBALTRONIK S.A.S con NIT. 900.758.601-5, conforme consta en el certificado de existencia y
Representacion legal de la ciudad de Cucuta, quien en adelante se denominara el CONTRATISTA, hemos
acordado celebrar el presente CONTRATO para el PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TELECOMUNICACIONES, INCLUIDO SERVICIO TECNICO PARA LA ES.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, previas las siguientes consideraciones: 1) Que la ESE Hospital
Universitario Erasmo Meoz es una Institucion Prestadora de Servicios de Salud de mediana y alta
complejidad, centro de referencia para el Departamento Norte de Santander, que adicionalmente atiende la
poblacion del vecino pais Venezuela, por su posicion de zona de frontera. 2) Las empresas sociales del
Estado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 194 de la ley 100 de 1993, constituyen una categoria
especial de entidad publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa, creadas y reorganizadas por la ley segun el nivel de organizacion del Estado a que
pertenezca. 3) Para la adecuada prestacion del servicio, la ESE HUEM, cuenta con una sede donde se
desarrollan actividades administrativas y asistenciales, alberga aproximadamente 2000 colaboradores entre
funcionarios de planta, agremiados y contratistas, y presto el servicio en el mes de febrero de 2025 a 3600
pacientes aproximadamente cuantificados por el numero de egresos, 4) La institucion trabaja un modelo de
gestion por procesos, los cuales incluye procesos estratégicos, misionales, de apoyo y evaluacion, en los
cuales se han establecido procedimientos, politicas, responsabilidades de diversos niveles que respaldan
la prestacion del servicio de salud y dan cumplimiento a la normatividad vigente. Dentro de dichos procesos,
se encuentra el Estandar 151. Codigo: (GI10) Existe un plan de contingencia disefiado, implementado y
evaluado que garantice el normal funcionamiento de los sistemas de informacion de la organizacién, sean
manuales, automatizados, 0 ambos. Cualguier disfuncion en el sistema es recolectada. analizada y resuelta.
Lo anterior incluye mecanismos para prevenir eventos adversos relacionados con el marigjo de los sistemas
de informacion en especial alarmas en historia clinica. 5) Estandar 147. Cédigo: (GI6) Existe un mecanismo
definido implementado, evaluado y formal para transmitir los datos y la informacion. Y Estandar 146. Codigo:
(GI5) Existen mecanismos estandarizados, implementados y evaluados para garantizar la sequridad y
confidencialidad de la informacion. 6) La interconexion es la vinculacion de recursos fisicos y soportes
légicos, incluidas las instalaciones esenciales necesarias, para permitir el inter-funcionamiento de las redes
y la interoperabilidad de servicios de telecomunicaciones. 7) Una interconexion es una comunicacion
efectuada entre dos o mas puntos, con el objetivo de crear una unién entre ambos, sean temporales para
efectuar una transmision puntual o fija, on-line, comunicando permanentemente dos maquinas. 8). Por lo
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tanto, es necesario el servicio publico de telecomunicaciones, como el canal dedicado, el cual garantiza un
acceso mas seqguro, estable y con alta escala; a través de este tipo de conexion, la empresa esta conectada
a un puerto router, que elimina el trafico de red y permite un mejor desempefo del sistema. 9). Por estas
razones, y teniendo en cuenta la solicitud enviada por el profesional universitario especializado TIC Sistemas
de la ESE HUEM, se hace necesario llevar a cabo el contrato de prestacion del servicio publico de
telecomunicaciones, incluido servicio técnico. Que, dentro del plan anual de adquisiciones, para el 2025 se
proyecto contratar el objeto del presente contrato. 10) Que de conformidad con los numerales 49.1.1. y
49.2.6. del articulo 49 del manual de contratacion de la ese hospital universitario Erasmo Meoz adoptado
mediante resolucion no. 002140 del 02 de diciembre de 2024, teniendo en cuenta el criterio de la cuantia
del contrato y las causales de contratacién directa contempladas en el citado manual de contratacion, la
modalidad de seleccion del contratista corresponde a seleccion de contratacion directa. 11) Que el oferente
acredito la capacidad y el cumplimiento de los requisitos exigidos. Conforme a lo anterior, las partes
acuerdan. 12) Que de conformidad con la certificacion emanada del Lider de Talento Humano el personal
de planta es insuficiente para desarrollar las actividades relacionadas con el objeto del contrato. Conforme
a lo anterior, las partes acuerdan: CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: El objeto del presente contrato
corresponde a PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES, INCLUIDO
SERVICIO TECNICO PARA LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOQZ. El objeto del presente
contrato corresponde a especificaciones y valores descritos en la CLAUSULA QUINTA. PARAGRAFO: Estan
excluidos del objeto del presente contrato, los equipos informaticos, que por su especificidad, complejidad
y alta tecnologia requieran de mantenimiento externo, previa aprobacion del comité de gestion tecnologica.
CLAUSULA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: EI CONTRATISTA se obliga para con el
HOSPITAL a cumplir con el objeto del contrato definido en la clausula primera, por el tiempo convenido en
la clausula cuarta, prestando los servicios de manera idonea, eficiente y oportuna, desarrollando las
siguientes actividades: A. GENERALES: 1) EL CONTRATISTA se obliga a mantener contacto con EL
HOSPITAL para evaluar la calidad del servicio. 1. Concurrir cuando sea solicitado y responder los
requerimientos a que haya lugar. 2. Mantener contacto con EL HOSPITAL para evaluar la calidad del bien
y del servicio. 3. Cumplir plenamente las obligaciones generadas del presente contrato y aquellas que se
desprendan de su naturaleza, conforme la normatividad vigente de derecho privado que le sea aplicable. 4.
Certificar mensualmente al HOSPITAL el pago de los aportes de seguridad social del CONTRATISTA, de
conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia con el articulo 1°
de la Ley 828 de 2003. 5. Atender oportunamente los requerimientos del supervisor o interventor y suscribir
con inmediatez todos los documentos que se deriven de la relacion contractual. B. ESPECIALES: 1. La ESE
HUEM acepta que, para la prestacion de los SERVICIOS, en algunos casos EL CONTRATISTA dispone de
EQUIPOS que deben ser instalados en el predio de la ESE HUEM, los cuales se entregan a titulo de tenencia
con 0 sin costo de acuerdo a lo estipulado en la OFERTA. Una vez la ESE HUEM recibe los EQUIPOS a
satisfaccion asume las obligaciones que corresponden a los tenedores segln la Ley. 2. La responsabilidad por
la tenencia y custodia de los EQUIPOS esta a cargo de la ESE HUEM. En particular es responsable de
cualquier deterioro de los EQUIPOS o de su pérdida total o parcial, cualquiera que sea la causa que los
produjere, salvo cuando provenga de fuerza mayor o caso fortuito. 3. Las ampliaciones y modificaciones de
los EQUIPOS efectuadas por EL CONTRATISTA o solicitadas por la ESE HUEM, que representen costos,
estos seran asumidos por la ESE HUEM, y les seran aplicables las condiciones a la aceptacion de la oferta
que resulte del presente estudio. 4, En cualquier evento de deterioro o pérdida total o parcial de los EQUPOS,
la ESE HUEM debera dar aviso por escrito en forma inmediata al CONTRATISTA. y, a opcion de esta Gltima,
cumplir con una de las siguientes obligaciones a costa de la ESE HUEM, sin perjuicio del desarrollo de los
tramites que se adelanten por EL CONTRATISTA. a proposito de los seguros que se constituyen sobre los
EQUIPOS: (i) reparacion de los EQUIPOS, la cual sélo podra hacerse por EL CONTRATISTA.,, salvo que ésta
autorice a un tercero. Las piezas de repuestos deberan ser técnicamente adecuadas y no podran cambiar la
funcion original de los EQUIPOS materia de la prestacion propia de los servicios contratados. (i) reemplazo
de los EQUIPOS deteriorados o perdidos por otro de similares condiciones de mantenimiento y funcionamiento
a satisfaccion del CONTRATISTA., sin importar que el costo de reposicion de los EQUIPOS sea superior al
que se destruyo. 5. La ESE HUEM renuncia expresamente al derecho de retencion que a cualquier titulo y por
cualquier motivo pudiera tener o llegar a tener sobre los EQUIPOS. 6. Cualquier evento que genere la
terminacion de la prestacion del Servicio, los EQUIPOS entregados a la ESE HUEM en comodato deberan ser
restituidos al CONTRATISTA., en buen estado y con todos sus accesorios. En caso que la cita de
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desinstalacion se dilate por cualquier causa imputable a la ESE HUEM, y la ESE HUEM no cumple con la
obligacion de devolver los EQUIPOS, la ESE HUEM autoriza mediante el presente a EL CONTRATISTA. para
que, junto con las sumas adeudadas por el SERVICIO, facture el valor comercial de los EQUIPOS o del equipo
que lo remplace entregados en tenencia que no se hayan devuelto, se hayan dafiado o le hayan sido hurtados,
sin perjuicio de las acciones legales que pueda iniciar EL CONTRATISTA. por el incumplimiento en la
obligacion de devolucion en cabeza de la ESE HUEM y la responsabilidad por las pérdidas ocurridas incluso
por fuerza mayor o caso fortuito. EL CONTRATISTA. podra también optar a su arbitrio por exigir el pago de
estas sumas en la correspondiente cuenta de cobro que expida a la ESE HUEM para tal efecto, incluido el
valor comercial de los mismos, la cual debera ser cancelada en las fechas que para el pago se determine en
la citada cuenta. El valor comercial de los EQUIPOS entregados en tenencia sera el mas alto de los que
aparezcan fijados en la correspondiente ACTA DE ENTREGA y en ausencia de tal, se tomara como valor
comercial del mismo el vigente en el mercado para la fecha de entrega a la ESE HUEM. 7. Durante todo el
tiempo de vigencia de la prestacion del servicio, EL CONTRATISTA. es responsable de procurar la tenencia
pacifica e ininterrumpida de los EQUIPOS instalados para la prestacion del SERVICIO con las siguientes
limitaciones: (i) EL CONTRATISTA. no sera responsable por ninguna perturbacion legal o fisica que llegare a
sufrir la ESE HUEM en la tenencia de LOS EQUIPQS, salvo aquellas que provienen de actos directamente
ocasionados por EL CONTRATISTA. No obstante, la ESE HUEM debera notificar a EL CONTRATISTA. por
escrito dentro de los DOS (02) DIAS siguientes a la ocurrencia de la perturbacion o molestia que se cause en
el goce de los EQUIPOS y se obliga a adoptar las medidas que sean necesarias para protegerios y para
preservar el derecho que sobre los mismos tiene EL CONTRATISTA; (i) EL
CONTRATISTA. no respondera en forma alguna por los dafios o perjuicios que con el EQUIPO o por razon
de su tenencia pudieren causarse a terceros 0 a sus bienes, por cuanto dicha responsabilidad recae
integramente en cabeza de la ESE HUEM. Si en virtud de disposicion legal, acto administrativo o providencia
judicial emanados de autoridad competente, EL CONTRATISTA. debiere indemnizar a terceros por concepto
de danos o perjuicios causados con el EQUIPOS o por razén de su tenencia la ESE HUEM se obliga a
reembolsarle la totalidad de la suma pagada por dicho concepto, dentro de los tres (03)] dias habiles siguientes
a la fecha de presentacion de la respectiva cuenta de cobro o factura por parte de EL CONTRATISTA.,
acompanada de los comprobantes de pago efectuados, o en su defecto autoriza de forma anticipada su cobro,
para lo cual este documento presta mérito ejecutivo; (i) EL CONTRATISTA. no sera responsable para con la
ESE HUEM por cualquier pérdida o dafio sufrido por &l o sus usuarios finales, incluidos el lucro cesante y el
daio emergente, con motivo de cualquier falla o la imposibilidad de utilizar el EQUIPO, por cualquier
interrupcion o degradacion del SERVICIO, sin importar la causa de la falla, paralizacién, interrupcion o
degradacion y su duracion. 8, La administracion y operacion de los EQUIPOS sera ejecutada por personal de
EL CONTRATISTA o sus autorizados exclusivamente. 9. la ESE HUEM podra solicitar la administracion total
de los EQUIPOS y la responsabilidad de su funcionamiento queda completamente delegada en la ESE HUEM.
En todo caso la ESE HUEM no podra realizar modificaciones en la configuracion sin previa autorizacion por
escrito de EL CONTRATISTA. 10. La ESE HUEM se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en las
OFERTAS en materia de devolucion de EQUIPOS, cuando a ello hubiere lugar, una vez terminado el contrato
0 la prestacion de los SERVICIOS por cualquier causa. 11. La ESE HUEM se compromete a cumplir con los
procedimientos establecidos por EL CONTRATISTA. para la recoleccion de equipos terminales, dispositivos y
todos los equipos necesarios para la prestacion de los SERVICIOS, que se encuentren en desuso, con el
objeto de preservar y proteger el medio ambiente, cuando a ello haya lugar. 12. EL CONTRATISTA. garantiza
durante la duracion del contrato, a partir de la instalacion, el buen funcionamiento de los EQUIPOS entregados
para la prestacion del SERVICIO. En caso de diagnosticarse un problema que se deba a vicios o defectos
originados en dichos EQUIPOS, EL CONTRATISTA. procedera a reemplazarlos sin costo alguno para la ESE
HUEM. Se exceptlan de esta obligacion los danos derivados de variaciones de energia o descargas
atmosféricas o el mal uso de los EQUIPOS en cuyo caso el costo sera asumido por la ESE HUEM quien
autoriza expresamente a traves del presente documento que dicho valor se le cargue en la siguiente
FACTURA.

Para la disponibilidad estandar para los productos de Conectividad e Internet, los factores de compensacion
y ANS se describen a continuacion:
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Rango de % de Disponibilidad Indisponibilidad Maxima en Compensacion Sobre Tarifa
Horas Mensual*
100.00 99.60 2.16 0%
99.59 99.00 7.2 5%
98.99 97.00 218 10%
96.99 95.00 36 25%
94.99 90.00 72 50%
89.99 Menor que 89.99 7241 100%

El porcentaje de compensacion se reconoce al cliente sobre la tarifa de cada enlace cuando el tiempo de
indisponibilidad del mismo excede el maximo especificado en la tabla anterior, segun el rango respectivo.

El descuento de compensacion por indisponibilidad se reconoce en la siguiente factura posterior al periodo
en que se presento la indisponibilidad, como nota crédito aplicable sobre la misma.

Para los Tiempos de atencion a fallas y reparacion con visita a sitio.
13. El tiempo de atencion a fallas: Esta definido desde el instante que el cliente reporta el evento de falla y

el personal del CONTRATISTA realiza el diagnostico. Este tiempo esta definido en DOS (02) HORAS (solo
diagnostico). En este transcurso se puede generar una reparacion remota de la falla.

14. Tiempo de reparacion: Es el tiempo entre el diagnostico y la solucion al incidente reportado, incluye el
desplazamiento y las actividades requeridas para realizar la reparacion del servicio afectado. En caso de
que la falla requiera intervencion de la red de Ultima milla se informara al cliente el tiempo estimado de
desplazamiento y de solucion.

CARACTERIZACION DE LA FALLA

PRIORIDAD

EFECTO

DESCRIPCION

TIEMPO

1

Desconexion

total

Se entiende que la comunicacion entre los 2 punios de un enlace se

4 horas

ha interumpido fofalmente

Servicio restringido; servicio por ruta altemna de inferior
velocidad; lentitud en el servicio debido a errores en los

| enlaces, a retransmisiones o perdidas de paquetes;

) presencia de fallas presentadas esporadicamente y que
Operacion pueden causar interrupcion en el servicio por periodos de
degradada | tiempo cortos. El tiempo de duracion de las fallas de

| operacion degradada formara parte de la indisponibilidad,
| siempre y cuando sea medible y mayor a 10 segundos.
Latencia seglin producto y tecnologia de ultima milla.

6 horas

Se entiende como la que no afecta ni degrada la prestacion

3 Fallancgrave | del servicio. Latencia segin producto.

horas

15. Las demas que, en el marco del objeto del contrato, sean solicitadas de manera explicita por el
contratista. CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DEL HOSPITAL: El HOSPITAL se obliga a: 1.
Cancelar los valores que se facturen dentro de los plazos estipulados. 2. Proporcionar la actual
infraestructura fisica y condiciones del area: locacion, depositos, aseo, mantenimiento, aireacion
iluminacion, equipos, muebles, elementos, formatos, papeleria, normatividad general y especifica,
actividades a realizar y procedimientos. 3. Disponer de tiempo, convenido previamente, para las actividades
de sensibilizacion, capacitacion y adiestramiento del personal vinculado que desarrollaran el proceso objeto
del contrato. .4, Posibilitar el acceso al HOSPITAL del contratista y sus dependientes al &rea en jornadas
normales de trabajo y, en jornadas especiales conforme la programacion de tumos. 5. Para ejercer el control
de la ejecucion contractual, propender por el mejoramiento continuo del servicio vy fijar los lineamientos
correspondientes, el Subgerente Administrativo realizara las reuniones que considere necesarias con el
contratista y el supervisor y/o interventor del contrato. CLAUSULA CUARTA.- VIGENCIA'Y PLAZO DE
EJECUCION DEL CONTRATO: El plazo de ejecucion del contrato sera de DOS (02) MESES contado a
partir del acta de inicio, previa legalizacion del contrato. El plazo de vigencia contractual corresponde a la
duracion del contrato y (6) meses mas. PARAGRAFO: REQUISITOS DE EJECUCION CONTRACTUAL:
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Para la ejecucion del contrato se requiere expedicion del registro presupuestal y aprobacion por parte de la
E.S.E. HUEM de las garantias que debe constituir el contratista, CLAUSULA QUINTA.- VALOR DEL
CONTRATO Y FORMA DE PAGO: EI valor del contrato se fija en la suma de TREINTA MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA'Y SEIS MIL DOSCIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($30.246.230), incluido
IVA; el cual facturara por mensualidades cumplidas, la suma de QUINCE MILLONES CIENTO
VEINTITRES MIL CIENTO QUINCE PESOS M/CTE ($15.123.115), incluido |VA; cuyo pago se supedita
al informe del supervisor del contrato, contentivo de la certificacion de cumplimiento, los aspectos técnicos,
juridicos, administrativos y financieros a que haya lugar. La cuantia mensual corresponde a las siguientes
especificaciones técnica y valores:

CANT

ITEM DESCRIPCION MESES

SUBTOTAL TOTAL

SERVICIO DE IP PBX

DOS (02) TRONCALES

TREINTA (30) EXTENSIONES CON COMUNICACION ILIMITADA ENTRE
1 EXTENSIONES 01 $4.825.000 $4.825.000
15 LINEAS VOIP DE NUMERO LOCAL FIJO

CONFIGURACION DE RESTRICCIONES EN PUNTOS SOLICITADOS
EQUIPOS EN COMODATO

SERVICIO DE VOZ IP

VEINTE MIL (20.000) MINUTOS

DESTINOS: LOCAL, LOCAL EXTENDIDA, LARGA DISTANCIA NACIONAL,
TELEFONIA MOVIL CELULAR A CUALQUIER OPERADCR.

01 $2.385.000 $2.385.000

LINEA 018000

TRESCIENTOS (300) MINUTOS

ACCESO SOLO DESDE LINEAS NACIONALES, LAS LLAMADAS DESDE NORTE DE
SANTANDER NO APLICAN

01 $530.000 $530.000

CERTIFICADO SSL
4 PARA SERVIDOR DE CORREQ ZIMBRA 01 $675.500 $675.500
DOMINIO HMAIL HERASMOMEOZ GOV .CO

1

SERVICIO DE INTERNET :
5 CANAL DEDICADO 120 MBPS ) 01 $4.293.000 $4.293.000 |
| CONEXION EN FIBRA OPTICA

SUBTOTAL $12.708.500
IVA $2414.615
TOTAL MES $15.123.115

TOTAL 2 MESES $30.246.230

PARAGRAFO PRIMERO.- IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo del HOSPITAL originados
en el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones presupuéstales y se imputaran
con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2025, rubro: 2.4.5.02.06.01, denominacion SERVICIOS
PUBLICOS; para cuyos fines se expidio el Certificado de Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No: 1083
del 01/07/2025. PARAGRAFO SEGUNDO - El servicio se facturara al finalizar cada mes, previa prestacion
del servicio y certificacion de cumplimiento y satisfaccion por parte del supervisor de la E.S.E H.U.EM. Se
cancelara dentro de los ciento veinte (120) dias calendario, contados a partir de la radicacion de la factura,
previo el cumplimiento de los requisitos exigidos por la E.S.E H.U.E.M para el tramite de cuentas establecido
por la Institucion. PARAGRAFO TERCERO: En el evento en que el hospital requiera representacion y
considere necesario el desplazamiento de cualquiera de las personas que presta el servicio de
mantenimiento a lugares distintos del municipio de San José de Cucuta, el Hospital asumira los gastos de
transporte, alojamiento y manutencion tomando como referencia la escala de viaticos adoptada por la
Entidad, para lo cual, se requiere previa solicitud y autorizacion del contratante. PARAGRAFO CUARTO.-
Los informes del supervisor se sustentaran en la factura o documento equivalente, la relacion de la actividad
diaria realizada, comprobantes de pago y aquellos otros documentos soportes que se deriven de la
ejecucion contractual. PARAGRAFO CUARTO: El valor del contrato incluye todos los costos directos e
indirectos, costos fiscales y en general, todos aquellos que se deriven del contrato, como los pagos de hasta
ciento veinte (120) dias. El contratista debe cancelar y acreditar los respectivos impuestos y demas costos
fiscales, dentro de ellos la estampilla Pro Empresa Social del Estado Hospital Universitario Erasmo Meoz
del 2%, estampilla Pro Deporte y Recreacion Departamental del 2.5%, estampilla Pro Desarrollo Académico



CODIGO:BS-FO-039

: _ ;
180 @ ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
: " ; VERSION: 2
ESE Hospital Universitario

ERASMO MEOZ MINUTA GENERAL DEL CONTRATO FECHAJULA018

PAGINAG de 8

Cientifico de la Universidad Piblica de Norte de Santander en el Dpto. Norte de Santander del 1%; en su
defecto, autoriza al HOSPITAL para efectuar las deducciones de ley, en caso de que apliquen. Por lo tanto,
la E.S.E. HUEM no sera responsable por reclamaciones que tengan como causa los elementos antes
descritos. CLAUSULA SEXTA.- GARANTIAS: El contratista se obliga a constituir a favor de la EMPRESA
SOCIAL DE ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ garantia Unica, expedida por una
compania de seguros legalmente establecida en Colombia, la cual se mantendra vigente durante la vida del
contrato y se ajustara a los limites, existencia y extension del riesgo amparado, conforme lo establecido en
el articulo 86 del Manual de Contratacion de la ESE HUEM, de la siguiente manera:

" % VALOR DEL |
N AMPAROS VIGENCIA L
| POR EL PLAZO DE EJECUCION DEL :
| # | SUMRLMENIO CONTRATO Y SEIS (6) MESES MAS 2%
| POR EL PLAZO DE EJECUCION DEL
2 CALIDAD DEL SERVICIO L 20%
[ PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES | POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y TRES
| 3 | SOCALESLEGALES E INDEMNIZACIONES (3) ANOS MAS 10%
| LABORALES
DEL VALOR TOTAL DEL CONTRATO POR
§ | FALIBARY C%ERL%CST;EESS?'ONAM'E“TO EL TERMINO DEL CONTRATO Y SEIS (6) 20%
MESES MAS

CLAUSULA SEPTIMA.- CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Clausula penal equivalente
al veinte por ciento (20%) del valor total del Contrato, suma que cancelara EL CONTRATISTA en el evento
de incumplir sus obligaciones y que podra ser cobrada por la via judicial. CLAUSULA OCTAVA.-
TERMINACION: La terminacion del contrato procedera en los siguientes eventos: 1) Expiracion del plazo
pactado. 2) Por mutuo acuerdo entre las partes. 3) Declaracion de Terminacion unilateral. 4) Declaratoria
de caducidad. 5) En el evento que la ESE HUEM genere modificacion en su planta de personal. 8) En el
evento que el gobierno nacional expida normatividad aplicable a las EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO
para la contratacion de personal misional y efectie el aporte de los recursos para tal fin, 7) Incumplimiento
de las obligaciones referidas al Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo — SARLAFT: El CONTRATISTA se compromete a implementar medidas
tendientes a evitar que sus operaciones sean utilizadas como instrumentos para el ocultamiento, manejo,
inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero o bienes provenientes de actividades delictivas
0 para dar apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, el contratista se obliga a cumplir
plenamente la politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT, para cuyos fines debe aportar la
informacion financiera o cualquier otra correlacionada que le sea exigida e informar al contratante cualquier
cambio significativo en la documentacion entregada durante la vigencia del contrato. CLAUSULA
NOVENA.- LIQUIDACION: El contrato sera objeto de liquidacion de comiin acuerdo entre las partes
contratantes, procedimiento que se efectuara dentro de los seis (6) meses contados a partir de Ia
terminacion o a la fecha del acuerdo que la disponga. En esta etapa las partes acordaran los ajustes,
revisiones y reconocimientos a que haya lugar. Para la liquidacion se exigira al contratista la extension o
ampliacion de la garantia, si a ello hubiere lugar. En aquellos casos en que el contratista no acepte
expresamente la liquidacion, no obstante habérsele enviado en tres (3) oportunidades, mediando un lapso
minimo de quince (15) dias calendario, se entendera para todos los efectos legales, aceptacion tacita de la
liquidacion. CLAUSULA DECIMA.- SOLUCION DE CONFLICTOS CONTRACTUALES: En el evento de
surgir divergencias entre las partes, se acudira al empleo de mecanismos de solucion de controversias
contractuales previstos en la ley colombiana, dentro de ellos: el arreglo directo, la conciliacion y transaccion,
conforme lo preceptuado en el Manual de Contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA DECIMO
PRIMERA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: El contratista desarrollara el objeto del contrato
bajo su propia responsabilidad y plena autonomia técnica y administrativa, conforme las condiciones



CODIGO:BS-FO-039

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
VERSION: 2
ES[ Hospilal Universitarig
RASMO MEOZ FECHA: JUL 2018
‘ MINUTA GENERAL DEL CONTRATO

PAGINA7 de 8

pactadas. En consecuencia, no existira ninguna clase de vinculo laboral entre las partes ni las personas
que el contratista emplee para la ejecucion del presente contrato. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.-
INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a la E.S.E. HUEM contra todo reclamo, demanda, accion
legal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o propiedades de terceros,
durante la ejecucion del objeto contractual y hasta la liquidacion definitiva del contrato. Se consideran como
hechos imputables al contratista, todas las acciones u omisiones y en general, cualquier incumplimiento de
sus obligaciones contractuales. CLAUSULA DECIMO TERCERA.- SUPERVISION: Para el control y
seguimiento del cabal cumplimiento del objeto contractual la Gerencia designara al supervisor del presente
contrato, quién se encargara de velar por la observancia plena de las clausulas pactadas entre las partes.
PARAGRAFO PRIMERO: Las ordenes, requerimientos y demas documentos relacionados con el ejercicio
de la Supervision, deberan constar por escrito. PARAGRAFO SEGUNDO: E| contratista se compromete a
acatar las observaciones y sugerencias que le imparta el HOSPITAL con miras al cumplimiento del objeto
contractual. CLAUSULA DECIMO CUARTA.- CESION: El contrato solo podra cederse total o parcialmente,
previa autorizacion escrita de la E.S.E. HUEM. Para que la cesién sea procedente, el contratista cedente
debera acreditar que el cesionario relne las mismas o mejores calidades que él. PARAGRAFO: Si hay
lugar a cesion del contrato a favor del garante, este estara obligado a constituir las garantias previstas en
el contrato. CLAUSULA DECIMO QUINTA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.- El contratista
manifiesta, bajo la gravedad de juramento, que no se encuentra incurso en inhabilidades e
incompatibilidades legales para celebrar el presente contrato. CLAUSULA DECIMO SEXTA.- REGIMEN
LEGAL.: El presente contrato se rige por el Derecho Privado, conforme lo sefalado en el articulo 195 de la
Ley 100 de 1993, y por el Estatuto de Contratacion- Acuerdo No: 004 de 2024 - emanado de la Junta
Directiva, reglamentado por la Resolucién No: 002140 de 2014 - Manual de Contratacion-, asi como la
normatividad en concordancia, o aquella que la modifique, complemente, aclare o sustituya. CLAUSULA
DECIMO SEPTIMA.- INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato surgen
discrepancias entre las partes sobre la interpretacion de algunas de sus estipulaciones que puedan conducir
a la paralizacion o a la afectacion grave del servicio publico que se pretende satisfacer con el objeto
contratado, la ESE HUEM, si no se logra acuerdo, interpretara en acto administrativo debidamente
motivado, las estipulaciones o clausulas objeto de la diferencia. CLAUSULA DECIMO OCTAVA.-
MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato y para evitar la paralizacion o la
afectacion grave del servicio publico que se deba satisfacer con él, fuere necesario introducir variaciones
en el contrato y previamente las partes no llegan al acuerdo respectivo, la ESE HUEM en acto administrativo
debidamente motivado, lo modificara mediante la supresion o adicion de obras, trabajos, suministros o
servicios. Si las modificaciones alteran el valor del contrato en un veinte por ciento (20%) o mas del valor
inicial, el contratista podra renunciar a la continuacion de la ejecucion. En este evento, se ordenara la
liquidacion del contrato y la ESE HUEM adoptara de manera inmediata las medidas que fueren necesarias
para garantizar la terminacion del objeto del mismo. CLAUSULA DECIMO NOVENA.- TERMINACION
UNILATERAL: La ESE HUEM en acto administrativo debidamente motivado dispondra la terminacion
anticipada del contrato en los siguientes eventos: 1. Cuando las exigencias del servicio publico lo requieran
0 la situacion de orden publico lo imponga. 2. Por muerte o incapacidad fisica permanente del contratista,
si es persona natural, o por disolucion de la persona juridica del contratista. 3. Por interdiccion judicial o
declaracion de quiebra del contratista. 4. Por cesacion de pagos, concurso de acreedores 0 embargos
judiciales del contratista que afecten de manera grave el cumplimiento del contrato. Sin embargo, en los
casos a que se refieren los numerales 2 y 3 de este articulo podra continuarse la ejecucion con el garante
de la obligacion. La iniciacion de tramite concordatario no dara lugar a la declaratoria de terminacion
unilateral. En tal evento la ejecucion se hara con sujecion a las normas sobre administracion de negocios
del deudor en concordato. La Empresa dispondra las medidas de inspeccion, control y vigilancia necesarias
para asegurar el cumplimiento del objeto contractual e impedir la paralizacion del servicio. CLAUSULA
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VIGESIMA.- CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno de los hechos constitutivos de incumplimiento
de las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato
y evidencie que puede conducir a su paralizacion, la ESE HUEM por medio de acto administrativo
debidamente motivado lo dara por terminado y ordenara su liquidacion en el estado en que se encuentre.
Si se declara la caducidad no habra lugar a indemnizacion para el contratista, quien se hara acreedor a las
sanciones e inhabilidades previstas en esta ley. La declaratoria de caducidad sera constitutiva del siniestro
de incumplimiento. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACION Y ADICION: El presente contrato
podra ser modificado y/o adicionado, mediante acuerdo expreso de las partes, conforme los lineamientos
fjados en el Manual de contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.-
CONFIDENCIALIDAD: La informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso el contratista en
desarrollo y ejecucion del presente contrato, gozan de confidencialidad. Por tanto, toda informacion a la
que tenga acceso el contratista se entendera protegida y debe garantizarse la reserva legal de la
documentacion que se encuentre amparada por la misma; en razon de lo cual solo podra ser usada para
fines inherentes a su actividad y en desarrollo del objeto contractual. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.-
DOMICILIO CONTRACTUAL: El domicilio contractual para el cumplimiento de las Obligaciones, asi como
para todos los efectos juridicos corresponde a la ciudad de San Jose de Cucuta CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA.- PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se perfecciona con la suscripcion de las partes. Se
expide en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para constancia se firma en San José de Cucuta por el
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