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CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES ESPECIALIZADOS
No: 424 de 2025

PROCESO No:              SS25-473

CONTRATANTE:          EMPRESA    SOCIAL    DEL           ESTADO           HOSPITAL    UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ DE CUCUTA-E.S.E.  HUEM.

CONTRATISTA:            CONTACTO lps SAS

°BJET°:                   :i:::tAC[,°#DosD5E  c]SREURGYAC'B:  MANM5D'::SIA  EA§':T:#i:::

UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ

VALOR:                            $85 ,000.000

Entre  los  suscritos:  HERNANDO  JOSE   MORA  GONZALEZ,   mayor  de  edad,  vecino  de  esta

ciudad,  identificado  con  la  C.C.  91.214.415  expedida  en  Bucaramanga,  quien  obra  en  nombre  y

representaci6ndeLAEMPRESASOCIALDELESTADOHOSPITALUNIVERSITARIOERASMO

MEOZ,  NIT.  800.014.918-9,  con  domicilio  en  esta  ciudad,  en  su  condici6n  de  Gerente,  nombrado

a traves de Decreto 000683 del 22 de marzo de 2024 y posesionado mediante acta  N°:  14820 del

01  de abril del mismo afio,quien en   adelante se denominara  EL  HOSPITAL de  una  parte y de

la  otra  parte  ROSA JULIANA ACERO  HERNANDEZ,  identificada  con  la  C.C.  No.  37.440.253

de  Ctlcuta,  obrando  como  Representante  Legal  de  CONTACTO  lps  SAS  NIT  900272094,

conforme  consta  en  el  Certificado  de  Existencia  y  Representaci6n  Legal  de  la  Camara  de

Comercio  de  Ctlcuta,  quien  en  adelante  se  denominara  el  CONTRATISTA,  hemos  acordado

celebrar    el     presente    contrato     para    la     PRESTAC16N     DE     SERVICIOS     MEDICOS

ASISTENCIALES  ESPECIALIZADOS  DE  CIRUGIA  DE  MANO     DE  LA  E.S.E  HOSPITAL

UNIVERSITARIO  ERASMO  MEOZ,  previas  las  siguientes  consideraciones:   1)  Que  la  ESE

HUEM  por ser una entidad  de  mediana y alta complejidad,  necesita  contar con  especialistas

en   Cirugia   de   mano   para   el   manejo   medico,   diagn6stico,    rehabilitaci6n   tratamiento   y

prevenci6n de lesiones de pacientes con enfermedades del sistema musculo esqueletico, que
incluye hueso, mtlsculo, tendones, articulaciones y estructuras asociadas. 2) Que actualmente

la  demanda  de  atenci6n  por  la  especialidad  de  CIRUGIA  DE  MANO  ha  aumentado  a  nivel

intrahospitalario   y   ambulatorio;   la   E.S.E   HUEM   en   la   actualidad   no   cuenta   con   ningtln

profesional  especializado  en  cirugia  de  mano  dentro  de  su  n6mina  y  necesita  prestar  los
servicios de en las areas de urgencias, consulta externa,  revista de piso, cirugia programada ,

juntas   medicas   .   Por  tal   motivo,   se   requiere   la   contrataci6n   de   una   persona   juridica   o
agremiaci6n  sindical  la  cual  se  contratara   con  el  fin  de  garantizar  el  proceso  de  atenci6n  de

cirugia de  mano  de  acuerdo  a  la  necesidad  de  esta  especialidad  en  la  instituci6n.  3)  Que  de

conformidad  con  el  Articulo 49,  numeral 49.2.2  de  la  Resoluci6n  002140 del  02  de  diciembre

de   2024   expide   Manual   de   Contrataci6n   de   la   ESE   HUEM,   la   modalidad   de   selecci6n

corresponde a la contrataci6n directa, 4) Que de conformidad con la certificaci6n emanada del

Lider  de  Talento  Humano  son  inexistentes  los  profesionales  para  desarrollar  las  actividades

relacionadas con la prestaci6n de servicios medicos asistenciales especializados de cirugia de

mano   para   la   ESE   Hospital   Universitario   Erasmo   Meoz.   5)   Que   el   oferente   acredit6   la

capacidad  y  el  cumplimiento  de  los  requisitos  exigidos.  Conforme  a  lo  anterior,  las  partes

acuerdan:   CLAUSULA   PRIMERA.-   OBJETO:    EI   CONTRATISTA   se   compromete   a   la
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PRESTAC16N       DE       SERVICIOS       MEDICOS      ASISTENCIALES       ESPECIALIZADOS

DECIRUGIA  DE   MANO   E.S.E   HOSPITAL  UNIVERSITARIO   ERASMO   MEOZ,   realizando

actividades  de  Atenci6n   de   urgencias   m6dicas  y  quirtlrgicas,   Atenci6n   en   hospitalizaci6n,

Consulta   de   resultados,   Cirugia   programada,   Atenci6n   interconsultas   de   otros   servicios,

Atenci6n  por  consulta  externa,  Realizaci6n  de  los  procedimientos  no  relacionados  en  este

documento  pero    que  son  inherentes  a  la  atenci6n  por  la  especialidad.;cuyo  alcance  estara

determinado  por  el  campo  obligacional  contractual  de  acuerdo  con  las  disposiciones  de  la

normatividad    vigentey    sujeto    a    las    auditorias    de    calidad    y    productividad.    CLAUSULA

QUINTA.PARAGRAFO   1:   Con  fundamento  en  el  caracter  esencial  del  servicio  ptlblico  de

salud,  el  contratista  se  obliga  a  cumplir  el  objeto  contractual  en  t6rminos  de  oportunidad,

eficiencia  y  eficacia.  En  el  evento de  incumplir parcialmente  o  retrasar el  servicio,  por causas

no  imputables  a  la  fuerza  mayor  o  caso  fortuito,  se  obliga  a  cancelar  los  perjuicios  que  su

omisi6n o retardo ocasione,  para cuyos fines se garantizara el debido proceso.  PARAGRAFO

2:   El   objeto   es   la   prestaci6n   con   todos   sus   miembros   afiliados,   de   todos   los   servicios

inherentes  al  proceso  de  atenci6n  de  CIRUGIA  DE  MANO,  que  requiera  el  Hospital  a  nivel

hospitalario   y   ambulatorio,   asumiendo   todos   los   riesgos   en   la   realizaci6n   de   su   labor

profesional   con   libertad   y   autonomia   cientifica,   tecnica   y   directiva,   sin   que   la   actividad
adelantada   por  el   profesional   genere   relaci6n   laboral   ni   prestaci6n   social   alguna   para   la

instituci6n,  de acuerdo al sistema de subsidio a la demanda de  servicios y  al  pago  por unidad

de  producci6n  previstos  en  el  Sistema  General  de  Seguridad  Social  en  Salud,  el  cual  se

encuentra   vigente.    CLAUSULA    SEGUNDA..    OBLIGACIONES    DEL    CONTRATISTA:EI

CONTRATISTA se obliga  para con  el  HOSPITAL a cumplir con  el objeto del  contrato definido

en  la clausula  primera,  por el  tiempo convenido en  la  clausula cuarta,  prestando  los  servicios

medicos   asistenciales  especializados  de  cirugia  de  mano  de   manera   id6nea,   eficiente  y

oportuna,  desarrollando  las  siguientes  actividades:  A.  GENERALES:EL  CONTRATISTA  se

obliga  a:  1)  Mantener  contacto  con  EL  HOSPITAL    para  evaluar  la  calidad  del  servicio.  2)

Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas del  presente contrato.  3)  El contratista y

sus   dependientes,      que   laboren   por  virtud   del   presente   contrato,   se   obligan   al   cuidado,

protecci6n  y  vigilancia  de  los  equipos  u  objetos de  propiedad  del  HOSPITAL que  utilicen  en  la
ejecuci6n   del  objeto  contractual;   asi   mismo,   respondera  cuando  por  culpa  suya  o  de  sus

dependientes, determinada previo agotamiento del debido proceso,   se presente p6rdida o daf`o

de  los  objetos  o  equipos  que  tengan  a  cargo  o  a  los  que  tenga  acceso;  en  este  caso  el

contratista    respondera    con    el     reconocimiento    de    los     perjuicios    ocasionados.    4)     EI

CONTRATISTA  se  obliga  a  presentar  la  relaci6n  de  actividades  diarias  realizadas.   De  ello

debera  rendir  informe  el  cual  sera  soporte  para  el  pago  de  la  factura  correspondiente.  5)    La

realizaci6n de las actividades de atenci6n de acuerdo al formato de disponibilidad que se debe

pasar antes de 25 de cada mes, y por lo tanto requiere la presencia del profesional, dentro del
HOSPITAL dentro de su turno presencial,  por fuera de su turno en casos de urgencias vitales

siempre  y  cuando  se  requieran  sus  servicios  en  el  sitio  solicitado.  6)  La  distribuci6n  de  las

actividades sera segdn  programaci6n de disponibilidad  la cual sera entregada  los 25 de cada

mes   de  lunes a sabado  12 horas diurnas  ,  el domingo en  caso de  una urgencia vital cuando

se   requieran   sus  servicios  en  el  sitio  solicitado,   previa  concertaci6n   con   la   Coordinacidn

asistencial  del  Servicio  o  Lider de  proceso de  la  E.S.E  HUEM.  Y  con  el  aval  de  sub-gerencia

de   servicios   de   salud.7)   La   realizaci6n   de   las   actividades  de   atenci6n   de   urgencias   es

permanente  dentro  de  su  turno  presencial,  cuando  no  est6  en  turno     su   presencia  sera
solicitada   en   casos   especificos   que   requieran   atenci6n   urgente   vital,   los   cuales   seran

determinados  por el especialista de cirugia de mano,   las  actividades  programadas  requieren

del  cumplimiento  estricto  de  los  de  los  horarios  de  programaci6n.  8)  El  galeno  se  obliga  a

generar  transcripciones  de  historia  clinica,  si  fuere  necesario;  asi  como  a  participar  en  los
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comit6s de conciliaci6n  o,  en  cualquier otra  instancia  institucional  en  la cual  sea  requerido  su

concepto t6cnico o asesoria.  9)  Certificar mensualmente  al  HOSPITAL el  cumplimiento de las

obligaciones  relacionadas  con  el  sistema  integral  de  seguridad  social,  de  conformidad  con  lo

establecido en el  articulo 50 de la ley 789 de 2002, en concordancia con el articulo  1° de la ley

828  de  2003.   10)  Certificar  mensualmente  al  HOSPITAL  el  pago  de  los  aportes  a  riesgos

profesionales   conforme   lo   establecido   en   la   ley   1562      de   2012,   o   las   normas   que   la
modifiquen,  complementen  o  sustituyan.11)  Atender  oportunamente  los  requerimientos  del

supervisor o interventor y suscribir con inmediatez todos los documentos que se deriven de la

relaci6n  contractual,   8.   ESPECIALES:   El  contratista  se  obliga   para  con   la  E.S.E   Hospital

Universitario  Erasmo  Meoz  a:  1)  A  realizar  oportunamente  "todas"  las  actividades  requeridas,

inherentes  al   proceso  de   atenci6n   de  cirugia  de  mano,  solicitadas  por  la  ESE   HUEM  y/o  la

coordinaci6n asistencial del servicio o l{der del proceso.  2) Presentar antes del 25 de cada mes

la disponibilidad  del  recurso  humano  para  la  realizaci6n  de  las  actividades  contratadas  durante

el  mes siguiente,  con  base en  las  necesidades  presentadas  por la coordinaci6n  asistencial  del

servicio  o  el  lider del  procesoy/o  subsalud.  3)  Realizar de  forma  presencial  las  actividades  de

atenci6n  de  urgencias  de  Cirugia  de  manoen  los  casos  especificos  que  requieran  atenci6n

urgente  vital,   los  cuales  seran   determinados   por  el  especialista  de  cirugia  de   mano.   4)

Elaborar y solicitar los formatos de  referencia de  los  usuarios  que  ingresen  al  servicio y que  lo

ameriten  y elaborar los formatos de contra referencia de  los  mismos  a  los  centros de  atenci6n

m6dica   de    origen    en    la    periferia   o    a   la   consulta    externa   de    la       E.S.E.    HOSPITAL

UNIVERSITARIO   ERASMO   MEOZ,   segtln   sea   necesario.   5)   La   atenci6n   se   realizara   de

acuerdo al cronograma de disponibilidad que debera ser presentado antes del 25 de cada mes,

a  fin  de  garantizar  la  realizaci6n  oportuna  de  las  actividades  de  cirug`a  de  mano  y  manejo  de

urgencias cuando las condiciones lo ameriten,  hospitalizaci6n,  consulta externa,  procedimientos

y eventos programados.  6) Atender a todos los pacientes bajo su  responsabilidad, que alcance
durante  su  jornada,    estableciendo  prioridades  de  acuerdo  a  la  criticidad  de  cada  caso  sin

limitarse a un  ntlmero determinado definiendo en la valoraci6n  inicial de urgencias la conducta a

seguir incluyendo  la  elaboraci6n  del  turno  quirtlrgico,  la  solicitud  de  material,  los  examenes  de

apoyo   diagn6sticos   y   pre   quirtlrgicos   que   sean   necesarios.   7)   Prestar   la   atenci6n   de   la

especialidadconbaseenloestablecidoenlasguiasdepracticaclinica(guiasdeatenci6n)dela

especialidad  autorizadas por la instituci6n. 8)  Elaboraci6n   de la historia clinica sistematizada en

el software  institucional  DGH  de los  pacientes  atendidos bajo su  responsabilidad,  lo  mismo que

todos  los  reportes  e  informes  de  los  resultados  diagn6sticos,  el  contratista  presentara  como

soporte  de  la  cuenta  y  que  el  proceso  se  ha  realizado,  los  RIPS  bajados  del  software  por  el

departamento  de  sistemas  de  la  ESE  HUEM.   9)   Realizar  en  forma  completa  y  legible  los

registros  de  atenci6n  del  paciente  en  la  hoja  correspondiente,  anotando  con  fecha  y  hora  los

datos  sobre  su  evoluci6n  clinica,  interpretaci6n  de  examenes  solicitados,  plan  de  tratamiento

6rdenes m6dicas, firmar transferencias, altas y certificados de defunci6n incapacidades, etc.10)

Expediroportunamenteacadausuariolaincapacidadcorrespondiente,inherenteasupatologia,

al  momento  de  su  egreso  por  hospitalizaci6n  y/o   consulta  externa.11)  Atender  al  paciente  a

nivel   ambulatorio   para   diagn6stico   y   tratamiento.    12)   Establecer   el   plan   de   estudio   y/o

tratamiento   que   requiera   el   usuario   atendido,   de   acuerdo   con   su   patologia   y   ordenar  la

realizaci6n  de  examenes  necesarios.   13)  Elaborar  oportunamente  las  solicitudes  de  ayuda

diagn6stica  y/o  terap6utica  (6rdenes  de  examenes  paraclinicos,  solicitud  de  medicamentos,

solicitud  de  turno  quirtlrgico,  etc.,)  en  los  formatos  correspondientes.   14)  Diligenciar  en  forma

oportuna,  completa  los formatos para  prescribir un  servicio o  la tecnologia en  salud  no cubierta

en el  Plan de Beneficios en  Salud con  cargo a la UPC,  (MIPRES) -   preestablecidos de  ley   por

el Ministerio de Salud   y demas normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.15) Responder

las  interconsultas  solicitadas  por  otras  especialidades,  incluidas  las  solicitadas  por  la  Ucl  y
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CUIDADO  INTERMEDIO,  dentro  de  las  24  horas  siguientes  a  su  solicitud,  excepto  casos  de

urgencia   en   los   cuales   la   atenci6n   debe   ser  inmediata.   16)   Efectuar  el   resumen   de   alta

(Epicrisis)  de  los  pacientes  cuyo  egreso  autorice  durante  el  turno.   17)  Acatar  las  normas  y
reglamentos   establecidas   por   la   ESE   HUEM.    18)    Participar   en    las   reuniones   clinicas,

anatomopatol6gicas,    anatomoclinicas   y   administrativas    relacionadas   con    la   especialidad,

cuandosupresenciaseasolicitada.19)Participarenlosdiferentescomitesinstitucionalesy/oen

lasjuntasm6dicasrealizadasalaatenci6ndepacientesdelaespecialidad,tlnicamentecuando

su  asistencia sea solicitada.  20) Colaborar en  la elaboraci6n  y  revision  de  las guias de  practica

clinica   (Protocolos   de   atenci6n)   de   las  causas  de  diagn6stico   atendidas   en   la   Unidad   y

aplicarlas,21)Mantenerinformadoalfamiliarorepresentantedelmenordesuestadodesalud,

diagn6stico,  pron6stico,  plan de tratamiento,  riesgos, y obtener su  autorizaci6n  (consentimiento

informado)  para  la  realizaci6n  de  sus  procedimientos  quirtirgicos  y/o  demas  actos  medicos

cuando  se  requiera.  22)  Procurar  por  elaborar  un  RIA  que  contenga  todos  procedimientos  y

c6digos  relacionados  por cada  actividad  quirtlrgica  ejecutada,  en  caso  de  efectuar glosas  por

pertinencia medica se solicitara el apoyo del profesional  para  responder y  resolver dicha Glosa
23)  Cumplir con  las  normas de  bioseguridad,  asepsia y antisepsia vigentes.  24)  Elaboraci6n  de

RIPS  sistematizados,  se  debe  adjuntar en  detalle  por  paciente  RIA  QX  con  firma  del  auditor

medico.  25)  Portar siempre  la escarapela de identificaci6n  desde el  ingreso  hasta su  egreso al

area   hospitalaria.   26)   Apoyar  y   cumplir   los   estandares   de   habilitaci6n   relacionados   a   su

especialidad    y  los  que  se  determine  en  el  curso  del  proceso  de  acreditaci6n,  27)  Ejecutar el

curso on line sobre estadisticas vitales relacsis  y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales a

la  liquidaci6n  del  contrato.  28)  Cumplir  con  las  exigencias  del  talento  humano  en  habilitaci6n

como cursos de  hemovigilancia,  tecno vigilancia,  agresi6n  sexual  y seguridad  del  paciente.  29)

La  atenci6n  al  paciente  es  integral  y  completa,  desde  la  valoraci6n  previa,  la  ejecuci6n  del

procedimiento  medico,  la  evoluci6n  hospitalaria diaria  y  el  control  ambulatorio,  como  requisitos

para  la  cancelaci6n  de  los  valores  estipulados  en  el  contrato.  30)  Aseguramiento  del  ciclo  de
atenci6n  al  usuario  cumpliendo  con  los  estandares  de  acreditaci6n  definidos  en  el  manual  de

estandares de  acreditaci6n  para las instituciones que ofrecen  servicios de salud de  habilitaci6n

rehabilitaci6n  (Anexo  t6cnico  1.  Resoluci6n  1445  de  2006)  y  en  el  manual  de  acreditaci6n  en

saludambulatorioyhospitalario(Resoluci6n0123de26deEnerode2012),losquecontemplan:

Grupo  de  estandares  del  proceso  de  atenci6n  al  cliente  asistencial  -  Grupo  de  estandares  de

Apoyo  administrativo -gerencial.  31)  El  contratista  debe  garantizar  la  atenci6n  oportuna  de  la

urgencia.  En  caso de que el  especialista de cirugia de  mano   considere que  un  procedimiento

requieradedos(2)especialistasparaintervenci6n,estosseranasignadosdeformainmediatay

el   procedimiento   no   podra   diferirse   siempre   y   cuando   la   E.S   E   HUEM   cuente   con   la

infraestructurayequipamientonecesarioparalaelaboraci6ndelprocedimientodelocontrariose

realizara   bajo  cotizaci6n   o   remisi6n   a  otra   instituci6n.   La   E.S.E   HUEM   se   compromete   a

garantizar  la  disponibilidad  de  la  sala  quirtlrgica."  El  contratista  se  compromete  a  dar  manejo
intra  hospitalario,  a  aquellos  pacientes  que  por  su  complejidad  asi  lo  requieran  y  dar  manejo

ambulatorio  a  aquellos  pacientes  que  no  ameriten  hospitalizaci6n,  incluso  si  requiere  de  un

procedimiento   quirtlrgico   de   manera   ambulatoria.   Se   compromete   a   evitar   las   estancias

prolongadas de  acuerdo  a  la  complejidad  del  caso  teniendo en  cuenta  las  disponibilidades  de

quir6fanos  y  de   insumos.   32)   Elaborar  la   Historia   Clinica,   cumpliendo  con   la   normatividad
vigente,  de  los  usuarios que  atienda durante su turno en formato digital  o en fisico durante las

contingencias    incluyendo  RIA.  33)  Pagar  y  presentar  certificaci6n  de  los  pagos  a  seguridad

social,  segtln  lo  establecido  por  la  ley.  34)  El  contratista  y  sus  dependientes,  que  laboren  por

virtud  del  presente  contrato,  se  obligan  al  cuidado,  protecci6n  y  vigilancia  de  los  equipos  u

objetos  de  propiedad  de  la  ESE  HUEM  que  utilicen  en  la  ejecuci6n  del  objeto  contractual;  asi

mismo,   respondera   cuando   por   culpa   suya   o   de   sus   dependientes,   determinada   previo
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agotamiento  del  debido  proceso,    se  presente  perdida  o  daiio  de  !os  objetos  o  equipos  que

tengan  a  cargo  o  a  los  que  tenga  acceso;  en  este  caso  el  contratista  respondera  con  el

reconocimiento  de  los  perjuicios  ocasionados.     35)  Realizar  visitas  diarias  a  los  pacientes

internos bajo su  responsabilidad,  36)  Cumplir con  las exigencias y requisitos de tecno vigilarcia

establecidos   por   !a   coordinaci6n   de   ingenieria   biom6dica   en   caso   de   ingresar   equipos

biom6dicos a la instituci6n, de lo contrario no se permitira el ingreso a la ESE  HUEM 37) Prestar

la atenci6n de la especialidad  con  base en  lo establecido en  las guias de  practica cllnica  (guias

de  atenci6n) de la especialidad  autorizadas por la  instituci6n,  y/o desarrollarlas si  no existen en

la instituci6n en compaFiia de los profesionales a cargo de es{e. 38) Cumplir de forma presencial

y  puntual  las  actividades  programadas  y  atender oportunamerite  las  necesidades  de  atenci6n

que  se  presenlen  duranle  el  turno.  39)  Realizar  el   registro  diario     y  record  de  actividades
realizadascomosoportedesuscuentasdecobromensuales.40)Apresentarlosprimeroscinco

dias de cada  mes   ias  cuentas causadas  por prestaci6n  de  servicios de!  mes  inmediatamente

anterior con los soportes de ias atenciones prestadas, cobradas y   con c6digos CUPS acorde a

la  resoluci6n  5851  de  2018 y/o  las que  modifiquen  la  misma   41)  Realizar la  revista  diaria y de

urgencia en la ESE HllEM independientemente del medico de urgencias de turno. 42) Resolver

la   situaci6n    dei    paciente   de   urgencias   con    criterios   de    oportunidad.    43)    Notificar   las

complicaciones    quirtlrgicas    y   eventos    adversos.    Con    el    presupuesto    asignado   debera

garantizar,el  cubrimiento de todas  las  actividades del  servicio  contratado.44)  Cubrir la  atenci6n
de  urgencias  de  la  ESE  HUEM,  con  la  presencia  de  medico  especialista  en  CIRUGIA  DE

MANO,  segtln  lo  estipulado  en  el  cronograma  que  se  entrega  mes  a  mes  de  disponibilidad

qestablecidaparalarea!izaci6ndeactividadesafindegarantizarelcubrimientodelservicioyde
log  casos que  requieran  la  intervenci6n  de dicha especialidad.  Es  absolutamente  indispensable

la  presencia  de:  esp,e'cialista  eri   los  casos  que  se   requieran   y  dentro  del  comograma  de

disponibilidad.45)   La  sub-gerencia  en  salud  podra  ajustar  !as  actiitidades  durante  el  mes  de

acuerdo  a  las  necesicia(leg  del  servicio.  46)    El  contratista  (lebera  garantizar    la  custodia  y  la

correcta     adm§nir,t[`'cici6n  de  los  documentos  institucionales  €in   la  ever,tuaiidad  que  ac!quiera

compromlsos   de'  gesti6n   documental   pertinentes   segiJri   1o   manit.estado   en   la   normatividad

archMstica  vigeritt3,   asi   mismo,   para  la  realizaci6n   y  legalizaci6n   del   acta  de   liquidaci6n  el

contratista  debe!.a  est.ar  a   paz  y  salvo  y  cumplir  a  caba!idad   la   entrega   de:   a)   lnventario

documental  al  dia,   registrado en  el  software  institucional  que coincida   con  el  archivo fisico.  b)

Registro de comuriicaciones oficiales internas al dia. c) Orgaiiizaci6n c!e archivo  fisico segtln las

tablas de retenci6n documental (debidamente foliado) d) Respuesta de comunicaciones oficiales

a   su   cargo   (PQRS   y   tramite),   gestionadas   en   el   Software   SIEP   DOCUMENTAL.   47)   EI

contratista  se  compromete  en  los  casos quirtlrgicos,  incluir en  el  RIA  los  c6digos  de  todos  los

procedimiento quiidrgicos  realizados,  sin  omitir ninguno  \;'  sera  auditoria  medica quien  estara  al
tan{o  de  su  cumplimieiito  49)  Los  procedimientos  y  c6digos  re.iacionados  por  cada  actividad

quirtlrgica  ejecutatla.  estaran  sujetos  a  auditoria  medica  insiitiiciori:il  y  externa  por` parte  de  !a
EAbB.  Es obligaci6n del contratista colaborar en el  proceso de iesp¢iesta a glosas`presentadas

justificanclo  los  pr(;cedimientos  realizados  cuando  se  requiera  su  colaboraci6n,  de  lo  contrario
;era  un  incurnplirniento del  contrato.  50)  La  atenci6n  de  sei\'icios  de  salud  que  se  preste  a  los

usuarios se   deb6` regir al   marco contractual VIGENTE,  51)  Sera obligaf,ion del contratista velar

por la  atenci6n  de  pacientes,  cuyas  EPS tengan  contratos  con  nuestra  instituci6n,  en  caso  de
una urgencia vital clebera prestar la atencl6n  a pacientes de EPS que  no tienen contrato con  la

ESE  Hospital  Uni\..ersitario  Erasmo  Meoz y  sel.a el encargado de  in:ciar el tramite de  referencia

pertinente.  El  hospltal  mantendra  informado  al  contratista  los  cttnti-atos  vigentes  con  EPS.  52)
Todo  el  personal  que  presente  hojas  de  vida  para  ser  contratado  con    la    ESE  HOSPITAL

UNIVERSITARIO [RASMO MEOZ, debe estar exento  de quejas o antecedentes disciplinarios,

pr()ductodemalasactitudes,comportamientos,faltandoasulaborhumanisticaeneltribunalde



etica medica.  No puede tener inhabilidades contractuales. 53)   La atenci6n de servicios de salud

que se  preste  a  los  usuarios  se   debe  regir al   marco contractual  VIGENTE.  54)  El contratista
debe  acoger  los  protocolos,  procesos  y  lineamientos  de  la  instituci6n,  igualmente  acatar  las

instrucciones  que  sean  impartidas  por el  contratante  respecto  a  la  prestaci6n  de  servicios  de

salud.   55)   Cumplir a cabalidad todas las obligaciones generadas del presente contrato.56) Las

actividades asignadas no podran sobrepasar las normas laborales vigentes, hasta un tope de 12

horas  continuas  de  trabajo.57)  El  contratista  se  compromete  a  no  hospitalizar  en  piso  a  los

pacientes que pueden ser resueltos de manera inmediata y ambulatoria,  Auditoria realizara los
seguimientospertinentes.58)Elcontratistasecomprometearesolverloscasoshospitalizadosa

a la mayor oportunidad posible, segtln la optimizaci6n de los recursos y las condiciones m6dicas

del paciente.  59- El contratista se compromete presentar diariamente el censo de los pacientes

atendidos  dentro  de  las  horas  contratadas.  60-  El  contratista  se  compromete  a  designar  1

especialista  por  actividad.  Un  mismo  profesional  no  podra  realizar  2  actividades  simultaneas.

CLAUSULA  TERCERA:   OBLIGACIONES  DEL  HOSPITAL:   EI  HOSPITAL  se  obliga  a:   1)

Cancelar  los  valores  que  se  facturen  dentro  de  los  plazos  estipulados.  2)  Proporcionar  la

actual  infraestructura fisica y condiciones del  area:  locaci6n,  dep6sitos,  aseo,  mantenimiento,

aireaci6n iluminaci6n, equipos, muebles, elementos, formatos, papeleria, normatividad general

y   especifica,   actividades   a   realizar  y   procedimientos.   3)   Disponer  de  tiempo,   convenido

previamente,   para   las   actividades   de   sensibilizaci6n,   capacitaci6n   y   adiestramiento   del

personal vinculado que desarrollaran el proceso objeto del contrato. 4)  Posibilitar el  acceso al
HOSPITAL del contratista y sus dependientes   al area en jornadas normales de trabajo y,   en

jornadas  especiales  conforme  la  programaci6n  de  turnos.  5)  Para  ejercer  el  control  de  la
ejecuci6n   contractual,    propender   por   el   mejoramiento   continuo   del   servicio   y   fijar   los

lineamientos  correspondientes,  el  Subgerente  de  Servicios  de  Salud  realizara  las  reuniones

que  considere  necesarias  con  el  contratista  y  el  supervisor  y/o  interventor  del  contrato.  6)
Revisar la facturaci6n  a traves del supervisor, conforme al siguiente procedimiento:  a) Notificar

por conducto del supervisor del contrato los inconvenientes presentados durante el desarrollo
del  presente  contrato,  entre  ellos  en  los  casos  de  baja  productividad.7)  EI  HOSPITAL  se

compromete   a   suministrar   los   insumos   medico-quirtlrgicos,   al   igual   que   el   material   de

osteosintesis requeridos para la atenci6n de los pacientes.  CLAUSULA CUARTA.-VIGENCIA

Y PLAZO DE EJECUC16N  DEL CONTRATO:  El plazo de ejecuci6n sera UN (1) MES contado

a  partir del  acta  de  inicio,  previa  legalizaci6n  del  contrato  hasta  completar y terminar el  mes

contratado   (AGOSTO).   PARAGRAFO:   REQUISITOS   DE   EJECUC16N   CONTRACTUAL:

Para  la  ejecuci6n  del  contrato  se  requiere  expedici6n  del  registro  presupuestal  y  aprobaci6n

por  parfe  de  la  E.S.E.  HUEM  de  las  garantias que  debe  constituir el  contratista.  CLAUSULA
QUINTA.. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del contrato se estima en la

suma  de  $85.000.000,  a  contratar  los  servicios  asistenciales  especializados  de  cirugia  de

mano,  en  cubrimiento  de todas  las  actividades de  la especialidad  que  no  son   cubiertas  por

personal  de  n6mina,  debido  a  la  inexistencia del  recurso  humano en  n6mina.  PARAGRAFO
PRIMERO.-lMPUTAcloN PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo del HOSPITAL originados en

el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones presupu6stales y se

imputaran     con     cargo     al     presupuesto     de     la     vigencia     fiscal     del     2025     rubro:

2.4.5.02.08.01denominaci6n Contratos de Prestaci6n de Servicios; para cuyos fines se expidi6

el Certificado de Disponibilidad Presupuestal -C.D.P,  No:  1188  del 31/07/2025 PARAGRAFO

SEGUNDO.-   Todo   pago   se   efectuara   dentro   de   los   ciento   (120)   dias   siguientes   a   la

presentaci6n de la cuenta de cobro o factura respectiva mensual.  PARAGRAFO TERCERO..
Los informes del supervisor se sustentaran en la factura o documento equivalente,  la relaci6n

de la actividad diaria  realizada,  comprobantes de pago y aquellos otros documentos soportes

que  se  deriven  de  la  ejecuci6n  contractual.   PARAGRAFO  CUARTO:  El  valor  del  contrato



costos  directos  e  indirectos,  costos  fiscales  y  en  general,  todos  aquellos  que  se  deriven  del

contrato.  EI  contratista  debe  cancelar  y  acreditar  los  respectivos  impuestos  y  demas  costos

fiscales,  dentro  de  ellos  la  estampilla  Pro-  Empresa  Social  del  Estado  Hospital  Universitario

Erasmo  Meoz;  en  su  defecto,  autoriza  al  HOSPITAL  para  efectuar  las  deducciones  de  ley.

CLAUSULA  SEXTA.-  GARANTiAS:  El  contratista  se  obliga  a  constituir  a  favor  de  la  ESE

HUEM  garantia  tlnica,  expedida  por  una  compafiia  de  seguros  legalmente  establecida  en

Colombia,  la cual se mantendra vigente durante la vida del contrato y se ajustara a los limites,

existencia  y  extensi6n  del  riesgo  amparado,  conforme  lo  establecido  en  el  art`culo  95  del

Manua de Contrataci6n de la ESE HUEM, de la siguiente manera:

NO AMPAROS VIGENCIAPORLADURACIONDEL CONTRATO %   valor del contrato0

1 GARANTiA DE
20yo0

CUMPLIMIENTO Y SEIS (6)  MESES MASPORLADURAcloNDELCONTRATO

2 CALIDAD  DEL
20yo0

SERVICIO Y SEIS (6) MESES MASPORELPLAZODELCONTRAT5Y

3 PAGO DE SALARIOS Y 10yo

PRESTACIONES SOCIALESLEGALESEINDEMNIZACIONESLABORALES TRES (3) ANOS MAS

PARAGRAFO:   En   cuanto  al   amparo  de   Responsabilidad   Civil   Profesional   es   deber  del

Contratista mantener vigente este amparo por cada especialista que preste el servicio,  por un

monto  minimo  de  200  SMLMV  durante  el  plazo  de  ejecuci6n  contractual,  garantizando  la

continuidad   y   suficiencia   del   amparo,   sin    interrupci6n    alguna.    CLAUSULA   SEPTIMA.-

CLAUSULA  PENAL  PECUNIARIA:  Se  estipula  una  Clausula  penal  equivalente  al  veinte  por

ciento (200/o) del valor total del Contrato, suma que cancelara  EL CONTRATISTA en  el evento

de  incumplir  sus     obligaciones  y     que  podra  ser  cobrada  por  la  v(a  judicial.   CLAUSULA

OCTAVA.-TERMINAC16N:  La  terminaci6n  del  contrato  procedera  en  los  siguientes  eventos:

1)  Expiraci6n  del  plazo  pactado,  2)  Por  mutuo  acuerdo  entre  las  partes.  3)  Declaraci6n  de

Terminaci6n   unilateral.  4)  Declaratoria  de  caducidad.  5)   En  el  evento  que  la  ESE  HUEM

genere  modificaci6n    en  su  planta  de  personal.  6)  En  el  evento  que  el  gobierno  nacional
expida    normatividad    aplicable    a    las    EMPRESAS    SOCIALES    DEL    ESTADO    para    la

contrataci6n   de   personal   misional   y   efecttle   el   aporte   de   los   recursos   para   tal   fin.   7)

lncumplimiento  de  las  obligaciones  referidas  al   Sistema  de  Administraci6n  del   Riesgo  de

Lavado  de  Activos  y  de  la  Financiaci6n  del  Terrorismo  -  SARLAFT:  EI  CONTRATISTA  se

compromete  a  implementar medidas tendientes a evitar que sus operaciones  sean  utilizadas

como  instrumentos  para  el  ocultamiento,  manejo,  inversion  o  aprovechamiento  en  cualquier

forma  de  dinero  o  bienes  provenientes  de  actividades  delictivas  o  para  dar  apariencia  de

legalidad  a las mismas.  De igual forma, el contratista se obliga a cumplir plenamentela politica

y normatividad  vigente en  materia del SARLAFT,  para cuyos fines debe aportar la informaci6n
financiera   o   cualquier   otra   correlacionada   que   le   sea   exigida   e   informar   al   contratante

cualquier cambio significativo en  la documentaci6n entregada durante  la vigencia del contrato.

CLAUSULA   NOVENA..   LIQUIDAC16N:   El   contrato  sera  objeto  de   liquidaci6n   de  comtln

acuerdo  entre  las  partes contratantes,  procedimiento que  se  efectuara  dentro de  los  seis  (6)

meses contados a  partir de la terminaci6n o  a la fecha del  acuerdo que  la disponga.  En  esta

etapa las partes acordaran los ajustes,  revisiones y reconocimientos a que haya lugar.  Para la

liquidaci6n  se  exigira  al  contratista  la  extension  o  ampliaci6n  de  la  garantia,  si  a  ello  hubiere

lugar.  En  aquellos  casos  en  que  el  contratista  no  acepte  expresamente  la  liquidaci6n,  no

obstante hab6rsele enviado en tres (3) oportunidades,  mediando  un   lapso  minimo de quince

(15)  dias  calendario,  se  entendera  para  todos  los  efectos  legales,  aceptaci6n  tacita  de  la
liquidaci6n. CLAUSULA DECIMA.. SOLUCION  DE CONFLICTOS CONTRACTUALES:  En el

evento  de  surgir  divergencias  entre  las  partes,  se  acudira  al  empleo  de  mecanismos  de

soluci6n  de  controversias  contractuales  previstos  en  la  ley  colombiana,  dentro  de  ellos:  el

arreglo   directo,   la  conciliaci6n   y  transacci6n,   conforme   lo   preceptuado   en   el   Manual  de
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Contrataci6n  de  la   E.S.E.   HUEM.   CLAUSULA   DECIMO   PRIMERA.-   EXCLUSION   DE   LA

RELACION   LABORAL:   El   contratista   desarrollara   el   objeto   del   contrato   bajo   su   propia

responsabilidad   y   plena   autonomia   tecnica   y   administrativa,   coriforme   las   condiciones

pactadas.  En consecuencia,  no existira ninguna clase de v`nculo laboral entre las partes ni las

personas  que  el  contratista  emplee  para  la  ejecuci6n  del  presente  contrato.   CLAUSULA
DECIMO  SEGUNDA..  lNDEMNIDAD:  El  contratista  mantendra  indemne  a  la  E.S.E.  HUEM

contra todo reclamo, demanda,  acci6n  legal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o

lesiones  a  personas  o  propiedades  de terceros,  durante  la  ejecuci6n  del  objeto contractual y

hasta   la   liquidaci6n   definitiva   del   contrato,   Se   consideran   como   hechos   imputables   al

contratista,  todas  las  acciones  u  omisiones  y  en  general,  cualquier  incumplimiento  de  sus

obligaciones contractuales. CLAUSULA DECIMO TERCERA.-SUPERVISION:  Para el control

y   seguimiento   del   cabal   cumplimiento   del   objeto   contractual   la   Gerencia   designara   al
supervisor del  presente contrato, quien se encargara de velar por la observancia plena de las

clausulas pactadas entre las partes.  PARAGRAFO PRIMERO:  Las 6rdenes,  requerimientos y

demas  documentos   relacionados  con  el  ejercicio  de  la   Supervision,   deberan  constar  por

escrito.  PARAGRAFO SEGUNDO:  El contratista se compromete a acatar las observaciones y

sugerencias  que  le  imparta  el  HOSPITAL  con  miras  al  cumplimiento  del  objeto  contractual.

CLAUSULA    DECIMO    CUARTA..    CES16N:    El    contrato    solo    podra    cederse    total    o

parcialmente,      previa   autorizaci6n   escrita   de   la   E.S.E.   HUEM    Para   que   la   cesi6n   sea

procedente,  el  contratista  cedente  debera  acreditar  que  el  cesionario  retlne  las  mismas  o
mejores  calidades  que  el.   PARAGRAFO:   Si   hay  lugar  a  cesi6n   del  contrato  a  favor  del

garante,  este  estara  obligado  a  constituir las  garantias  previstas  en  el  contrato.  CLAUSULA
DECIMO  QUINTA.-  INHABILIDADES  E  INCOMPATIBILIDADES.-  El  contratista  manifiesta,

bajo    la    gravedad    de    juramento,    que    no    se    encuentra    incurso    en    inhabilidades    e

incompatibilidades  legales  para  celebrar el  presente contrato.  CLAUSULA  DECIMO  SEXTA,-

REGIMEN  LEGAL:  El  presente contrato se rige por el  Derecho  Privado,  conforme  lo sefialado

en el  articulo  195 de la   Ley  100 de  1993,  y por el  Estatuto de  Contrataci6n-Acuerdo  No:  004

de  2024-emanado  de  la  Junta  Directiva,  reglamentado  por  la    Resoluci6n  No:  002140  de

2024-Manual  de  Contrataci6n-,  asi  como  la  normatividad  en  concordancia,  o  aquella  que  la

modifique,      complemente,      aclare      o      sustituya.      CLAUSULA      DECIMO      SEPTIMA..

INTERPRETAC16N  UNILATERAL:   Si durante la ejecuci6n  del contrato surgen discrepancias

entre las partes sobre la interpretaci6n de algunas de sus estipulaciones que puedan conducir

a  la paralizaci6n  o  a  la  afectaci6n  grave del  servicio ptlblico  que se  pretende satisfacer con  el

objeto  contratado,  la  ESE  HUEM,  si  no  se  logra  acuerdo,  interpretara  en  acto  administrativo

debidamente  motivado,  las  estipulaciones  o  clausulas  objeto  de  la  diferencia.  CLAUSULA

DECIMO  OCTAVA..  MODIFICAC16N  UNILATERAL:   Si  durante  la  ejecuci6n  del  contrato  y

para evitar la paralizaci6n o la afectaci6n grave del servicio ptlblico que se deba satisfacer con
61,  fuere  necesario  introducir variaciones  en  el  contrato  y  previamente  las  partes  no  llegan  al

acuerdo respectivo,  la ESE HUEM en  acto administrativo debidamente motivado,  lo modificara

mediante    la    supresi6n    o   adici6n    de   obras,    trabajos,    suministros    o   servicios.    Si    las

modificaciones  alteran  el  valor  del  contrato  en  un  veinte  por  ciento  (20%)  o  mas  del  valor

inicial,  el  contratista  podra  renunciar  a  la  continuaci6n  de  la  ejecuci6n.  En  este  evento,  se

ordenara   la   liquidaci6n   del   contratoy   la   ESE   HUEM   adoptara   de   manera   inmediata   las

medidas   que   fueren   necesarias   para   garantizar   la   terminacidn   del   objeto   del   mismo.

CLAUSULA  DECIMO  NOVENA.-  TERMINAC16N  UNILATERAL:      La  ESE  HUEM  en  acto

administrativo  debidamente  motivado  dispondra  la  terminaci6n  anticipada  del  contrato  en  los

siguientes eventos:  1.  Cuando las exigencias del servicio ptlblico lo requieran o la situaci6n de

orden  ptlblico  lo imponga.  2.  Por muerte o  incapacidad fisica  permanente del contratista,  si es

persona  natural,  o  por  disoluci6n  de  la  persona  juridica  del  contratista.   3.   Por  interdicci6n



judicial  o  declaraci6n  de  quiebra  d®l  contratista.  4.  Por  cesaci6n  de  pagos,  concuTso  de
acreedores   o   embargos   )udictales   del   contratista   que   afecten   de   manera   grave   el
cumplimiento del contrato. Sin embargo, en toe casos a que se rerieren los numerales 2 y 3 de

este artlculo podra continuarse la ejeouci6n con 81 garante de  la obligacien,  La iniciacibn de
lramite concordatario no clara lngar a la declaratoha de termlnaci6n unilateral. En tal evento la

ejecuci6n se hara con suisci6n a las normas sobre admlnistraci6n de negoctos del deudor en

concordato. La Empresa dispondfa las medidas de inspecci6n, control y visilancia necesarias

para    asegurar   el   oumplimiento   eel   obeto   contractual   e    impedir   la    paralieacit>n   del
servicio.CLAUSuLA Vl¢ESIMA.. CADuCIDAD: En caso de presentarse alguno de los he¢hos
constitutivos  de  incumplimiento  de  las  obligacienes  a  cargo  del  contratista,  que  afecte  de

manera  grave  y  directa  la  ejeoucich  del  contrato  y  evidencie  que  puede  conducir  a  su

paralizacien,  la  ESE  HUEM  poi. medlo de aclo edministrativo debidamente  motivado lo clara

por lerminado y ordenara su  lit|uidacidn en el estado en  que se  eneuentre.  Si  se  declara  la
caducidad  no  habra lugar a indemnizacien pare el coniiatista,  quien se hard acreedor a las

sanciones   e   inhabilidades   previstas   en   esta   lay.      La   declaratoria   de   caducidad   sera

constitutiva     del     siniestro     de     lncumpllmiento.     CLAuSULA     VICESIMA     PRIMERA..

MODIFICACION   Y   ADICION:   El   presente  contrato  pod fa  §er  modificado  y/a   adieienado,

mediante  acuerdo  expeso de  las  parfesf oonforme be  lineamientos fijados  en  el  Manual de

contralacwh  de  la  E.S.E.  HUEM.CLAUSULA VIGESIMA  SECuNDA..  CONFIDENCIALIDAD:

La  informaci6n  que  le  sea entregada  o a  la que  tonga  acceso el  contratista en  desarrollo y
eieoucidn  de!  presente contrato, gozan de confidencialidad.  Por lanlo,  teda informact6n  a  la

qiietengaaccesoelcontratistaseentendefaprotegidaydebegarantizarselareservalegalde
la documentact6n que se encuente amparada por la misma; en raz6n  de to cual solo pod fa
ser  usada   para  fines   inherentes   a  §u  activldad  y  en  desarrollo  del   obie`o  contractual.

CLAUSULA    VIOESIMA  TERCERA..  DOMICILIO  CONTRACTUAL:  EI  domicilio  contractual

para   el   cumpllmiento   de   las   Obligactones,   asl   como   para   todos   tos   efectos   juridicos
corTesponde   a   la   ciudad   de   San   Jos6  de   Cdeuta   CLAuSuLA   VIGESIMA   CUARTA..

PERFECCIONAMIENTO:  El presents contrato se perfecciona con la suscripci6n de las partes,

Se expide en dos  (2) eiemplares del misro tenor.  Pare conslancia se firma en San Jos6 de

c8cuta,porelcontratanteatos-0   1   /.„   Zue5.     y  porelcontralistaatos    0   1   AGO    2u5

EL CONTRATANTE,

\

HERNANDO
Cerente ESE

Rovde y Apnae:
Proyceto: Jhogiv Ra

vha Lure. Cooed

rfu, Ape

EL CONTRATISTA,


