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CONTRATO COLECTIVO SINDICAL No: 647 DE 2025

PROCESO No: 5825-710

CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ
DE CUCUTA- E.S.E. HUEM.

CONTRATISTA: SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER - ACTISALUD”

OBJETO: CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y ESPECIALIZADOS DE LA
ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MECZ

VALOR: $ 2.758.738.260

Entre los suscritos: HERNANDO JOSE MORA GONZALEZ, mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado
con la C.C. 91.214.415 expedida en Bucaramanga, quien obra en nombre y representacion de LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ, NIT. 800.014.918-9, con domicilio en
esta ciudad, en su condicidn de Gerente, nombrado a través de Decreto 000683 del 22 de marzo de 2024 y
posesionado mediante acta N° 14820 del 01 de abril del mismo afio, quien en adelante se denominara EL
HOSPITAL de una parte y de la ofra parte FRANCY YINID ARCHILA FLOREZ, identificada con C.C. N°
$0.381.108 de Clcuta, obrande como Representante Legal det SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE
LA SALUD DE NORTE DE SANTANDER - ACTISALUD, con NIT 900.482.444-9, Organizacion Sindical Gremial,
sin animo de lucro, con domicilio en San José de Clcuta, conformado mediante Acta de Constitucion No. 001 del 1
de diciembre de 2011 y efectuada su inscripcion ante el Ministerio de Trabajo — Temitorial Norte de Santander — con
fecha 5 de diciembre de 2011, segln registro ndmero No. 0149, quien se encuentra facultado para suscribir €l
presente contrato segun acta de asamblea ordinaria de afiliados No.055 del 15 de diciembre de 2022, quien para
todos los efectos se lamara el EL SINDICATOQ, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO COLECTIVO
SINDICAL para la CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y ESPECIALIZADOS DE LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, previas las siguientes consideraciones: 1) Al reaiizar un andlisis
interna de la Entidad nos permite evidenciar que en la actualidad la E.5.E Hospital Universitario Erasmo Meoz
NO cuenta con suficiencia Personal Asistencial en la planta de personal, que ejecuten las actividades de apoyo
requeridas para el normal funcionamiento institucional acorde al mapa de procesos y los manuales de procesos
y procedimientos aprobados en la E.S.E, por lo cual y en concordancia con el Articulo 59 de la Ley 1438 de
2011, Articulo 2.2.1.2.13 del Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, Decreto 036 del 12 de enero de 2016 de
MINTRABAJO, Decreto 583 del 08 de abril de 2016 de MINTRABAJQ, comunicacién 42578 del 22 de marzo de
2012 expedida por ef Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Salud y oficio 163320 de! 31 de julio de 2012
suscritc por la Direccién de Prestacion de Servicios del Ministerio de Salud, estas actividades deben ser
contratadas bajo la modalidad de contratos sindicales. La Ley 100 de 1993 en su articuio 195 le permite a fas
Empresas Sociales del Estado tener su propia reglamentacién en materia de contratacion, motivo por el cual en
el manual interno de contratacion adoptade mediante ia Resolucion N° 1236 del 13 de septiembre de 2013, se
encuentra descrito entre las modalidades, 1a de Ia contratacién sindical, como lo prevé el articulo 26 y los
siguientes: ARTICULO 26: CAUSALES DE CONTRATACION DIRECTA.- La E.S.E. Hospital Universitaric
Erasmo Meoz, podra contratar de manera directa, sin requerirse varias ofertas y sin tener en cuenta la cuantia
del contrato, en ios siguientes contratos y eventos: {...) 5. Contratos Sindicales. Conforme a lo anterior, el
contrato sindical se encuentra reglamentade como una modalidad de contratacién directa en la ESE HUEM,
sustentada en lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 373 def Codigo Sustantivo de Trabajo, el cual prevé:
ARTICULG 373. FUNCIONES EN GENERAL. Son funciones principales de todos los sindicates: (...} 3).
Celebrar convenciones colectivas y contratos sindicales, garantizar su cumplimiento por parte de sus afiliados y
ejercer los derechos y acciones que de ellos nazcan. 2) Teniendo en cuenta que en nuestro manual de
contratacion Resolucién Gerencial N° 1236 del 13 de septiembre 2013, Articulo 26 Numeral 5 y Estatuto
Contractual Acuerdo de Junta Directiva N° 04 ded 20 de marze 2024, Articulo 26 Numeral 26.2.18 se encuentra
como una modalidad de Centratacion directa la sindical, es preciso tragr en comento las normas que la reguian,
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especiaimente la contenida en el Codigo sustantivo del trabajo sobre el particular, la cual dispone: ARTICULO
482, DEFINICION. Se entiende por contrato sindical el que celebren uno o varios sindicatos de trabajadores con
unc o varios empleadores o sindicatos patronales para la prestacion de servicios o la ejecucion de una obra por
medio de sus afiliados. Uno de los ejemplares del contrato sindical debe depositarse, en todo caso, en el
Ministerio de Trabajo, a mas tardar quince (15) dias después de su firma. ARTICULO 483.
RESPONSABILIDAD. El sindicato de trabajadores que haya suscrito un contrato sindical, responde tanto por las
obligaciones directas que surjan del mismo como por ! cumplimiento de las que se estipulen para sus afiliados,
salvo en los casos de simple suspension del contrato, previstos por la ley o la convencion, y tiene personeria
para ejercer tanto los derechos y acciones que le comespondan directamente, como las que correspondan a
cada uno de sus afiliados. Para estos efectos, cada una de las partes contratantes debe constituir caucion
suficiente; si no se constituyere, se entiende que el patimonic de cada contratante responde de las respectivas
obligaciones. ARTICULOC 484. DISOLUCION DEL SINDICATO.En caso de disolucion del sindicato de
trabajadores que haya sido parte de un contrato sindical, los trabajadores continuaran prestando sus servicios en
las condiciones estipuladas, mientras dure fa vigencia del contrato. La caucion que haya prestado el sindicato
disuelto subsistira para garantizar las obligaciones de los respectivos trabajadores. 3) Sobre el particular los
Decretos 1429 del 28 de abril de 2010 y 036 de 2016, reglamentaron el Contrato Sindical para garantizar el
sefvicio pablico esencial a la salud, como manera de formalizar los empleos en este sector especial, norma que
se encuentra plenamente vigente en Colombia y que no puede ser desconocida, sino acatada por los organos de
control del estado; Articulo 1°. El contrato sindical como un acuerdo de voluntades, de naturaleza colectivo
laboral, tiene las caracteristicas de un contrato solemne, nominado y principal, cuya celebracién y ejecucion
puede darse entre uno o varios sindicatos de trabajadores con uno o varios empleadores o sindicatos de
empleadores, para la prestacion de servicios o la ejecucion de obras con sus propios afiliados, realizado en
ejercicio de |a libertad sindical, con autonomia administrativa e independencia financiera por parte dei sindicato o
de los sindicatos y que se rige por las normas y principios det derecho colectivo del trabajo. 4) En nuestra
legislacion Colombiana la figura del Contrato Sindical es una altemativa de contratacion para garantizar la
prestacion del servicio en salud mediante actividades misionales o no de carécter permanente, al tratarse de una
de las formas legalmente validas en Colombia para ia regularizacion del empleo, sin que por tal razon se pueda
predicar que es una contratacion de intermediacion tal como lo afirma la observacién. 5) Que en virtud del
Decreto No. 036 del 12 de enero de 2016, se regularon aspectos inherentes al contrato sindical de obligatorio
cumplimiento, relacionados con la existencia, facultades, obligaciones, formalidades del sindicato y requisitos del
contrato, entre otros aspectos. 6) Que, con fundamento en lo anterior, el sindicato acredité: a) Existencia previa
del sindicato con antelacién no menor de seis meses del perfeccionamiento del contrato sindical. b) Afiliacion de
trabajadores vinculados a la empresa con la cual se celebra el contrato sindical. ¢) Aprobacion de la asamblea
de afiliados de la suscripcion del contrato sindical. d} Estructura y capacidad administrativa y financiera para
prestar los servicios y cumplir con las obligaciones legales. e) Procesos y procedimientos técnicos para ia
gjecucion del contrato. 7) Que de conformidad con la certificacion emanada del Lider de Talento Humano el
personal de planta es insuficiente para la prestacion del servicio de Personal Asistencial. 8) Que el sindicato
acreditd la estructura, capacidad administrativa y financiera. Conforme a lo anterior, las partes acuerdan:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: El objeto del presente contrato sindical comresponde 2 CONTRATACION DE
SERVICIOS ASISTENCIALES Y ESPECIALIZADOS DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIC ERASMO
MEQZ, cuyo alcance estara determinado por el campo obligacional contractual de acuerdo con las disposiciones de
la normatividad vigente y conforme las especificaciones y valores descritos en Ja CLAUSULA SEXTA.CLAUSULA
SEGUNDA.- AUTONOMIA Y LIBERTAD SINDICAL.: El contrato sera desarrollade con autonomia administrativa
e independencia financiera por parte del sindicato, segin los principios de libertad sindical, autogestion,
colaboracién y autorregulacion, conforme lo disponen los articulos 38 y 39 de la Constitucién Politica. En
consecuencia, E! SINDICATO debe organizar la actividad de trabajo de sus afiliados, asumiendo los riesgos de
su realizacion, garantizando la prestacion del servicio en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia, el cual se
prestara en las instalaciones de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, integrando todos los
miembros participes, quienes realizaran las inducciones, capacitaciones y entrenamientos necesarios para
cumplir a cabalidad con el objeto contractual; sin perjuicio de las auditorias que se establezca de comin acuerdo
para verificar el cumplimiento de las obligaciones reciprocas. CLAUSULA TERCERA. - OBLIGACIONES DEL
SINDICATO: El SINDICATO se obliga para con la ESE HUEM a cumplir con el objeto del contrato colectivo
sindical definido en la clausula primera por el tiempo convenida en la clausula cuarta prestando los SERVICIOS
DE PERSONAL ASISTENCIAL. ACTIVIDADES A) GENERALES: 1) Prestar oportuna, eficiente y de manera
diligente las actividades conforme las necesidades de la ESE HUEM y los perfiles que se hayan establecido.
PARAGRAFO PRIMERO: Con fundamento en e! caracter esencial del servicio pablico de salud, el SINDICATO
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se obliga a cumplir el objeto contractual en témminos de oportunidad, eficiencia y eficacia; para cuyos fines
también garantiza el cumplimiento de los requisitos legales del personal asignado, en forma previa a la ejecucion
contractual, asi como del personal que sea reemplazado y reportara las respectivas novedades con antelacion.
PARAGRAFO SEGUNDO : Una vez efectuada la verificacion por parte del Grupo de Adquisicion de bienes y
senvicios (GABYS), se remitiré a la oficina de gestion y desarrollo del Talento humano la novedad (ingreso) con sus
anexos, para la verificacion de los requisitos de los perfiles exigidos en el estudio previo y de cumplir emitira et
informe de evaluacion de prestacion de servicios donde se certifica el cumplimiento, la idoneidad, experiencia y
deméas requisitos, viabilizando la incorporacion de persenal nuevo; Por Uitimo el supervisor del contrato debera
informar al contratista la aceptacion de la nueva novedad (ingreso), para que inicie actividades /o servicios el
personal nuevo a su cargo en la ESE HEM, previa induccién. En el evento de incumplir parcialmente o retrasar el
servicio, por causas no imputables a la fuerza mayor o caso fortuito, se obliga a cancelar los perjuicios que su
omision o retardo ocasione, para cuyos fines se garantizara el debido proceso. El SINDICATO autorizara en
forma expresa e inequivoca el descuento directo del valor de los perjuicios causados. Cuando se configuren
causales de procedibilidad de las clausulas excepcionales, no se aplicara la presente estipulacion. 2} Dada la
naturaleza de contrato colective laboral, €l sindicato debe depositar copia del contrato sindical con su
comespondiente reglamento ante la Direccion Territorial de Norte de Santander del Ministerio del Trabajo y aportar
la respectiva constancia a la E.S.E HUEM, junto con la copia del Reglamento de ejecucion, dentro de los quince
(15) dias habiles subsiguientes al perfeccionamiento. 3} Mantener contacto con la ESE HUEM para evaluar la
calidad de! servicio. 4) Cumplir las obligaciones generadas del presente contrato 5) El contratista por virtud del
presente contrato, se obliga al cuidado, proteccion y vigilancia de los equipos u objetos de propiedad de la ESE
HUEM que utilicen en la ejecucion del objeto contractual; asi mismo, respondera cuando por culpa suya, exclusiva y
comprobada se presente pérdida o dafio de los objelos 0 equipos que tengan a cargo; en este caso el sindicato
resarcira los perjuicios ocasionados. 6) Presentar mensualmente informe de ejecucion junto con la factura de cobro
o documento equivalente, dentro de los cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio. 7)
Certificar mensualmente a la ESE HUEM el pago de los aportes de seguridad social de los afiliados participes,
de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia con ¢l articulo 1° de
la Ley 828 de 2003. 8) En caso de requerirse trabajo suplementario y/o reconocimiento de gastos de transporte y
viaticos, el sindicato debera solicitar, previamente, autorizacidn expresa del supervisor del contrato. 9) El
sindicato debe reemplazar oportunamente a el(los} afiliado(s) participe(s) cuando se presenten o se prevean
circunstancias o situaciones que puedan afectar el cumplimiento de las obligaciones contractuales. 10) Poner a
disposicion de los trabajadores vinculados para la ejecucion del contrato sindical, los instrumentos adecuados y
demas materiales para la realizacion de las labores, ademas de los elementos dispuestos en el sistema de
seguridad y salud en el trabajo. 11) Pagar todas las obligaciones legales y pactadas con los afiliados vinculados
para la ejecucion del contrato sindical. 12) Realizar las deducciones legales y pagar los gastos de transporte, si
para prestar el servicio fuese necesario el cambio de residencia. 13) Cumplir con las obligaciones legales en el
sistema integral de seguridad social y realizar las deducciones correspondientes, asi como las demas
autorizadas por la asamblea de afiliados. 14) Expedir certificaciones sobre tiempo de servicio, indole de la labor,
retribuciones y de ser el caso, la practica de examen de examen médico de retiro. 15) Establecer en su
contabilidad general una subcuenta para el presente contrato sindical. 16) Cumplir con todas las disposiciones
legales aplicables a los sindicatos. 17) Conforme al articulo 31 del Decreto Ley 2400 de 1968 modificado por el
art. 14 ley 490 de 1998 en la ejecucién contractual el oferente no incluira profesionales que hayan superado la
edad de retiro forzoso. 18) Atender oportunamente los requetimientos del supervisor o interventor y suscribir con
inmediatez todos los documentos que se deriven de Ja relacion contractual. B) ESPECIFICAS: 1) No recibir por
ningln concepto, contraprestacién econdmica diferente a la aqui pactada, por efecto y causa def cumplimiento
del contrato sindical. 2) Cumplir conforme lo estipulado en el reglamento de ejecucion del contrato sindical y
demas disposiciones legales, asi como las ohligaciones inherentes a la promocion de la salud ocupacional de los
afiliados participes. 3) Suministrar a sus afiliados los elementos de proteccion necesarios, suficientes y
requeridos para la correcta prestacion del servicio y Jas dotaciones a que haya lugar. 4) Cametizar los afiliados
que prestaran el servicio en las instalaciones del HOSPITAL. 5) Instruir a sus afiliados respecto del
comporiamiento, conducta y seguridad que debe observar durante el iempo y lugar de la prestacion del servicio.
6) Asistir a las reuniones que sean convocadas por el HOSPITAL o por el supervisor def contrato y cumplir los
requerimientos que se hagan en desarrollo del objeto contractual. 7) Coordinar la prestacion del servicio que
realizan los afiliados. 8) Verificar el cabal cumplimiento del objeto contractual bajo los estandares de calidad
requeridos. 9) Dar respuesta a las glosas generada por el Hospital. 10} Cumplir con las exigencias de la ESE
HUEM, que se consideren necesarias a fin de que la institucion cumpla con lo reglamentado en el Decreto 1011
del 03 de abril de 2006 — “Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién
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de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud”, las Resoluciones 1445 del 8 de mayo de 2006 -
“Por la cual se definen las funciones de la Entidad Acreditadora y se adoptan otras disposiciones” y 0123 del 26
de enero de 2012 - Por la cual se modifica el Articulo 2 de la Resolucion 1445 de 2006, mediante esta (ltima se
adopta el manuat (nico de acreditacion en salud (ambulatorio y hospitalario), emanadas del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, y asegurar el cumplimiento de los estindares exigidos. 11) Los perfiles de los participes
agremiados que desarrollaran fas actividades exigidas deben ajustarse a lo requerido por fa entidad conforme lo
preceptuado en la Resolucion No. 1441 del 6 de mayo de 2013 y la Resolucién 2003 del 28 de mayo de 2014,
proferidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. 12) De acuerdo con el articulo 5 del Decreto 1429 de
2010, en desamollo del Convenio 87 de 1948 de la Organizacién Internacional del Trabajo, ratificado por la Ley
26 de 1976, la organizacién sindical debe elaborar el REGLAMENTO DE EJECUCION DEL PRESENTE
CONTRATO, ¢l cual contendra como minimo la siguiente regulacién: 12.1 Tiempo minimo de afiliacion al
sindicato para participar en la ejecucion de un sindicato sindical. 12.2 Procedimiento para el nombramiento del
coordinador o coordinadores en el desarrollo del contrate sindical. 12.3 Procedimiento para seleccionar a los
afiliados que van a participar en el desarrollo del contrato sindical. 12.4 Causales y procedimiento de retiro y de
reemplazo de afiliados que participan en ¢! desarrollo del contrato sindical. 12.5 Mecanismos altemativos de
solucion de conflicios entre los afiliados y el sindicato teniendo en cuenta [a garantia de los derechos
fundamentales al debido proceso y el derecho a la defensa. 12.6) Porcentaje de los excedentes del valor del
contrato sindical que se destinara a educacion, capacitacion, vivienda, recreacion y deporte para los afiliados.
12.7) La forma como el sindicato realizara todas las gestiones relacionadas con el sistema de seguridad social
integral de los afiliados, tales como la afiliacion, retiro, pagos y demas novedades respecto de los afiliados
participes. 12.8). Los demas derechos y obligaciones que se establezcan para los afiliados contratados para la
ejecucion del contrate 12.9) Dado el plano de igualdad en la que intervienen los afiliados participes entre s y con
el Sindicato en la ejecucion del contrato sindical, el reglamento debera incluir lo pertinente a las compensaciones
o participaciones y deducciones para los afiliados participes a que haya lugar. PARAGRAFO PRIMERO: La
E.S.E HUEM podré soficitar la programacion de actividades requetidas, ya sea por horas o jomadas, de acuerdo
a la necesidad del servicio, circunstancia que debera comunicaria oportunamente al respectivo contratista para
que sean tenidas en cuenta y se de aplicacion a los requerimientos elevados. C. ESPECIALES: El contratista se
obliga para con la ESE Hospital Universitario Erasmo Meoz a: 1) Cumplir con la normatividad legal y demas
normas concordantes, que regulan la atencién en salud con fundamento en los principios de calidad,
oportunidad, eficiencia, eficacia y demés que regulan la atencién en salud. 2} Cumplir la norma legal que regula
|la acreditacion de las entidades de salud, entre ellas el Decreto 1011 de 2006, las Resoluciones 1445 del 2006 y
0123 de 2012, las cuales entre otras disposiciones adopta el manual inico de acreditacion en salud (ambulatorio
y hospitalario) y en los cuales se debe asegurar el cumplimiento de los minimos estandares exigidos. 3} Debe
garantizar el aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de salud de
habilitacién rehabilitacién (Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de enero de 2012) Grupo de estandares del proceso de
atencion al cliente asistencial, Grupo de estandares de Apoyo administrativo - gerencial y lo estipulado en la
Resolucion N° 2003 det 28 de mayo 2014 del Ministerio de Salud, que contempla los estandares minimos de
habilitacion. 4) Se debe establecer el reglamento interno de ejecucién del contrato sindical, adjuntando copia del
deposito del mismo ante el ministerio de trabajo. Se debe ajustar a lo normado en ef decreto 1429 de 2010. 5)
Para la prestacién del servicio en caso de novedad del personal, se debe incluir las hojas de vida de las
personas que desarrollaran las acciones objeto del contrato y deben contener en cada una de ellas: certificados
de antecedentes, penales, fiscales y disciplinarios expedidos por autoridad competente con fecha de expedicion
reciente no mayor a un mes con el formato Unico de hoja de vida y declaracién de bienes en formato de funcién
plblica, libreta militar para hombres hasta los cincuenta afios; evidencia certificada de que el personal que
ejecuta las actividades objeto del contrato es miembro agremiado del sindicato. Asi como la certificacion de
antecedentes penales, fiscales y disciplinarios de sus afiiados participes y del representante legal de la
agremiacion, Se debe garantizar la verificacion de los respectivos titulos o certificados expedidos por centros
universitarios o docentes legalmente constituidos, asi como también la convalidacion ante el Ministerio de
Educacién Nacional de aquellos que fueren otorgados en el exterior. 6) Garantizar durante la ejecucion
contractual el cumplimiento de las obligaciones al sistema de seguridad social conforme a lo preceptuado en el
articulo 50 de la ley 789 de 2002. 7) El contratista debera tener en cuenta que el Gnico interlocutor legalmente
valido entre &1 y la entidad contratante en este caso el Hospital, durante el desarrollo del objeto contractual sera
el SUPERVISOR, designado para tal fin y por consiguiente todo tramite de cualquier aspecto de ejecucion
técnico, legal o financiers se efectuard exclusivamente a través de la supervision. 8) Se debe garantizar la
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entrega de dotacién vestido y calzado de labor y dotacion de seguridad industriat (en caso de que se amerite). 9)
Participar, apoyar y cumplir con las acciones que se deriven del proceso de acreditacion en salud que ejecuta la
Institucién. 10) Participar, apoyar y cumplir con las acciones de los diferentes planes de mejoramiento
institucionales originados por revisiones internas o extemas. 11} Cumplir con los estandares que le sean
aplicables para el logro de la acreditacion, e implementacién del modelo estandar de control intemo, estrategia
de gobiemo en linea, politica de cero papel y demés lineamientos institucionales en cumplimiento de la
normatividad y legislacion vigente. 12) Al contratista le esta prohibido ocasionar dafio o dar lugar a la pérdida de
bienes, elementos, expedientes o documentos que hayan llegado a su poder por razén de sus obligaciones
contractuales, 13) El Contratista no podra dar lugar a que por culpa gravisima se extravien, pierdan o dafien
documentos y demas bienes de la Entidad o a cargo de fa misma cuya administracion o custodia se ke haya
confiado por razén de sus obligaciones contractuales. 14) Asumir todos los riesgos en la realizacion de su labor
profesional con libertad y autonomia cientifica, técnica y directiva, sin que la actividad adelantada por el
profesional genere relacion laboral ni prestacion social alguna para la institucion. 15) Todo el personal agremiado
que tenga bajo su custodia, framite o administracion de documentos oficiales al realizar traslado, renuncia o
retiro de la ESE HUEM debe entregar el inventario que tenga a su carge para dar cumplimiento con el Articulo 26
de Ley 594 de 2000, del Archivo General de la Nacion, Numeral 5 Articulc 34 de la Ley 734 de 2002 y la
Resolucion 971 de 2000 (ESE HUEM) en su Articulo sexto. 16) Cuando un agremiado participe deje de prestar
sus servicios en el Contrato Sindical suscrito con el HUEM, previo a su retiro debe contar con la certificacion de
paz y salvo de la ESE HUEM (firmada por sistemas, el jefe o lider de la oficina donde se presta el servicio,
planeacion y recursos fisicos) en lo conceriente a: a. Manejo de inventario de equipos informaticos, b.
Cumplimiento de lineamientos de gestion documental, ¢. Entrega de mobiliario a cargo, d. Entrega de claves y
acceso a sistemas de informacion de uso institucional, e. Entrega de equipos biomédicos a cargo. 17) Custodiar
y cuidar la documentacién e informacion que por razén de sus obligaciones contractuales conserve bajo su
responsabilidad o a la cual tenga acceso, e impedir o evitar la sustraccion, destruccién, ocultamiento o utilizacion
indebidos. 18) Vigilar y salvaguardar los documentos, valores y demés bienes, que le han sido encomendados y
cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de conformidad con fos fines & que han sido destinados. 19)
Responder por la conservacion de los utiles, documentos, equipos, muebles y bienes confiados a su guarda o
administracién y rendir cuenta oportuna de su utilizacion. 20) Cumplir con lo reglamentado en la Ley 1562 del 11
de julio 2012, por medio de la cual se medifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional. 21) Cumplir con la conformacion del COPASST o Vigia de Seguridad y Salud en
el Trabajo. (Resolucion 2013 de 1986 del Ministerio de Trabajo y Ley 1562 del 11 de Julio 2012). 22) Cumplir con
la conformacion del Comité de Convivencia Laboral. (Ley 1010 enero 23 de 2005 — Acoso Laboral Resolucion
852 del 30 de Abril de 2012 y Resolucion 1356 del 18 Julio de 2012, expedidas por el Ministerio de Trabajo). 23)
Cumplir con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo estipulado en el Capitulo
8 del Decreto 1072 del 26 de mayo 2015. 24) Cerificacion de fa ARL con el cumplimiento del SGSST. 25)
Evaluacion de estandares minimos de acuerdo a Ja resolucidn 0312 del 2019 y plan de accion si aplica. 26)
Programas y Certificacion de actividades de alfo riesge - S1 APLICA. 27) Afiliacion de seguridad social y riesgos
laborales de acuerdo a la actividad. 28) Induccion al representante de la empresa contratista, sobre los riesgos
laborales a los que van estar expuestos sus trabajadores, por parte de SGSST-HUEM. 29) Afiliacién de ARL,
cuando un trabajador nuevo ingresa. 30) Planilas de pago de la seguridad social y riesgos laborales
mensualmente de los trabajadores. 31) Adicionaimente el personal asistencial agremiado debera acreditar y
cumplir con los siguientes perfiles requeridos:

ESPECIALIDAD PERFIL OBLIGACIONES

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
(PATOLOGO}

a} Tiwk profesional en
medicina olorgado por una
universidad recenceida
oficialmenie en Colombia
yio en el extranjero con Su
respectiva  convalidacion.
b) RETHUS.
c} Titulo de especialista en
Patologia ctorgade per una
universidad  oficialmenta
reconocida en Colombia yo
en el extranjro con su
respectiva  convalidacion,
d} Experencia cerificada

Atencion de urgencias médicas y quinirgicas, de hospializacion y de consulta exierna de Patologla.
Procadimientos {eventos programades) no urgentes de atencidn de Patologia: Distribucion de horanos
segun programacion: Lunes a sabado durante las & horas diarias cada uno segun tumos programados.
1} La realizacién de las actividades de atencion de patologia, es permanente y por lo tanio requiere de la
presencia del espedialista, dentro de la ESE HUEM, en el sitic de trabaje durante el tumo; las actividades
programadas por su cardcler de eventuales seran programadas, no obstante, requieren del cumplimiento
estricto de ks horarios de programacion, :

2} A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, nherentes al proceso de  alencion de
patoiogha, solicitadas por la coordinacidn Gnica o el Tider de programa de ks ESE HUEM,

3} Para elio se debe contar con personal, a fin de garantizar la realizacion oporuna de las aclividades del

Proceso.
4) Presentar anfes del 25 de cada mes la programacion del recurso humane necesario para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
voardinacion Unica def senicio en la institucion, quien ko hara entre el 20 y el 23 de cada mes.
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minima de un {1) afio en
Instituciones prestadoras de
Salud.

- Certficade Soporte Vital
Avanzado (ACLS}.

- Los demas certificados de
la Resoluciin 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Minisierio
de Salud y Proteccion Social
que establece ios requisitos
minimos de habilitacién de
las IP3{s), a los cuales
aplique.

5} Cumpiir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes

8) Etincumplimiento por la no presencia def aspecialista en el tumo programado ocasionara una sancion
monetania del 4 por mil del valor folal mensual del contrato con un incremento en una unidad progresiva
por rencidencia.

7) A presentar oportunaments las cuentas causadas por prestacion de seivicios del mes inmediatamente
anterior.

8) Realizar e} registro diario y record de actividades realizadas como soporis de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas.

9} Realizar de forma presencial las actividades de atendion de urgencias de Patologia.

10) Realizar procedimientos relativos a su especialidad segun las normas establecidas y diligenciar el
cormespondiente registro.

11) Elaborar las solicifudes de ayuda en los formatoes correspondientes.

+2) Elaborar oportunamente los informes de patologia solicitados.

13) Realizar las necropsias académicas que sean sclicitadas.

14) Todos las demds actividades inherentes a la especialidad, que sean requendas.

15) El senvicic se requiens para cubrir las  siquientes dependencias de la ESE HUEM: a) Servicios
ambulatorios (Consulta Externa, Urgencias Adulios y Pediatrica). b} Servicos quirdrgices (QuirGfanos
Sala de partcs ¥ Recuperacion), Sewvicios de hospitalizacion todos.

16) Cumpiir de forma presencial y purtual los fumos programados y alender oporunamente as
necesidades de atencion gue se presenten durante el turmo.

17) Alender a fodos los pacientes bajo su responsabiidad, que alkance duranie su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criicidad de cada caso sin limitarse a un numero determinado.
18) Prestar la atencién de la especialided con base en lo establecido en las gulas de practica dinica
{guias de atencidin} de la especialidad autorizadas por la institucion.

19) Realizar en forma completa y legible los regisires de atencidn del pacients en la hoja
comespondiente, anatando con fecha y hom los datos interpretacion de examenes solicitados. Diligenciar
en forma oportuna, legible ¥ completa los formatos ne pos preestablecidos ge ley yio ios estandarizados
por la insfitucion (resoiucion 3099 de 2008).

20) Acatar las nomas y reglamenios establecidas por la ESE HUEM,

21) Participar en las euniones clinicas, anatomopatologicas, anatomocinicas y adminisirativas
relacionadas con la especiakidad, cuando su presencia sea solicitada.

22) Participar en jos comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacienies
de la especialidad, cuando su asistencia sea soficitada.

23) Colaborar en la elaboracién y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencion) de las
causas de diagnéstico alendidas en la Unidad y aplicarias.

24) Mantener informado al usuario ¥/ su familiar scbre su estado de salud, diagnéstico, pronéstico, plan
de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion {consentimiento infommade) para su realizacion.

a} Titulo profesional en
medicina otorgado por una
universidad reconocida

SERVICIO DE | oficiaimente en Colombia
MEDICO ylo en el extranjero con su
ESPECIALISTA respectiva convalidacion. b)
{OF TALMOLOGIA) RETHUS. ¢} Titulo de
especialista en Offalmologia
otorgado por una
universidad oficialmente
reconocida en Colombia yo
en el exiranjero con su
respectiva convalidacion. d)
Experiencia certificada
minima de un {1) afio en
Insttuciones prestadoras de
Salud.

Atencion de urgencias medicas y quiningicas.

Atencion en hospitalizacion,

Consulta de resulizdos.

Cirugia programada.

Atencién de interconsultas de otros servicios.

Alencién por consulta externa.

Realizaciin de los procedimientos no relacionades en este documento pero que son
inherentes a la atencién de la especialidad.

Las demés inherentes y /o requeridas por la entidad contratante.

o

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA Thulo profesional en
{UROLOGIA) medicina otorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yio en el extranjers con su
respectiva convalidacion.
RETHUS.

Titulo de especialista en
UROLOGIA clorgado por
una universidad oficialmenta
reconocida en Colombia yfo
en al extranjero con su
respectiva convalidacion.
Experiencia certificada
minima de un (1) afic en
Instituciones prestadoras de
Salud.

- Certificade Soporte Vital

1} Realizar oportunamente ‘todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion por la
especialidad de UROLOGIA, solicitadas por la cocrdinacion asistencial del servicio de Cirugta o el lider
da! proceso de la ESE HUEM.2) Presantar antes del 25 de cada mes la disponibiisad para la realizacion
de las actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en as necesidades presentadas por i
coordinacion asistencial del servicio yio lider del proceso.3) Cubiir la atencién de urgencias de la ESE
HUEM, con asistencia de médico especialista en URCLOGIA, a fin de garantizar la atencion inmediata
de los casos que requieran la infervencién de dicha especialidad.4) Expedir oportunaments a cada
usuano la incapacidad comespondiente, inherente a su patologia, al momenio de su egreso por
hospitalizacién yio consulta extema.5) Resclver la situacitn del paciente de urgencias en las primeras 24
horas posteror a su soficitud 6} Realizar la revista diara y de urgencia en la ES.E HUEM
indspendientemente del médico de umencias de fume.7) Afender a todas los pacientes bajo su
responsabilidad, que alcance durantz su jomada, estableciendo prioridades de acuerdo a la erlicldad de
cagda caso sin limitarse a un niimero determinado definiendo &0 la valoracién inicial de ugencias a
conducta a seguir incluyendo la elaboracion del umo quiringico, ka solicitud de material, los examenes
de apoyo diagnésticos y pre guiningicos que sean necesanios.8) A presentar los primeros cinco dias de
cada mes las cuentas causadas por prestacion e servicios del mes inmediatamente anterior con ios
sopories de las atenciones prestadas y cobradas 9} Realizar el registro diario y récord de aciividades
realizadas como soporte de sus cuentas de cobro mensuales para evitar glosas, 10} Pagar y presentar
certificacion de los pagos a segundad soclal, segin k> establecido por la ley, 11)  Notficar las
complicaciones quinirgicas y eventos adversos. 12) Cumpli de forma presencial y puntual las actividades
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Avanzade (ACLS). programadas y atender oporfunamente kas necesidades de atencidn que se presenten durante el
- Los demas certficados de | tumo.13)} Elaborar y solictar los formatos de referencia de 10$ usuanos que ingresen al Servicio y que lo
la Resolucitn 3100 del 25 ameriten ¥ elaborar log formatos de confra referencia de los rmismos a los centros de atencion médica de
de noviembre de 2018 ongen en la perferia o a la consulla extema de la E.S.E HUEM, segin sea necesario.14) Notificar los
emanada por el Ministerio evenios adversos. 15} Prestar la alencion de la especialidad con base en io establecido en las guias de
de Salud y Proteccion Social | practica clinica (guias de atencién) de la especialidad autori2adas por la insttucidn, yio desarollarias si
que establece los requisitos | no existen en la institucion en compafiia de los profesionales a camo de este. 16) Elaboracion de la
minimos de habilitacion de historia clinica sistematizada en el software insfiucional DGH de los pacientes atendidos bajo su
las 1PS(s}, a los cuales responsabiidad, lo mismo que todos los reportes & informes de los resuliades diagnisticos, el contratisia
aplique. presentara como soporte de la cuenta v que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software
por el departamento de sistemas de la ESE HUEM. 17} Realizar en forma completa ¥ legible los registros
de atencin del pacients en fa hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los dafos sobre su
evolucion clinica, interpretacion de examenes solicitados, plan de tratamienio érdenes médicas, firmar
fransferencias, altas y cerlificados de defuncion incapacidades, eic. 18} Realizar visitas diarias a ios
pacientes intemos bajo su responsabiliiad. 19} Atender a! packente a nivel ambulaionio para diagnostios y
fratamiento.20) Establecer el plan de estudic wo tratamientc que requiera &l paciente atendido, de
aguerdo con su paiologia y ordenar la realizacion de exdmenes necesanios.21) Elaborar oporunamente
las solicituces de ayuda diagndstica yio terapéutica {rdenes de examenss paraclinicos, solicitud de
medicamentos, soiicitud de tumo quinirgico, efc..) en ks formatos comespondientes.22) Diligenciar en
forma oportuna, completa ¥os formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en salud no cublerts en
&l Plan de Beneficios en Saiud con carge 2 la UPC, {MIPRES) - preestablecidos de ley por el Ministeric
de Salud y deméds normas gque modifiquen adicionen yfo sustituyan 23} Responder las interconsulias
solicitadas por ofras especialidades, incluldas las solicitadas por la UC! y CUIDADO INTERMEDIO,
dentro de las 12 horas siguientes a su soliciiud, excepto casos de umgencia en los cuales la atencién
debe ser nmediata.24) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de s pacientes cuyo egreso autorice
durante el tumo, 25) Acatar las normas y reglamenios establecidos por la ESE HUEM.26) Participar en
las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con ia
especialidad, cuando su presencia sea solictada 27} Particioar en los comités Institucionales y/o en las
untas médicas realzadas a la atencitn de pacientes de la especialidad, cuando su asislencia sea
solicitada.28) Colaborar en la elaboracidn y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de
atencion} de las causas de diagnéstico atendidas en la Unidad y apiicarias.28) Mantener informado al
familiar o representante del menor de su estado de salud, diagnostico, prondstico, plan de fratamiento,
nesgos, y oblener su autorizacidn (consentimiento informado) para la realizacien de sus procedimientos
quinimgicos ylo demas actos médices cuando se requiera.30) Elaboracion de RIPS sistemalizados.31}
Portar siempre fa escarapela de identificacion desde el ingreso hasta e! egreso del drea hospitalania. 32}
Flaboragién de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que todos los
reportes e informes de los resultados diagndsticos, el contratista presentara como soporte de la cuenta y
fque el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de fa
ESE HUEM.33) Elaborar la Historia Clinkea, cumgpliendo con la nomatividad vigenie, de ios usuarios que
atienda durants su tumo en formato digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RiA.J4)
Apoyar y cumplir los estandares de habiitacién relacionades a su especialidad v los que se determine
en &l curso del proceso de acreditacién.35) Ejecutar e curso on line sobre estedisticas vitakes relacsts y
obtener el paz v salvo de estadisticas vitales a la liquidacién del contrato. 36) Cumpiir con las exigencias
del talentc humano en habiitaciin como cursos de hemovigilancia, tecrio vigitancia, agresion sexual y
segunidad del paciente.37} La atencidn al paciente es integral y completa, desde la valoradion previa, la
ejecucion del procedimientc médico, la evolucion hospitalania diaria y ef control ambulatono, como
requisitos para la cancekacion de los valores estipulados en el contralo 38) Aseguramiento del cole de
atencidn al usuario cumpliende con los esténdares de acreditacién definidos en el manual de estandares
de acreditacién para las instituciones que ofrecen servicios de salud de habiiitacién rehabilitacidn [Anexo
fécnico 1. Resolugin 1445 de 2006} y en el manual de acreditaciin en saiud ambulatonio y hospitalario
{Resolucién 0123 de 26 de Enero ge 2012), los que contemplan: Grupo de estandares del proceso de
atencién al chents asistencial ~Grupo de estindanes de Apoye administretivo — gerencial, 39) Cumplir
con las normas da bicseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 40) Acatar las normas y reglamentos
establecidos por la ESE MUEM. 41) Cumplir con las exigencias y requisitos de eeno vigilancia
establecidos por la coordinacion de ingenieria biomédica en casc de ingresar equipos biomédicos a ia
institucién, de ko confrario no se pemitird el ingreso a la E.SE. 42) Cumplir a cabalidad todas las
obligaciones generadas del presente contrato.

43} Las demés inherentes y/o requaridas por la entidag contratante.

SERVICIC
MEDICO
ESPECIALISTA
{PEDIATRA)

1y A realizar oporfunamente “todas” las actividades requeridas, inhetentes al proceso de  atencion de
pediatria, solictadas por ia coordinackén iinica de pediatria de la ESE HUEM.
2} Para allo se debe prestar el servicic de pediatria, a fin de garantizar la realizacion oporiuna de las
actividades de! proceso.
a) Titulo profesional en 3). Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesario para la
medicina otorgade poruna | realizacidn del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
universidad reconocida coowdinacidn Onica del servicio en la institucidn, quien ko hard entre el 20 y el 23 de cada mes.
oficialmente en Colombia 4) Cumplir con las nommas de bicseguridad, asepsia y anfisepsia vigentes
yio en el extranjero con su | 5) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes inmediatament2
respectiva convalidacion. anterior,

by RETHUS. 6) Realizar de forma presencial las actividades de atencidn de consulta extzma de pediatria, durante las
DE | c}Titulo de especialistaen | horas del dia.
oforgado por una 7) Cumpfr de forma personal y puntual los tumos programados y atender oportunamente las

universidad oficialmente neceskiades de atencion gue se presenten durante el turno,
reconocida en Colombia yo | 8) Sclicitar las nolas de referendia de los usuanos que ingresen al servicio y que ko amenten y elaborar
en el extranjero con su las notas de contrameferencia de los mismos & los centros de atencidn médica de ongan en la perifaria o
respeciiva convalidacion. a la consulta extema de la ESE HUEM, segln sea necesario.
d) Experiencia certificada %) Atender a todgs los pacientes bajo su responsabifidad, que alcance duranta su jomada, estableciendo
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minima de un (1} afio en

Instituciones prestadoras de
Salud.
- Certificadc Soporie Vital
Avanzado (ACLS).

- Cerificados PALS Y
NALS.
- Los demés certificados de
la Resotucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece ios requisitos
minimos de habilfacion de
las IPS(s), a los cuales
apligue.

prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin fimitarse a un ndmero determinadc.

10} Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de practica dinica
{guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la instiicion.

14) Elaborar la historia ciinica de los usuarios que abienda.

12) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la hoja
comespondiente, anctando con fecha y hora los datos sobre su evolucion ciinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes médicas, firmar transierencias, altas y certificados de
defuncién incapacidades, efe,

13} Expedir oportunamente a cada usuanio la incapacidad comespondients, inherente a su patologia, al
momento de su egrese por hospitalizacion yio consulia extemna,

14) Realizar visitas diarias a los pacientes inlsmaos bajo su responsabilidad.

15) Atender al paciente a nivel ambulatoric para diagnostico y tratamiento,

16) Establecer ¢! plan de estudio yfo tratamiente que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacibn de examenes necesarcs.

17) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica y/o terapéutica (Grdenes de examenes
paraciinicos, solicitud de medicamentes, soliciud de tumo quinirgico, etc,} en los formaios
comespondientes.

18) Diligenciar en forma oporiuna, legible y completa fos formatos no pos preestablecidos de ley yio bos
estandarizados por la institucion {resolucidn 3099 de 2008).

19) Responder las intersonsuitas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las solicitadas por la UCI
¥ cuidado intermedic, dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los
cuzles la atencion debe ser inmediata,

204 Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice duraniz &l fume.

21} Acatar ks nomas y regiamentos establecidos por la ESE HUEM.

22} Participar en ‘as reuniones dlinicas, anatomopatolbgicas, anatomodlinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

23) Participar en los comités de calidad yio en las juntas médicas reafizadas a la alencidn de pacientes
de la especialidad, cuando su asistendia sea solicitada.

24} Colaborar en la elaboracidn y revisién de las guias de préctica clinica (protocolos de atencion} de las
causas de diagndstico atendidas en la unidad y aplicarias.

25} Mantener informado al usuanio yo su famikar sobre su estado de salud, diagnéstico, prontstico, plan
de tratamiento, riesgos, ¥ obtener su autorizackdn (consentimiento informado) para su realizacin.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(TOXICOLOGO)

DE

a) Titulo profesional en
medicina otorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yio en el extranjero con su
respactiva convaliiacion.

b} Titulo de especialista en
TOXICOLOGIA, oforgado
por  una  universidad
reconecida oficialmente en
Colombia yo en el
extranjerm con su respectiva
convalidacion.

¢} Experiencia cerificada
minima de un (1) afic en
Ingtituciones prestadoras de
Salud. d) RETHUS.

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demds certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccidn Social
que establece los requisitos
minimos de habiliacion de
las IPS(s), a los cuales
apligue.

1) Realizar oportunaments “iodas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de alencién pos
la especialidad de TOXICOLOGIA solicitadas por la coordinacion Onica del servicio o el lider de
programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la dispenibilidad para la realizacion de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por & coordinacion
Unica o o lider det servicio de AMBULATORIOS de la Institucion.

3) Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de medico especiafista en
TOXICOLOGIA, segin ko estipufado anteriormente para la atencidn inmediata de los casos y de
acuerdo a la disponibilidad de que frata en punto anterior.

4} Cumplir con las nomas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a sil ingrese.

6} Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de
urgencias de tumo.

7) Atender a fodos los pacientes bajp su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciende prioridades de acuerdo a la criticiklad de cada caso sin Emitarse & un nimero
deteminado.

B} Presentar oportunaments las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamenite anterior, con ios sopories de las atenciones presiadas y cobradas.

9) Realizar ol regisiro diario y record de actividades realizadas como soporie de sus cuenlas de
cobro mensuales para evitar giosas.

10) Cumplir como minimo con las siguienies actividades, de acuerdo al objeto del contrato,

11) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de TOXICOLOGIA, durante las (6) horas
deldia.

12) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencidn que se presenten durante el tumo.

13) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios qua ingresen al servicio ¥ que ko
ameriten y elaborar los formatos de contrarreferencia de los mismos a los centros de atencidn meédica
de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEOQZ, segin sea necesario.

14) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a !a criticidad de cada case sin limitarse a un nimers
determinado, al igual que realizar visitas diarias a los pacientss internados bajo su responsabilidad.
15) Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
faulas de atencion) de la especialidad aulorizadas por la institucion a desamollarias si no existen en la
institucién en compafiia de los profesionales a cargo de este.

16) Elaborar la Historia Cinica, cumpliendo con la nommatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su turno en formato digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA.

17) Realizar en forma completa y legible ks registros de atencién del paciente en la hoj
comespondients, anotande con fecha y hora los datos sobre su evolucion Glinica, interpretacion de
examenes solicitados, pian de tratamiento drdenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados
de defuncitn incapacidades, efc.

18) Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad cotrespondiente, inherente a su patologla,
al momente de su egresc por hospitalizacion yfo consulta extema.

19} Realizar vistas diarias a los pacientes internos bajo sy responsabilidad.
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20) Alender al paciente a nivel ambulaiorio para diagnostico y tratamiento.

21) Establecer &l plan de estudio yio tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologla y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

22} Elaborar oportunsmente fas solicitudes de ayuda diagndstica y/o terapéutica {brdenes de
examenes paraclinicos, solictud de medicamentos, solicitud de tumo quirdrgico, efc.) en los
formatos correspondientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formates para prescribir un servicio ¢ ia tecnologia en
salud no cubienta en el Plan de Beneficios en Salud con camgo a ia UPC {MIPRES) ~ preestablecides
de ley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen adicionen yio sustifuyan.

24) Responder las interconsuitas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por la
UCHy CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siquientes a su solicitud, exceplo casos de
urgencia en los cuales [a atencién debe ser inmediata.

25) Efectuar &l resumen de alia {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el umo.

26) Acatar las normas y reglementos establecidas por la ESE HUEM.

27) Participar en las reuniones clinias, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitadz.

28) Parlicipar en ios comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a 'a atencion de
pacientes de fa especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

29) Colaborar en la elaboracién y ravision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencion) de
las causas de diagnistico atendidas en la Unidad y aplicartas.

30) Portar siempre |a escarapela de la institucion desde ef ingreso al area hospitalaria.

31) Elaboracion de Ja historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, o mismo que
todos los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el contratista presentara come soporte
de la cusnta y que el proceso se ha realizadp, os RIPS bajados del software por el departamento de
sistema de la ESE HUEM.

32) Mantener informado al familiar ¢ representante del menor de su estado de salud, diagnostico,
prondstico, plan de fratamiento, riesqos, y oblener su autorizacién {consentimiento informado) para
su realizacion,

33) Apoyar y cumpiir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se
determine en el curso del process de acreditacion.

34) Ejpcutar & curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y oblener gl paz y sako de
estadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

35} Cumplir con las exigencias del 1alento humanc en habilitacion como curscs de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresién sexual,

36) La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, ia ejecucion del procedimiento, la
evolucidn hospitalaria diaria y el control ambulatorio, come requisito para 18 cancelacion del mismo.
37) Aseguramiento del ciclo de atencidn al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacidn para las instituciones que ofrecen servicios de
salud de habifitacién rehablifacion (Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) ¥ en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalano (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan; Grupo de estindares del proceso de atencion al cliente asistencial - Grupo de
estandares de Apoyo adminisirativo - gerencial y demés nommas que adicionen, modifiquen yio
sustituyan.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
{PEDIATRA
NEONATOLOGO)

DE

a) Thule profesional en
medicina oforgado por una
universidad reconccida
oficiaimente en Colombia
yio en el extranjero con su
respectiva convaiidacion.

b RETHUS.
¢} Tiule de especialista
otorgado por una
universidad  oficiaimente

reconocida en Colombia yo
en el exiranjgro con Su
respectiva  convalidacion.
d) Experiencia ceriificada
minima de un (1) afic en
Instituciones prestadoras de
Salud.

- Certilicade Sopore Vital
Avanzado [ACLS),

- Los demas certificados de
la Resclucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por e Ministerio
de Salud y Proteccitn Social
que establece los requisitos
minimes ge habilitacién de
las IPS(s), a los cuaks
aplique.

1) & realizar oportunamente todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion de
pediatria, sokcitadas por la coordinacitn tnica de pediatria de la ESE HUEM,

2) Para ello s debe prestar el servicio de pediatria, a fin de garantizar la realizacion oportuna de las
aclividades del proceso.

3) Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recursc humano necesaric para la
realizagion del proceso, durante ef mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
coordinacion Linica del sepvicio en la institucion, quien ko hard entre & 20 y el 23 de cada mes.

4} Cumpfir con las notnas de biosegunidad, asepsia y antisepsia vigentes

5} A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacién ce servicios del mes inmediatamente
antercr,

6} Realizar de forma presencial kas actividades de atencion de consulia extema de pediatria, durante las
horas del dia.

7) Cumpir de forma personal y puriual ks tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de alencion que s& presenten durante el tumo.

8) Solicitar las notas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten ¥ elabcrar
las notas de contrameferencia de los mismos a los centros de atencidn médica de ongen en la perferia o
a la consulta externa de la ESE HUEM, segin sea necesarc.

0} Atender a todas los pacientes baio su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la crticidad de cada caso sin limitarse a un niimero ceterminado.

10) Prestar la atencin da la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
{gulas de atencién) de k especialidad autorizadas por la institucion.

11) Elaborar la hisioria dinica de los usuarics que afienda.

12) Realzar en foma completa y legible ks registos de atencidn del pacente en la hop
comespondiente, anctande con fecha y hora los datos sobre su evolucion ciinica, interpretacitn de
examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes medicas, firmar transferencias, alias y cerfificados da
defuncién incapacidades, etc.

13} Expedir oportunamente a cada usuaric la incapacidad comespondients, inberente a su patologia, al
momento de su egresc por hospitalizaciin yio consulta extema.

14) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabiiidad.

15} Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

16} Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacion de exadmenes Necesancs.

47) Elaborar gportunamente las solicifudes de ayuda diagndstica yfo terapéutica {ordenes de examenes
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paraciinicos, solictud de medicamentos, solictud de fumo quinirgico, etc,} en los formalos
comespondientes,

18) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos no pos preestablecidos de ey y/o los
estandarizados por la institucion (resolucion 3099 de 2008).

15) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades, nciuidas las solicitadas por la UCI
y cuidado intermedic, dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los
cuales la atencidn debe ser inmediata.

20) Efectuar el resumen de alta (epicrisis) de los pacienies cuyo egreso autorice durante el tumo.

21) Acatar las normas ¥ reglamentos establecidos por ka ESE HUEM.

22\ Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia s¢a solicitada.

23) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas medicas realizadas a la atencidn de pacientes
de la especialidad, cuando su asistencia sea soficitada.

24) Colaborar en la elaboracion y revisién de las guias de practica clinica {protocolos de atencitn) de las
causas de diagndsfico atendidas en la unidad y aplicarias.

25) Mantener informado al usuario yio su familiar sobre su estado de salud, diagndstico, prondstico, plan

SERWVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{CIRUJANGC }

a) Tilo oprofesional en
medicina oforgado por una
universidad reconocida
oficiaimente en Colombia
yio en el extranjero con su

respectiva  convalidacion.
by RETHUS.
¢} Tiuk de especialista
oiorgado por una
universigad reconocida

oficialmente en Colombia
yio en ¢l extranjero con su
respectiva convalidacion,

dj Experiencia certificada
minima ge un {1} afo en
Instituciones prestadoras de
Sakud.

- Certificade Soporte Vital
Avanzado [ACLS).

- Los demds certificados de
la Resolucion 3100 del 25
da noviembrede 2019
emarada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisitos
minimos de habiiitacion de
las IPS(s), a los cuales
aplique.

de tratamiento, desgos, y oblener su autorizacion {consentimiento informado) para su realizacion.

1. Practcar examenes, formular diagnosticos y prescribir el tramite que deba seguirse a los
pacientes guiringicos

2. Realizar aciividades especializadas de cirugia en las diferenies fases del proceso salud-
enfermedad de los pacientes ambulatorios y hospitalizados de la ESE HUEM

3. Recibir la valoracion clinica, los procedimientos diagnésticos de tratamiento requeridos para el
manejo de los paclantes a su cargo durante el tumo.

4. Practicar controf a los pacientes hospitalizados, Incluyendo los ambulatorios que estén bajo su
cuidado

5. Atender a fodos los pacientes que alcancen durante su jemada sin limitarse a un nimero

determinado

Realizar los procedimiantos quinirgicos de su especialidad o parlicipar de ellos

Registrar en |a historia tedo lo refacionade con (a atencion prestada al pacients.

Realizar tumos presenciales que el supervisor file segun programacion

Elaborar la historia clinica de los pacientes inciuyendo la epicrisis

Elaborar las historias clinicas de consulia externa, elaborar historia clinica especializada de los

hospitalizados y contestar por escrito las interconsulias asignadas.

11. Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrilo, previa evaluacion del paciente y
registio de sus condiciones y diagndstico en [a histeria clinica, utiizando pera ello, la
dencminacion comin intemacional (nombre genérico)

12. Realizar la prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con las indicaciones
necesarias para su administracin, en idioma espaficl, en forma escrita, ya sea por copia o
medic elsciromagnético o computarizado, no podra contener enmendaduras ¢ tachaduras,
siglas, claves, signos secrefos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion de las
abreviaturas aprobadas por el comité de farmacia y terapeuta de la institucion

13. Realizar la prescripcion medicamentos en formato establecido por la entidad para tal fin
teniendo en cuenta registrar lugar y fecha de !a prescripcin, nombre del paciente y documento
de identificacion, nimero de histonia clinica, ipo de usuaric (contributive, subsidiado, particular,
oiro), nombre del medicamento, concentracion y forma farmaceutica, via de administracion,
dosis y frecuencia de administracién, en nimeros y letras, cantidad iotal de unidades
farmacéuticas requeridas para el tratamiento en nimeros ¥ letras, indicaciones que a su juicio
considere el médico tratante, vigencia de la prescripcion , nombre y fima del médico tratante
con su respectivo registro profesional, asi como justificar los medicamentos NO POS en los
formatos comrespondientes

14, Desamollar las actividades de hospitalizacion, consufa extema, interconsultas que le sean
asignadas

15.  Asistir a a revista clinica de los pacientes que hayan egresado de pediatria, 2si como atender
las interconsultas solicitagas dentro de las 24 horas siguientes a su soliciud

16.  Asistir a los comités a los cuales sea designado o invitado

17.  Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de funciones, manuai de procescs,
procedimientos y demas nommas legales e intemas de Ja institucién.

18. Ejercer las demds funciones inberentes al cargo y/o asignadas por la ESE HUEM.

— O oo~
SR

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(INTENSIVISTA}

DE

1) Tituko profesional en
medicina otorgadoe por una
Universidad reconocida
oficialmente en Colombia
¥/0 en el extranjero con su
respactiva convalidacion. 2)
Titulo de especialista
otorgade por una
universidad oficialments
reconocida en Colombia yio
en el extranjere con su
respectiva convalidacién, 3}
Experiencia cerlificada
como médico especialista,
por cada profesional minima
deun {1} afio en
instituciones prestadoras de
Sakud. 4) RETHUS.

1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al procese de atencion por
la especialidad de MEDICINA INTERNA solicitadas por ia coordinacién dnica del servicio o et fider de
programa da la ESE HUEM. .
2) Presentar anies del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacidn de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coosdinacion
tinica del servicio de MEDICINA INTERNA de Ja institucién.

3y Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de- médico especialista en
MEDICINA INTERNA, segiin o estipulade anteriormente para la atencion inmediata de los casos y de
acuerdo a la disponibilikdad de gue trata en punto antetior.

4} Gumplir con las nomias de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5} Resoiver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del médico de
urgencias de turno,

7) Atender a lodos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su pmada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la critickdad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinade.

8} Presentar oporiunamente las cuenias causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas.
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- Certficado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministeno
de Salud y Proteccién Social
gue establecs los requisitos
minimos de habiliacién de
las IPS(s), a los cuales
aplique.

9} Realizar el registro diaric ¥ record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10) Realizar de forma presencial las aclividades de atencion de MEDICINA INTERNA, durante las 24
horas del dia, segun programacién de tumes por ka coordinacitn del servicio.

11} Cumplir de forma presancial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencién que se presenten durante el tumo.

12) Diligenciar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen a la Institucion, segon lo
ameriten y elaborar las notas de contrameferencia a los mismos centros de atencidn médica de
origen, de la perferia o a la consufta extema de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEQZ, seglin sea necesario,

13} Afenger a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que akance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada casc sin limitarse a un nimers
determinado.

14} Prestar la atencion de ia especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
{guias da atencion) de la especialidad autorizadas por la institucion.

15} Efaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su fumo,

16) Realizar en forma completa y legible los registos de atencion del paciente en la hoj
comespondiente, anotando con fecha y hom los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes medicas, firmar transferencias, altas y certificados
de defuncibn incapacidades, efc.

17) Expedir oportunamente a cada paciente ka incapacidad correspondiente, inharente 2 su patologia,
al momente de su egrese por hospitalizacion ylo consulta extema.

18} Realizar visilas diarias a jos pacientes internos baje su responsabilidad.

19) Atender af pacienis a nivel ambulatoric para diagnostico y tratamiento.

20) Establecer el plan de estudio yio tratamiento que requiera el usuano alendide, de acuerdo con su
patologla y erdenar la realizacion de examenes necesarios,

21) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica y/o terapeutica (Grdenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quirlrgico, efc.} en los
formatos correspondientes.

22) biligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley yio
los estandarizados por la institucion {resolucion 3095 de 2008).

23) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las soliciladas por la
UGC! y CUIDADO INTERMEDIC. dentro de las 12 horas siguientes a su soficitud, exceplo casos de
urgencia en Jos cuates la atencion debe ser inmediata.

24) Efectuar el regumnen de alta (Epicrisis) de los pacienies cuyo egreso autorice durante el turno.

25) Acatar las normas ¥ reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

26) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatolgicas, analomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

27) Participar en los comités de calidad yio en las junfas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de fa especialidad, cuando su asistencia sea solicitada,

28) Colaborar en la elaboracién y revision de las guias de préctica clinica (Protocolos de atencién) de
las causas de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarias.

29) Mantener informado al usuario y/o su familiar sobre su estado de salud, diagnéstico, prondstico,
plan de tratzmiento, riesgos, y oblener su autorizacion (consentimiento informado} para su
realizacion. '

30) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuaric cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de
salud de habilitacion rehabifiacién {Anexo técnico 1. Resolucidn 1445 de 2006} y en el manual de
acrediacion en salud ambulatorio ¥ hospitalario {Resclucién 0123 de 26 de Enero ge 2012}, los que
contempian: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial y Grupo de
estandares de Apoyo adminisirativo — gerencial

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUMOLOGO
PEDIATRA}

4a) Tiuke profesional en
medicina oforgado por yna
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yio en el extranjero con su

respectiva  convalidacidn,
b RETHUS.
¢) Titulo de especialista
otergado por una
universidad oficialmente

reconocida en Colombia yie
en el extranjerc con su
respectiva  convalidacion.
d) Experiencia certificada
minima de un (1) &io en
Institugiones prestadoras de
Salud.

- Cerificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demds certificados de
i@ Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social

1) Realizar oportunaments las interconsultas inherentes al procese de atencidn por | especiabdad
de NEUMOLOGIA PEDIATRICA solicitadas por la coordinacién Gnica del servicio o ei lider de
programa de fa ESE HUEM, '

2) Presentar anes del 20 de cada mes la disponibilidad para (8 realizacion de fas actividades
contratadas curante &l mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacion
unica del servicio de la insttucion,

3} Cubxir la atencidn de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista en
NEUMOLOGIA PEDIATRICA, segdn programacian.

4} Cumplir con las nomas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5} Resolver la situacion del paciente de urgencias en |as primeras 24 horas posterior a su ingreso.

&) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientamente del médico de
urgencias de tumo,

7} Atender a iodos los pacientes bajp su responsabilidad, que akance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la crificidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinadc.

8} Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas.

9} Realizar el registro diaric y record de actividades reafizadas como soporte ¢ sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10) Elaboracion de rips sistematizados.

1) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de NEUMOLOGIA PEDIATRICA.

12} Cumplir de forma presendcial y puntual Jos tumos programades y atender oportunemente las
necesidades de akencion que se presenten durante el tumo.

13)_Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingrasen al servicio y que lo
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que establece los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPSis), a los cuales
aplique.

ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencién
médica de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segun sea necesario,

14) Alender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableclendo proridades de acuerdo a la crificidad de cada caso 5in limitarse & un nimero
determinade.

15} Prestar & atencion de la especiakidad con base en io establecido en las guias de practica clinica
{guias de atencion} de |a especialidad autorizadas por la institucién a gesarrilartas si no existen en la
institugian en compahia de los profesionales a cargo de este.

16} Eiaborar la Historia Cfinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su tuma en formato digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA

17} Realizar en forma completa y legible los registros de atencidn del paciente en la hoja
corespondiente, anotande con fecha y hora los dates sobre su evolucidn glinica, interpretacion de
examenes solicitados, pian de tratamiento drdenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados
de defuncidn incapacidades, etc.

18} Expedir oportunamente a cada pacienie la incapacidad comespondiente, inherents a su patokogia,
al momente de su egreso por hospitalizacién ylo consulta extema.

19} Realizar visitas diarias a los pacientas internos bajo su responsabilidad.

20) Atender al paciente a nivel ambulztorio para diagnostico y tratamiento,

21) Establecer el plan de estudio y/o tratamiento que requiera el usuario atendide, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

22) Elaborar oporfunamente Jas solicitudes de ayuda diagnostica yio terapéutica {ordenes de
examenes paraclinices, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quindrgice, eic.) en los
formatos correspondientes.

23) Ditigenciar en forma oportuna, completa los formates para prescribir un servicio ¢ la tecnologia
en salud no cublerta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES;) -
preestablecidos de key por el Ministerio de Salud ¥ demas normas que modifiguen adicionen yfo
sustituyan,

24) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas fas sciicitadas por la
UGl y CUIDADOC INTERMEDIC, dentro de las 24 heras siguientes a su solicitud.

25) Efectuar ei resumen de alta (Epicrisis} de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tume.

26} Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

27) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con ia especialidad, cuando su presencia sea solicitada,

28) Participar en ks comités de calidad yio en las juntas médicas realizadas a la afencion de
pacientes de la especiaidad, cuando su asistencia sea solicitada.

29} Colabarar en la elaboracién y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de alencidn) dg
las causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aphicarias.

30) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al &rea hospitalaria,

31) Elaboracion de ia historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo qus
fodos los reportes e informes de los resultados diagndsticos, el contratista presentara come soporte
de la cuenta y gue el procesc se ha realizado, los RIPS bajados det software por el departamento de
sistema de la ESE HUEM.

32} Manterer informado al familiar o representante del menor de su estado de salud, diagndstico,
prondstico, plan de tratamiento, resgos, ¥ obtener su autorizacién (consentimiento informado) para
su realizacién.

33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacidn relacionados & su especialidad y los que se
determine en el curso del procesc de acreditacién.

34) Ejecutar el curse on line sobre estadisticas vitales y oblener el paz y salvo de estadisticas vitales
a la liquidacion del contrato.

35) Cumplir con las exigenclas dei falento humano en habilitacidon como curses de hemavigitancia,
fecno vigilancia, agresidn sexual,

36) La atencién es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucicn del procedimiento, la
evolucidn hospitalaria diara y el controf ambulatorio, como requisito para la cancelacién del misme.
37) Aseguramiento del cicle de atencion al usuario cumpliendo con los estindares de acraditacion
definidos en e manual de estandares de acreditacion para las instituciones gue ofrecen servicios de
salud da habilitacidn rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resclucidn 1445 de 2008) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario {Resclucién 0123 de 26 de Enero da 2012), los que
contempian: Grupo de estandares del proceso de atencidn al cliente asistencial, Grupe de estandares
de administrativo — gerencial; Y demés normas que adicionen modifiquen yio sustituyan.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(INFECTOLOGO
PEDIATRA)

DE

a} Tituke profesional en
medicina oforgade por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
ylo en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

b RETHUS.
¢l Titwlo de especialisia
otorgado por una
universidad oficialmente

reconocida en Colombia y/o
en el exiranjero con su
respeciiva  convalidacion,
d) Experiencia certificada
minima de un (1) aic en
Instituciones prestadoras de

1) Realizar eportunaments “todas” las actividades regueridas, inherentes al proceso de atencién por
la especialidad de INFECTOLOGIA solicitadas por la coordinacion iinica del servicio o ¢l lider de
programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacin de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacitn
inica del servicio de INFECTOLOGIA de la institucitn.

3) Cubdir I2 atencidn de umencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialisia en
INFECTOLOGIA, segun lo esfipulade anteriormente para la atencién inmediata de ios casos y de
acuemo a la disponibilidad oe que trata en punio anterior.

4) Cumplir con las normas de bicseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

9) Resolver la stuacidn del paciente de urgencias en las primeras 24 heras posterior a su ingreso. 6)
Realizar la revista diaria y de urgencia en |a ese HUEM independientemente del meédico de urgencias
de tumo.

7) Afender a todos los pacientes baje su respensabilidad, que alcance duranie su jomada,
estableciendo prioridades de acverde a la criticidad de cada caso sin Fmitarse a un nimero
determinada. )

B} Preseniar oporunamenie las cuenias causadas por prestacion de servicios del mes
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Salud.

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucidn 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Minisierio
de Salud ¥ Profeccion Social
que establece jos requisitos
minimos de habilitacién de
las IPS{s), a los cuales
aphique,

inmediatamente anterior, con los sopories de las alenciones prestadas y cobradas.

8) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales pare evitar giosas.

10) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de INFECTOLOGIA, durante las {6)
horas del dia.

11) Cumplir de forma presencial y purtual los tumos programados y atender oportunamente las
necasidades de atencién que se presenten durante &l tumo.

12} Elaborar y solicitar los formalos de referencia de los usuanos que ingresen al servicio y que o
ameriten y elaborar ios formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencion
médica de origen en la perferia ¢ a la consulta externa de la ESE HUEM, segin sea necgsario.

13) Atender a todos los pacientes  bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo 3 la criticidad de cada caso sin limitarse @ un ndmero
determinado.

14) Prestar la atencién de la especialidad con base en ko establecido en las quias de practica clinica
{guias de atencitn) de la especialidad autorizadas por la institucion a desaroflarias si no existen en
la institucion en compania de los profesionales a cargo de este,

15) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con  la nomatividad vigente, de 10$ usuarios  que
atienda durante su tumo.

16) Realizar en forma completa ¥ legible fos registros de atencidn del  paciente en la hoja
corraspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento Ordenes médicas, fimar transferencias, aftes y
cerlificados de defuncion  incapacidades, etc.

17) Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad comespondients, inherente a su
patologia, al momento de su egreso por hospitalizacién  ylo consulta extema.

18} Realizar visitas diarias alos pacientes intemos bajo su responsabilidad.

19) Atender al paciente anivel ambulatorio para diagnéstico y tratamianto.

20} Establecer elplande estudic y/c tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con
su patologia y ordenar ia realizacion de examenes necesanios.

21} Elaborar oporiunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica yfo lerapéutica (rdenes de
examenes paraciinicos, solicitud de medicamentos, solicifud de tumo gquirimico, efc.) en los
formatos comespondientes.

22} Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para preseribir un servicio o la techologia en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES} - preestablecidos
deley por el Ministenic de Salud y demés normas que maodifiquen adicionen yio sustitiyan.

23} INTERCONSULTAS Atencidn de consulta por infecto logia segun programacion atencion
presencial de pacientes Interconsultados por ofros servicios: Cuidado Intensive adutio,
hospitalizacién, urgencias adultos, cuidados intermedios de adulios. Se requiene oportunidad de
respuesta de Interconsultas en iempe no mayor a 24 horas en dlas habiles.

24} ACTIVIDADES ACADEMICAS: Impartr la formacion correspondients a ks estudiantes de
pregrado y postgrado gue como objelo de los convenios docencia-senvicio sean desarrollados por el
Hospital Universitaric Erasmo Meoz, v ejecuten sus actividades estudiantiles en el servicio de
epidemiologia. Impartir educacion a médicos, especialistas, miembros del comité de infecciones u
ofros, acerca del uso racional de antibidticos, manejo de enfermedades infecciosas, profilaxis
antibiotica u ofrog temas que se considersn partinentes 2 la especialidad. Impulsar la investigacion en
el campo de las enfermedades infectiosas en especial en lo relacionado con resislencia bacteriana,
control de infecciones asociadas a la atencidn en salud, estudic de broles o eventos de alto impacio
en salud poblica, )

25) PROCESO DE CONTROL DE INFECCIONES: Asistencia a reuniones, comités institucionales
programados y asesoria en los procesos en gue se requier segun indicacion de la ESE HUEM.
Parficipacion segin programacion a los comité de infecciones asociadas a la atencion en salud y
antibisticos. Colaborar en forma permanente con la Direccion de la ESE HUEM, fammacia y
epidemiologia en la implementacion de polificas que busquen garantizar la mejor calidad de atencion
de los pacientes en concordancia con medidas de farmace economia y segunidad del paciente,
Cumplir a cabalidad con las nomas y poliicas de formulacion de medicamenios filadas por la ESE
HUEM. Elaborar, actualizar, implementar y desarrollar [a politica de confrof de antibidtices de ia
institucibn en conjunts con el comité de infecciones asociadas a la atencion en salud. Medir la
adherencia a los protocolos de antibibticos. Presentando los informes respectivos en comité de
infecciones asociadas a fa atencién en salud, comité de calidad u otros que consideren necesarno.
Desarmollc y Seguimiento a las formulacicnes de antimicrobianos de acuerdo al procedimiento
definide por el procedimiento control y uso restringido de antimicrobianos.

26) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de fos pacientes cuyo egreso autorice durante el tume,

27) Acatar las nermas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

28) Parficipar en las reuniones clinicas, anatomopatoidgicas, anatomo-clinicas ¥ adminisirativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

29) Parficipar en fos comités de calidad yfo en las juntas medicas realizadas a la atencién de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

30) Colaborar en la elaboracion y revisidn de las gulas de préctica clinica (Profocoios de atencion) de
las causas de disgnéstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

1) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al drea hospitalaria.

32) Elaboracion de [a historia cfinica sistematizada en ! software institucioral DGH, lo mismc que
todos los reportes e informes de los resultados diagnasticos, el contratista presentara como soporte
de la cuenta y que el procesc se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
sistema de la ESE HUEM.

33) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud, diagnéstico,
prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y oblener su avtorizacion {consentimiento informado) para
su realizacion.
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34) Apoyar y cumplir los esléndares de habilitacién relacionados a su especialidad y los que se
datermning en el curso del proceso de acreditaciin,

35) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales relacsis y oblener el paz y saivo de
estadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

36) Cumpiir con las exigencias del talento humano en habilitacién como cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexual.

37} La atencibn es integral y completa, desde la valoracién previa, 1a ejecucion del procedimient, 2
evolucion hospitalaria diaria y el conirol ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo.
38) Aseguramiento del cicio de atencién al usuano cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacién para las instituciones que ofrecen servicios de
salud de habilitacién rehabilitacion (Anexc técnice 1. Resolucién 1445 de 2006} y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospialario (Resolucién 0123 de 26 de Enern de 2012), los que
contemplan: Grupe de estandares del proceso de atencion al cliente asistenclal; Grupe de estandares
de Apoyo administrafivo — gerencial; Y demés normas que adicionen modifiquen y/o sustiuyan.

1. Practicar los examenes clinicos y procedimientos de diagnostico que los pacientes
asignados a su cargo que necesiten dentro del eriterio académico y ético de su especlalidad.

1} Tiulo profesional en |3. Practicar control a los pacientes Hospitalizados o ambulatorios que estén bajo su
madicina otorgado por una | cuidado.
Universidad recenccida (4. Atender a fodos os pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse a un nomero
oficiaimente en Colombia |determinado.
yio en el extranjero con su |5 Realizar dentro de su especialidad las funciones correspondientes a Medicina Legal o
respectiva convalidacion. 2) | Preventiva.
Titulo de especialista en |6. Realizar ios turnos presenciales que el jefe de seccion le fijg.
DERMATOLOGIA, otorgade |7. Elzborar la historia clinica de los pacientes incluyendo la epicrisis,
por una  universidad |8. Elzborar las historias clinicas de consulta extema, elabora la historia clinica
oficialmente reconocida en | especializada de los hospitalizados y contestar por escrito las interconsultas.
Colombia ylo en el 9, Ordenar por escrito en fa historia clinica los andlisis, exdmenes de laboratorio estudios
extranjers con su respectiva | de imagenes diagnisticas y demas pruebas que el paciente requiera.
convalidacion. 3) [10. Asisiir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio.
Experiencia cerificada |11. Asistir a 1a revista clinica de los pacientes de su seccion.
como médico especialista, [12. Impartir instrucciones al personal profesional, técnico y auxiliar, sobre procedimiantos
por cada profesional minima | técnicos propios de su especialidad.
de un (1) afo en |13 Rendir informes y expedir cerificados relacionados con su especialidad. .
Instituciones prestadoras de | 14. Llevar controles médicos estadisticos y analizaron con fines cientificos y administratives.
Salud. 4) RETHUS. 15, Participar en ios estudios de investigacion que se realicen al interior de la institucion.
- Cerlificado Soporte Vital | 16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamenios y normas intemas de la ESE
Avanzado {ACLS). HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MECZ.
- Los demas certificados de (17, Ejerceras demas funciones asignadas por su jefe inmediato.

SERVICIO CE | la Resolucién 3100 del 25 |18. Realizar toda prescripeion ds medicamentos por escrito, previa evaluacion del paciente y

MEDICO de noviembrede 2019
ESPECIALISTA emanada por & Ministerio
{DERMATOLOGO} de Salud y Proteccion Social
gue establece los requisitos
minimos de habilitacidn de
las IPS{s}, a los cuales
aplique.

registro de sus condiciones y diagnastica en la historia clinica, Utilizando para ello Ja Denominacion
comin internacicnal (nombre genérico).

19, Realizar ioda prescripcién de medicamentos en letra clara ¥ legible, con las indicaciones
necesarias para su administracidon, en idioma espafol, en forma escrila ya sea por copia
mecancgrafica, medio eleciromagnético  yie computarizado, no podra contener enmendaduras o
tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion de fa
abreviaturas aprobadas por el comité de farmacia y terapéutica de ka institucion.

20. Realizar a prescripcidn de medicamentos en formato establecido por la entidad para ta
fin teniendo en cuenta de regisirar: lugar y fecha de la prescripcién, nombre del paciente y documenio
de identificacion, numero de la historia clinica, fipo de usuanc (contributive, subsidiado, particular,
otro), nombre del medicamento expresado en la denominacion comin intemacional {nombre
genérico), concentracion y forma farmacéutica, via de administracion, dosis y frecuencia de la
administracion periodo de duracion del tratamiento, cantidad tofal de las unidades famacéuficas
requeridas para el tratamiento, cantidad fotal de unidades famnactuticas requeridas para el
tratamiento, en nimens ¥ letras, indicaciones que a su juicio considere of médico fratante, vigencia de
la prescripeién, nombre y firma del médice tratante con su respactivo nimero de registro profesional,
asi coma justificar los medicamentos NC POS en los formatos correspondisntes,

21. Solicitar autorizacién al pacierte 0 a su familiar para realizar un procedimiento,
habiéndole explicade previamente el procedimiento y sus riesgos, dando cumplimiente a la norma de
consentimiento informade, dejando reglstro eserilo en la historia clinica def progeso realizado en este
sentido.

22, Exigir el uso de las medidas de radio proteccién al cliente intermo y externc en el area de
radioterapia. .
23 Vigilar la calibracién del equipo de radiolerapia anualmente y cumplir las sugerencias
realizadas por el radio fisico nuclear.

24, Realizar las medidas exigidas por medicina ocupacicnat en cuantc al manejp de material
radicactivo. '

25. Elzboracion de RIPS sistematizados.

26. Revisar el informe mensual de dosimetria que se realiza al cliente inteme de la rea de
radioterapia y fomar medidas comectivas si amerita el caso,

27. Coordinar actividades con el omanismo del orden nacional encargado de las politicas de
manejo e material radiactivo.

28. Supenvisar y coordinarlas medidas de seguridad del materizl radiactivo.

29, Coordinar las funciones del area de acuerdo a ias aclividades a realizar,

30. Informar de manera inmediata al lider det programa de la seccion, de cualquier

modificacian en las aclividages o eventos, quejas, de manera general o de cualquier situacidn o
eventualidad que afecte en a eficiencia de la prestacion del servicis.
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3. Las demas inherentes yfo por el inmediato superior

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
{INTERNISTA}

DE

1} Titulo profesionat en
medicina otorgado por una
Universidad reconocida
oficiatmente en Colombia
ylo en el extranjero con su
respectiva convalidacién, 2}
Titulo de especialista en
MEDICINA INTERNA,
otorgado por una
universidad oficiaimente
reconocida en Colombia yio
en el extranjero con su
respectiva convalidacion. 3}
Experiencia cerificaga

como médico especialista,

por cada profesional minima
de un (1) afio en
instituciones prestadoras de
Salud. 4) RETHUS.

- Cerificado Soporte Vitai
Avanzado (ACLS).

- {05 demés certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministeno
de Salud y Proteccién Social
gue establece 10s requisitos
minimos de habilitacién de
las [PSfs), & ks cuales
aplique.

1} Realizar oportunamente “indas* las actividades requeridas, inherentes at procese de atencin por
la especialidad de MEDICINA INTERNA solicitadas por la coordinacién Gnica del servicio ¢ el lider de
programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 25 de cada mes fa disponibilidad para la realizacién de las actividades
contratadas duranie el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacion
unica del servicio de MEDICINA INTERNA de fa institucién.

3) Cubrir la atencidn de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista en
MEDICINA INTERNA, segun lo estipulado anterionmente para la alencion inmediata de los casos y de
acuerdo a la disponibilidad de que trata en punte anterior.

4) Cumplir con las normas de bicseguridad, asepsia y antisepsia vigentes,

5) Resohver la situacin del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.

8) Realizar |a revista diaria ¥ de urgencia en la ese HUEM independientemente del médico de
umgencias de tumo.

7) Afender a todos los pacientes bajo su responsablidad, que alcance durante su jomada,
sstableciendo prioridades de acuerde a la crificidad de cada caso sin limitarse a un niamerg
determinado.

8) Presentar oporiunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente antenor, con los soportes de las atenclones prestadas y cobradas.

%) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10} Realizar de forma presencial las actividades de atencion de MEDIGINA INTERNA, durante las 24
horas del dia, segin programaciin de tumos por la coordinacion del servicio.

11} Cumplir de forma presencial ¥ puntual los turnos programados y atender oportunamenta las
necesidades o atencidn que se presenten durante el tumo.

12} Diligenciar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen a la Institucidn, segin lo
ameriten y elaborar las notas de contrameferencia a los mismos centros de atencidn medica de
origen, de la periferia o a la consulta extema de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO
MEQZ, segiin saa necssarnio.

13} Atender a todos os pacientes bajo su responsabilidad, que alcance duranie su jomada,
astableciendo prioridades de acuerde a la crificidad de cada caso sin limitarse a un numerg
detarminado.

14} Prestar la atencion de la especiatidad con base en lo establecide en las guias de practica clinica
{guias de atencién) de la especialidag autorizadas por la institucion,

15} Elaborar la Historia Clinica,. cumpliendo con la nomatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su tumo.

16} Realizar en forma completa y legible los registros de atencidn del paciente en la hoja
comespondiente, anctando con fecha y hora los datos sobre su evalucion clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratemiento 6rdenes médicas, firmar transferencias, atias y certificados
de defuncién incapacidades, etc.

17) Expedir oporiunamente a cada paciente la incapacidad correspondignte, inherente a su patologia,
al momento de su egreso por hospitalizacidn y/o consulta extema.

18) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

19) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

20) Establecer &l plan de eshudic y/o tratemiento que requiera el usuanic atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

21) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica yo terapéutica (0rdenes de
examenas paraclinicos, soficitud de medicamentos, solicitud de tumo quirimico, efc.) en los
formatos comespandientes,

22) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley yio
los estandanizados por la institucion {resclucion 3099 de 2008).

23) Responder las inferconsulias solicitadas por otras especialidades, inciuidas las solicitadas per la
UG! y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas sigulentes a su solicitud, exceplo casos de
urgencia en 08 cuales la atencidn debe ser inmediata,

24) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de ios pacientes cuyc egreso autorice durante el tumo.

25) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

26) Participar en las reunlones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solichada.

27) Paricipar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

28) Colaborar en la elaboracién y revision de las guias de practica clinica (Protecolos de atencién) de
las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias.

29) Mantener informado al usuario yfo su familiar sobre su estade de salud, diagndstico, prondstico,
plan de tratamiento, riesgos, ¥ obtener su autonizacién (consentimiento informade) para su
realizacion. ’ .

J0) Aseguramiento del cicke de atencién al usuario cumpliendo oon log estandares oe acreditacion
definidos en el manual de estindares de acreditacion para las instituciones que ofrecen senvicios de
salud de habilitacion rehabifitacion {Anexo téenico 1. Resotucion 1445 de 2006} y en el manual de
acrediacion en salud ambulatorio y hospizlario {Resoluckin 0123 de 26 de Enaro de 2012), los que
contemplan: Grupo de estndares del proceso de atsncidn al clente asistencial y Grupe de
estandares de Apoyo administrative — garsncial. ] .

1. Practicar los examenes clinicos y procedimientos de diagndstico que los paciente
asignados a su camgo que necesiten dentro del critario académico y ético de su especialidad.

3 Practicar confrol a los pacientes Hospitalizados o ambulatorios que estén bajp su
cuidado.

4, Afender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse 8 un nimero
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por cada profesional minima
de un {1} afo en
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- Certificade Soporte Vital
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- Los demas certificados de
la Resclucién 3100 del 25
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que establece [os requisilos
minimos de habilitacion dg
las IPS(s), a los cuales
aplique.

DQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CODIGO:BS-FO-043
’ y ) o ADQ VERSION: 2
ESE Hospital Universitario FECHA: NOV 2018
ERASMO MEQZ MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL
PAGINA18 de 58
determinado.
5, Realizar dentmy de su especialidad las funciones comespondientes a Medicina Legal ¢
Preventiva.
8. Realizar los tumos presenciales que el jefe de seccion le fije.
7. Elaborar la histonia clinica de los pacientes incluyendo la epicrisis.
8, Elaborar las historias clinicas de consulta extema, elabora la historia clnica
especializada de ks hospitaiizados y contestar por escrito las interconsultas.
9. Ordenar por escrito en la historia clinica los analisis, examenes de laboratono estudios
de imagenes diagnosticas y demas pruebas que el paciente requiera.
1) Titule profesional en |10 Asistir a reunicnes cientificas con fines de docencia y estudio.
medicina otorgade por una | 11. Asistir a la revista clinica de los pacientes de s seccion.
Universidad reconceida |12, Impartir instruccienes at persenal profesional, técnico y auxiliar, sobre procedimientos
oficiaimente en GColombia |1écnicos propics de su especialidad,
yfo en el extranjers con su (13, Rendir informes y expedir certificados relacionados con su especialidad.
respeciiva convalidacion. 2) |14. Llevar controtes médicos estadisticos y analizaron con fines cientificos y administrativos,
Tilule de  especialista |15. Participar en ks estudics de investigacion que se realicen al interior de la institucion,
otorgado por una |16. Cumplir ¥ hacer cumplir los estatulos, reglamentes y nomas internas de la E.SE
universidad  oficiaimente | HOSPITAL UNIVERSITARIOQ ERASMO MEOZ, .
reconccida en Colombia yie |17, Ejercerlas demas funciones asignadas por su jefe inmediato.
en el extranjero con su |18 Realizar toda prescripeidn de medicamentos por escrito, previa evaluacin del paciente y

registro de sus condiciones v diagnostica en Ia historia clinica. Utiizando para efio la Denominacion
comun internacional {nombre genérico).

19 Realizar toda prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con ks indicaciones
necesarias para su administracién, en idioma espaficl, en forma escrita ya sea por copia
mecanogrifica, medio electromagnético  yfo computarizade, no podrd contener enmendaduras o
tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion de la
abreviaturas aprobadas por el comilé de farmacia y terapéutica de ia institucion,

20. Realizar {3 prescripcidn de medicamentos en formato establacido por la entidad para fal
fin teniendo en cuenta de registrar; lugar y fecha de la prescripcidn, nombre del pacients y documento
de identificacidn, numero de la historia clinica, tipo de usuario [contributivo, subsidiado, particular,
otro), nombre del medicamenio expresado en la denominacién comin internacional (nombre
genérico), concentracion y forma farmacéufica, via de administracién, dosis y frecuencia de la
administracidn periods de duracion del tratamiento, cantidad {otal de las unidades fammacéuticas
requeridas para el tratamiento, cantidad total de unidades fammacéuticas requeridas para el
tratamiento, en numeros ¥ letras, indicaciones que a su jicio considere el médico fratante, vigencia de
la prescripcién, nombre y firma del médico tratante con su respectivo nimero de registro profesional,
ash como justificar los medicamentos NO POS en los formatos comrespondientes.

21 Solicitar autorizacién al paciente o a su familiar para realizar un procedimignto,
habiéndole explicade previamente el procedimiento y sus riesgos, dande cumplimiente a la norma de
consentimiento informade, dejando registro escrito en la historia clinica del proceso realizado en este
sentido.

22, Exigir el uso de las medidas de radio proteccion al cliente intemo y externo en el area de
radioterapia.

23, Vigilar la calibracion del equipe de radioterapia anualmente ¥ cumplir 1as sugerencias
realizadas por el radio fisico nuclear.

24, Realizar las medidas exigidas por medicina ocupacional en cuanio al manejo de material
radicactivo,

25 Elaberacidn de RIFS sistematizados.

26. Revisar el informe mensual de dosimetria que se realiza al cliente interno dela rea de
radioterapia y tomar medidas comectivas si amerita el caso.

s Coordinar actividades con el organismo del orden nacional encargado de las poiiticas de
manejc ¢e material radiactivo.

28, Supervisar y coordinarias medidas de seguridad del material radiactivo.

29, Coondinar las funciones del drea de acuerde 2 las actividades a realizar,

30 informar de manera inmediata al lider del programa de la seccién, de cualquier

modificacion en las actividades o eventos, guejas. de manera general o de cualquier situacion o
eventualidad que afecte en la eficiencia de la prestacion del servicio.
31. Las deméas inherentes y/o por &l inmediato supefior.

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{RADIOTERAPEUT
A)

1} Titulo profesional en
medicina oforgado por una
Universidad reconocida
oficiaimente en Colombia
y/C en el extranjerc con su
respectiva convalidacion. 2)
Titulo de especialista en
RADIOTERAPIA, ctorgado
por una universidad
oficialmente reconocida en
Colombia yio en el
exiranjero con su respectiva
oonvalidacion, 3}
Experiencia certificada
como médico especialista,
minima de un (1) afic en
instituciones prestadoras de

Dentro de las funciones del Médics Especialisia de Radioterapia se encuentra |z consulta de primera
vez donde se evaluara al paciente sus antecedentes clinkos y se elaborara la Historia Clinica del
Servicio, a veces sera necesario repetir estudios y/o solicitar alguno adicional, asegurando de asta
forma gue e tratamiento sea el mas adecuado para su lesion en particular.

En esta enfrevista se le explicara detalladamente al paciente el tratamiento que deberd reafizar v sus
posibles efectos para despejar cualquier duda. Una vez finalizada esta primera consulta, se ie dara
un tumo para efectuar su simulacion/Pianificacion.

Se jes dara a los Técnicos en radioterapla las indicaciones especificas para la realizacién de la
simulacién, una efectuada estd el médico especiaiista en radioterapia realizara el proceso de
conlomesr las imagenes obienidas en la simulacion de militando el area a tratar al igual que los
Grganos a riesgo.

Como en la consulta se evallio los estudios y tratamientos previos, se calficara un programa
terapéufico especialmente para ei paciente con la ayuda de una computadora de planificacion de
tratamignto radiante.

E} médico radioterapeuta en conjunto con un Fisico Especialista en radioterapia, estudiaran durante
unos dias las diferenies alternativas para el determinado caso, basla encontrara el tratamiento mas
adecuado,

Una vez definido el plan de fratamients que se le administrara al apaciente junto a fa prescripcion de
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Salud. 4) RETHUS.

- Certificade Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucién 3100 del25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccitn Social
que establece los requisitos
minimos de habifitacién de
fas IP5(s), a los cuales
aplique.

la dosis a recibir s2 haré el inicio de esta en el acelerador linsal, verificando por medic de imagenes
la ubicacion anatbmica de la lesidn para poder garantizar un tratamiento que cumpla con todos los
estandares oo calidad.

En el tiempo que dure e tratamiente del paciente se hara consulta de contrel semanal o diario se esté
lo amerita para poder evaluar las posibles complicaciones que se puedan presentar y hacer maneo
adecuado de estas.

Finalizado e! tratamiento se ls entegara al paciente un informe de culminacién especificando sf
campo que & tratd, asi como la posis que recibid

Se le citara para controles por el senvicio de radioterapia cada mes durante ios primeros fres meses
de haber culminadc el tratamiento, cada tres meses hasta cumplir &} afio, cada seis meses por cinco
afios y por ulimo 1 consuita contrel cada ano, ’
Presentar mensualmente a Talento Humano la2s actividades y Eventos a realizar.

Participar en las reuniones previamente convocado, por los comités programados u otros.

Participar en los comités tecnicos y cienfificos en los cuales su presencia sea necesaria.

Trabajar mancomunadamenite, con e lider de programa de seccién para lograr los objetivos ¥ metas
propuestas.

Informar en relacion a incapacidades, permisos, vacaciones, etc,

Cumplir y hacer cumplir fas normas y reglamento de la Institucion,

Las demés inherentes yfo por el inmediate superior.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
{GINECOLOGO)

DE

1) Thulp profesional en
medicina ctorgado por una
Universidad reconocida
oficialmente an Colombia
yio extranjero con su
respectiva convalidacin. 2}
Titule de especialista en
GINECOLOGIA -
OBSTETRICIA, otorgado
por una universidad
oficiaimente reconocida en
Colombia yfo en el
extranjerc con su respectiva
convaligacion, 3)
Experiencia cartificada
come médico especialisla,
minima de un (1) afo en
Instituciones prestadoras de
Salud. 4) RETHUS.

- Certificade Soporte Vital
Avanzado [ACLS).

- Los demas cerificados de
fa Resolucion 3100 def25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Saiud y Proteccién Social
gue eslablece los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS{s), a %os cuales
aplique.

1. Actualizar las guias de practica clinica GPC, protocoios, procedimientos, formatos y demas
requisitos documentales para la adecuada prestacion del servicio.

2. Solicitar exploraciones complementarias, realizar diagndsticos y prescribir ef tratamienfo
adecuado para los pacienies de la especialidad de ginacologia y obstetricia, siempre dentro del
criterio acadéemico y ético de la especialidad.

3. Realizar seguimiento evolutivo a los pacientes hospitalizados ¢ ambulatorios  del servicio de
ginecologia y obstefricia.

4. Afender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse a un nimero
gatemninado.

5. Realizar dentro de su especialidad las funciones comespondientes a Medicina Legal y
Preventiva, (En este punic el concepto de medicina legal hace referencia a realizar certificades
de defuncién de los pacientes que fallezcan como consecuencia de un process nenpisico yio
complicacién asociada y se encuentren hospitalizados en el servicio de oncologia clinica. NO
INCLUYE REALIZACION DE AUTOPSIAS).

6.  Elaborar las historias clinicas de Consulta Externa, Hospitalizacion y contestar por escrito las
interconsiitas asignadas. También realizar la epicrisis al momento del alta hospitaiaria,

7. Prescribir en ia historia clinica las exploraciones complementarias {examenes de laboratorio,
estudios de imagenes diagndsticas) y demds pruebas que el paciente requiera.

8. Asistira reuniones cientificas con fines de decencia y estudio.

9. Asistira la Revista Clinica de los pacientes hospitalizados a cargo del servicio de ginecologia y
obstetricia.

10.  Paricipar activamente en los comités multidisciplinares en los que la especiaidad de
ginecologia y obstetricia tenga un rof diagndstico y/o terapéutico.

11.  Realizar interconsultas yfo derivar a los pacientes que requieren intervencidn alguna por parig
de olras especialidades.

12, Impartir instrucciones ai personat de enfermeria, técnico y auxiliar, sobre procedimientos
propios de su especialidad.

13.  Rendir informes y expedir certificados relacionados con la especialidad de ginecclogia y
obstetricia

14.  Llevar registros médicos estadisticos y analizarios con fines cientificos y administrativos.

15, Participar en los estudios de investigacién que concieman al servicio de Oncologia Clinica y
que se realicen al interior de la institucién,

15, Cumplir con los estatutos, reglamentos y nommas iniemas de fa ES.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.

17.  Ejercer las demas funciones asignadas por su jefe inmediato.

18. Realizar toda prescripeion de medicamentos, previa evaluacién del paciente, registro de sus
congdiciones médicas y diagndstico en ia historia clinica, utilizando para ello la Denominacion
Comun Intfemacicnal (nombre genérico).

19. Realizar la prescripcién de medicamenios con letra clara y legible, con las indicaciones
necgsarias para su administracién, en castellano ya sea por medio electromagnético yio
manyal, no podrd contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves, signos secretos,
abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcidn de las abreviaturas aprobadas per el
Comité de Farmacia y Terapéutica de la Institucion,

20. Realizar {a prescripcién de medicamentos en formate establecido por la enfidad para tal fin,
teniendo en cuenta de registrar: lugar y fecha de la prescripcion, nombre del paciente y
documento de identificacién, niimero de la historia clinica, tipo de usvaric (contribufivo,
subsidiado, particular, otro), nombra del medicamento expresado en la Derominacian Comin
internacional (nombre genericol, concentracion y forma farmacéutica, Via de administracién,
dosis y frecuencia de administracién, periodo de duracién del tratamiento, cantidad total de
unidades fammacéuticas requeridas para el fratamients, en nimeros y lefras, Indicaciones que a
su juicio considere el médice tratante, vigencia de la prescripeidn, nombre y firna del médico
tratante con su respectivo nOmero de registro profesional, asi como ustificar los medicamentos
NO POS en los formatos comespondientes.

21, Solicitar autorizacién al paciente ¢ 4 su representante legal para reatizar un procedimiento,
habiéndole explicado previaments el tipo de procedimiento ¥ su riesge, dando cumplimiento a
la norma de consentimiento informado, dejando registre escrita en la historia clinica del procesc
realizado en este sentido.
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SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
{PSIQUIATRA)

OE

a) Titulo profesional en
medicina ctorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yio en el extranjerc con su
respectiva convalidacién, b}
Titulo de especialista en
PSIQUIATRIA, olomgade por
una universidad ofickaimente
reconocida en Colombia yio
en el extranjerc con su
respectiva convalidacién, ¢}
Experiencia cerlificada
minima de un {1) afio en
Instituciones prestadoras de
Salud. d} RETHUS.

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demds certificados de
la Resolucién 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanadz por €l Ministerio
de Salug y Proteccion Soctal
que establece los requisitos
minimos de habiliacién de
las IPS(s}, a los cualks
aplique.

1} Realizar cportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion por
la especialidad de PSIQUIATRIA solicitadas por la coordinacion unica del servicio o el lider de
programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes dei 20 do cada mes la disponibilidad para la realizacion de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacion
Unica de! servicie de PSIQUIATRIA de la insfitucién.

3). Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista en
PSIQUIATRIA, segin lo estipulado anieriorments para la atencidn inmediala de los casos y de
acuerdo a la disponibilidac de que trata en punto anterior,

4) Diliganciar en forma oporiuna, completa los formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con carge a la UPS (MIPRES) - preestablecidos
de la ley por el Ministerio de Salud y deméas normas que mogifiquen, adicionen y/o sustituya.

5} Resolver la siuacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.

%) Realizar (a revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del médico de
urgencias de fumo, resolver interconsultas de UCI Peditrica.

7) Alender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdn a la criticidad de cada caso sin limilarse a un numero
determinado.

8) Presentar oporunamente las cuentas causadas por prestacion de semvicios del mes
inmediatamente anterior, ¢on los soportes de las atenciones prestadas y cobradas.

9) Realizar el registro diario vy record de actividades realizadas como soporta de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10} Realizar de forma presencial las actividades de atencion de PSIQUIATRIA, durante 2 horas del
dia.

11} Cumptlir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencidn que se presenten durante el tumo.

12) Alender a fodos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinads.

13) Prestar la atencidn de la especialidad con base en ko establecido en las gulas de practica clinica
{guias de atencidn) de la especialidad avtorizadas por la institucion,

14) Elaborar la Historia Clinica, cumpliende con la normathvidad vigente, de ios usuarios que atienda
durante su lumo.

15} Realizar en forma completa y legible los registros de atencién del pacienfe en la hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacin de
examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes medicas, firmar transferencias, altas y certificados
oe defuncidn incapacidades, efc.

16} Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad comespondiente, inherente a su patologia,
al momento de su egrese por hospitalizacién yio consulia extema.

17} Reatizar visitas diarias a los pacientes intermos bajo su responsabilidad.

18} Atender af paciente a nivel ambulatoric para diagnéstico y tratamiente.

19} Establecer el plan de estudio yfo tratamiente que requiera el usuario atendido, de acuendo con su
paiclogia y ordenar la realizacién de examenes necesanos.

20} Eiaborar oporfunamente las solicitudes de ayuda diagnostica yio terapéutica (ordenes de
examenes paraciinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quiningico, ef.) en los
formatos comespondientes.

21) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el lume.

22) Acatar las normas y regiamenitos establecides por la E5E HUEM,

23) Participar en ias reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-Glinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada,

24) Participar en los comités de calidad vfo en las juntas médicas realizadas a la afencidn de
pacientes de la espaciafidad, cuando su asistencia sea solicilada,

25) Colaborar en la elaboracién y revisich de las guias de practica clinica (Protocolos de atencién) de
las causas de diagndstico atendidas an la Unidad y aplicarias.

26) Portar slempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitalaria.

27) Efaboracion de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que
iodos los reportes e informes de los resultados diagnésticos, el contratista presentara como soporle
de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por e departamento de
sisterna de la ESE HUEM.

28) Mantener informado af familiar o representante del menar de su estagdo de salud, diagnéstico,
prondstico, plan de fratamienio, riesgos, y obtener su avtorizacién (consentimiento informado) para
su realizacion.

29) Apoyar ¥ cumplir los estdndares de habilitacion relagionados a su especialidad y los que se
determing en el curse det proceso de acreditacitn,

30} Ejecuter el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis vy obtener el paz y salvo de
sstadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

31} Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacién como curses de hemovigitancia,
tecne vigilancia, agresion sexual.

32} La atencion es integral y completa, desde la vakwacion previa, la ejecucion ded procedimiento, la
evolucion haspitalaria diaria y el control ambulatoio, como requisite para fa cancelacion del mismo.
33} Elaborar y solicitar jos formatos de referencia de los usuarios gue ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar los formatos de contrareferencia de los mismos a los centros de atencidn médica
de origen en la periferia o a la consulta extema de la ESE HUEM segin sea necesario

34} Aseguramiento del cicko de atencidn al usuaric cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacién para las instituciones que ofrecen sewvicios de
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salud de habiiitacion rehabiftacion {Anexo técnico 1. Resolution 1445 de 2006} y en el manual de
acreditacion en salud ambulatonio y hospitalanio (Resclucion 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencidn ol clente asistencial - Grupo de
estandares de Apoye adminisirativo ~ gerencial y demis nomas que modifiquen, adicionen yfo
sustituya.

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{(NEFROLOGO)

a) Tituko profesional en
medicina otorgado por una
Universidad reconocida
oficialmente en Colombia
y/o en el extranjero con su
respectiva convalidacidn, b)
Titulo de especialista en
NEFROLGGIA otorgado por
una universidad oficiaimente
reconocida en Colombiz yio
en el extranjero con su
respectiva convalidacion. c)
RETHUS. d) Experiencia
como meédice en entidades
prestadoras de salud

- Certificade Soperte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demés certificados de
la Resslucién 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisifos
minimos de habiiitacion de
las IP3{s), a los cuales
aplique.

1) Realizar oporiunamente “todas’ las labores requsridas, inherentes al proceso de Nefrologia
solicitadas por la coondinacidn o el Lider de programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad o programacidn pama la reati2acion del
proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas per [a coordinacion del
servicio en la hstitucién.

3) Cumplir con a3 normas de bioseguridad, asepsia y anlisepsia vigentes.

4) Cubrir las urgencias de la ESE BUEM, con permanencia def médico nefrblogo, conforme a &a
programacion de tumos, garantizando la atencion inmediata.

5) Resolver fa situacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posteriores a su ingresc.,
6) Realizar la revista diaria y de ugencia en la ESE HUEM, independientemente det médico de
urgencias e tumo.

7) Atender a fodos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo priondades de acverdo a la criticidad de cada case, sin fimitarse a un numero
determinado.

8) Presentar oportunamente fas cuenias causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior.

9) Realizar el registro diaric ¥ record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales, evitando glosas por dicho aspecto.

10) Cumplir fodas las actividades inherentss al objeto contractual, conforme la programacion de
turmos que para lales fines se sefale.

11) Realizar de forma presencial fas actividades de atencidn de NEFROLOGIA, duranie 4 horas del
dia.

12) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programadoes y alender oportunamente las
necesidades de atencion que sa presenten durante gl tumo.

13) Prestar la atencidn de la especialidad con base en lo establecide en las gulas de praclica clinica
{guias de atencion) de la especialidad aulorizadas per [a institucion y demas profocolos.

14) Atender a todos los pacientss bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo pricridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nomero
determinado.

15) Prestar ka atencién de la especialidad con base en o establecido en las guias de practica clinice
{guias de atencidn) de la especialidad autorizadas por |a institucion a desaroliarias si no exister en &
institucion en compafiia de los profesionales a cargo de este.

16) Etaborar ia Historia Clinica, cumpliando con la normafividad vigente, de los usuarios que abenda
durante su tumo.

17) Realizar en forma completa y legible los registros de atencidn del pacienie en la hoja
comespendiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evoiucion dlinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados
de defuncién incapacidades, efc.

18} Expedir oportunamente a cada pacienie la incapacklad comespondiente, inherente a su patologia,
al momento de su egrese por hospitalizacion yfo consulta extemna,

19) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

20} Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

21} Establacer el plan de estudic y/o tratamiento que requiera el usuaric atendido, de acuerdo con su
patclogia y ordenar la realizacion de exémenes necesarios,

22) Elaborar oporiunamente las solicitudes de ayuda diagnostica yfo lerapéutica (Grdenes de
exhmenes paraclinicos, solictud de medicamentos, solicitud ce tumo quirirgico, efc.) en los
formatos correspondientes.

23) Diiigenciar en forma oporiuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley yio
los estandarizados por la institucién (resolucion 3099 de 2008).

24) Responder las inlerconsultas soliciladas por otras especialidades, incluidas 1as soficitadas por la
UNIDAD DE CUIDADO INTERMEDIO, dantro de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto
casos de urgencia en los cuales la atencién debe ser inmediata,

25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyy egreso autorice durante el tumao.

26} Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM.

27) Participar @n las reuniones clinicas, anatomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrafivas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

28) Participar en los comités de calidad y/o en las unias médicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea soficitada.

29) Colaborar en la etaboracin y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencitn) de
las causas de diagnistico atendidas en la Unidad y aplicarias.

30} Elzboracién de RIPS sistematizados.

31} Portar siempre |3 escarapela de la institucion desde el ingrese al arsa hospitalaria,

32} Mantener informado al famiiar o representante del menor de su estado de salud, diagndstico,
prondstico, plan de tratamlento, riesgos, y obtener su autorizacidn (consentimiento informade} para
su reafizacién,

33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacidn relacionados a su especialidad vy los que se
determine en el curso del proceso de acreditacion.

34) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y obiener ¢l paz y salo de
estadisticas vitales a la liguidacion del contrato.

35} Cumplir con las exigencias dei falentc humann en habifitacion como curses de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresidn sexual,
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36) La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucién del procedimiento, la
evolucion hospitalaria diaria y 8l control ambulatorio, coma requisito para la cancelacion del mismo,
37) Cumplir con las nomnas de hioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes,

38) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y gue lo
amertien y elaborar los formatos de contrareferencia de los mismos a kos centros de atencién médica
de origen en |a periferia o a la consuta externa de la ESE HUEM segln sea necesano

39) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio ¢ la tecnologla en
salud no cubierts en el Plan de Beneficios en Saiud con cargo a la UPS (MIPRES) - preestablecidos
de la ley por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiquen, adicionen y/o sustituya.

40) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliengde con los estindares de acreditacidn
definidos en e manual de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de
salug de habilitacion rehabilitacion {Anexo técnico 1. Resclucion 1445 de 2006) y en el manuat de
acreditacién en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del procese de atencidn al cliente asistencial - Grupo de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial.

SERVICIC DE | &) Titulo profesional en

MEDICO medicina olorgado por una
ESPECIALISTA universidad reconecida
{NEUMOLOGO) oficialmente en Colombia
y/o en el extranjem con su
respectiva convalidacion,
by RETHUS.

¢} Tiulp de especialisia
otorgado por una
universidad  oficialmente
reconocida en Colombia yio
en e extranjero con su
respectiva  convalidacion,
d} Experiencia certificada
minima de un {1} afo en
instituciones prestadoras de
Salud.

- Certificado Soporte Vital
Avanzado fACLS),

- Los demas certificados de
la Resolucién 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccidn Social
gue establece los requisitos
minimas de habilitacién de
las IPS{s), a ios cuales
aplique.

1) A realizar oportunaments “todas” las aclividades requernidas, inherentes al procesc de  atencion de
neumciogia, solicitadas por la coordinacion o el lider de programa de k2 ESE HUEM. Para ell, e
contratista debe contar por lo menos con un {1) neuméiogo, a fin de garantizar la realizacion oporiuna de
las actividades del pmceso.

2) Presentar antes del 25 de cada mes la programacién del recurso humano necesano para ka
realizecion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
coordinacion tnica del servicio en la institucién, quien ko hard entre el 20 y el 23 de cada mes.

3) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagndstico v tratamiento,

4) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes inmediatamente
anterior.

5) Reaiizar de forma presencial las actividades de atencién de urgencias neumologia, duranie las 24
hotas del dia.

6) Cumplir de forma presencial ¥ puntual los tumos programados y atender oporiunamente ias
necssidades de atencidn qua se presenien durante e fumo.

7) Solicitar las notas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar
las notas de contrareferencia de los mismos a los centros de atencion médica de origen en la perferia o
a la consults extema de la ESE HUEM, seglin sea necesario.

B) Atender & todes los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuendo a la criticidad de cada ¢aso sin limitarse a un ndmero detarminadp.

8} Prestar {a atencidn de ia especialidad con base en lo establecido en las gulas de practica dlinica
(guias de atencion} de la especialidad autorizadas por la ingtitucion.

10) Elaborar [a historia clinica de los usuarios que atienda.

11} Reaiizar en fomma compieta y legible los registios de alencién del paciente en la hoja
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién dlinica, interpretacién de
examenes solicilados, pian de tratamiento drdenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados de
defuncitn incapacidades, ete.

12} Expedic oportunamente a cada usuario la incapacidad comespondiente, inherente a su patologia, al
momento de Su egreso por hospitalizacion yio consulta extema.

13} Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

14) Establecer el plan de estudio yfo tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patolegia y ordenar la realizacion de examenes necesancs.

15) Elaborar oportunamente las selicitudes de ayuda diagndstica yio terapéutica (drdenes de exdmenes
paraclinicos, soliciud de medicamentos, soliciud de fume quirimgice, efc.) en s formatos
comespondientes.

16} Diligenciar en forma oporfuna, legible ¥ completa los formatos no pos preestablecidos de ey y/o los
estandanizados por la inetitucin (resolucion 3099 de 2008).

17} Rasponder ias interconsuitas solicitadas por otras especiaiidades, incluidas las solicitadas por la uci y
cuidado intermedio, dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los
cuales |a atencion debe ser inmediata.

18) Efectuar ei rasumen de alta {epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante gl fumo.

19) Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM.

20) Parficipar en fas reuniones clinicas, anatomopalpidgicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con la espedialidad, cuando su presencia sea solicitada.

21} Participar en los comités de calidad wio en las juntas midicas realizadas a la atencion de pacientes
de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

22) colaborar en la elabosacion y revisién de las guias de practica clinica (protocolos de atencion) de las
causas de diagndstico atendidas en la unidad y aplicarias.

23) Mantener informado al usuaric y/o su familiar sobre su estado de salud, diagndstico, pronéstico, plan
de tratamiento, riesgos, ¥ obtener su autorizacion {consentimiento informado) para su realizacidn.

24) Cumplir con las nommas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

a} Titulo profesional en
medicina otorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yfc en el extranjero con su
respectiva convalidacion, b)
Titulo de especialista en
NEUROCIRUGIA, ctorgado
por una universidad
oficiaimente reconocida en
Colombia 0 an ef exterior

1} Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inberentes al proceso de atencion por
la especialidad de NEUROCIRUGIA solicitadas por la coordinacin dnica del servicio o el lider de
programa de ia ESE HUEM.

2) Presentar anfes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacidn de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por fa coordinacion
Onica del servicio. ) .

3) Cubrir la atencién de urgencias de la ESE MUEM, con permanencia del médico especialista en
NEUROCIRUGIA, segin io estipulado anteriommente para la afencion inmediata de.los casos y de
acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior.

4) La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion de! procedimiento, la
evolucidn hospitalaria diaria y el control ambulatorio, come requisitc para la cancelacion del mismo,
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SERVICIC DE
MEDICO
ESPECIALISTA

{NELROCIRUJANC}

previa convalidacién por el
ministerio de educacion, ¢}
Experiencia certificada
minima de un {1) afio en
Instituciones prestadoras de
Salud. d). RETHUS.

- Cenificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisitos
minimos de habiltacién de
fas IPS{s), a2 los cuales
aphique.

5) Resoiver |a situacidn del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.

§) Realizar la revista diara y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de
urgencias de tume.

7) Atender a todos los pacientes bajp su responsabilidad, que aicance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin hmitarse 2 un ndmero
determinado.

8) Presentar oporunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior, con los sopertes de las atenciones prestadas y cobradas.

9) Realizar el registro diario y recond de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar giosas.

10) Pagar y presentar cerlificacién de los pagos a segunidad social, segun ke establecido por la ley.
11) Cumplir como minimo con las sigulentes actividades, de acuerdo al objeto del confrato.

12) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de NEURCCIRUGIA.

13) Cumpiir de forma presencial y puntual los tumos programados y alender oportunamente las
necesidades de atencién que se presenten duranie ! umo.

14) Elaborar y sohcitar los formatos de referencia de los usuanios que ingresen al servicio y que o
ameriten y eleborar fos formatos de contra referencia da los mismos a los centros de atencion
médica de origen en ia periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segun sea necesario.

15} tender a fodos kos pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo priondades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nometo
determinaco.

16) Prestar la atencion de la especialidad con base en ko establecido en las guias de practica clinica
{gulas de atencion) de la especialidad aprobadas por la institucion.

17) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los pacientes que atienda
durante su turno.

18} Realizar en forma complela y legible los registros de atencion del pacierte en la hoja
corraspondiente, anofando con fecha y hora los datos sobre su evelucion clinica, interpretacién de
examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes medicas, fimar transferencias, altas y certificados
de defuncion incapacidades, ete.

19) Realizar visitas digrias a los pacientes intemos bajo s respensabilidad.

20) Atender al paciente a nivel ambulaiorio para diagnostico y tratamiento.

21) Establecer el plan de estudio y/o fratamientc que requiera el pacients atendide, de acverde con
su patologla y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnéstica yio terapéutica (ordenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, soficiiud de tumo quirimgico, efc.} en los
formatos correspondientes.

23) Diligenciar en forma eportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o 1a tecnologia en
salud no cublerta en el Plan de Beneficios en Salud con camgo a la UPC, (MIPRES) - preestablecidos
de ley por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiquen adicionen yfo susfituyan.

24) Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, inciuidas las solicitadas por la
UGl y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su sollcnud exceplo casos de
urgencia en los cuales la atencin debe ser inmediata.

25) Efectuar el resumen de ata (Epicrisis} de los pacientes cuyo egreso autorice durante el urno.’

26) Acatar lag normas y reglamentos establecidas por la ESE BUEM.

27) Parficipar en las reuniones clinicas, analomopatolégicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

268} Participar en los comités de calidad yio en las junias médicas realizadas a la atencion de
paciantes de la especialidad, cuando su asistencla sea solicitada.

29) Participar en la implementacion de las guias de praciica clinica y protocoios de alencién de las
causas de diagndstico atendidas en la Unidad,

30) Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitalaria.

31} Elaboracion de la histeria clinica sistematizada en el software instiiucional DGH. lo mismo que
todos los reportes @ informes de los resultados diagnosticos, el contratista presentard coma soporte
de la cusnta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados dei software por el deparfamento de
sistema de la ESE HUEM.

32} Mantener informado al familiar o representante dei menor de su estado de salud, diagnostico,
prondstico, plan de tratamienio, riesgos, ¥ cblener su autorizacion (consentimiento informado) para
sU realizacién,

33} Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacmnados a su especialidad ¥ f0s que se
determine en el curso del proceso de acreditacion.

34} Ejecular el curso on line sobre estadisticas vitaks refacsis y obiener el paz y salvo de
astadisticas vitales a la liquidacion def contrato.

35} Cumplir con las exigencias del falento humano er habilitacion como cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexuat.

36} La atencién es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del procedlmlento la
evolucidn hospitalaria diaria y ¢! control ambulatorio, como requisito para 'a cancelacion del misme.
37} Aseguramientc del cickr de atencién a! usuano cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que offecen servicios de
salud de habilitacion rehabifitacibn {Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2008) y en el manual de
atreditacién en salug ambuiatorio y hospitalario {Resolucidn 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan: Grupo de estandares de! proceso de atencion al cliente asistencial; Grupo de estindares
de Apoyo administrativo — gerencial; ¥ demés normas que adicionen modifiquen yfo sustituyan. 38)
Curnplir con las nomas de biesequridad. asepsia y antisepsia vigentes.

1, Responder Jas interconsultas pertinentes a la sub- especialidad de perinatologia genaradas en el
servicio de consulta de urgencias de ginecologia obstetricia, sala de partos y 5t piso.
2. Realizar los estudios y ayudas diagnésticas pertinentes a la sub-especialidad de_perinainlogia
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SERVICIC
MEDICO

ESPECIALISTA
{PERINATOLOGLA}

DE | a) Titulo profesional en
medicina otorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yfo en el extranjere con su
respectiva convalidacion,
b} Tituk: de especialista en

PERINATOLOGIA,
oforgade por una

en el exterior previa
convalidacion por el

Salud. d). RETHUS.

Avanzado (ACLS).

de noviembre de

aplque

universidad oficialmente
reconocida en Colombia o

ministerio de educacion.

c) Expeniencia ceriificada
minima de un (1) afo en
Instituciones prestadoras de

. Cerificado Soporte Vital

- Los demas cerfificados de
la Resolucion 3100 del 25

emanada por el Ministeric
de Salud y Proteccion Sociat
que establece los requisitos
minimos de habilitacin de
las IPS(s), a los cuales

solicitada por el especialista en ginecologla y obstetricia de consutia de urgencias de ginecologla y
obstetricia, sala de pastos ¥ 5to piso, y las que considere pertinente con relacion a la respuesta de las
interconsultas.

3. Responder las interconsultas pertinentes a la sub-especialidad de perinatologia, solicitada por los
demas servicios hospitatarios y urgencias generales del hospital universitario Esasmo Meoz.

4, Reatizar los estudios y ayudas diagndsticas pertinentes a la sub-especialidad de perinainlogia que
se deriven de las respuestas a las interconsulias de los demas servicios hospialanios ¥ urgencias
gengrales del hospitat universitario Erasmo Meoz,

5. Responder jas inferconsultas pertinentes a la sub-especialidad de perinalogia, solicitada por
UCIN del hospital Universdario Erasmo Meoz y UCIS COLOMBIA.

6. Realizar los estudios y avudas diagnosticas perfinentes a la sub-especialidad de perinatologia gue
se deriven de las respuestas a las interconsultas de UCIN del hospital Universitario Erasmo Meoz y
UCIS COLOMBIA.

7. Participar en las reuniones cientificas yfo reuniones del servicio de Ginecologia ¥ Obstetricia del
hospital universitarie Erasmo Mecz organizadas por la Coordinacion del Servicio,

8. El Coordinador Médico del Servicio de Ginecologia y Obstetricia del Hospital Universitario Erasma
Meoz podrd asignar funciones adicionales comespondientes a actividades asistenciales, y
académicas, presentacidn de informes, de la sub-especialidad de perinatologia en los horarios
establecidos para sus funciones y de comin acuerdo entre [as partes.

9. Las respuestas a las interconsultas y/o estudios y ayudas diagnésticas perfinentes a la sub-
especialidad de perinatologia generado por Consulia de urgencias de ginecologia y obstefricia, sala
de partos, UCIN hospital Universitario Erasmo Meoz y UCIS COLOMBIA deberan ser resueftas en las
siguientes & hoas a su soliciiud.

12, Las respuestas a las inlerconsultas yio estudios y ayudas diagndsticas pertinentes a la sub-
especialidad de perinatologla generado por 5to piso y demés pisos del Hospital Universitario Erasmo
Meoz deberan ser rasueltas en las siguientes 12 horas a su soliciug.

13. A realizar oportunamente “odas” s actividades requeddas, inherentes al proceso de atencion de
Perinatologla solicitadas por & ESE HUEM yfo ta coordinacién asistencial del servicio o lider del

proceso.

14. Presentar antes del 25 de cada mes la disponibdidad para la reafzacion de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por (& coondinacion
asistencial del servicio o el lider del proceso.

15. Cubyir la atencion de umencias de la ESE HUEM, con asistencia de médico especialsta en
PERINATOLOGIEA, segiin lo estipulado en la disponibiidad establecida para la realizacidn de aclividades
a fin de garantizar la atencion inmediata de los cascs que requieran la intervencidn de dicha
especialidad.

16. Realizar la revists diaria y de urgencia en la ES.E HUEM independientemente del médico de
ungencias de tumo.

17. Atender a tooos los pacientes bajp su responsabiidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridaces de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un niimero determinado
definiendc en la valoracion inicial ce urgencias la conducta a seguir incluyendo la elaboracin gel tumo
quinigico, fa solictud de material, los exAmenes de apoyo diagndsticos y pre quinirgicos que sean
necesanos ¥ consentimientos informados.

18, Realizar ef registro diano ¥ record de actividades realizadas como scporie de sus cuenias de cobio
mensuales para evitar glosas.

19. Pagar y presentar certificacion de los pagos a seguridad socia), segin lo establecido por ia ley.

20. Notificar los eventos adversos y tas complicaciones quinirgicas, si a elle hubiere lugar,

21. Cumplr de forma presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencin que e presenten durante el tumo v la disponibilidad para cubrir los casos de
urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediata. .

22. Diigenciar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen & ia Institucion, segin lo ameriten
y elaborar las notas de contra referencia a los mismos centros de atencion médica de origen, de (a
periferia o a la consulta extema de [a ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ, seqin sea
Necesano.

23. Prestar la atencion de |a especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
(guias de atencibn) de ka especialidad autorizadas por la nsttucion, yio desamoRarias si no existen en la
institucidn en compaiiia de los profesionales a cargo de este.

24, Elaboracidn de la historia clinica sistematizada en el software insfitucional DGH de los pacientes
atendidos bajo su responsabifidad, lo mismo que todos Tos repories e informes de los resultados
diagndsticos, & contratista presentar como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los
RIPS bajados del software por e} deparlamento de sistemas de la ESE HUEM.

25. Realizar en forma completa y legible los registros de alencion del paciente en la historia clinica
institucional /o hoja comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica,
interpretacion de examenes solictados, plan de tratamients drdenes médicas, fmar transferencias, aftas
y certificados de defuncion incapacidades, efc.

96, Realizar visitas diarias a los pacientes intermos hajo su responsabilidad.

27, Atender al paciente a nivel intrahospitalarios para diagndstico y tratamiento.

28, Eslablecer el plan de estudio yio tratamiento que requiera el paciente atendido, de acuerdo con su
palologia y ordenar la realizacion de examenes necesanas. .

24, Elaborar oportunamenta Las solicituces de ayuda diagnbstica yio terapéutica (Ordenes de examenes
paraciinicos, solicitud de medicamenios, solictud de tumo guirigico, elc.,) en ks fomatos
comespondientes.

30. Diligenciar en foma oportuna, completa ks formatos para prescribir un senvicic o la teenclogia en
salud no cublena en el Plan de Beneficios en Sald con camgo a la UPC, (MIPRES) - preestablecidos de
ley por el Ministario de Salug y demés normas que modifiquen adicionen yio susfituyan.

31. Responder las interconsultas soficitadas por ofras especialidades, incluidas las soficitadas por la UCI
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y CUIDADO INTERMEDIQ, dentro de las 12 horas siguientes a su solisitud, excepto casos de ungencia
en 105 cuales la atencién debe ser inmediata,

32. Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante ef tuma,

33. Elaboracién da Rips sistematizados.

34. Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

35. Participar en las reuniones clinicas, académicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y
administrativas reacionadas ¢on la especialidad, cuando su presencia sea solicitada,

36. Participar en los comités institudonales v de calidad vio en las juntas médicas realizadas a la
atencion de paclentes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

37, Colaborar en la elaboracién y revision de las guias de practica clinica (Frotocolos de atencién) de las
causas de diagndstice atendidas en la Unidad y aplicarlas.

38. Portar siempre ka escarapela de identificacién desde el ingreso al egreso del drea hospitalana

39. Elaborar ka Higkria Clinica, cumpliende con la nomatividad vigente, de los usuanos que atienda
durante su fuma en formato digital o en fisico durante las contingendias indluyendo RIA.

40. Maniener informado al famifar ¢ representante del menor de su estado de salud, diagnéstico,
prondstico, plan de iratamiento, esgos, ¥ oblener su autorizacién (consentimiento informada) para su
realizacion.

41. Apoyar y cumplir los estindares de habilitacion relacionades a su especialidad y ks que se
determing en ef curso gel proceso de acreditacion,

42, Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales relacsis v oblener el paz y salvo de estadisticas
vitales a la liquidacion del contrato,

43. Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacion come cursos de hemovigilancia, tecno
vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente.

44, La atancion es integral y completa, desde la valoradion previa, la ejecucion del procedimiento, a
evolucion hospitalania diaria y ef control ambulatorio, come requisito para la cancelacion del mismo

45, Aseguramiento del cicle de atencion al usuaro cumpliendo con Ios estandares de acreditacion
definidos en el manual de estindares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de
salud de habiitacion rehabiftacion (Anexo fécnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacién en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucidn 0423 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Gripa de estandares del proceso de atencitn al cliente asistencial; Grupe de estandares de
Apoyo administrative — gerencial, Y demas normas que adicionen modifiquen y/o sustituyan.

46, Gumplic con las nomas de biosegunidad, asepsia y antisepsia vigentes,

47, la aiencién al paciente es infegral y completa, desde la valoracion previa, la ejpcucion del
procedimignio medico, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisitos para la
cancelacion de los valores estipulados en & contrato,

48. Cumplir con las exigencias y requisites de tecno vigilancia establecidos por la coordinaclon de
ingenieria biomédica en caso de Ingresar equipos biomédicos a la institucion, de lo contranc no se
permitira el ingresc a la ESE HUEM

49, Expedir oportunamente a cada usuario la incapackdad comsspondiente, inherente a su patologia, al
momento da su egreso por hospitalizacitn yio consulia extema,

50. El coniratista y sus dependientes, que laboren por virtud del presenie contrato, se obligan al cuidado,
proteccion y vigikancia de los equipos u objetos de propledad de la ESE HUEM qua ufilicen en la
ejpcucion del objeto contractual; asi mismo, responderd cuando por culpa suva o de sus dependientes,
doterminada previo agtiamiento del debide proceso, se presente pérdida o dado de los objetos o
equipos que tengan a cargo 0 a kos que tenga accesg; en esle caso el confratista responders con el
reconocimiento de los perjuicios ocasionados.

51. El confratista deber4 garantizar la custodia y la correcta  administracién de ios documentos
insttucienales en |a eventualidad gue adquiera compromisos de gestion documental pertinentes segin io
manifestado en la normatividad archivistica vigente, asi mismo, para la realizacion y legalizacion del acta
de liquidacion el contratista deber# estar a paz y salvo y cumpliv a cabalidad la entrega de: 1. Inventario
documental al dia, registrado en el software instifucional que coincida con el archivo fisico. 2. Registro
de comumicaciones oficiales intemas al dla. 3. Organizacitn de archivo fisico segln las tablas de
refencion documental (debidamente foliado) 4. Respuesta de comunicaciones oficiales a su cargo
(PQRS y tramite), gestionadas en ef Software SIEP DOCUMENTAL.

52. Estructurar y realkizar las actividades inherentes a la nita de atencidn del Programa de Interrupcion
Voluntaria del Embarazo ({VE), en concordancia con la nomnatividad vigenie,

53, Los procedimientos dei especialista estaran sujetos a auditoria médica Institucional y extema por
parte de la EAPB, esta ultima en caso de efectuar giosas por perinencia medica seran descontadas
al contratista.

54, Cumplir a cabakdad fodas las obligaciones generadas del presents contrato,
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SERVICIO DE
MEDICC

1) Titwlo profesional en
odonfologia  otorgado  por
una universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yio en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

2) Titulo de especialista en
Cirugia Maxilofacial
clorgado por una
universidad  oficialmente
reconocida en Colombia yfo
en el exiranjero con su
respecliva convalidacion.

3) Experencia certificada

1). Practicar examenes, formular diagnbsticos y prescribir &) ramile que deba seguirse a las
pacienies.

2).Recibir la valoracion clinica, los procedimientos diagndsticos de tratamiento requeridos para el
manejo de las pacientes a su cango durante el tumo.

3) Practicar control a ks pacientes hospitalizados, incluyendo los ambulatonios gue estén bajo su
cuidado.

4).Atender a todos los pacientes que alcancen durante su jomada sin fimitarse a un nomero
determinado

5) Realizar los procedimientos médicos y quirirgicos de su especialidad o participar en elios.
6).Registrar en la historia clinica todo o relacionado con la atencion prestada al paciente
7).Asistir a reuniones cientificas, reuniones y/o revisidn de guias de atencion.

8) Impartir instrucciones al personal profesional, téenico y auxiliar, sobre procedimientos fécnicos

ESPECIALISTA minima de un {1) afio en | propios de su especialidad.
(MAXILOFACIAL) Instituciones prestadoras de | 9).Ulevar controles médicos estadisticos y analizanos con fines cientificos y adminisirativos.
Salud. 10). Presentar provectos de investigacidn en el drea de su especialidad.
4) RETHUS. 11).Asistir a la consulta extemna y coordinar ef seguimiento de los pacientes que hayan egresago asi
. Certificadc Soporte Vilal | como atender las inferconsultas soficitadas denire de las 24 horas siguientes a su solicitud,
Avanzado (ACLS). 12). Asistir & kos comités a los cuales sea designado.
- Los deméas certificados de | 13). Promover la adquisicion de la Tecnologia Medica necesaria para una mejor y mas eficiente
la Resolucion 3100 del25 | atencidn al paciente en el hospital.
de noviembrede 2019 | 14).Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de funciones, manual de
emanada por el Ministerio | procedimientos y demas nommas legales e intermas de la institucion.
de Salud y Proteccion Social | 15). Ejercer las demds funciones inherentes al cargo y/o asignadas por el hospitat,
que establece ios requisitos
minimos de habiitacién de
las IPS{s), a los cuales
aplique.
SERVICIO DE | 1) Titwlo profesional en | 1. Practicar examenes, fomular diagrdsticos y prescribir el trdmite que deba sequirse a ks pacientes
MEDICC medicina oforgado por una | pediairicos.
ESPECIALISTA universidad reconocida | 2. Recibir la valoracion clinica, los procedimientos diagnosticos de tratamiento requerkdos para el
(GASTROENTEROL | oficialmente en Colembia | manejo de los pacientes a su cango durante el tumo.
OGIA PEDIATRICA} | o en el extranjero con su | 3. Practicar control a los pacientes hospitatizacos, ks ambulatorios que estén bajo su cuidado.

respectiva convalidacion,

2} Titulo de especialisia en
Gastroenterclogia Pediatrica
otorgado por una
universidad oficialmente
reconocida en Colombia ylo
en el extranjero ¢on Su
respectiva convalidacion.

3.) Experencia cerlificada
minima de un (1) afio en
Instituciones prestadoras de
Salud.

4) RETHUS.

- Certificadc Scporte Vital
Avanzado [ACLS).

- Los demas ceriificados de
la Resolucién 3100 del 25
de noviembrede 2018
emanada por el Ministerio
de Salud y Profeccion Social
que establece los requisios
minimos de habilitacién de
las IPS{s), a jos cuales
aplique.

4. Atender & todos los pacientes que alcancen durante su jomada sin limitarse a un ndmero
determinado.

5. Realizar los procegimientos medicos de su especialidad o participar en ellos.

6. Registrar en la historia clinica todo lo relacionado con fa atencién prestada al paciente.

7. Realizar toda prescripcion de medicamenios por escrito, previa evaluacion del paciente y registro
de sus condiciones y diagndstico en la historia clinica, utilizando para eflo la Denominacion Coman
Internacional {nombre gendrics).

8. Realizar la prescripcion de medicamentos en letra clara y Jegibie, con las indicaciones necesarias
para su adminisiracion, en idioma espadcl, en forma escrita ya sea por copia o medio
eleciromagnético y/o computarizade, no podra centenes enmendaduras o fachaduras, siglas, claves,
signos secretos, abreviatiras o simbolos quimicos, con la excepcion de las abreviaturas aprobadas
por &l Comité de Farmacia y Terapéutica ce la Institucion.

9. Realizar la prescripcion medicamentos en formato establecido por la enfidad para tal fin leniendo
en cuenta de registrar lugar y fecha de la prescripcion, nombre del paciente y documento de
identificacion, nimero de ta historia clinica, tipo de usuario (contributive, subsidiade, paricular, ofro),
nombre del medicamento expresado en la Denominacién Comin Intemacional {nombre generico),
concentracidn y forma farmacéutica, Via de administracién, dosis y frecuiencia de administracion
perioge de duracion del tratamiento, canfidad total de unidades famacéuticas requeridas para el
tratamiento, en nimeros ¥ letras, indicaciones gue a su piicio considere el médico tratante, vigencia
de la prescripcin, nombre y firma del médico tratante con su respective nimero de registro
profesional, asi como justificar los medicamentos NO POS en los formatos comespondienies.

10. Desamcliar las aciiviklades de hospitalizacion, consuita externa, interconsulta que e sean
asignadas por el supenior.

11. Ordenar por escrifo en la histora clinica los analisis, examenes de laboratorio, estudios de
imagenologia y demas pruebas diagndsticas que el paciente requiere.

12. Solicitar autorizacion at paciente ¢ a su familiar para realizar un procedimiento, habiéndole
expiicado previamente el tipo de procedimiento y sus riesgos, dando cumplimiento a la norma de
consentimiento informado, dejando registro escrito en la historia clinica del proceso realizado en este
sentido.

13. Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio y reuniones de elaboracion yfo
revision de guias de alencidn asi como a los diferentes Comités, segan programacion de la
coordinacion, )

14. Asistir a la Revista Clinica de les pacientes de su dependencia.

15. Impartir instrucciones. at personal profesional, técnico y auxiliar, sobre procedimientos técnicos
propios de su especialidad.

16. Realizar las notas de referencia y contrareferencia cuando se requiera.

17. Definir pautas y protocolos de manejo para enfermedades mas comures del paciente peditrico,
en compafita de los demas pediatras del area tratando de unificar crilerios académicos que redunden
enuna mejor atencidn del nifio. ]

18 Asistir a ka consuta extema peditrica y coordinar el seguimiento de los packentes que hayan
egresado de pediatria, asl como atender las interconsulias solicitadas denire de les 24 horas
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siguientes a su soficitud.

18 Asistir a los Comilés a los cuales sea designado o invitado.

20. Promover la adgquisicidn de la Tecnologia Médica necesaria para una mejor y més eficients
atencidn al paclente pediatrico en el Hospital.

21. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de funciones, manual de procesos,
procedimienios y deméas nommas legales e intemas de la insfitucién.

22 Eiercer las demas funciones inherentes al canyo y/o asignadas por el hospital.

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{Cirugla Plastica)

Titulo profesional  en
medicing ctorgado por una
universidad reconocida
oficialmente.

Titulo de especialisia en
CIRUGIA PLASTICA,
otorgado per una
universidad  oficiaimente
reconocida en Colombia,
Experencia certificada

minima de un (1) afic en
Institucicnes prestadoras de
Salud.

RETHUS

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucién 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada per el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisios
minimos de habilitacion de
las 1PS{s), a ks cuales
aplique.

Atencién de urgencias médicas y quirlirgicas.

Alencitn en hospitalizacion.

Consuita de resufados.

Cirugia programada.

Atencién inlerconsulias de otros servicios.

Atencién por consulta externa.

Realizacién de los procedimientos no relacionados en este documento pers  que son
inherentes a ia alencién por la especialidad. )

Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratanie.

B

=

SERVYICIO OE
MEDICO
ESPECIALISTA
{MEDICINA  FISICA
Y DEL DEPORTE)

1) Titulo profesional en
medicing otorgado por una
universicad recenocida
oficialmente en Coiombia
ylio en el extranjern con su
respectiva convahidacién.

2} Titwlo de especiafista en
Medicina fisica y del deporte
oclorgado por una
universidad oficialmente
reconociga en Colombia yio
en ei extranjero con su
respecliva convalidacion.

3 RETHUS.

- Cerdtificade Soporte Vital
Avanzade (ACLS).

- Los demas cedificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por ¢l Ministerio
de Salud ¥ Proteccion Social
gue establece l0s requisilos
minimos de habilitacion de
las 1PS(s), a los cuales
aplique.

1. Resporder en forma operiuna a las interconsultas generadas por olras especialidades yfo
necesidades de kos servicios de la institucién,

2. Genrerar drdenss de atencién segln criteric para la atencién integral de los pacientes.

3. Cumpiir ias funciones del area de acuerdo a las actividades a desarrollar.

4. Presentar mensualmente las actividades y eventos a desamollar.

5, Informar de manera inmediata al coordinador del servicio, cualguier medificacion en (as
actividades o eventos, quejas, de manera general cualguier situacidn o eventualidad que afecten la
eficiencia en la prestacion de servicios.

6. Participar en los comités tecnicos y cientificos en los cuales su presencia sea necesaria,

7. Trabajar mancomunadamente con el coordinador del servicio para lograr objetivos y metas
propuestas,

8. Valorackén de los pacientes ingresados para comenzar el programa de rehabiiitacion cardiaca
fase | y rehabilitacién fisica de forma coordinada con el resto del equipo. En la fase I} recibir a los
enfermos procedentes de la consulta de cardiclogia preventiva de la unidad de rehabilitacion
cardiaca.

8. Realizar una valoracion global del enfermo desde el punto de vista cardiomespiratorio,
locomotor y neurclbgico con especial interés en otras patologias que pudieran influir como
comorbilidad produciends algun tipo de deficiencia o discapacidad con limitacidn en el
entrenamienio fisico.

10. Control ¥ asesoramiento en el tipe de actividad deportiva, una vez que el paciente ha finalizade
¢l Programa de Rehabilitacion Cardiopulmonar.

11. Confirmacion de la indicacién de rehabilitacion cardiaca ¢ rechazo del paciente por
contraindicacion fisco de indole no cardiolégico o psiquico.

12. Establecer el programa rehabilitador de forma individualizade, segin los requerimientos del
paciente: prescribe ejercicio fisico adecuado para el paciente, modificandok y adaptandole a cada
momento evolutivo.

13. Prescripcion de otras terapias dentro del campo de la medicina fisica y de rehabilitacién, como
fisioferapia, ortesis para conseguir |2 recuperacion del paciente y la realizacién del entrenamienio
fisico de la forma mas efectiva. :

14. Disefiar un programa de ejercicio aerébico como habilo de ejercicio extrahospitalario
generalmenie programa de ejercicio fisico individualizado con aplicacién del imite de la frecuencia
cardiaca para el entrenamiento fisice en funcién de la ergometria realizada y el riesgo del paciente.
15. Informar ai paciente del programa de rehabilitacién, objetivos, componentes lugar horano y
duracidn,

16. Coordinar untamente con el cardidloge o neurndlogo un programa de cuidados médico con
especial énfasis en el cambio del habito de vida, con modificacion en la dieta ei ejercicio fisico que
pueda reafizar el cumplimiento del tratamiento farmacoldgico.

17. Coordinar la valoracion complementania de ofras especialidades si fuera necesario para el
mejor control del paciente y efectividad en el programa de rehabilitacién cardiaca.

18. Determinacién de ta estrafificacion del riesgo cardiaco del paciente.

19, Coordinar kos grupos de fratamiento en funcion del riesgo de los pacientes.

20. Elaborar el programa de rehabilitacion atendiendo a su aspecio mas esencial como ejercicio
fisico psicoterapia y educacion sanitaria teniendo en cuenta a los restantes miembros del equipe y
su disponibilidad horaria,
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21. Supenvision médica durante las sesiones de entrenamients fisico en pacients de medio y alto
resgo

22. Responsable de la elaboracion de un plan estratégico de actuacion en caso de emergencia
coordinado con equipoe de rehabilitacitn,

23. Participa junto con &l equipo en la presentacién del programa y en las sesiones de educacion
sanitaria.

24, Coordinacion con Atencién primaria en la rehabilitacion cardiaca extrahospitalaria.

25. Facilitar la comunicacién directa con todos los miembros del equipo.

26. Asistir a las sesiones y/o reuniones programadas conjuntas con el equipo de rehabilitacion,

27. Realizacion y actualizacién de profocolos de actuacion en el Programa de Rehabilitacion
cardiaca consensuados con el equipo.

28. Informe clinico conjunto tras finalizar la fase Il del programa de rehabilitacion con valoracién de
secuelas y conselo labora al aia junte con normas de educacién sanitaria y entrenamiento asrabico
individualizado dirgido al paciente médico de familia v equipe de valoracion de incapacidad si
procede,

29, Colaboracion con ascciacion de enfermos cardicpatias y ayuda para el corresto cumplimiento
de la fase il

30. Valeracion de la calidad del Programa mediante criteric de equidad eficacia y eficiencia,

Los demas inherantes yio asignadas por el inmediato superior,

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
{NEUROLOGIA)

DE

1} Titulo profesional en
medicina oforgado por una
universidac reconocida
oficialmente en Colombia
y/o en el extranjerc con su
respectiva convalidacion,

2) Titulo de especialisia
oforgado por una
universidad  oficialmente
regonocida en Colombia yio
en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

3.) Experencia certificada
minima de un {1) afio en
Instituciones prestadoras de
Salud.

4} RETHUS.

- Cerlificado Soporle Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de  noviembrede 2019
emanacda por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisitos
minimos de habifitacidn de
las IPS(s), a los cuales
aplique.

A realizar oporiunamente “todas” las actividades requeridas, inherenies al proceso de
atencion de Neurclogia solicitadas por la ESE HUEM ylo la coordinacion (nica del servicio o
lider de! procesc,

2. Cubrir la atencién e urgencias de la ESE HUEM, con asistencia de médico especialista en
NEUROLOGIA, segun lo estipulade en la disponibilidad establecda para ia realizacidn de
actividades a fin de garantizar la atencién inmediata de los casos que requieran la Infervencion
de dicha especiabidad..

3. Notificar los eventos adversos.

4. Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior & su
soficitud.

5. Realizar la revista diaria y de urgencia en la E.S.E HUEM independientemente del médico de
urgencias de tumo.

6. Atender a todos ks pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo priordades de acuerdo a la criticidad de cada case sin limitarse a un nimero
determinado definlendo en la valoracion inicial de urgencias la conducta a seguir incluyendo a
solichud de malenial, los examenes de apoyo diagnbsticos y pre quiringicos que sean
NECEsarncs. ]

7. Cumptir de forma presencial y puniual las actividades programadas y atender oporiunamente
las necesidades de atencion que se presenten.

8. Elaborary solicitar los formatos de referencia de los usuarios gue ingresen al servicio y que ko
ameriten y elaborar los formates de confra referencia de fos mismos a kos cenfros de atencion
médica de origen en |a periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segin sea necesario,

9. Prester la atencidn de la especialidad con base en lo establecido en las guias da practica
clinica (guias de atencion) de la especialidad aulorizadas por ia institucién, ylo desarmotianias si
no exlsten en la institucion en compariia de los profesionales a cargo de este.

10. Eisboracion de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH de ios
pacientes atendidos bajo su responsabilidad, lo mismo que todos [os reportes e informes de los
resuftados diagnasticos, el contratista presentard como soporte de la cusnta y que el proceso
se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de sistemas de la ESE
HUEM.

11. Realizar en foma completa y legible los registros de atencidén del paciente en Iz hoja
comespondiente, anctando con fecha y hora los datos sobre su evplugién clinica, interpretacion
de exsmenes solicitados, plan de tratamiento drdenes médicas, firmar transfarencias, altas y
certificados de defuncion incapacidades, ete.

12, Realizar visitas dianas a los pacientes internos bajo su responsabilidad,

13, Atender al paciente a nivel ambulatono para diagnéstico y tratamiento.

14.  Establecer el plan de estudio y/o tratamiento qua requiera el paciente atendido, de acuergo con
su patologia y ordenar la realizacion de exémenes necesarios.

15. Efaborar oportunamente las sclicitudes de ayuda diagnostica yio terapéutica (ordenss de
examenas paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tume quirlrgico, elc.,) en los
formatos comespondientes.

16.  Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicia o la tecnclogia
en salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con camo a la UPC, {MiPRES) -
preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen. adicionen
yfo sustituiyan.

17, Responder las interconsulas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las solicitadas por
la UC y cuidado intarmedio, dentre de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de
urgencia en los cuales la atencidn debe ser inmediata.

18.  Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacienies cuyo egreso autorice durante el tumo.

19, Acatar las normas y reglamenios establecidas por la ESE HUEM.

20.  Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

21, Paricipar en los diferentes comités institucionales y/o en las juntas médicas reafizadas a la
atencién de pacientes de la especialidad, cuando su asistancia sea solicitada.

22.  Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica (Protocclos de atencitn)
de las causas de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

23, Mantener informade al familiar o representante del menor de su estado de salud, disgnéstics,
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prondstice, plan de fratamiento, riesgos, y obtener su autonizacién (consentimiento informado)
para la realizacibn de sus procedimientos quinirgicos yio demds actos médicos cuando se
requiera.

24.  Aseguramiento del cicio de atencién al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acrediacion para las insbitucicnes que ofrecen
servicics de salud de habilftacin rehabilitacion (Anexo técnico.1. Resolucion 1445 de 2006) y
en el manual de acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario {Resolucién 0123 de 26 de
Enero de 2012}, los que conlemplan: Grupoe e estandares del proceso de atencidn al cliente
asistencial; Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial; Y demés nomas que
adicionen modifiquen y/o susfifyan,

25, Cumplir con las normas de biosequridad, asepsia y antisepsia vigentes.

26.  Elaborar la Historla Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que
atienda durante su tumo en formate digital o en fisico durante las contingencias incluyendoRIA
cuand se requiera,

27. El contratista v sus dependientes, que laboren por virtud del presente contrato, se obligan al
cuidado, proteccién y vigilancia de los equipos u objelos de propiedad de s ESE HUEM gue
utiiicen en la ejecucién del objeto contractual; asi mismo, responderd cuando por culpa suya o de
sus dependientes, determinada previo agotamiento del debido proceso, se presente péndida o
dafic de kos chietos o equipos que tengan a camo o a los que tenga acceso; en este caso &l
contratista respondera con el reconocimiento de 108 PErjuICk)s 0CasIONades.

28. Apoyar y cumplir los estdndares de habilitacion refacionados a su especialidad v los que se
determine en el curse del proceso de acreditacion.

29. Ejecutar €l curso on line sobre esladisticas vitales relacsis y oblener el paz y salvo de
estadisticas vitales a la liquidacidn del conirato.

30.  Cumplir con las exigencias de Talento humano en habifitacidn como cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexual y sequridad del paciente.

3. Porar siempre la escarapela de identificacion desde el ingreso hasta el egreso del area
hospitalaria.

32. Expedir oportunamente a cada usuano la incapacidad corespondiente, inherente a su
patologia, al memento de su egrese por hospitalizacion yfo consulta extemna.

33, Cumplir con las exigencias y requisitos de fecno vigilancia esiablecidos por la coordinacion de
ingenieria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la institucion, de lo contrario no
se permitira el ingreso a la ESE HUEM.

34. La atencion al paciente es Inlegral y completa, desde 1a valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento médico, ia evolucién hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisiios
para {a cancelacion de los valores estipulados en el contrato.

35  Realizar la revista diaria ¥ de umgencia en ia ESE HUEM independientemente del médico de
urgancias de tumo.

36.  Elaboracién de RIPS sistematizade.

1) Tituko profesional en
medicina otcrgade por una
universidad reconocida
oficiaimente en Colombia
yfo en el extranjery con su
respectiva convalidacion.

2) Tilo de especialista
oforgado por una
universidad oficialmente
reconacida en Colombia y/o
en el extranjero con su
respectiva convalidacion.,

3} Experiencia cerlificada
mirima de un (1) afio en
Instituciones prestadoras de

Salud.

4) RETHUS

- Cerlificado Soporte Vital

Avanzado {ACLS).
SERVICIO DE | - Los demés certificados de
MEDICO la Resolucidn 3100 del25
ESPECIALISTA de noviembrede 2019
{INMUNOLOGIA ) emanada por ¢ Ministeric

de Salud y Proteccion Social

que establece ks requisitos
minimos de habilitacion de
las IPSis), a los cuales
aplique.

1.Realizar oportunamente *todas” las actividades requendas, inherentes al proceso de atencion de
Inmunologia solicitadas por la ESE HUEM y/e la coondinacion Unica det servicio o lider del proceso.
2.Cubrr [a atencion de urgencias de la ESE HUEM, con asistencia de meédico especialista en
INMUNOLOGIA, segiin kb estipulado en la disponibilidad establecida para la realizacidn de
actividades a fin de garantizar la atencidn inmediata de los casos que requisran la intervencién de
dicha especialidad.. )

3.Nutificar los evenios adversos.

4. Trabajar mancomunadamente con el coordinador del servicio para lograr objetives ¥ melas
propuestas.

5.Cumplir de forma presencial y puntual las actividades programadas y atender pporiunamente las
necesidades de atencidn que se presenten.

6.Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al semvicio y que lo
ameriten y elaborar kos formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencion
médica de origen en la periferia o a la consulta exlerna de ka ESE HUEM, segOn sea necesario.

7 Prestar la atencion de la especialidad con base en ko establecido en las guias de practica clinica
{guias de atencidn} de la especiatidad autorizadas por 1 institucion, y/o desarrollaras si no existen en
la institucién en compafia de los profesionales a cargo de este.

8 Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH de los pacientes
atendidos bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e informes de los resuliados
diagnosticos, el contratista presentard como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajados del software por el departamentc de sistemas de la ESE HUEM.

9.Realizar en forma completa y legible los regisiros de atencidn del pacienle en la hoja
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucidn clinica, interpretacion de
axamenas solicitados, plan de tratemiento drdenes médicas, firmar transferencias, aftas y cartificados
de defuncién incapacidades, etc.

10.Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

11.Atender al paciente a nivel ambulatoric para diagnbstico y tratamiento.

12 Establecer &l plan de estudio y/o tratamiento que requiera el paciente atendido, de acuerdo con su
patologla y ordenar la realizacion de exdmenes necesarios.

13.Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica y/o terapéutica (6rdenes de
examenes paraclinicos, soliciiud de medicamentos, solicifud de tumo quirdrgico, efc.) en los
formatos comespondientes.

14.Diligenciar en forma oporiuna, compieta los formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con camo a la UPC, (MIPRES) - preestablecidos
de ky por el Ministerio de Salud y demas nomnas que medifiquen adicionen yio sustiuyan.

15 Efectuar el resumen de alia (Epicrisis} de los pacientes cuyo egrese aviorice durants el umo
16.Acatar las normas y reglamenios establecidas por la ESE HUEM.
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17 Participar en las reuniores clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y adminisirativas
relacionadas con la especiatidad, cuando s presencia sea solicitada.

18.Participar en los diferentes comités insiitucicnales y/io en a5 junias médicas realizadas a la
atencidn de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

19.Colaborar en la elaboracion y revisidn de tas guias de practica clinica (Protocolos de atencidn) de
las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y apficarlas.

20 Mantener informado &l famitiar o representante del menor de su estado de salud, diagnistico,
pronbsiico, plan de fratamiento, resges, y obiener su autorizacitn (consentimiento informada} para la
realizacitn de sus procedimientss quinirgicos ylo demas actos médicos cuando se requiera.

21 Aseguramiento del ciclo de atencion al usuaric cumpliendo con los estandares de acrediacion
definides en el manual de estandares de acreditacién para las instituciones que ofrecen servicios de
salud de habilitacién rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario {Resolucion 0923 de 26 de Enero de 2012), los que
contsmplan: Grupo de estandares del proceso de atencidn al cliente asistencial; Grupo de estandares
de Apoyo administrativo - gerencial, ¥ demés normas que adicionen modifiquen y/o sustituyan,

22 Cumplir con las nommas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

23 Elaborar la Historia Clinica, cumpiiende con la ncrmatividad vigente, de los usuarios gue alienda
durante su wmo en formalo digital o en fisico durante las confingencias incluyendo RIA cuando se
requiera.

24.El contrafista y sus dependienies, que iaboren por virtug del presente contrato, se obligan al cuidado,
proteccién y vigiandia de los equipos U objetos de propiedad de fa ESE HUEM que ufilicen en la
ejecucion del objeto contractual; asi misme, respondera cuando por culpa suya o de sus dependientes,
ceterminada previo agotamiento del debido proceso, se presente pérdida ¢ dafo de los objetos o
equipos que tengan a camo o a kos que tenga acceso, en este caso el confratista respondera con el
recanocimiento ge fos perjuicios pcasionados.

25 Apoyar y cumplir los esiéndares de habilitacion relacionades a su especialidad vy los que se
determine en el curso del proceso de acreditacion.

26.Ejecutar ef curso on line sobre estadlsticas vitales reigcsis y ablener el paz y salvo de estadisticas
vitales a la liquidacitn del contrato,

27 Cumpfir con ias exigencias de Talento humano en habilitacién como cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente.

28 Portar siempre la escarapela de identificacion desde el ingreso hasta &l egreso de! area
hospitalaria,

29.Expedir oportunamente a caga usuario la incapacidad comespondiente, inherente a su patologia,
al momente de su egrese por hospitalizacién yio consulta extema.

30.Cumpiir con Ias exigencias y requisitos de fecno vigilancia esiablecidos por la coordinacion 31.de
ingenieria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a Ya institucion, de ko cortrario no se
penmitira ef ingreso a la ESE HUEM.

32La atencién al paciente es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del
procedimienta médico, la evelucién hospitalaria diania y el control ambulateno, como requisitos para
la cancelacion de los valores estipulados en el contrate.

SERVICIO  DE
MEDICO
ESPECIALISTA
(REUMATOLOGIA)

1) Titulo profesional en
medicina clorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Cclombia
yfo en e exiranjero con su
respectiva convalidacion.

2) Tiuke de especialista
olorgado por una
universidad oficialmente
reconocida en Colombia y/o
en el exiranjero con su
respectiva convalidacion.

3) Experiencia certficada
minima de un {1} afo en
instituciones presiadoras de
Salud.

4) RETHUS

- Certificado Soporte Vilal
Avanzado (ACLS).

- Los demés certificados de
la Resolucidn 3100 del25
de noviembrade 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
gue establece los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS{s), a o5 cuales
aplique.

1. Realizar oporfunamene ‘togas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de alencién de
inmunologia solicitadas por la ESE HUEM y/o la coondinacién unica del servicio ¢ lider del proceso.

2 Cubrir la atencdn de ungencias de la ESE HUEM, con asistencia de médico especialista en
REUMATOLOGIA |, seglin lo estipulade en la disponibilidad establecida para fa realizacién de
actividades a fin de garanfizar la alencidn inmediata de s casos que requieran la intervencion de
dicha especiaiidad..

3. Notificar los eventos adversos.

4. Trabajar mancomunadamente con el coordinador del servicio para lograr objetvos ¥ metas
propuestas.

5. Cumplir de forma presencial y puniual las actividades programadas y atender oportunaments las
necesidades de atencion que se presenten,

6. Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
amerniten y elaborar los fomatos de contra referencia de los mismos 2 los centros de atencion
médica de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segOn sea necesaric.

7. Prestar la atencidn de la especialidad con base en ko estabiecido en las guias de practica clinica
{gutas Je atencion) de la especialidad autorizadas por ia institucion, yo desarrollanas si no existen en
la institucién en compaiia de los profesionales a cargo de este.

8. Elaboracion de la historia clinica sisiematizada en el software institucional DGH de los pacientes
atendidos bajo su responsabilidad, ko mismo que todos kos reportes e informes de los resultados
diagnésticos, el contratista presentara come soporte de 1a cuenta ¥ que el proceso se ha realizado,
los RIPS bajdos del software por el departamento de sistemas de fa ESE HUEM.

9. Realizar en forma completa v legible los registros de atencion del paciente en ia hoj
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion glinica, interpretacion de
examenes soiicitados, plan de tratamlento drdenes médicas, firmar transferencias, alas y certificados
de defuncita incapacidades, etc. .

10. Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su respensabilidad.

11. Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

12. Establecer el pian de estudio vio fratamiento que requiera el paciente atendioo, de acuerdo con
su patologta y ordenar la realizacin de examenes necesarios.

13. Elaborar pporiunamente las solicitudes de ayuda diagndstica y/o terapéutica (Ordenss de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quinirgico, elc..) en los
formatos comrespondientes.

14 Diligenciar en forma oporuna, completa los formatos para prescribir un servicio 0 ka tecnologia en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios an Salud con camgo a la UPC, [MIPRES} - preestablecidos
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deley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

15 Efectuar el resumen de alia {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso altorice durante el lume
-16.Acatar las normas ¥ reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

17. Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y adminisirativas
telacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

18. Parficipar en los diferentes comités institucionales y/o en las juntas medicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

19. Cotaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica dlinica (Protocokes de atencion) de
las causas de diagnbstice atendidas en la Unidad y aplicarias.

20. Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud, diagndstico,
prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su auterizacian (consentimiento informado) pam la
realizacion de 3us procadimientos quinirgices yfo demas actos médicos cuando se requiera,

21, Aseguramiento del ciclo de atencidn al usuaro cumpliendo con los estandares de acreditacién
definidus en ¢ manual de estandares de acreditacion para las institucionas que offecen servicios de
salud de habilitacion rehabilitacion [Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006} y en &l manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resotucion 0123 de 26 de Enerc de 2012), los que
contemplan: Grupo de esténdares del proceso de atencion ai cliente asistencial; Grupo de estindares
de Apoyo administrativo — gerencial, Y demas normas gue adicionen modifiquen yio sustituyan.

22. Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigantes.

23. Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuanios que atienda
durante su lumo en fommato digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA cuando se
requiera.

24 E| contratista ¥ sus dependienies, que faboren por vidud del presente contrato, se obligan al cuidado,
proteccion ¥ vigilancia de los equipos u cbjetos de propiedad de la ESE HUEM que ufificen en La
ejecucion ded objelo contractual; asi mismo, responder cuando por culpa suya o de sus dependientes,
determinada previo agolamiento del debido proceso, se presente pérdida o dafio de los objetos o
equipos que tengan a cargo ¢ a ks que tenga accese; en este caso el contratista responderd con el
reconocimiento de s parjuicios ocasionados.

25. Apoyar y cumplir los estandares de habililacion relacionados a su especialidad y los que se
determine en el curso del proceso de acraditacion.

26. Ejecutar el curso on fine sobre estadisticas vitales refacsis y oblener e paz y salvo de
estadisticas vitales a ia liquidacion del contrato.

27. Gumplir con las exigencias de Talento humano en habilitacién como cursos de hemovigilancia,
tetno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente.

28. Portar siempre la escarapela de identificacion desde el ingreso hasta el egreso del ama
hospialaria, .

28.Expedir oportunamente a cada usuans la incapacidad correspondiente, inherente a su palologia,
al momento de su egreso por hospitalizacion o consulta extena,

30. Cumplir con las exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la coordinacitn 34.de
ingenieria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la instiucion, de lo confrario no se
parmitira el ingreso a la ESE HUEM. )

32. La atencidn al paciente es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion dei
procedimiento médico, la evolucién hospitalaria diaria y el contrel ambulatorio, como requisites para
ia cancelacién de los vaiores estipulados en el contrato,

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(PEDIATRA)

DE

a) Titulo profesional en
medicina otargade por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
¥/o en el extranjero con su
respectiva convalidacion.
bj RETHUS,

c} Tituko de especialista en
otorgado por una
universidad oficialmente
reconecida en Colombia ylo
en el extranjero con su
respectiva convaiidacian.
d) Experiencia certificada
minima de un (1) afo en
Instituciones prestadoras de
Salud.

- Certificado Soporte Vital
Avanzada (ACLS).

- Cerificados PALS Y

NALS,

- Los demas certificados de
la Resolucibn 3100 del 25
de noviembrede 2019
emeanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisitos
minimas de habilitacién de
las IPS{s}, a los cuales
aplique.

1} A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencién de
pediatria, soficitadas por la coordinacién (nica de pedialria de ia ESE HUEM.

2) Para ellc se debe prestar el servicio de pediatria, a fin de garantizar [a realizacién oportuna de las
aciividades del proceso.

3} Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesaric para b
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
coordinacin Unica del servicio en ka insfiucidn, quien lo hard entre e! 20 y el 23 de cada mes.

4) Cumple con las nommas de biosegundad, asepsia y antisepsia vigentes

5} A presentar oporfunamente las cuentas causadas por prestacién de servicios del mes inmediatamenis
anierior,

€} Realizar de forma presencial las aclividades de atencidn de consulta extema de pedialria, durante tas
horas del dia.

7) Cumplr de forma personal y puntual kos lumos programados y atender oporunamente las
necesidades de alencién que se presenten durante el tume,

8} Solicitar las notas de referencia de los usuancs qus ingresen al servicio y que ko ameriten y elaborar
las notas de contramefarencia de los mismos a los centros de atencion medica de origen en la periferia o
a ia consulta externa de la ESE HUEM, segin sea necesario.

9) Atender a todos los pacienies bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
priridades de acuendo a la criticidad de cada caso sin imitarse a un nimero determinado,

10) Prestar la alencién de la especialidad con base en ko establecido er las guias de practica dlinica
{guias de atencidn) de la especialidad autorizadas por la nsfitucién.

11} Elaborar la historia clinica de los usuarios que atienda.

12} Realizar en forma completa y leghble los registios de atencidn del pacienie en la hoja
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucidn cifnica, inferpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes médicas, fimnar fransferencias, aftas y certificados de
defuncion incapacidades, efc.

13) Expedir oportunamente a cada usvario la incapacidad comespondiente, inherente a su patowogia, al
mamento de su egrese por hospitalizacion wo consulia extena.

14) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

15} Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnésiico y iratamiento,

16} Establecer el plan de estudio v/o tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdd con su
patclogia y ordenar la realizacibn de examenes necesarios.
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17) Elabosar oportunaments las soliciiudes de ayuda diagndsiica y/o terapéutica (Ordenes de examenes
paraclinicos, solicitud de medicamentos, solictud de fume quinirgico, efc.) en los formatos
comespondientes.

18) Diligenciar en furma oportuna, legible y completa los formatos no pos preestablecidos de ley yio los
estandarizados por la institucion {resolucion 3099 de 2008).

19} Responder las interoonsutias solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por la UCI
y cuidado intermedio, dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los
cuales la atencion debe ser inmediata.

20} Efectuar el resumen de alta (spicrisis} de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo.

21) Acatar las normas v reglamentos establecidos por la ESE HUEM,

22) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomociinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

23) Participar en los comités de caldad ylo en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes
de la especialidad, cuando su asistencia sea soliciiada,

24) Colaborar gn la elaboracion y revision de las guias de practica ciinica (protocolos de atencidn) de las
causas de diagndstico atendidas en la unidad y aplicarias.

25) Mantener informado al tsuario yio su familiar sobre su estado de sakd, diagndstico, prondstics, plan
de fratamiento, riesgos, y obtener su autorizacidn {consentimienio informado) para su realizacion,

SERVICIO DE
MEDICO GENERAL

Tituie  profesional  en
medicing otorgado por una
universidad reconccida
oficialmente.

En caso de ser del

exranigro  su  respectiva

convalidacidn.

Expesiencia certificada en

Instituciones prestadoras de

servicios de Salud.

- Registro RETHUS.

- Certificado Soperie Vital
Avanzada (ACLS).

- Los deméas certificados de
la Resolucion 3100 get 25
de noviembre de 2018
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion
Social que establece ks
requisitos  minimos  de
habilitacién de las IPS(s),
alos cuales aplique.

1. Planear, cocrdinar, asesorar, ejecutar y evaluar las actividades de acuerdo 3 la filosofia y
objetives del area. ’

2. Dingir, participar en el recibo y entrega de tumo de acuerdo a las Normas establecidas por el
area,

3. Coordinar con el Jefe del Servicio la alencidn que requieren los pacientes.

4. Coordinar y planear programas de educacién al paciente yic a la familia segin necesidades

detectadas.

Coordinar los tramiles necesarios para realizacion de inferconsultas.

Dar cuidado divecto & pacientes que por sus condiciones requieren atencion del personal

profesional.

7. Coordinar e! traslado de pacientes entre los servicios, confimande con la enfermera del

senvicio el destino del paciente, la disponibifidad de cama y el nimer de esta e informario a

facturacion para la apertura de la cuenta comespondiente.

Verificar antes del traslado de pacientes.

Ravisar &l contenido de fa historia clinica al ingreso def paciente, verificando que los soportes

de esta, se encuentran en su totalidad.

10.  Registrar en |z Historia Clinica las actividades especiales realizadas a los pacientes durante su
tuma. :

11, Participar en reuniones multidisciplinarias para estudios de casos especiales.

12, Asistir a las reuniones programadas por el dider o &l coordinador del servicio y a los Comités a
los cuales pertenezsa,

13, Asesorar los Comités de Vigilancia Epidemiolégicas en cuanto al procssamiento, presentacion
& interpretacion de datos.

14, Valorar el estado de salud de la poblacion del 4rea de influencia a través del diagnostics de ia
situacion de salud.

15. Participar en la revista médica ¥y en ofro tipe de esiudics clinicos y responder por jos
tratamientos de los pacientes.

16. Revisar Hislorias Clinicas e Instrucciones médicas oe todos los Casos de hospitaiizacion o
ambulatorias a su cargo.

17, Controlar ef estado y funcionamienio de equipos, instrumentos y elementos de senvicios bajo su
cargo.

18.  Promover la participacién de la comunidad en actividades de salud & impubsar la conformacion
de comités de salud y formacion de lideres.

19.  Parlicipar en investigaciones de Bipo aplicado tendientes a esclarecer las causas y soluciones a
los problemas de salud a la comunidad.

20. Participar en la actualizacion del Manual de Normas y procedimientos del area.

21, Cumplir y hacer cumpliios Jos estatulos, nomas y reglamenlos Internos del area y de la
Institucién,

22, Velar y responder por la custodia de la Hisforia Clinica y de fodos sus soportes, duranie la
permanencia del paciente en el servicic, .

23.  Responder y manterer actualizado los inventarios del servicio,

24, Recibir y orientar al pacianie y sus familiares sobre sus derechos y deberes durante su
hospitalizacion, '

25, Ejercer las demas actividades inherentes y/o requeridas por a entidad contratante.

Para el sarvicko de spidemliologia urgencias ademds las siguientes:

1. Efectuar Medicion de variables especificas de sobreocupacidn del servicio basado en el calculo
de puntaje Nedocs .

2. Reafizar Revisidn de la taxonomia del sistema de atencion de Urgencias que comprende (peril
epidemioldgico): Personal, educacién y equipo, Protocoks, poliicas y procedimientos,
Programas y organizacion del sistema, Investigacidn y pubiicacion de haliszgos mediante
analisis cualitativo y cuantitativo.

3. Ejercer las domés actividades inherentes y/o requeridas por ia entidad contratante.

Para el serviclo de Medicina General apoyo comité Plan de Optimizacién de Resistencia

Antlbidtica:

Realizar vigilancia de antimicrobianos.

Efectuar verificacién de cumplimiento

Elaborar aigoritmos de tratamiento empiric y definitivo de anfimiczobianos con base en
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WHCOnet para socializar a los diferentes servicios.

4, Capacitar a los médicos en uso prudente de antimicrobianos.
Ademds de las snteriores las siguientes asi:

¥ SERVICIO DE MEDICO GENERAL {Apoyo Administrativo Comité PROA).

1. Apoyary realizar lodas las actividades tendientes y relacionadas con Comité PRCA.

»  SERVICIO DE MEDICO GERERAL {Apoyo Administrativo Oncologia Adultos).

1. Apoyary realizar todas las actividades tendientes y relacionadas con Oncokegia Adultcs.

1. Planear, coordinar, asesorar, ejecutar y evaluar las actividades de Enfermeria de acuerdo a la
filosofia y objetives del area,

2. Dinrgir, paricipar en el recibo y enfrega de tumo de acuerdo a las Normas estabiecidas per el
area de Enfermeria.

3. Organizar, coordinar y participar en la creacion de los circulos de eficlencia del area.

4, Coordinar con ef Jefe del Servicle la atencién de enfermeria que requieren los pacientes.

& Coordinar v planear con la Trabajadora Social y Nubricionista, programas de educacidn al
paciente y/o a la famiia seglin necesidades defectadas.

6. Coordinar los framites necesarios para realizacion de inferconsultas.

7. Dar cuidado directo de enfermeria 2 pacientes que por sus condiciones requieren atencion del

Titulo universitario de personal profesional.
Enfermera. 8. Coordinar el traslado de pacientes entre los semvicios, confimando con la enfermera del
En casc de ser del senvicio de destino del paciente, la dispenibilidad de cama y el nimero de esta e informario a
exfranjere  su  respectiva facturacién para la aperiura de la cuenta correspondiente.
convalidacion, 9. Verificar antes del traslado de pacientes, la presencia de la totalidad de los soportes de historia
Experiencia cerificada clinica para su envio al moment del traslado.
Inslituciones Prestadoras de | 0. Realizar la admision y valoracidn del estado de salud del paciente a su ingreso a la unidad,
Servicios de Salug. para determinar los cuidados de enfermeria.
- Registo RETHUS 11. Revisar el confenido de ta histona clinica al ingreso del paciente, verificando que los soportes
- Cettificade  Soporte de esta, se encuentran en su tolalidad.

SERVICIO DE Vital Avanzado | 12. Registrar en la Historia Clinica las actividades especiales realizadas a los pacientes duranie su

ENFERMERO {ACLS). tumo.
Los deméas cerficados de la | 13, Solicitar valoracidn médica, cuando el estado del paciente lo requiera y cumplir las ordenes
Resolicion 3100 del 25 de dadas por éste.
noviembre de 2019 | 14. Informar al médico ¥ a la Nutricionista sobre tolerancia y cambios observados en el paciente
emanada por el Ministerio con respecto a la dieta,
de Salud y Proteccion Social | 15. Consignar en ef kirdex el plan de cuidados de Enfermeria y manteneric actualizado; estar a
que eslablece s requisitos disposicidn de todo el equipo de salud para su consulta.
minimes de habilitacion de | 16. Coiaborar con la coordinadora general, profesores de la Universidad ¥ de la Escuela de
las PS[s), & bs cuales Enfermeria, en las practicas clinicas de los estudianies de acuerdo a lo que establezcan los
aplique. convenios de Integracién docentes — asistenciales.

17. Participar en reuniones multidisciptinarias para estudios de casos especiales.

18. Establecer prioridades en la atencidn de enfermeria y velar por que esto se cumpia.

19.  Colaborar con el Comité de infecciones en la prevencion y el control de las mismas.

20. Participar en & desamollo de los programas de educacidn en servicio para el personal de
enfermeria,

21, Asistir a las reuniones programadas por la coordinadora general de Enfermeria y de log
Comités a los cuales pertenezca.

22, Asignar las actividades del personal de Enfermeria a su cargo.

23.  Qrientar en el servicio al personal nuevo que ingrese a colaborar en €L,

24. Revisary firmar la hoja de control de asistencia del personal dei servicio,

25. Hacer el diagnbstico periddico de las necesidades de recursos malteriales, humanos y de
capacitacion de personal existente er: et sexvicio y pasarlas a la coordinacion del area.

28. Revisar la tarjeta de droga a fin de manteneras actualizadas.

27. Elaborar el pedido de farmacia y almacén de elementos que se necesiten sequn normas
establecidas.

28, Dirigir y evaluar el programa de control de infecciones intrahospitalarias, por intermedio del
tespectivo comité.

29. Asesorar ks Comités de Vigilancia Epidemioldgicas en cuanto al procesamiento, presentacion
e interpretacidn de datos.

30. Participar en el adiestramiento del personal sobre vigilancia epidemioldgica e infecciones
Intrahospitalarias.

3. Solicitar, asesorar y gingir cuando sean necesaras las investigaciones epidemioldgicas para
Igentificar, delimitar, y controlar, ke brotes € infecciones intrahospitalarias.

32. Realizar las investigaciones sobre los casos de infectiones hospitalarias en coordinacion con el
#rea de Epidemiologia.

33, Velar por ta conservacion de elementos y equipos necesarios para la atencion de enfermeria,

34, Cumplir y hacer cumplir las disposiciones y normas de Vigilancia Epidemiologica, establecidas
por el Ministerio de Salud.

35, Notificar a la seccidn de Epidemiclogia del !nstituto Departamental de Salud, la informacién
analizada comespondiente, inmediatamente y en forma periddica, ufilizando le via mas
expedita, seglin los lineamientos del Ministerio de Saiud.

36. Participar en la revista médica y de enfermeria ¥ en ofro tipo de estudios clinicos y responder
por los tratamienios de los pacientes. -

37. Revisar Ristorias Clinicas e Instrucciones médicas oe todos l0s casos de hospitalizacion o
ambulatorias a su cargo.

38. Controlar el estado y funcionamiente de equipos, inslrumentos y elementos de servicios bajo su
carge. .

39. Pariicipar en investigaciones de tipo aplicado tendientes a esclarecer 1as causas y seluciones a
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ks problemas de salud a los usuarios.

40. Participar en la actualizacion del Manual de Normas v procedimientos del area.

44, Cumplir y hacer cumpiirios los estatutos, normas y reglamentos Intemos del drea de Enfermeria
y de |a Institucion.

42, Velar y respender por la custodia de la Historia Clinica y de todos sus sopories, durante la
permanencia def paciente en el servicio.

43, Responder y mantener actualizado los inventanios del senvicio.

44, Elaborar el censo diario de kos pacientes.

45, Recibir y orientar al paciente y sus famiilares sobre sus dereches y deberes durante su
hospitalizacion.

46. Mantener y supervisar permanentemente el camo de paro, velando por su adecuado
funcionamiento, de acuerdo con ias normas.

47, _Las demas inherentes ylo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
ENFERMERO
(ADMINISTRATIVO-
COORDINACION)

Titulo universitario de

Enfermera.

En caso de ser del

exirangr su  respectiva

sonvalidacion.

Experiencia cerlificada

Instituciones Prestadoras de

Servicios de Salud,

- Registro RETHUS

- Cerificage  Soporle
Vita Avanzado
{ACLS).

Los demas cerlificados de la

Resolucidn 3100 del 25 de

noviembre de 2019

emanada por el Ministeno

de Salud y Proteccion Social

que establecs s requisitos

minimos de habiiitacion de

las IPS{s}, a ks cuaks

aplique.

ACTIVIDADES PARA LA COORDINACION DE URGENCIAS ADULTOS Y LA COORDINACION

URGENGIAS PEDIATRICAS.

La atencién det servicio da urgencias requiere actividades especificas vitales para su funcionamiento

tales como:

1. Participar con el equipo multidiscipiinario en & loma de decisiones y respecto a la atencion mas
adecuada a operar a log ysuarios de acuerdo a su condicion de salud.

2. Realizar acciones de integracidn, docencia y asistencia como factor de retroalimentacion y
mejoramiento a nivel de ka prestacion de servicio.

3. Realizar acciones de planeacion y participacion en la slaboracion de programas dingidos al

personal, usuarios y senvicio.

Realizar acciones de control supervisando y valorando las acciones de anfermeria.

Capacitar al personal de enfarmeria v colaborar en la ensefhianza a los estudiantes en practicas

clinicas.

Participar en acciones de vigilancia y confrol epidemiologico.

Detectar & informar eventos adversos,

Administrar y dingir ias actividades asistenciales del personal de enfermeria.

Mantener la informacion institucional (censo diario, registros estadisticos, enfre ofros) y

propiciar 1 organizacion de los registros clinicos con el personal.

10. Controlar, dingir y actualizar el suministro de los elementos y materiales necesanos para brindar
una buena atencitn en salud a los usuarios.

11.  Paricipar en planes hospitalarios de emergencia desastres y prevencion especifica de
fiesgos y accidentes de trabaj.

12. Asignar aclividades sl personal de enfarmeria: enfermeras ssistenciakes y awxiliares de
enfermeria.

43. Planear las labores diarias del personal auxiliar asistencial (camilleros).

14, (oordinar con las enfermeras ds quirdfane tumos quinirgicos de urgancias que e encuentren
pendientes.

15, Informar a mantenimiento las necesidades del servicic con respecto a reparaciones de anea
fisica y mantenimiento preventivo y comective de equipos médicos y monitores.

16. Coordinar la sokcitud de camas para irasladc te pacientes a iravés de! fomato esiablecido.

17. Informar a la coardinacion de enfermeria las novedades diarias en ke referente al personal dei
SEHVICIO.

18. Vigilar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

19, Verficar que se even a cabo los procesos institucionales.

20. Realizar capacitacion, induccion y reinduccion del parsonal,

21, Asistir a comités y reuniones citadas por las dierentes dependencias.

22. Participar en ia elaboracién de planes de mejoramiento y desamolio da! servico.

23, Acompafiamiento en las visitas de revision extemna.

24, Coordinar visitas de familiares a pacientes en obsemvacién de urgencias.

25.  Asistiry supervisar la entrega de tume.

26. Verificar el cumplimiento def horarie establecido.

27.  Velar por el cumplimients de las normas institucicnales.

28. Cumplir con labores asignadas por el lider de servicios ambulatorios.

29. Apoyar el Plan de Accion del drea de senvicios ambulatonios.

30, Realizar las actividades de coordinacion del servicio de Referencia - Contrareferencia.

31.  Las demés inherentes yfo requeridas por fa entidad contratante.

Actividades Coondinacién de Consulta Externa:

La atencién del serviclo de Consulta Externa requiere actividades especificas vitales para su

funcicnamiento fales como:

1. Realizer acciones de integracidn, docencia, asistencia, como factor de refroalimentacion y
mejoramiento a nivel de la prestacion de servicios.

2. Realizar acciones de plangacion, participando en la elaboracion de planes y programas
dingidos al usuario, personal y servicios.

3. Realizar accionas de control: supervisando y valorando las acciones de enfermeria y manejo de
instrumentos de control en i atencibn det usuario.

4 Capacitar al personal de enfermeria y colaborar en la ensefianza de los esiudiantes en
praciicas clinicas, asistenciales o sanilarias.

5. Participar en %0s programas de educacidn continua de servicios, para mejorar el cumplimientn

de tareas.

Participar acciones de vigilancia y control epidemiciogico.

Detectar factores de riesgo para los usuarios de 125 servicios de salud que ofrece |a entidad.

Organizar, coordinar y administrar la atencidn de enfermeria.

Controlar, dirigir y actualizar el suministro de elementos, materiales y medicamentos necesanios
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para brindar atencidn en salud a ks usuarios.

10.  Capacitar, e incorporar al personal y su familia para que participe activamente en acciones de
autocuidatio,

11, Participa en planes hospitalarios de emergencia y desasires y de prevencidn especifica de
riesgos como accidentes de frabajo.

12 Realizar ks regssiros clinicos comespondientes al ambito de su competencia y responsabifidad
legal teniendo en cuenta, los criterios de: objetividad, exactitud, concisidn, confidencialidad,
informacién actualizada y diligenciamiento completo de registros ya sea en medio fisico o
electronico de acuerdo a la tecnologia disponible para registros en las diferentes 4reas de la
entidad.

13, Informar & coordinacién de enfermeria ias novedades diarias en lo referente al perscnal del
SEmViCio.

14, Vigiiar el cumplimiento de las normas de bipseguridad,

15.  Verificar que se leven a cabo los procesos institucionales.

16,  Realizar induceién y reinduccién del personal,

17, Asistir a comités y reuniones citadas por ias diferentes dependencias.

18. Participar en la elaboraron de planes de mejoramiento y desamciio del servicio.

19.  Acompailar las visitas de revision extema.

20.  Organizar agendas médicas dianias de medicina especializada por médico en el sistema.

21, Reasignar consuta ¥ llamar a los usuarics en ¢aso de canoelacion de citas médicas y asignar
citas a pacienies con demanda insatisfecha.

22, Coordinar la programacién de cirugia de pacientes ambulatorios en todas las especialidades.

23.  Supenvisar y dinigir las actividades del grupo de informaron al usuario en el servicio de consulia
extema.

24, Informacitn y atenciGn a usuarics con situaciones especiales.

25, Crganizacion de juntas médicas especializadas.

26. Acompafiamiento al personal de facturacién en cuanto a asignacion de citas y manejo del plan
obligatorio de salud en el rea ambulatoria.

21, Verificacion del procese de consulta médica: elaboracion de historia clinica, recibo y entrega de
historia clinica, diligenciamiento y entrega de RIPS.

28.  Supervisibn del proceso de asignacion telefénica de citas médicas a pacienies de zona rural.

29. Distribuir horarios ¥ consultorios por médico y especialidad.

30.  Cumgplir con labores asignadas por el lider de servicios ambulatorios,

31, Apoyar al Plan de Accion del area de servicios ambulatorios.

32, Informar a mantenimiento las necesidades dei servicio con respecto a reparaciones de area
fisica y mantenimiento preventivo y comectivo de equipos médicos.

33.  Las demas inherentes y/o requeridas por ia entidad contratante.

ACTIVIDADES COORDINACION SERVICIOS AMBULATORIQS - PROCESO ASIGNACION DE

CAMAS:

1. Realizar capacitaciones al personal enfermeria uirgencias adultos.
2. Reatizar la asignacion de camas.

3. Brindar apoyo al proceso de Habilitacién.

4. Las demas inherentes yio requeridas por la entidad contratante,

ACTVIDADES COORDINACION PROGESO INGRESO Y EGRESO PACIENTES.

1. Coordinar actividades para el ingreso de pacientes, con el objele de.ofreceries atencion de
acuerdo con sus necesidades o problemas de salud, mediante recursos adecuados y
especificos.

2. Apoyar ¢l desarrolko del plan de egrese con ¢l fin de offecer continuidad de a asistencia en &l
hogar, estimular al paciente en actividades de autocuidado y disminuir al méximo reingresos
por complicaciones secundarias.

3. Las demas inherentes yfo requeridas por la enlidad contratante.

ACTMIDADES COORDINGAION ONCOLOGIEA.
Efectuar ettucacién del paciente y diligenciar el consentimienio informado.
Planificar tratamiento y consentimiento informado.
Realizar la planificacion de la quimioterapia.
Realizar registros clinicos.
Realizar actividades generales en la practica de administracian ge la quimioterapia.
Revisar la informacién ¢linica v efectuar la seleccién del tipo ge tratamiento.
Efectuar indicacion de la quimioterapia.
Realizar ta preparacién del medicamento.
9. Efectuar la agminkstracion de l2 quimioterapia.
10.  Realizar monitoreo y evaiuacion,
11, Las demas inherentes y/o requeridas por a entidad contratante.
ACTIVIDADES COORDINCAION CIRUGIA AMBULATORIA
1. Garantizer el cumplimiento de los objetivos asistenciales, establecidos en los acuerdos de
gestién con el Servicio, medianta una utifizacion de los recursos gue garantics ia equidad,
accesibilidad y eficiencia.

B0 S oh N Lo b

2. Garanfizar la consecucion de los resultados previstos por la Gerendia para su Area Asistencial.

3. Promover y desamollar el uso de guias de prictica clinica y obias hemamientas semejanies
para la alencidn a los pacientes,

4. Facilitar la Docencia, Investigacn y Fomacion continuada entre el persona! de su Area
Asistencial. '

5. Encolaboracion con el Coardinador de Calidad evaluar Ia calidad de la atencion prestada en su
Area Asistencial y promover acciones de mejora.
6. Fomentar ef irabajo en eguipo interdisciplinario en la coordinaciks, a fin de mejorar las
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condiciones de la prestacitn del servicio.

7. Ejecutar el plan de accién institucional de acuerde con las directrices de planeacion esiratégica
de la entidag.

8. Rendirinformes scbre el desamoilo de la prestacion de los servicios, verificar su cumplimiento y
analizar as dificultades proponiendo mecanismos de mejora para las mismas.

9. Informar de manera inmediata al lider respective cualquier situacion o eventuaiidad que afecte
la eficiencia en la prastacion del servicio.

10. Trabajar mancomunadamente con el lider del programa respectivo y/o Subgerente para lograr
Ios objetivos y metas propuestas.

11.  Paricipar an jos comités técnicos cientificos y administrativos en los cualkes su presencia sea
requerida.

12, Las demas inherentes ylo requenidas por ia entidad confratante. -

Titule  profesional  en | 1. supervisar ka toma de muestras en el proceso o de realizarlo en caso de que asi se reguiera.

Bacteriologia oforgado por | 2. supervisar la atencién del donante.

una universidad reconocida | 3. cumpdir con los tumos que le corresponden de acuende a ia programacion estabiecida, siendo

oficialmente ¥ con puntuales para recibir el turno anterior dentro del cuarto de hora establecido para fal efecto.

Diplomado en Banco de | 4. realizar la Hemociasificacion de dorantes y receplores a través de la prueba directz e inversa.

Sangre. 5 investigar subgrupos y vanante en caso necesario.

SERVICIO DE | Experencia cerificada | 6. registrar estos resultados junto con la informacion si s donante en el libro foliade por el
PROFESIONAL minima de (1) aficen servicio seccional de salud v registrar el grupo sanguinec en la umidad y sus bolsas satélites.
UNIVERSITARIO instituciones prestadoras de& | 7. archivar la ficha del donante en la carpeta "ficha del donante” y si el donante fue rechazado o
AREA DE LA | Saluden Banco de Sangre. se autoexcluyé, archivar en la carpeta comespendiente.

SALUD Capacitacion o | &  fraccionar antes de 6 horas las unidades en hemocomponentes, segin el stock programado.
{Bactericlogia - | entrenamiento minimo de | 9.  registrar los productos obtenides o descartados en el libro del area de fraccionamiento,
Banco de Sangre) 120 horas an utilizando siempre los codigos establecidos.

inmunghematologia yio | 10 almacenar a las distintas temperaturas cada uno de los componentes cbienidos.

bancos de sangre ylo | 11, llevar a cabo todos los procedimientos de acuerdo a los protocolos establecidos en los

transfusién sanguinea. manuales de cada area, teniendo en cuenta las comecciones que se hacen periédicamente
determinadas por ef control de caligad.

Tarjeta profesional, 12, procesar de acuerdn & las necesidades diarias fa pruebas infeccicsas (hiv, chagas, antigeno de
superficie de hepatitis b, anticuarpe antinepatitis ¢, anticuerpos anficore total, var, etc) y los
marcadores de acuerdo a la dislribucién intema de los bacteridlogos. llevar una hoja de trabajo
diario, reporiar los resultados positivos a epidemiologla, en los formatos de notificacion
inmediata en casos positivos; las ofras pruebas positivas se reportaran en papeleria de varios.

13. alfinal de cada mes debe nolificarse todos los casos positivos de donanies, consulta externa,
hospitalizades a epidemiclogle. los resultados de los donanies debe registrarse en &l libro
foliado por el senvicio sectional de salud y en I ficha del donante.

14.  realizar ia estadistica de pruebas serologicas diariamente.

15, hacer las prugbas de compatibilidad de los hemocomponentes que sean solicitados, llevando a
cabo las tres fases y controi de coombs. reclasificacion de la unidad y el receptor.

16.  registrar el resultado de la prueba en la carpeta de “transfusiones” y en las 3 hojas de solicitud,
en el libro foliade por el servicio seccicnal de salud.

17. archivar las solicitudes despachadas de acuerdo al grupe sanguineo del receptor y
despachados incompletos en otra casilla, el despacho de crioprecipiade en una casilla
especial,

18.  las solicitudes de transfusion junto con la muestra del receptor tienen una validez por tres (3)
dias. guardar las solicitudes vencidas y ne despachadas en el archive corespondiente.

18.  al final de cada turmo revisar ) stock de componantes sanguineos, el registro de temperatura
de los congeiadores y [a nevera de almacenamiento en colaboracion con ef personal auxiliar.

20, llevar las actas de incineracion de hemocomponentes y material contaminado.

21, exigir a las auxiliares perfecto orden y asé0 en las diferentes areas de trabajo.

22, vigilar que al final de cada jornada ds trabajo quede suficiente materiaf para el turno siguiente.

23, asistr a talleres, seminarios, simposios, clubes de revistas, charlas intemas de educacion
continuada. _

24, realizar los diferentes controles de calidad de acuerdo con los cronogramas estabiecidos.

25.  sugerir innovaciones y modificaciones para mejorar Ios sistemas de trabajo.

26.  maotivar el equipo de trabajo con actividades de integracion.

27, cuidar ios elementos v equipas puestes a su disposicidn e informar sobre fallas en su
funcienamiento al bacteriblogo coordinador.

28.  cumplir las normas de bioseguridad.

28, seguir las pautas scbre donacién de sangre establecidas por el director dei banco de sangra,

30. realizar el examen fisico a los donanies y actuar como fittro.

31, valorar bs donantes para la obtencion de componentes da sangre por aféresis.

32.  ubicar al donanie con resuftado reactivo en pruebas infecciosas.

33.  Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

Titulo  profesional  en | 1.  Realizar pugbas de conirol de calidad de los andlisis clinicos, a fin de garantizar la veracidad

Bacterivlogia otorgado por de los resultagos.

una universidad reconocida | 2. Mantener reactives y demas implemenios en cantidades sufickentes parm el buen

SERVICIO DE | oficialmente, con funcichamiente de la seccidn asignada.
PROFESIONAL especializacion ¢ | 3 Responsabilizarse de la recepcion de las muestras y procesamiento de las mismas.
UNIVERSITARIC certificacion de las | 4  Revisarla trascripcion de los andlisis, a fin de garantizar un resultado confiable.
AREA DE LA | competencias por wuna | 5. Revisar los registros ¥ archivos de los anaiisis realizados para efectos estadisticos.
SALUD institucion reconocida | 6. Desarodiar labores de investigacion en zonas geograficas potencialmente infecciosas.
{Bacteriologia oficiaimente en | 7. Velar por el mantenimiento de equipos utiiizados en el laboratorio,
Laboratoric Clinico) Inmunciogia, Microbiokogla | 8. Exigir la limpieza y orden en la seccidn asignada.
y Hematologia. 8. Realizar examenes de laboratorio que alcance su jomada sin limidarse a un aumero
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Tituls  profesional  en determinado.
Baclericlogia ctorgade por | 10.  Realizar actividades de egucacion continuada.
una universidad reconocida | 11, Realizar los andlisis en las diferentes areas que integran el Labotatorio Clinico e informar los
oficialmente. resultados.
Experiencia certificada | 12. Las demas mherentes y/o requeridas por & entidad conbatante.
minima de un (1} afo en
Instiuciones prestadoras de
Salud en Laboratorio dlinico.
Tareta profesional
1. Mantener un amblente fisico adecuado para el ingreso y estancia del paciente en & Hospital.
2. Orientar ai paciente y familiares sobre la hospitalizacidn y requisitas que deben curnplir.
Titulo de Bachiller. 3. Mentener en perecio orden la estacidn de enfermeria, come los equipos e instrumentcs
Titwlo de  Auxiliar de requendos en su tumo.
Enfermeria. 4, Realizar enfrevista al paciente tomando datos que permitan complementar la Historia Clinica.
SERVICIO DE | Experiencia certficada en | 5.  Tomary rolular adecuadamente las muesiras de laboratorio para su envio al laboratoric,
AUXILIAR AREA DE | Instituciones Prestadoras de | 6. Froporcionar cuidado directo a los pacientes.
LA SALUD | Senvicios de Salud. 7. Asistir al médico durantz la revista para colaborar con la exploracion dinica del paciente y dar
(ENFERMERIA) - Registro en RETHUS la informacitn sobre estado y evolucidn def mismo.
Certfficado  Soporte | 8. Velar por que todo paciente que ingrese o egrese de la E.SE. HOSPITAL ERASMOC MEOZ
Vital Basico {BLS). cumpla oon lag nomas de la Ingtitucion.
Los demds certificados de la | 8. Trabajar en coosdinacion con los deméas miembros del Equipe de Salud.
Resolucién 3100 del 25 de | 1G. Darensefianza y ferapia de apoyo a pacientes que van a ser intervenidos quirirgicamenie.
noviembre  de 2019 | 11, Aplicar tratamiento y medicamentos segin orden médica.
emanada por e Ministerio | 12.  Supervisar 8i la dieta que recibe el paciente es la ordenada por el médico.
de Salud y Proteccién Social | 13, Vigilar y controlar cualguier signo o sinfoma que le ocuma al paciente e informar
que establece los reguisitos inmediatamente a su Jefe Inmediate,
minimos de habitacion de | 14.  Organizar los eguipos usados de acuerdo a los instructivos de la Central de esterflizacion.
las IPS(s), a los cuales | 15. Pemaneceren sus tumos con sus uniformes completos ¥ limpios.
aplique. 16.  Procurar dar siempre una buena imagen del servicio y Hospital.
17.  Colaborar con la practica de estudiantes de enfermeria.
18. Realizar todos los procedimientos de auxiliar de enfermeria con base en el manual de
procedimientos y protocolos.
19, Asistir a las reuniones del servicic dingidas por los profesionates de Enfermeria.
20.  Participar en la treacion de kos circules de eficiencia del area.
21.  Proporcionar al enfermo comodidad, tranquilidad, una atencion atecuada y efectiva.
22.  Mantener buenas relaciones interpersonales con sus compaferss y miembros del equipo de
salud.
23.  Colaborar en la elaboracion o actualizacion de inventarios.
24, Cumplir con las normas establecidas por las distintas dependencias de la £5E. HOSPITAL
UNIVERSITAR!O ERASMO MEOZ, Laboratorio, Rayos X, Eslerlizacién, Nutricién, Almacén,
entre ofras.
25, Cumplir con las nommas establecidas en los prolocolos ¥ guias de manejo de Auxiliar de
Enfermerta ¥ la Institugién.
26. Realizar acciones de enfermeria de baja y mediana complejidad asignadas segn las nommas y
€| plan de accidn de enfermeria de la Institucién,
27, Instruir al paciente y a la familia en &l proceso ge rehabilitacitn a seguir.
28. Realizar acciones educativas sobre aspectos basicos de salud y promocion del medio
ambiente.
29, Prestar primeros auxilios en casos de accidentes.
30.  Informar a indivicduos ¥ grupos de la comunidad sobre la exisiencia y utilizacion de servicios de
salud,
31.  Preparar los serviclos de consufta y colaborar con el médico en ia prestacién del senvicio.
32. Realizar a vacunacitn insttucional o por canalizacién y el control de ternperatura a la nevera
que contiene bioldgico.
33. Diligenciar los registros estadisticos pertinentes a su frabajo.
34.  Cumplir los Estatuios, Reglamentos y Normas infemas del Crganismo.
35, Trasladar muestras al laboratonio clinico de acuerdo a instrucciones de la Enfermera Jefe del
sefvicio.
36.  Las demas inherentes y/o requerndas por la entidad confratante.
1. Coordinar aclividades, analizar sucesos, realizar [as actas y ejecutar acciones de mejoramienio
de sequridad def paciente, mortalidad y confrol de tAAS.
Profesional en areas del 2. Coordinar, anafizar y realizar ias actas de jos comités hospitalarios como: mortalidad intra-
conccimiento en ciencias: hospitalaria mayor a 48 horas del 100%. Infecciones Intrahospitaladas, historias clinicas,
econbmicas, transfusiones, estadisticas vitales, con acompafiamiento del especiafista segin la necesidad,
administrativas, juridicas, 3. Andlisis interdisciplinaries de los casos de morfalidad mayor a 48 horas y reingrescs
SERVICIO DE humanas y sociales, hospitalarios.,
PROFESIONAL ingenierias, ¢ de la salud, 4, Participacidn activa a los diferentes comités y reuniones institugicnales.
ESPECIALIZADO an el nicleo basica de: 5. Coordinar y gestionar con el equipo interdisciplinario la evaluacion de la adherencia a guias de
{COORDINADOR administracién, economia, practica cfinica y socializacion de ias mismas con el personal estudiantil, profesional y
UNIDADES contaduria, derecho, especializado.
ESTRATEGICAS DE inganieria industrial, 8.  Gestionar, recopilar, analizar e interpretar la informacién estadisbica necesaria para ef
NEGOCIO O bacteriologia, enfermeria, seguimiento a Yos indicadores de gestion, calidad y gerenciales con el objelvo de ser
UNIDADES DE instrumentacion quinirgica, ingresados a la plataforma insfitucional TUCI de manera mensual
PRODUCCION} medicina, nufricion y 7. Realizacién de asignacin de aciividades, vacaciones y reporte de novedades {Horanos) de
dietéfica, odonlologia, cada una de las especialidades y médicos generales asignados.
oplometria, terapias, 8. Sequimiento a ios procesos y funciones de entrega v recibo de tumo de los médicos generales
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psicologia, trabajo social y y enfermeria y demas funciones asignados en cada uno de los pisos (el que comesponda a

demas ciencias cada coordinador),

econdmicas, 9. Seguimiento a ks procesos ¥ funciones del recibo diario de cano de paro, temperatura de la

administrativas, juridicas, nevera, reqistro de limpleza y desinfeccién y guion de bienvenida.

humanas y sociales, 10.  Gestionar, supervisar y realizar los inventarios de manera peribdica de mayor y menor cuantia

ingenierias y de la salud. asignado en cada uno de los servicios gue 18ngo a cargo con el fin de fener un control sobre
los bienes asignados.

Especiaiizacion en areas 1. Presentar necesidades de recursos materiales & insumos anualmenie o cuando se requiera

afines. {verificacion el inventario y condicicnes para GLP! de mantenimientos y bajas}

12. Revisibn y gestién del estado de la infraestructura y equipos medicos de los senvicios

Experiencia profesional o asigngdos, rgpo!lando a subgerencia administrativa y subgerencia de salud los faftantes y

relacionada en actividades necesidades justificadas. .

propias o afines. 13 Elabpﬁzuén. sacializacién de actas de comité de procesos y procedimientos aprobados en los
comi

14.  Coordinar, elaborar y socializar la adopeidn de guias de practicas clinicas de las primeras
causas de morbilidad de cada una de las especialidades,

15. Gestionar diariamente las inquietudes verbales dg los familiares, pacientes, enfermeras,
auxiliares, médicos generales, especialistas, en los diferentes pisos asignados 2 cada
coordinacion.

16. Gestionar y responder las quejas, solicitudes, reclamos {PQRS) realizadas por. enfermeras,
auxifiares, pacientes, familiares, IPS, entes gubemamentales y no gubemamentales.

17.  Gestionar, disefiar y socializar procesos, protocolos, manuales, procedimientos requeridos en
el procese de habilitacion y acreditacion.

18. Participar, gestionar, realizar, las tareas propuestas en el Equipe Primario de Mejoramiento del
servicic ¥ a 105 que sea invitado, ast misme de autpevaluacidn para el cumplimiento de
estandares de Acreditacion,

19. Anafizar cada uno de los estindares asistenciales de Acredifacion realizando su
autoevaluacién y desarrollando acciones de mejora segin haflazgos.

20, Asignacion de actwvidades académicas, induccién a los servicios, reporte calificaciones,
sequimiento 2 los Infemos y Residentes, disfribucion de actividades y que cumplan con el
reglamento de Docante Asistencial,

24, Analisis de la produccion y costos por servicio con el fin de implementar planes de mejora.

22, Revision de los pedidos de farmacia y almacén para cada uno de los servicios asignados.

23, Supervisidn de las actividades realizadas por las auxiliares administrativas.

24.  Planeacibn y ejecucién de las reuniones mensuales con cada una de las especialidades
asignadas.

25 Seguimiento a la oporiunidad de respuesta a las inferconsultas realizadas.

26, Revision y sequimiento a las no adherencias reportadas por el personal de enfermeria
profesional

27, Seguimiento al reporte de los registros de medicamentos y demas actividades de enfermerta
para soportar la perfinencia de la facturacidn.

28. Revisidn de las causales de glosas generadas por las aseguradoras para plantear pianes de
mejoramiento, .

29. Rondas de saguridad en los diferentes pisos (el que comesponda a cada coerdinador) a fin de
corregir fallas a posibles no conformidades en visitas externas o infemas.

30. Seguimiento a la adherencia a procedimientos y protocoles institucionales det personal médico
y de enfermeria asignado al servicio, asl como el reporte de no adherencia a las diferentes
coordinaciones segun comesponda, esperando retroaiimentacién de las accicnes de mejora
pertinentes.

31, Las demés inherenies yio requendas por la entidad conlratante.

1. Velar por la asistenla del personal a laberar segin horario establecido.

2. Reorganizas la asignacion de actividades en caso de inasistencia del personal,

3. Informar a fa agremiacion las incapacidades yfo ausencias del personal.

, 4, Autorizar los permisos del personal.

Profesuanall gn areas 5, Hacer llamados de atencidn verbal o por escrito cuando es necesario,

del conocimiento &0 | g gyparvisar el cumplimiento de los procedimientos establecidos.

clencias, 7. DBrindar asesorfa y asistencia ticnica al personal en lo relacionado con los procedimientos
SERVICIQO BE administrativas, aestablecidos.
PRCFESICNAL economicas, humanas | 8.  Nofificar a nivel insfitucional la no adecuada custodia, conservacidn, manejo y develuciones de
UNIVERSITARIQ y sociales, industriales, los registros clinicos. . .
(COORDINACION matematicas y ciencias 9. Elaborar formes adicionales que se requieran a nivel insttucional relacicnades con el
DE ACTIVIDADES aturales o de la salud funcionamiento de! area o aquellos estabk_tcidos vomo competencia del area.
ARCHWO Y o . . " 1 10. Asistr y paricipar en los comités institucionales y/o reuniones programadas y los
ESTADISTICA) en &l nucleo basico de: extracrdinarios.

administracién de | 11, Velar por el adecuado funcionamiento y mantenimiento de los depositos temporales del archive,

empresas, contaduria | 12. Velar por el buen manejo y uso de los insumos del area.

plblica, ingenieria | 13. Hacer solicitudes cuando se requieran de elementos necesarios para ef buen funcicnamiento

sisternas,  industrial, de oficina. _ - o )

estadistca y demés 14, Ofrecer alenplcn a los_ usuarios que requieran tramitar solicitudes relacionadas con el area.

) 15.  Elaborar los informes instilucionales programados y adicionales.

pmft?s!onesr 16. Realizar reuniones de trabajo para fa revisién y/o mejoramiento de Jas actividades de la oficina.

administrativas, 17. Realizar socializacionas por actualizaciones de los procedimientos instituciones.

econdmicas, de la | 18. Alender las soliciudes de informacién de los usuarios, que fueron recibidas por medio de la

salud, humanas, mesa de ayuda institucional yfo por el SIEP Documental; y se hace entrega de la informacion

sociales e industriales. solicitada.

19. Recibir algunos reportes de actividades de los procesos yie por medio de la base de dalos det
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Experiencia profesional ©
relacionada en actividades
propias o afines.

sistema DGH, se exportan los datos para tabular, procesar y generar periddicamente la
produccién de los doce médules del boletin estadistico.

20. Generar por medio de consultas a la base de dates del sistema DGH, RUAF y ENTERPRISE
para tabuiar, procesar y consciidar los datos del reporte de las atenciones en salud & menores
de 18 afos, gestantes y atenciones de parto corespondiente a la Resolucidn 2175 de 2015,

21. Generar por medio de consulias a la base de datos del sistema OGH, para tabular y procesar
ks datos de los Indicadores para el monitoreo de la Calidad en salud comespondientes a la
Resolucion 0256 de 2016,

22, Tabulas, procesar, analizar los registros de los archivos planos RIPS, para la elaboracion
trimestral del informe de Produccitn del decreto 2193 de 2004,

23. Consolidar la informacién semestral en archivos planos de ios Indicadores para el monitoreo de
fa Calidad en salud comespondientes a la Resolucion 0256 de 2016, y se validan los archives
planos en la plataforma de PISIS.

24. Enviar pericdicamente una vez Validades los archives planos de los indicadores de la
Resolucitn (256 de 2016 y los archivos planos de la Resolucion 2175, a la oficina de TIC'S
para el camgue en las plataformas web de SISPRO.

25. Enviar los informes peritdicamente a la oficina de TIC'S, para su publicacion en la pagina
institucionat externa yfo pagina institucional de la intranet.

26. Tabular, procesar los datos de! sistena DGH, para elaborar y enviar mensualmente ef informe
de registro de identificacion de extranjeros para la Vigilancia Salud Publica - Componente
Sanidad Portuaria.

27. Tabular, procesar los datos del sistema DGH, para elaborar y enviar semanalmente los
informes para el Servicio de Epidemiologia referente a la nofificacion de eventos de vigilancia
en salud publica y el reporte colective de eventos de vigilancia de ESIHRAG y EDA.

28. Generar por medio de consultas a la base de datos del sisterna DGH, para tabular y procesar
jos datos para 1as resofuciones y cuentas de altos costo de la nomatividad vigente,

29.  Apoyar al Secretario Técnico del Comité de Historia Clinicas, para la gestion y funcionamiento
del respeciivo comite.

30, Apoyar el seguimiento de planes de mejora de acreditacién, comespondientes al grupo de
estandares de sistermas de informacién y migmbro active de este grupo.

31, Las demés inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO
{COORDINACION
SiAL)

Profesional en Areas del
conocimients en ciencias:
adminisirativas,
economicas, juridicas,
humanas ¥ sociales,
industriales & de la saiud, en
el nicieo basico de:
administracion de
empresas, contaduria
publica, ingenieria industrial,
derecho y demas
profesicnes administrativas,
econdmicas, de la salud,
humanas, sociales e
industriales.

Especializacién en areas
afines.

Experencia profesional o
relacionada en actividades
propias o afings.

1. Recepcionar, tramitar, revisar y hacer seguimientc permanente a las diferentes peticiones,
quejas, reclamos, derechos de peticion, sugerencias y felicilaciones presentadas ante la ESE
HUEM, evaluando oportunidad y claridad en la respuesta hasta lograr la satisfaccion del usuario.

2. Promover y garantizar Jos mecanismos de participacion ciudadana y comuniaria establecidos por
la normatividad legal vigente, relacionados con la Asociacin de usuarics, las Veedurias
Ciudadanas, Comité de ética y la Rendicién de cuentas, participando actvamente en ellas.

3. Desamullar estrategias que propicien la gestion, negociacion y representacion de 1a ciudadania en
los dfferentes estamentos de participacion en salud.

4. Desamullar programas y proyectos para el forfalecimiento de los pmcesos de participacion,
onentados al mejoramiento de calidad de vida y la fidelizacion de los usuarios de la ESE HUEM.

5. Coordinar con la Subgerencia de servicios de salud programas para 'a ilenffficacion de las
necesidades, las expeciativas, [a opinidn y el nivel de safistaccion de ks usuarios de ia ESE
HUEM sobre los servicios ofertados y proponer estrategias de mejoramiento.

6. Definir ks procesos y procedimientos para la recepeidn y solucion de las consuftas presentadas
por los usuarios.

7. Operativizar los diferentes medios de comunicacién que permiian un anlisis cualitativo de las
necesidades del usuario a fravés de encuesta, sondeos, buzén de sugerencias, entre otros,

8. Disefiar ¥ consolidar las encuestas sobre satisfaccion del usuario, pubficando periddicamente los
resultados oblenidos acorde con ks procedimientos establecidos.

9. Contactar recursos extra institucionales que faciliten la atencién integral de los pacientes.

10. Asesorar a los usuarios en la idenfificacion y utilizaciin adecuada de los recursos institucionales,
humangs, econbmicos y oinos para la soluckin di sus problemas.

11. Propiciar el desamolio institucional de la cultura del servicic de atencién al usuario.

12. Realizar el direccionamiento y acompafiamiento del equipo de trabajo en la ejecucién de los
programas ¢ proyectos relacionados con el servicio de informacion y atencion al usuario.

13. Aplicar los Indicadores de gestién, estandares de desempefio y mecanismos de evaluacion y
control a cargo del servicic de informacion y atencidn al usuario.

14. Maniener debidamente alimentado y actualizado ef sistema de informacion que adopte la ESE
HUEM.

15, Garantizar la atencidn y orientacién oporuna y eficiente de los usuanios mediante k2 linea de
atencién exclusiva de la Oficina de Atencidn al Uisuanio.

16. Establecer esbategias de educacion del usuanc para el acceso 2 los servicios de salud,

17. Brindar a los Usuarios informacion veraz, oportuna v de calidad sobre 1a forma de acoeder a los
servicios de salud, garantizando siempre que no se obstaculloe el fratamiento ¢ la atem:lon del
usuario

18. Desarrilar planes de mejoramiento en cumplimiento al Sistema Integrade de Gestion (SOGCS -
MECI).

19, Realizar informes mensuales de las aclividades desanolladas por el Sistema de informacion y
atencién al usuario, acorde con requerimientos institucionales.

20. Propender por un ambiente laboral anmonioso y su proyeccidn l usuario extemo.

21. Asistir af sitio de trabajo con una excelente presentacion personal.

22. Velar por el comecto uso, custodia, conservacion y cuidade de los equipos y elementos a su
cango

23. Velar por la buena imagen ¥ la adecuada presentacion del servicio de informacidn y atencién al
LSUAnd
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24, Cumplir con las nomas referentes a la instifucién y el funcionamiento gei servicio de informacién
y atencién al usuario.

25 Las demds inherentes yo requeridas por la entidad coniratante.

Elaborar, instruir v organizar los programas de certificacion de calidad dei area, con sl fin de
mantener y obtener la habilitacidn del laboratorio clinico.

2. Supervisar a quienss realizan actividades en el laboratorio en la preparacion de material,
propercionando ayuda si lo requiere.

3. Apoyar a ias jefaturas directas en ios aspectos de gestion, con &l fin de lograr et desamollo y
funcionamiento de las Areas del laboratorio clinico.

4. Controlar y supervisar la labor de los profesionales y t&cnicos del iaboratoric, con el objetive de
asegurar el cumplimiento de las actividades encomendadas.

5. Documentar, implementar y desarrollar nuevas metodologias, de acuerdo a las necesidades de
la Unidag y/o requerimientos académicos establecidos.

6.  Asegurar condiciones de use y funcionamiento de los elemenies, instrumental y equipos
necesarios para realizar actividades en el laboratorio clinico.

7. Realizar cualguier actividad ge indole similar a las anteriores que coordinacion de laboratorio ke
reguiera.

8. Dirgir todas las actividades relacionadas con asegurar la calidad de los procesos dentro del
laboratorio clinico, analizar y disefar planes de mejora que resuetvan los errores detectados.

9. Establecer, mantener e informar los indicadores de calidad del laboratorio clinico,

10. Establecer y formular las acciones pertinentes cuando se ientifiquen riesgos potenciales a
través de la formulacién de acciones preventivas,

11, Monitorear la mejora continua de los procesos a traves del analisis de datos y la identificacién
de oportunidades de mejora.

12.  Asequrar |a calidad analitica de los resultados mediante la aplicacion de los controles definidos
para el aseguramiento de la calidad de los resuliados.

13. Verificar que el programa de Reactivovigilancia se esté cumpliendo a cabafidad, recibir los
reportes, participar en la gestién, analisis, investigacion y selaboracidn de accicnes
comactivas/preventivas o de mejora.

14. Gestionar y velar por el cumplimiento del Sistema de Gestién de 1a Calidad de| laboratorio
clinico.

15. Documentar, implementar, mantener y mejorar el Sistema de Gestion de la Calidad,
ssiableciendo las medidas de control pertinentes.

16, Informar al Coordinador de laborateric clinico sobre el funcionamiente del programa de gestion
y recomendsar acciones comectivas para su mejoramiento confinuo.

17. Elaborar y documentar el Manual de Calidad y manualés de procedimiento de las areas del
laboratonio clinico, revisando y actualizande los documentos del sistema de gestion, y coondinar
acciones iendientes al control de documentos.

18. Asegurar que las actividades del laboratorio clinico, se desamolien acordes a los criterios de
calidad establecidos,

19.  Administrar y mantener actualizados, y a resguardo, toda la documentacidn del Sistema de

SERVICIO DE . Gestion de calided del [2boratorio clinico.
PROFESIONAL Profesional en areas del | on  gaghionar la participacion de! laboratoric en ensayos de aptitud, nacionales o intsmacionales,
ESPECIALIZADO conocimiento en  clencias: segiin comesponda.
(Coordinadorde | De la salud, en el nOCkO | 5y acanrar que todos los procedimientos operativos se encuentran aprobados y actualizados, y
Calidad Laboratorio | basico de: Bacteriologia o se ejecute correctamente en la organizacion bajo el alcance del aboratorio clinico.
Glinico} Bacteriologia y Laboratoro | 57 Gestionar las dudas y recomendaciones de usuarios del Sisterna de Gestion en coordinacidn
Clinico, Microbioiogia, con el Encangadc de Laboratorio clinico.
Biologia, Quimlca 0 Quimica 23, Gestionar con el proveedor de los equipos e instrumentos la realizacion de mantenimients ¥
farmacéutica, calibraciones de acuerdo al “Programa Anual de Mantenimientos y Calibraicnes de Equipos e
Con espacializacion  en nstrumentos” garantizando la trazabilidad metrolbgica de os resuftados.
4reas afines. 24, Organizar y coordinar auditorias internas y extemas del laboratorio.
25, ldentificar las desviaciones del Sistema de Gestion ¢ de los procedimientos que rigen las
Expenencia profesional o actividades gei labaratorio clinico.
relacionada en actividades 26. Verficar que se determinen las causas de ia desviacidn para que se implementen ias acciones
propias o afines que pemnitan pravenir o minimizar estas desviaciones en forma adecuada.
27, Las demdas inherentes yfo requeridas por la entidad coniratante.
Profesional en areas del 1. Dingir y coordinar el trabajo del area de referencia y contra referencla, mediante mecanismos
conecimientc en ciencias: de planeaciin y control que paranticen el cabal cumplimiento de las metas previamente
administrativas, establecidas.
econdmicas, juridicas, 2. Dirigir y coordinar los estudios que sobre campos especificos de su area, se lleven a cabo e
humanas y sociales, informar sobre los reswtados al nivel superior.
industriales o de la salud, en | 3. Realizar la programacion de las aclividades asistencizles y administrativas del are a su cango ¥
¢l nicleo basico de: vigilar su ejecucion.
administracion de 4, Fomentar &} irabajo interdisciplinario y la coorginacion a fin de mejorar las condiciones de
empresas, contaduria prestacion del servicio. _
piblica, ingenieria industrial, | 5. Participar en la evaluacién disefio y puesta en marcha de nuevas formas de prestacion de
derecho y demds senvicios a ka comunidad o a los usuarios en los programas a su cargo.
profesiones administrativas, | 6. Asistiry participar en las reuniones de los comilés programados por La gerencia y fa subgerencia
econdmicas, de la salud, de servicios de salud y subgerencia administrativa en donde se requiera de su opinidn técnica,
humanas, scciales e 7. Evaluar periddicamente el resultado de los centros de costos de su drea de influencla en términos
SERVICIO DE industriales Especializacion de produccion ¥ costos.
PROFESIONAL en areas afines. 8. Coordmar en su grupc de trabajo la documentacion de los procesos, protocolos ¥ guias ‘de
ESPECIALIZADD manejo necesarios para el nomal desamollo de sus funciones y su aplicacion.
{Coordinador de Experiencia profesional ¢ 9. Colaborar con auditoria y facturacion en la supervisién de cumpiimienio de las normas legales e
Referencia y Contra | relacionada en actividades institucionales.
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referencia)

propias o afines

10. Ejecutar el plan de accién institucional de acuerdo a las directrices de planeacidn estratégica de
(a Enfidad.

11. Rendir informes sobre el desarrollo de la prestacidn de los servicios, verificar su cumplimiento y
analizar las dificultades, propeniendo mecanismos de mejora para las mismas,

12. Evaluar los costcs de Ios productos que genera el 4rga a Su Camgo  y proponer Mecanismos para
su racionalizacion,

13. Coordinar con las Areas de apoyo logistico estrategias para aumentar ja venta de los servicios de
las Areas a su cango.

14. Coordinar, supefvisar, evaluar y controlar el procedimiento de auditoria médica, facturacion ¥
fodas sus actividades afines y relacionadas. :

15. Gumplir y hacer cumplir la presentacién, rendicion, seguimientc y control ge informes intemos y
extemos, indicadores de gestion vy produccidn, ejecucidn de politicas, programas y proyectos,
cumplimienio de metas y estrategias previstas en el Plan Institucional dg Desarrcilo y Plan de
Gestion Gerencial, elaboracion ejecucion y seguimiento a planes de mejoramiento del area,
Individuales e instiucionales, cumplimiento a requisitos de acreditacidn habilitacién y Sistemas
Integrados de Gestion, asistencla y cumplimiento a las reuniones juntas y comités a ks cuales
sea invitado.

16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de procesos, procedimigntos y demas
nomas legales e intemas de [a institucion,

17. Las gemas inberentes y/o requeridas por la entidad coniratante.

SERVICIODE
PROFSIONAL
ESPECIALIZADD
{Coordinador
Administrativo
Servicio
Farmaceutico)

Profesional en dreas del
conocimiento en ciencias:
administrativas,
econdmicas, juridicas,
humanras y sociales,
industriales o de la salud, en
el nicieo basico de:
administracitn de
ampresas, contaguria
plblica, ingenieria industrial,
derecho y demas
profesiones administrativas,
econdmicas, de la salud,
humanas, scciales e
industriales

Especializacion en areas
afines,

Experiencia profesicnal o
relacionada en aclividades
propias o afines

1. Planear, organizar, dirigir, supenvisar, controlar y rendir ios informs correspondientes al
funcionamlentc administrativo y cperativo de todos los procedimientos del servicio
farmacéutico.

Elaborar pian de compras de medicamentos y dispositivos médicos,

Elaborar estudios de oporiunidad y conveniencia que se requieran fuera del plan de compras.

Informar a la Subgerencia de Saiud los precics de compra para su respectivo ajuste en el

precio de venta institucional.

5. Realizar padidos mensuales de medicamentos y dispositivos médicos dependiendo la rotacion

de cada uno de elios.

Realizar seguimiento de la mercancia recibida confrontando con ko solicitado.

Requerir a los supervisores de los confratos de medicamentos v dispositivos médicos las

modificaciones necesanas dependiendo ta rotacion de los productes.

8.  Solicitar a los superviscres de los contralos de medicamentos y disposiivos médicos ias
adiciones necesarias para cubrir ios requerimientos durante toda la vigencia.

9. Solicitar al Director técnico informes sobre el maneje de los inventarios de bienes y activos
fijos.

10, Mantener actualizades los promedios de consumo de medicamentos y dispostivos médicos.

11, Proyectar informes de rotacion da medicamantos de programas especiales (TB, Malaria, HINY)
y coordinar reposicidn de inventarios.

12.  Fomentar el frabajo interdisciplinanc en la coordinacién a fin de mejorar las condicicnes de la
prestacion del servicio.

13.  Ejecutar el plan de accion institucional de acuerdo con las directrices de planeacion estratégica
de la entidad,

14.  Rendir informes sobre el desarollo de la prestacidn de los servicios como verficar su
cumplimiento y anatizar las dificultades proponiende mecanismos de mejora para fas mismas.

15.  Informar de manera inmediata al lider respectivo cualquier situacion o eventualidad que afecte
Iz eficiencia en la prestacidn del servicio.

16.  Trabajar mancomunadamente con el lider del programa respectivo y Subgerente de Salud para
lograr los cbjetives y metas propuestas.

17, Participar en los comités técnicos cientificos y administralivos en los cuales su presencia sea
requerida.

18, Cumplir y hacer cumpiir la prestacién, rendicidn, seguimientc y control ge informes internos y
extemos, indicadores de gestion y produccidn, ejecucion de politicas programas y proyectos,
cumplimiento de metas y estrategias previstas en el Plan Institucional de Desamolic v Plan de
Gestién Gerencial, elaboracion, sjecucién y seguimiento a los planes de mejoramiento del area
individuales e inatitucionales, cumplimiento a requisitos de acreditacion, habilitacién v sistemas
integrados de gestion, asistencia y cumplimiento a las reuniones,, juntas y comités a los cuales
sea invitado.

19.  Cumplir ¥ hacer cumplir los estalutos, reglamentos, manuales de funciones, manual de
procesos, procedimientos y demas nomas legales e intemas de la institucion.

20, Las demds inherentes y/o requeridas por la enfidad contratante.

= b

~oe

SERVICIC DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
AREA DE LA
SALUD

Profesional en areas del
conocimiento en ciencias de
la salud; en el niclec basico
de Nutricion y dietética ¥
afines,

Experiencia profesicnal ©
relacionada en actividades

Participar en la revista médica y colaborar con !a prescripcion dietética del paciente.
Resolver consultas sobre 2suntos concemientes a las funciones del servicio a su cargo.
Registrar en la historia ciinica la evelucitn del paciente en relacién al régimen prescrito.
Registrar las dietas de cada servicio y enviar la informacion al servicio de alimentacién,
Respender por los tratamienios dieto terapgutices de los pacientss hospializados.
. Orentar al paciente y su famifia sobre e} plan diefario; seleccién, formas de preparacin,
disiribucion y aceptabilidad de los alimentos.

7. Asesorar a profesionales en forma individual ¢ en grupo a cerca de la atencion dietaria del
paciente.

8. Actualizar sus conocimientos cientificos y fécnicos en los aspectos relacionados con
patologias y tratamienios dieto terapauticos.

9. Analizar con & médico el estado de salud del paciente v asegurar el diagnostico nutricional
establecido.

10. Parlicipar en actividades docantes y de investigacion.

11, Participar en reuniones de tipo cientifico y/o profesional.

o B ha
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{NUTRICIONISTA} propias o afines. 12.  Rendir informes periddicos de ias actividades desarolladas por el servicio
13, Cumpiir con ias politicas de salud ocupacional.
14, Asisfir a los programas de capacitacion, recreacion y bienestar social que se realican,
15.  Utilizar los elementos de proteccidn y seguridad suministrados, manteniéndolos en buen
estado y dando un uso comecto a estos.
16.  Las demas inherentes ylo requeridas por la entidad contraianie.
1. Realizar procesamienio y control de calidad de la leche humana manejada en et BLH.
2. Desamcllar acciones de promocion, proteccitn ¥ apoye a la lactancia matema y a la donacion
. tanto en el BLH como extramural,
SERVICIO DE ;ﬁﬁﬁ;ﬁ:m?ﬂ c?;i;siﬂ J. Haceria valo;adén y seguimiento al estado nutricionat de los nifles y nifias beneficiarios del
PROFESIONAL la salud: en el nucko basico BLH en coordinacion con gl equipe médico tratante. o 3 ’
UNIVERSITARIC de Nutricién y dietética y 4. Hacer consulfa en lactancia matema para los beneficiarios del BLH, utilizando las técnicas de
consejaria.
QEESDDE LA afines. 5. Hacer visitas domiciliarias relacionadas con el proceso de donacién de leche humane para el
(NUTRICIONISTA) | Experiendia profesional o BLH. . g
BLH7 relacionada en actividades | 6. Garantizar que los registios de las actividades que desarrolla sean confiables, estén

propias o afines,

Experiencia de trabajo en
salud matema e infantil ylo
especializacion relacionada.

Entrenamiento certificado en
procesamientc de  leche
humana.

cotrectamente diligenciades, completos, actualizados y disponibles para la tome de decisiones
oportuna en el BLH.

7. Participar de los protocolos de investigacion de acuerdo con las necesidades definidas en ef
BLH y/o requerimientos da genaracién de nuevo conocimiento pare Colombia,

8. Participar de la implementacion del plan de capacitacién especifico del equipe de BLH,
in¢luyendo sus actualizaciones,

8. Parlicipar del analisis de los indicadores de salud plblica de su area de influencia
reiaciondndolos con los resuliados obtenidos por el BLH.

10. Las demas inherentes y/o requeridas por l2 entidad contratante.

SERVICIQ DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
AREA DE LA
SALUD {Director
Técnico Servicio
Farmacéutico)

Profesional en 4reas del
cohocimiento en ciencias de
la salug; en el niclkeo basico
de Quimica Famacéutica.
Experiencia profesional o
relacicnada en actividades
propias o afines.

1. Aplicar los procedimientos institucionales del servicio Farmacéutico de acuerdo con la
normatividad vigente,

2. Coordinar el comité de farmacia y terapéutica con funciones de secretario

3. Monitorear y verificar las actividades de diligenciamiento de registros de calidad que se llevan a
la ingtitucion,

4 Revisar diariamente las alertas sanitarias del INVIMA y Socializar

5. Elaborar el informe mensual de medicamenios de contrel especial y enviaro al Instituto

Departamentai de salug.

Divulgar el programa de Farmacovigilancia

Ejecutar el programa de farmacovigilancia

Evaluar la adherencia al programa Farmacovigilancia y establecer los comectivos necesarios o

acciones de mejora.

9. Presentar al comité de fammacia y terapéutica de los casos analizados para definir si la
conducta a seguir es reporie al ente feritorial o capacitacion al personal implicado en el evento.

10.  Repertar mensualimente al ente territorizl los eventos no prevenibles presentados.-

11, Alimentar y analizar los indicadores disefiados para el proceso y proporer planes de mejora
para aquellos que estén por debaio de la meta.

12. Eiaborar programacion de actividades de
medicamentos,

13, Promover la atencion farmacéutica

14, Vernficar la adherencia a los procedimientos del servicio farmacéutico conforme a la
normatividad vigenle (seleccidn, adquisicion, recepcion, almacenamiento, dispensacion,
fransporte, coniral de fachas de vencimiento, semaforizacien, control de factores ambientales,
disposicion final.}

15.  Promover el uso racional de medicamentos y dispositivos medicos evaluando la calidad de ia
prescripcin  promoviende calidad en Ia dispensacidn, evaluando calidag en la administracion
e los medicamentos y gestionande programas de educacitn sanitaria a los pacientes y
familiares

16. Liberar el producto terminade de central de mezclas

17. Revisary aprobar cambios en documentacion relacionados a central de mezclas.

18.  Audorizar el ingreso de personas ajenas 2 la central bajo condicionas requendas.

19, Velar por sl cumplimiento del mejoramiento confinuo de los procedimientos relacicnados a la
centrai de mezclas.

20. Coordinar y evaluar desempefic del personal del servicio farmacéutico

21, Velar porque se cumpian las actividades descritas para cada uno de los perfiles de! personal
perteneciente al servicio farmacéutico.

22, Implementar y velar por cumplimiento de los requisitos habilitadores del servicio famacgutico.

23.  Rendir informes a la Coordinacion Administrativa sobre &! manejo de los inventarios de bienes y
activos fijos del Servicio Farmacéution. _ .

24.  Recibir visitas de supervision, vigilancia v controles rutinarios, programados o exiraordinarios
por parte de ks entes de controf {IDS, INVIMA, EPS, entre otros).

25. Las demas inherentas yfo requeridas por la entidad contratante.

o N>

formacion del talentc humano en gestion de




ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

CODIGO:BS-FO-043
VERSION: 2

V4V
ESE Hospitat Universitario
ERASMO MEOZ MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL AT de 5D

FECHA; NOV 2018

SERVICIO DE

PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

AREA DE LA

Profesional en areas del
conocimiento n ciencias de
la satud: en &l ndckeo basico
de Quimico Farmacéutico.

SALUD  {QUIMICO | Experiencia profesional o

FARMACEUTICO)

relacionada en actividades
propias o afines.

QUIMICOS FARMACEUTICOS PARA CENTRAL DE MEZCLAS:
Aplicar los procedimientos institucionales y desamoliar las actividades relacionades a quimico
famnacéutico de aseguramiento de calidad, quimico farmacdutico de produccidn y quimico
farmacéutica de Atencién farmacéutica.

2. Responder por ks inventanos de bienes y activos fijos.

3. Acompafar a la direccién técnica en visias de supervision, vigilancia y controles rutinarios,
programados © extraordinarios por parte de los entes de control {IDS, INVIMA, EPS, entre
otros).

4. Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD:

1. Dara conocer y comunicar las politicas y procedimientos al personal que reaiiza actividades de
elaboracion en la central de mezcias.

2. Elaborar programa escrilo de capacitaciongs para todo el personal que fealiza aciividades en la
ceniral do mezclas.

3. Disefiar e implemeniar métodos de evaluacién continua para el desempefic y el cumplimiento de
BPE

4. Capacitar el personal que labora en la central de mezclas en temas relacionados con higiene ¥
salud ocupacional.

5. Elaborar yfo aprobar ios procedimienios escritos para cada una de las aclividades que se Hevan
acabo en la central de mezclas,

B. Velar por e adecuado y oportuno diligenciamiento de los regisiros de control de cada una de
tas actividades de central de mezclas,

7. Supervisar la aplicacitn y el cumplimiento de los procadimientos.

8 Realizar los requerimientos de equipos y utensilios necesarios de acuerdo a cada area que
permian el desamollo de los proceses, procedimientos y actividades a realizar.

8. Elaborar cronograma para la calibracion de equipos y documentar su ejecucion.

10. Elabosar profocolo para el uso, calibracion, desinfeccién, y mantenimienio de equipos y
ulensHhos.

1. Elaborar Ja hoja de vida de los eguipos donde se registren los datos de su compra, proveedor,
especificaciones {Ecnicas, cuidadas especiales, calibraciones, mantenimientes preventivos y
comectivos realizados, fecha de los mismos y respensabie.

12. Elaborar y dar a conocer las politicas y procedimientos para el manejo de las devoluciones,
para su destruccidn o desnaturalizaciin y el respective registro de las mismas.

13. Disponer de ks documentos que contienen ks procedimientos para que sean consuliados por et
personal de la central de mezclas.

14. Disefar e implementar indicadores de costos, servicios, seguridad, rentabiiidad, productividad.

i5.  Alender las quejas y reclamos relacionados con ks productos preparados en la central de
me2cias, adoptar medidas comectivas al raspecto.

16. Disefiar e implementar un instrumento de evaluacion del servicio (satisfaccion del cliente).

17. Disefiar e implementar el programa y su procedimiento de awdiforia infema con cronograma
definido para su ejecucitn.

18.  Implementar y velar por la ejecucion y cumplimiento de los requisitos nomativos de ia central de
mezclas segn BPE.

19, Las demds inherentes yfo requeridas por la entidad contratanie.

CONTROL DE CALIDAD

1, Realizar revisién final de las etiquetas y rotulos para garantizar ia calidad de la informacion
registrada.

2. Realizar y registrar la inspeccitn de calidad en procesc y a la adecuacion final.

3. Verificacién de registros de las condiciones del sistema de aire y aisladores asépticos para
verificar de sy correcto funcionamiento.

4. Garanfizar ia inexistencia de residuos que puedan causar contaminacion a los producios,
personal 0 medio ambiente.

5. Velar por fa documentacion que respakla cada una de las etapas de elaboracion, que esté
disponible para verificar la comecta elaboracion de las mezclas.

6.  Verificar la conciliacién de remanentes y scbrantes para ejercer mayor control sobre la
produccién.

7. Utilizar los elementos de proteccidn y seguridad suminisirados, manteniéndclos en buen estado
y dando un uso correcto a estos. )

8. Las demas inherentes yio requeridas por fa entidad contratante.

QUIMICO FARMACEUTICO AREA DE CALCULOS

1.

Recibir y validar las ordenes generadas desde nutricion y dietética (comeo electronioo),servicio
de oncologia por medic del formulario de quimicierapia o perfilacin Fammacolerapeutico de
oiros estériles y / antibidticos por sistema DGH para la preparacion de mezclas.

Realizar drdenes de produccibn programando s nutriciones parenterales yio ajusie de
concentraciones y osmolaridad de estas; ademas de medicamentos antibibticos y oncoldgicos
en dosis unitaria. {es de aclarar que cada Area tendra un QF de calkculos).

Participar de las actividades propias para la ejecucion del programa de farmacovigilancia, y
tecnovigilancia en la institucion.

Elaborar las eliquetas de las dosis de medicamentos a preparar en Central de Mezclas
{Oncologicos, Antibibticos y Nutricidn Parenteral).
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5. Retomar a ios servicios clinicos corespendientes las solicitudes yio requermientos que no
cumplan con criterios & que rapresenten un faclor de riesgo para el pacients.
8. Las demas inharentes y/o requeridas por la entidad contratante.

QUIMICO FARMACEUTICO DE PRODUCCION

1. Proparar las mezclas de medicamentos chiostatico, nulricidn parenteral, antibioticos y demés
productos requeridos segn orden de produccién.

2. Realizar despeje de linea de! &rea respectiva.

3. Verificar alisiamiento de medicamentos e insumos vs. Conciliacion de produccion inicial

4, Realizar limpieza y desinfeccion del Aislador microsphere y/o chemasphere como lo indica el

instructivo antes y después de ia eiaboracién de las adecuaciones.

Verificar al iniciar Produccién diferencial de presion de los Aisladores.

Portar ¥ Velar porque el personal a cargo sn el 4rea utilice sus elementos de Proteccion

personal,

7. Registrar sobrantes en unidades completas y/o Remanentes en g formato respectivo del Area
de produccidn con e! fin que Regente de Farmacia reporte a Bodega si hubo aprovechamiento.

8 Realizar comecta segregacion de los residuos segun indica el PGIRS.

9. Las deméas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

o

QUIMICO FARMACEUTICO ASISTENGIAL

1. Aplicar los procedimientes institucionales y desamollar las actividades  relacionadas al quimico
farmacéutico de aseguramienty de calidad, quimico farmacéutico de produccién ¥ quimico
farmacéutico de Atencion farmacéutica aprobados por ia entidad.

2. Conocer todas las actividades del servicio fammacéutico y de la central de mezclas y servir de
suplente en case de eventualidad de alguno de los quimicos farmacéuticos responsables de
central de mezclas.

3. Coordinar, implementar y gestionar las actividades relacionadas con el programa de atencion
farmacéutica {seguimiento farmacoterapeutics, conciliacion medicamentosa, famacovigilancia)

4. Educar al personal asistencial, pacientes y familiares sobre el use adecuado de medicamentos.

5. Realizar actividades de promocion y prevencidn reiacicnadas con el uso de medicamentos.

6.  Lievar registros, estadisticas y presentar informes intemos y extemos de los programas de
atencion famnacéutica.

7. Llevar registros y estadisticas por medio de indicadores de gestion det programa y analizar el
impacto del programa en la seguridad del paciente.

8. Acompafiar a la direccién técnica en visitas de supervision, vigilancia v controles nutinarios,
programados o extraordinarios por parte de los entes de control {iDS, INVIMA, EPS, entre
ofres).

9. Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

Quimico farmacéutico de soporte nutricional y metabélico.

1. Parlicipar en el disefio del plan farmacelogico de soporta Nufricional desde el punto de vista
Quimico fammacéutico.

2, Ser parte del grupo de soporie Nufricional y metabélico segiin resolucién N°DD1624 de 01 de
noviembre da 2019.

3. Participar en la evaluacion y planieamiento da necesidades farmacauticas relacionadas con los
grupos farmacoldgicos de soporte Nutricional.

4. Realizar aclividades de asesorias farmacoldgicas a pacientes que lo requieran con enfoque
nutricional y metabélico.

5. Brindar soporte tcnico a través de la junta médica para evaluacion de prescripciones NG PBS
de alimentos con propdsitos médicos especiales.

8.  Revisar las nteracciones medicamentosas entre Iz nutricion y los demés tratamientios del
paciente.

7. Paricipar en las rondas médicas con el area de Nutricién y dietética como parte del soporie
nutricional y metabélico.

8. Realizar Intervenciones farmacéuticas a los médicos, enfermeras y demas profesiones del
equipo de salud en los cascs en que se considere necesario prevenis o mitigar la
ccurrencla de sucesos da seguridad refacionados con medicamentes.

9. Participar en la elaboracion de protocoios y documentacién relacionada con el equipo de
soporte nutricional desde la perspectiva quimica farmacéutica.

10.  Realizar seguimientos y evolucion clinica del paciente con soporte nutricional.

11, Supervisar las condiciones de almacenamiento y manajo de las mezcias de nutricion enteral y
parenteral.

12, Pariicipar activamente en las revisiones e implementacion de Guias de practica ciinica de
lz especialidad.

13.  Participer en el programa de farmacovigiiancia come captador y canalizador de sucesos de
seguridad con enfoque especial en los insumos nutricionales.

14, Participar activamente en el mejoramiento continuo del servicio fammacéutico en pro del
cumplimients de estandares de agreditacin ¥ buenas praclicas dinicas.

15, Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

Quimico farmacéutico clinico en s] PROA {(Equipo de Optimizacién del uso de Antibidticos).

1. Panrticipar en el disefic del plan farmacoldgico de tratamiento antimicrobiano desde ¢! punto de
vista Quimico Famrmacéutico,

2. Ser parle de grupo del PRCA {Programa de Optimizacién de antimicrobianos).

3. Participar enlaevaluacion y planteamiento de necesidades famacéuticas relacionadas con el
grupo famacoldgice antimicroblano y anti infectioso.

4. Realizar actvidades de asesoria farmacologica 2 pacientes y usuarios que lorequieran dentrodel
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~No

8.
9,

10.
.
12.
13.

14,
15

18.

17.
18

19.

marco de acreditacion en saud.

Revisar las interacciones medicamentosas del tratamiento farmacoterapéutico que reciba et
padiente.

Participar en las mndas médicas conel PROA.

Realizar intervenciones famacéuticas a los médicos, enfermeras y demas peofesionales de! equipo
de salud an los casos en que se considere necesanc prevenir ¢ mitigar |a ooumencia de sucesos
de sequridad relacionados con medicamentos.

Participar en las elaboraciones de profocolos y documentacidn relacionadas con el gupo
PROA.

Realizar seguimientos y evolucidn clinica del paciente.

Suparvisar las condiciones de aimacenamiento y mangjo de medicamentos.

Realizar rontas para verficar administracion sequra de medicamentos.

Participar activamente en las revisiones e implementacion de Gulas de practica dinica.

Participar en e} programa de farmacovigilancia como caplador v canaiizador desucesosde
sequridad provenientes del uso de antibibboos.

Aplicar fa pokitica de uso facionas de antbitticos.

Verificar el cumplimiento del protocolo de Reconciliacion de medicamentos alingreso,
trasiado enfre Senvicios ¥ egrescs.

validar todas las drjenes derivadas del PROA antes de la entrega de ks
medicamentos.

Generar y hacer seguimienios da acdones demejora que se planieen.

Participar activamente en mejoramiento continuo del servico macdution en podel cumplimiento de
estandares de acreditacion y buenas practicas clinicas.

Las deméas inherentes yio requeridas por la entidad contratante.

Quimico faimmacéutico clinico de medicina interna,

1,
2

o

Paricipar en el disefio de plan farmacoibgico de fratamiento en patologias crnicas resce el punto de

vista Quimico Famacéutico.

Participar en la evaluacion y plantsamienlo de necesidades farmacéuticas relacionadas con las

necesidades que tenga el servicio de medicina inlema.

Reslizar acfividades de asesorias farmacokgicas a pacientes que ko reguieran enmarcado

enlos estandares de acreditacion en salud.

Revisar las inferacciones  medicameninsas ded tratamiento famaccierapéutico que reciba el

paciente.

Participar en tas mndas médicas con el personal asistencial del servicio de medicina infema.

Realizar nfervenciones famaciuticas a los médicns en 18 cases enque s consitere que pueda haber

Participar en la Elaboracidn de pmiocolos ¥ documentacion relacionada con uso adecuado de

medicamento &n el servico,

Realizar sequimienios y evolucion clinica def paciente.

Supervisar las congiiciones de aimacenamienio y manei de rmedicamentos.

Realizar rondas para verifitar adminislracion segura de medicamentos.

Parficipar acivamenie en las Eevisicnes elmplementacion de guias de pracica dinica,

Participar en el programa de lammacovigilancia coma captador y canatizador de sucesos de

seguridad provenientes del uso de medicamentos en el servicio de medicina intema.

Apoyar técnicamenie al personal de enfermeria en la adecuacion de medicamentos.

Verificar el cumplimiento del protocolo de Reconciliacion de medicamentosa at ingreso, trastado

entre SENVICios ¥ egresos.

Validar las prescripeiones médicas previo a 1a entrega de los medicamentos.

(Generar y hacar sequimientos de acciones de mejora que s planieen.

Participar activamente en el mejoramiento continuo del servicio farmacéutico en pro del
cumplimiento de estandares de acreditacion y buenas practicas clinicas.

Las demas inherentgs y/o requendas por |a entidad contratante.

SERVICIC DE
TECNICC AREA DE
LA SALUD
(CITOHISTOTECNG
LOGIA)

Téenico o tecndlogo en
areas del conocimiento en
ciencias: de la salug, enel
niicleo basico de: cito
histclogia y afines.
Experiencia técnico-
profesional o relacionada en
actividades propias ¢ afines.

W00 SOk L R

-
il =

Procesamiento de tejidas.

Inclusidn de iejidos en parafina.

Conte da blogues en parafina. .

Realizar coloracién de rufina y coloraciones especiles.
Montaje y rotulado de laminas,

Archivo de las minas histolbgicas.

Elaboracién de reactives para coloraciones.

Archivo de reactivos.

Revisar stock de insumos fechas de vencimiento.

Realizar control de temperaturas & equipos.

Realizar control intemo del proceso histologico y las demés que sean asignadas.
Las demas inherentes yfo requeridas per la entidad contratante.

CENTRAL DE MEZCLAS

Elaborar y aciualizar diariamente ef perfil farmacoterapeutico de los pacientes que apfiquen
segiin criterios de central de Mezclas Parenterales tales como: antibioticoterapia y estériles
en general, pacientes de oncologia y pacientes con Nutricion Parentaral,
Participar de las actividades propias para fa ejecucion del programa de famacovigilancia y
tecnovigilancia en la institucion.
Agendar segdn orden de especialista, ademas de actualizar y vigilar la adherencia con respecto
al cumplimiente de los ciclos pautados en la agenda de pacientes de Quimioterapia.
Verficar diariamente la existencia de dosis (mezclas) de medicamentos en las neveras de
enfermeria, para realizas ks ajustes necesarios en las planillas de preparacion.
Apoyar a! Cuimico farmacéutico de produccién en la elaboracion de ka crden de produccion de
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SERVICIO DE
TECNICO AREA DE
LA SALUD
(REGENTE &N
FARMACIA}

Técnico ¢ tecndloge en
areas del conocimienio en
ciencias. de la salud, en el
nucleo basico de: Regencia
de Farmacia.

Experiencia téenico-
profesional o relacionada en
actividades propias o afines.

11

2.

13.
1.

15.

17.
18.
19.
20.
21

22,
23.
pi
25,

27

28

0.

madicamenios oncoldgicos, nuiricikdn parenteral, antibioticos y olros estériles

Apoyar al Quimico Fammacéutico de Produccion  (si aplica), durante el desamolio de las
actividades de adecuacidon de medicamentos en la Central de Mezclas. [suplencia de Auxiliares
de Produccion)

Almacenar adecuadamente aquelios medicamenios que se han bansformago (apertura de
empaques, reconsfitucion, soluciones madre en pediafria, eic) yfo remanentes
comespondienies a nutricidn parenteral y antibioticos.

Realizar ultima verificacion después de liberacion por Direccibn Técnica anles de embatar las
adecuacicnes.

Entregar las adecuaciones en el caso de producto terminade de olros estériles y antibidticos
con su respectiva orden de entrega al auxiliar de farmacia de farmacia principal para su
distibucion final a los servicios de enfermeria mediante el SDMDU.

Entregar las agdecuaciones en el caso de producto terminado de Nutricién Parenteral con su
respectiva orden de entrega al auxiliar de farmacia de dicha Area para su distribucian final a los
servicios asistenciales solictanies,

Entregar las adecuaciones en el caso de producto terminado de Oncologia con su respectiva
orden de entrega al auxiliar de famacia de dicha &rea para su distiibucion final al servigio
soicitane,

Registrar diariamente las inconformidades detecladas en el sistema de distiibucion de
medicamentos en dosis unitaria e informar a Quimico fammacéutico de aseguramiento de la
calidad. '

Verificacin diaria del stock de medicamentos ubicado en el camo de fransporie del area de
almacenamiento de Central de mezclas parenterales.

informar  al Quimico Famnacéutico de produccion del &rea respectiva cuando los
medicamentos y dispositives médicos se encusniren en su nivel minimo de existencies segun
lo establecido en stock o que sean inguficientes para la produccién que se tiene estimada para
el dia posterior, para su gestién de adquisicién ante las insiancias correspondiantes y realizar la
solicitud a bodega general del fraslade de medicamentos necesanos por dia segiin ciclo de
pacienie de oncologia; reposicidn de stock de otros estériles, antibidticos y los medicamentos
de nufricion parenteral que se requieran para el desamlio de la produccion en Central de
Mezclas.

Verificar cantidades de insumos y medicamentos en almacén general corespondientes al ciclo
tolal de los pacientes de oncologia con la finalidad de garantizar el matamiento tofal,
seleccionandolo, segregandolo, rotuldndoio por paciente y almacenandolo en bodega,
aclarando que estos insumos y f o medicamentos no se trasladan de  bodega a Central de
Mezclas hasta programacion del Quimico farmacéutico de produccién de Oncologia,

Verificar e registro de las cantidades de medicamentos necesarios para las adecuaciones
programadas en la Central de Mezclas {medicamentos conciliados para produccion),
comparande [as cantidades recibidas con las solicitadas a bodega.

Realizar inventario semanal y entrega de medicamentos y dispositivos médicos obtenidos por
aprovechariento a bodega principal. Sclicitar soporte de ingreso al sistema y archivar.

Elaborar la devolucion de los medicamentos no utilizados en la jomada de pmduccion.
Organizar y archivar todos los registros que se generen en la aplicacion del sistema de
distribucion de medicamentos en dosis unitaria.(ser apoyo en la realizacion del balch record al
Quimico Famacéurtico de aseguramiento de la calidad }

Coordinar el buen manejo y ulilizacion de la dotacion de frabajo (elemenios de profection
personal} por parte del personal Auxiliar de Fammacia de la central de mezolas Parenterales.
Coorginar 8l Proceso de re empague de solidos, generar la orden de produccion del proceso de
reempaque evaluando las necesidades existentes de acuerdo a rotacién de medicamentos
sdlidos y reakizar el alistamiento de la orden generada desde el dia anterior.

Realizat los contrales de cafidad en preceso y controles de calidad a producto terminado segun
critenios establecidos para reempaque de medicamentos solides.

Actuglizar ¢l formato de efectividad y eficacia def proceso de reempaque de medicamentos
stlidos para evaluar desviaciones en el cumplimiento del indicador.

Realizar pedido de medicamentos sélidos para reempaque a bodega, segin valoracion de
necesidades, los dias Junes, miéreoles y viemes.

Generar y enfregar diariamente el registro de orden de entrega de mexicamentos sélidos
reempacados al Regente de Farmacia de Bodega Principal con la finalidad de que desde
bodega se distribuya estos a famacia principal.

Hacer semanalmente revision de insumos, limpieza y desinfeccion de las neveras de las 4reas
de almacenamiento y oncologia

Revisar el repofte disefiado por DGH para verficar la existencia de solicitudes para
meodicamentos NO PBS en los diferentes puntos de dispensacion de medicamentos.

Revisar que las solicitudes de los medicamentos NO PBS cumplan con los criterios de
autorizacién por MIPRES,

Archivar la decumentacion que se derive de la aplicacion del procedimiento.

Las demas inherantas yfo requeridas por la entidad contratante.

FARMACLA - BODEGA
Aplicar el procedimiento institucional para la recepcién tEenica de medicamentos disposiivos
médicos y gases medicinales.
Aplicar el procedimiento instiucional para el Afmacenamiento de medicamentos y dispositivos
Confirnar solicitudes de medicamentos v  dispositives médicos a baves del software
institucional ¥ dispensarios a los diferentes senvicios,
Confirmar y dispensar solicitudes de dispositivos médicos de consumo para las  4reas
administrativas y asistenciales a través del softwane institucional.
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10,
11,
12,
13.

1.

15.

16.

17.

Supervisar la dispensacién de  medicamentos de control especial cumpliendo con las normas
yvigentes,

Aplicar & procedimiento institucional para e Transporte adecuade de medicarentos y
dispositivos mégicos.

Realizar auditoria aleatoria de los pedidos que salen para los servicikos, verificando cantidades
dispensadas.

Recepcionar, almacenar  y confirmar  las devoluciones de los servicios  en el software
institucional,

Aplicar el procedimiento institucional para el Control de fechas de vencimiento.

Semaforizar de acuerdo con el protocele los megdicamentos y dispasitivos médices.

Elaborar pedido a bodega para reponer ¢l inventario de la farmacia.

Verificar que se realice el Control de factores ambientales mediante la grafica en formato
institucional.

Verificar y responder por los inventarios de bienes y activos fijos segin directriz de ia Direccitn
Técnica ded servicio & informar inconsistencias.

Registro de los movimientos pertinentes del inventaric {entradas, salidas, cierme de mes, £ic.)
en el aplicativo DGH correspondientes al moduky de inventarics hospitalanios requeridos para
llevar al dia la relacidn de existencias en fisico con existencias en kardex sistemafizado y
permitir que fa facturacion de los insumos se efectie en tiempo real.

Relacionar ks medicamentos despachades que no se encueniren incluidos en el plan de
beneficios, entregar relacionades s MIPRES a la auxiliar administrativa del servicio
farmacéutico dianamente.

Ingresar a la plataforma del ministerio de salud y confirmar las cantidades de los medicamentos
solicitados en el MIPRES despachados diariamenie.

Aplicar los procedimientos institucionales y desarrollar las actvidades  relacionados a las
asignadas en fa cenfral de mezclas. .
Comunicar a los auxiliares de farmacia cualquier procedimiento o politica propia de servicie yfo
fa insfitucion.

Subsanar con Facturacidn las inconsistencias en el cobro de productos del Servicio
Fammacéutico.

Realizar entrega de tume a su compefiera para informar los pendientes.

Velar por cumplimiento de los requisitos habilitadores del servicio farmacéutico

Cumplir con la presentacién, Fendicién, seguimiento ¥ contral de informes intermos.

Las demas Inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIC DE | Profesional en areas del
PROFESIONAL conpcimiento en  ciencias:
UNIVERSITARIO De la salud, en ef nicleo
AREA DE LA | bésico de: Psicologia.
SALUD Experencia  profesional ©
{PSICOLOGA relacionada en aclividades
CLINICA) propias o afines.

1. Atencitn de pacienies hospitalizacos.
Afencién de pacientes en la consuita externa,

Atencion de paciente del programa del programa de enfermedades infecciosas.
Informe mensual de actividades. -

Acompafamiento a las actividades académicas y de docencia.

Atencién a pacientes terminales.

Capacilacion a pacientes en promocion ¥ prevencion del programa de epidemiclogia.
Las demés inherentes yfo requeridas por la entidad confratante.

Bachiller ylo con cerfificado
de aptitud profesional en
SERVICIC DE | areas de! conocimiento en
AUXILIAR AREA DE | clencias de Ia salud en el
LA SALUD { nlcleo basico de: Auxiliar de
[FARMACIA) farmacia yfo dregueria.

Expeniencia relacionada en
actividades propias o afines.

o o

o

CENTRAL DE MEZCLAS
Realizar Registro de condiciones ambientales cel area comespondiente donde apoya
produccion.
Realizar alistamiento de medicamentos e insumos quiandose por Ia Conciliacion de produccién
realizada por el Quimico farmacéutico de Produccion del area respectiva, siviendo como fitro
de deteccidn de desviaciones al procesc come tabletas desmoronadas ,viales con fisura |
soluciones de gran volumen con fugas y etiquetas con informacion incormecta.
Realizar desinfeccion de la superficie de trabajo con etanc! al 70 % al iniciar y finalizar la
jomada.
Limpiar con delergente neutro y desinfectar con etanol al 70 % leme sellador, lemometmo y
ducto del chemosphere ¢ microsphare, segiin area de trabajo, diariamente.
ingresar por el passthrough de antrada de los insumos necesanos para la produccibn de cada
Area y verificar su integridad.
Apoyar el Quimico farmacéutico de Control de Calidad en sus actividades.
Realizar Corratta segregacion de los residuos segun indica el PGIRS.
Apoyar en la fealizacion de Pefilacion Famacolerapéutica el drea comespondiente a
Regente de Farmacia con pacientes que cumpla criterios segun programa de Alencion
Farmacéutica.
Reponer cantidad de hojas de papel absorbente a central de esterilizacion.
Abastecer de plastico suficiente af area a la cual apoya en produccion, ya sea a ias areas de
produccién de linea de estériles o  de medicamentos sblides para realizar empague
secundario.
Las demas inberentes yfo requeridas por |8 entidad contratante.

FARMACIA - BODEGA
Aplicar el procedimiento  institucional para ef Almacenamiento de medicamentos  y
dispositivos médicos
Confimmar soliciludes de medicamentos y dispositivos médicos a través del software
institucional y distribuirios a los diferentes servicios.
Distribuir medicamentos de contre! especial cumpliendo con ias normas vigenies.
Aplicar el procedimiento institucional para el Transporte adecuado de medicamentos y
disposHivos médicos.
Recepcionar, almacenar y confirmar las devoluciones de los servicios en el software
institucional.
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13.

Aplicar ef procedimients institucional para el Control de fechas de vencimiento.

Semaforizar de acuerdo con &l protocolc los medicamentos y dispositivos médicas.

Realizar et Control de factores ambientales mediante la grafica en formato instituciona,
Verificar y responder por kos inventarios segun directriz de la direccion técnica del servicio.
Aplicar jos procedimientos institucionales y desarmollar las actividades  relacionados a las
asignadas en la cenfral de mezcias.

elar por cumplimients de los reguisitos habiltadores del servicio farmaceutico.

Cumplir con la presentacién, rendicion, seguimiento ¥ control de informes inlemnos.

Las demés inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
AUXILIAR AREA DE
LA SALUD
(PATOLOGIA)

Titulo de Bachiller y/o con
ceriificade  de  aptiud
profesional en areas del
conocimientc en ciencias de
la salud en el niicieo basico
de:  patologia ¥y afines,
Experiencia relacionada en
actividades propias o afines.

e

™o n

10.
1.
12,
13.
14.

Ejecucitn las labores dg limpieza y ordenamients del grupo de patologia.

Recepcion de los cadaveres y verificacion de las anotaciones perlinentes en &l libro respectivo.
Ubicacién de las muestras de biopsias cuando el servicio lo solicile.

Manienimiento del orden v aseo de la morgue y todos los elementos de dotacidn e instrumental
y reciplentes de patologia.

Transporte del materiat quinirgico y biopsias de los quirbfangs.

Mantener al dia en el sistema los datos de los cadaveres que ingresan a la morgue.

Entrega de cadaveres a los interesados junto con el certificadc de defuncitn, cuando éste sea
expedido por el perscnal de patologia. E! retiro del cadaver se hara por la puerta de la momgue
que serd abierta 50i0 para este efecto y al presentar kos familianes la boleta de saiida.

Buscar los cerlificados de defuncién cuando los cadaveres son anlorizados por el Coordinador
de Urgencias para entregarios a la Universidad de Pamplona.

Buscar los elementos que se requieran para realizar una foma bicpsia cuando Epidemiologia lo
requiera.

Descartar las muestras cuando el patdiogo haya entregado los resultados.

Entregar las muestras indicadas por los paldlogos a la Universidad de Pamplona.

La informacién que se adquiera por virtud de este sevicio es confidencial.

Hacer entrega de tumo informando cuaiquier eventualidad al compafiero que recie.

Deberd estar en continua comunicacion (soficifud permiso, informar  incapacidades,
rendimienio de explicationes, informar siluaciones dianias que afeclen fa prestacion del
seqvicio y deméas) con el Coordinador asignado.

Cumplir con las politicas de salud ocupacional. 16) Asistir a los programas de capacitacion,
recreacion ¥ blenestar social que se realicen.

Utilizar los elementos de proteccion y seguridad suminisirados, manteniéndolos en buen estado
y dando un uso correcto a estos.

Todas las demas funciones inherentes a la naturaleza de su cargo.

Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante,

SERVICIO DE
AUXILIR AREA DE
LA SALUD
{REHABILITACION)

Titulo de Bachiller y/o con
cerlificado  de  aptild
profesional en areas del
conocimiento en clenclas de
la saiud en el nicleo basico
de: Rehabiliacién y afines.

Experencia relacionada en
actividades propias ¢ afines.

L Py
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9

10.
1.

2.
13.

Ejecucién las faberes de limpieza y ordenamiento de los paquetes de Rehabilitacion.
Transporte del material y equipos que se requieran para &l servicio de rehabilitacion,

Mantensr al dia en el sistema los datos de los pacientes.

Realizar la movilizacion del paciente segiin lo asignado por el personai responsable del servicio
de rehabilitacidn.

Buscar los elementos que se requieran para realizar las secciones de lerapias de rehabiitacion.
La informacién que se adquiera por virtud de este servicio es confidencial,

Hacer entrega de tumoc informandg al jefe de tumo.

Deberd estar en contnua comunicacién (solicitud permiso, informar  incapacidades,
rendimiento de explicaciones, informar sifuaciones diaries que afecten la prestacion del
senvicio y demias) con el Coordinador asignado.

Cumplir con las polificas de salud ocupacienal,

Asistir a los prograimas de capacitacién, recreacion y bienestar social que se realicen.

Litilizar los elementos de profeccion y seguridad suministrados, manteniéndolos en buen estado
¥ dando un uso comecio a estos,

Todas las demés funciones inherenles a la naturaleza de su cargo.

Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
AUXILIAR AREA DE
LA SALUD
(LABORATORIO
GLINICO Y BANCO
DE SANGRE)

Titulo de Bachiller ¥
cefificado e aptitud
profesional en 4reas del
conocimiento en ciencias de
la salud en el niiclec basico
de: Auxiliar de laboratoric
clinico y/o Banco de Sangre,

Experiencia relacionada en
actividades propias o afines.

ACTMIDADES DEL AUXILIAR DE BANCO DE SANGRE. 1

Identificar, registrar al donante en el sistema o en forma manual.

Tormar y rechir las muestras que se procesen en &l Banco de Sangre,

Centrifugar muestras de sangre para ia preparacion de sueros.

Montar hematocrito,

Maniener en perfecio orden y aseo neveras vongeladores, centrifugas y en general en

arga de trabap asignada.

Cumplir con las normas de bioseguridad requeridas para su &rea de trabajo.

Organizar e! material especial de cada 4rea de trabajo.

Cumplir con los turmnos asignados.

Efectuar el proceso de flebotomias en donanles y en procesos terapéuticas.

Realizar motivacion al pablico para la donacion peniédica y voluntaria.

Hacer la estadistica de atencibn al donante y gastos de material en el érea de

fiebotomia.

12.  Avisar a su Jefe inmediate sobre anomalias e imegularidades encontradas durante |2
ejecucian de su trabzjo.

13. Preparar las diferentes soluciones desinfectantes con Hipoclonito de Sodio a distintas
conceniraciones.

14.  Responder por el inventaric a su cargo.

15, Cumpli con las nommas de organizacion y funcionamiento del Banco de Sangre y demas
reglas de la Institucion,

16, Asistir a los cursos de capacitaciin que se le asignen.

bl
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17.  Las demds inherentes ylo requendas por ia entidad contratante.
AUXILIARES DE LABORATORIO CLINICO:

Recibir y recolectar las muestras que se van a analizar en el Laboratorio ¥ clasificarias,

Preparar las muesiras y el materiat necesario para la realizacion de o5 andlisis.

Entregar los resultados de los analisis al personal de los servicios que los solicitaron.

Llevar los registros y los archivos de los trabajes realizados e informes relativos a

examenes y resultados cbienidos para efectos estadisticos.

5. Realizar manienimiento y aseo de ks aparatos, elementos y demas equipos del Laboratorio
Clinico.

6. Dar instrucciones especificas a los usuarios sobre la forma como se debe recolectar las
muesiras y las condiciones con que se debe presentar al examen.

7. Cumplir i3 estatutns, Reglamenios y Nomas internas del Organismo.

8. Utilizar las medidas de Bioseguridad en el Laboratorio Clinico.

9. Las demés inherentes yio requeridas por la entidad contratante.

I

SERVICIO DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
AREA DE LA
SALUD  (TERAPIA
FISICA Y
REHABILITACION}

Profesional en areas del
conccimiento en ciencias de
la salud; en el nixieo basico
de fisioterapia, terapia fisica
y rehabilitacién y afines.
Experiencia profesional o

relacionada en actvidades
popias o afines.

1. A realizar oporiunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencién de
ferapia fisica y respiratoria, solicitadas por la coordinacidn dnica o el lider de programa de la E5E
HUEM.

2. Realizar en forma presencial y con puntualidad las actividades programadas.

3. Ewvaluar al paciente mediante la observacion, analisis y utilizacién de los mélodos especificos de
fisicterapia y regisiro de los datos oblenidos.

4. Realizar procedimientos y técnicas de terapia fisica y respiratoria agecuandolas a las reacciones
0 respuastas psico — fisicas del paciente.

5. Tomar decisiones con respecto al tratamiento mediante &t andlisis de los resultados obienidos y
la evaluacién def paciente

6. Realizar seguimiento al paciente para efectuar iratamientos terapéuticos de mantenimienio yo
comeccidn de la ncapacidad residual tepiendo en cuenta sus necesidades, medio familiar, labora!
y social,

7. Seleccionar, diseflar, revisar, adecuar ayudas y adiestramiento que facililen la independencia
funcional del discapacitade.

8. Participar como miembro del equipo de salud en el eskudio, evaluacion y toma de decisiones
acerca del paciente, sobre los aspaecios relacienados con terapia fisica y respiratoria

9. Dar apoyo terapéutico prioritario a pacientes hospitalizades especialmenie a aquelios que
requieren asistencia respiratoria en &l nimero de sesiones que sea Necesanc.

10. Informar al jefe inmedialo y al servicio de mantenimienio sobre dafios o desperfecios de los
Squipos.

11. Lievar el registro y contrel estadistico de los casos alendidos.

12. Dar el uso téenica comecto y los cuikdados minimos a los equipos del area.

13. Participar en las actividades docentes y de investigacion, relacionadas con terapia fisica y
respiratoria, que se programen tanko en el servicio come en la institucion.

14, Establecer y mantener las relaciones de coordinacién necesarios para el adecuado desamolio de
1as actividades.

15. Participar en la elaboracion y revision penddica de las normas y guias técnicas de terapia fisica y
respirateria, manteniéndolas aclualizadas de acuendo a los avances y al desarrolic del plan de
salud y aplicarlas.

16. Cumplir los reglamerias, eslatuios ¥ normas intemas del hospital.

17. Ejercer las demas funcicnes inherentes & su cargo.

18. Registrar en la hisloria clinica las nolas de valoracién del paciente, anelando los datos sobre su
evolucion, toda atencidn de terapia respiratoria deberd ajustarse a lo establecido en las guias de
practica clinica [guias de atencion) autorizadas por la institucion.

19. Responder por los inventarios a su cargo en asocio con el personal asignado al area donde esté
laborando,

20. Responder por fa elaboracién y entrega oportuna de los informes requeridos por la msmuubn yel
sistema de salud. )

21. Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jornada,
estableciendo pricridades de acuerdc a la crificidad de cada caso sin limifarse a un nimero
determinado.

22, Realizar procedimienios relativos a su aclividad segun las normmas establecidas y difigenciar el
correspondiente registro.

23. Cumplir con ias normas de bieseguridad, asepsia y antisepsia vigentes,

24, cumplir con la normatividad de la resolucidn 2003 de 2014, curso de ACLS-BLS.

25. Las demas inherentes yio requendas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
TECNICO AREA DE
LA SALUD
{TECNOLOGO
RADIOTERAPIA)

Téenico o tecndlogo en
areas del conocimienio en
ciencias: de la salud, en el
niicles basico de: imagenes
diagnsticas & rayos X,
Radiodiagnéstico o
Radicterapia y afines.
Curso de Proteccin
Radiologica.

Expenencia técnico-
profesional ¢ relacicnada en
actividades propias o afines.

Trabajar en et cuarfo de moldes para la elaboracidn de protecciones piomadas

Hacer Control diario del Clinac IX,

Verificar parametros fisicos del equipo (presién, temperatura).

Etaborar mascaras termopiasticas en el momente de la simulacion.

Efectuar Simulacion de los pacientes en tomografia.

Realizar Marcacion del paciente para el posicionamiente de los laser.

Hacer Preparacidn v administracian de! tratamiento, .

Efecluar Vigilancia del paciente durante el tratamiento.

Realizar Detection y comunicacion al médico de cualquier reaccion inhabitual Observada en el
paciente.

Realizar oportunamente “todas” las actividades regueridas, inherentes al proceso de atencitn
de téenicos en imagenes diagnesticas solicitadas por la coondinacion o el fider de programa de
la ESE HUEM.
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1.

Realizar Recepcién det paciente con la orden de solicitud de estudio radiciogico.

12. Revisar que el paciente Bene los requisitos adminisirativos y médicos en la orden de Solicitud
de estudio come son la facturacién y los datos completos sobre el paciente.

13. Instruir al personal del hospital ¥ a los pacigntes sobre las diferentes preparaciones para
realizar estudios especiales.

14. Elaborar los informes estadisticos mensuales de produccidn ¥ de control de placa.

15.  Informar pennanentemente sobre el estado de los equipos ¥ el consumo de los insumos.

16. Controlar las medidas de proteccion radiclogica para pacientes y personal gue labora en el
3ervicio.

Cuidar el material de trabajo que le sea asignado.

152 Realizar la facturacidn en horanic no administrativo.

19, Realizar la limpieza de las pantallas y ks chasises.

20. Mantener en adecuado grado de limpieza kos eguipos y el material de proteccion radiologica.

23, Complir con Jos reglamentos, estudios y nomas infemnas del organismo.

22, antener durante el desarrollo de las actividades el uso de) dosimetro,

23.  Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y anfisepsia vigentes.

4. Las deméas inherentes yfo requeridas por la enfidad contratante.

1. Preparar elementos necesarios: ropa, instrumental, motores, sieras, suluras, implanies para
cada procedimiento,

2. Cumplir el horario v la programacion asignada al igual las rofaciones que se establezcan de
acuerdo a las necesidades.

3. Asistir a los cirujanos durante todas las fases del procedimiento Guirirgico proporcionéndole, ¥
recibiendo los insirumentos y suturas adecuadas, para optimizar la calidad del procedimiento.

SERVICIO DE | Profesional en areas del 4. Llevar el recuenio de instrumentos, bisturi, suluras, gasas, compresas, agujas Yy otros
PROFESIONAL conocimiento en ciencias de elementos, wrilizados . _ _ _
UNIVERSITARIO la salud; en el niicleo basico | 5-  Mantenerla asepsia del procedimiento y hacer cumplir las reglas de asepsia por todo el equipo
AREA DE LA | deinstrumentacion quinirgice. ) . . .
SALUD quinirgica. 6. Prestar asesoria écnica en la eleccion de suluras e impiantes necesarios
(INSTRUMENTADO 7. Conservar técnicamente ordenado fodos los instrumentos durante el procedinviento.
R QUIRURGICO) Experiencia profesional 0 8. Devolver contado &l inventanio de insirumental y equipes utilizados en cada cingla
relacionada en actvidades | J-  Hacerlas férmulas de gastos: suturas e implantes, y registros ordenados por la institucion
propias o afines. 10. Notificar anomalias o novedades presentadas durante ef aclo quiringico

11. Cumplir y velar por la realizacion de las normas de organizacién y funcionamiente de la
institucion

12. Elaborar, mantener, y rendir informe del estado del instrumental a su cargo.

13, Llevar registro de actividades diarias

14.  Asistir a reuniones programadas por el jele o la entidad,

15.  Contribuir con la oportuna consecucion de los recursos necesanios y la racional ulifizacién de
los disponibles, asi como de jos demas bienes a su cargo.

16. Las demas inherentes vio requeridas por la entidad confratante,

1. A realizar oporfunamente “todas” las actividades requeridas, inberentes al procesc de atencion
de fonoaudiologia, solicitadas por ka Coordinacién Unica y el Lider de proceso de fa ESE HUEM
a fin de garantizar la realizacidn oportuna de las aclividades del procesa.

2. Presentar antes del 25 de cada mes la disponibiliag para la realizacién de las astividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
coordinacidn (inica o el lider del proceso.

3. Realizar sequimiento y control a pacientes hospitalizados en la E.S.E HUEM con afteraciones
en la fonacién y deglucién en servicios como hospitalizacion general ¥ en zonas gzv expansion

. para apacientes sinfomaticos respiralorios sospechosos o con patologla por ef Covid-19 que
Igg?)\;ESI?ONAL DE E;ﬁ?é:ﬂﬂ;li?:ig;‘s de estén en venﬁlagién mecanica o retirandose o liberandose de ella ayudando en su proceso de
UNIVERSITARIO | lasalud; en el nuckeo basico adaplacion y facilitando su alimentacion y rehabilitacion integal. ‘
AREA DE LA | de:Fonoaudictogia. 4, Cubrir la a!equ@n de pacientes con patologia neqmbglca ¥ Ias._ interconsultas derivadas de las
SALLD dem_as espectaladat?ss Fuando se requiera abordaje de fonoaudiologia.
(Fonoaudiokgia) | Experiencia profesionalo | & g&f‘a’,"‘s complcaciones y eventos adversos.
relacionada en acividades | & racion de RIPS sistematizados. . , -
propias 0 afines 7. Cumplir con tas exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la coordinacin de
' ingenierta biomédica en de ingresar equipos biomédicos a la institucion, de lo contrario no
se permitira ek ingreso a la E.S.E. HUEM.

8. Elaborar y solicitar los formates de referencia de los usuanos que ingresen al seivicio ¥ que lo
ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los mismas a los centros de atancion
medica de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segun sea necesario.

9 Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que akance duranle su
programacion, estableciendo pricridades de acuerdo a la condicion de salud de cada caso sin
limitarse a un nimero deferminado.

10.  Prestar la atencidn de la especialidad con base en lo establecido en 35 guias de préactica
clinica (guiss de atencién} de la especialidad aukizadas por la instiucion, y/o desamollaras si
no existen en la ingtitscion en compafiia de los profesionales a cango de este,

14, Elaborar a historia clinica sistematizada en el software insfitucional DGH de los pacientas
atendidos baje su responsabiidad, lo mismo que fodos los reportes e informes de los
resultados disgndsiicos, el contratista presentarh como soporte de la cuenta y que el proceso
se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de sistemas de la ESE
HUEM.

12. Realizar en forma completa y legible los registros de atencién del paciente en ia hoja

correspondiente, anotando con fecha ¥ hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion
de examenes solicitados, plan de tratamiento 6rdenes médicas, firmar transferencias, aftas y
cerificados de defuncién incapacidades, etc.
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13,

14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.

21
22

23
23

25,

26.
2.

2.
29.

Cumplir de forma asistencial y puntual las actividages programadas y atender oportunamente

las necesidades de atencidn que se presenten durante el tumo.

Alender ai paciente a nive! ambulatorio para diagnostico y iratamiento.

Diligenciar en forma oportuna, compieta los formatos para prescribir un senvicio ¢ la tecnologia

en sald no cublera en el Plan de Beneficios en Salud con camo a la UPC, (MIPRES) -
preestablecidos de ey por el Ministerio de Salud v deméas nomas que modifiquen adicionen

yio sustituyan.

Acatar las nommas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

Parlicipar en las reuniones dlinicas, anatomopatologicas, anatomodinicas y adminisbativas

relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

Parficipar en los diferentes comités institucionales y/o en las juntas medicas realizadas a la

atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

Realizar ¢l registro diarie y record de actividades reaiizadas como soporie de sus cuentas de

cobro mensuales para evitar glosas.

Mantener informado aj familiar o representante de) menor de su estade de salud, diagndstico,

prondstico, plan de tratamiento, fesgos, y oblener su autorizacion (consentimiento informado}

pera la realizacion de sus procedimientos quinirgicos y/o demds aclos médicos cuando se

requiera.

Cumplir con kas noemas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

Apoyar y cumplv los estandares relacionados a su especialidad v los que se determine en &l

curso del proceso de acreditacién.

Eiecutar el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y savo de

estadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

Cumplir con las exigencias del talento humano en habifitacién como curses de hemovigilancia,

tecno vigiancia, agresion sexual y sequridad del pacients.

Aseguramienty del ¢iclo de atencidn al usuario cumpliendo con los estandares de acreddacion

definidos en el manual de estdndares de acreditacidn para las insiituciones que ofrecen

servicios de salud de habilitacion rehabilitacion {Anexc técnico 1. Resolucién 1445 de 2006) ¥

en el manual de acreditacién en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de

Enerc de 2012), ks que contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencién al diente

asistencial; Grupo de estandares de Apoyo administrative — gerencial; ¥ demas nommas que

adicionen modifiquen ylo sustituyan.

Apoyar y cumplir los estdndares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se

determine en el cursc de! proceso de acreditacion.

La atencidn es infegral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del procedimiento,

la evolucién hospitalaria diania v el control ambulatorio, comea requisito para la cancelacion del

MISMo.

Establecer el plan de estudio yfo tratamiento que requiera el usuaric atendide, de acuerdo con

su patologia y ordenar la realizacion de examenes necesanios.

t as demds inherentes ylo requeridas por la enfidad contratanie.

1.
2.

3

Realizar procesamiento y control de calidad de la Jeche humana manejada en et BLH.

Desamollar acciones de promocion, profeccion y apoyo a la lactancia materna y a la donacion
tanto en el BLH coma extramural.

Realizar las funciones asistenciales de enfermeria, para la promocién, protaccién y apoyo a la
lactancia materna y a las relacionadas con el acompafiamienio y seguimianto a los beneficiarios
del BLH (posibles y activos) que s& encueniran tanto en el BLH como en los diferentes servicios
de la institucibn de sakud donde éste iznciona.

gﬁgmm % Profesional en areas de! 4. Hacer consulta en lactancia matema para los beneficiarios del BLH, utiizando las técnicas de
{PROGRAMA BLH) | conocimiento en ciencias de consejeria.
la salud; en el niclec basico | 5. Supervisar las actividades de las auxiliares de enfermeria del 8LH.
de Enfermeria. 6. Hacer visitas domiciliasias relacionadas con el proceso de donacion de leche humana para el
Experiencia de trabajp en BLH.
salud matema e infantil ylo | 7. Garantizar que los regisiros de las aclividades gue desamolla sean confiables, estén
especializacion relacionada. corectamente diligenciadas, completos, actualizados y disponibles para la foma de decisiones
Certificado de BLH. oportuna en el BLH.
8. Participar de ios protocolos de investigacion de acuerdo con 'as necesidades definidas en et BLH
ylo requarimientos de generacion de nuevo conocimiento para Colombia.
9. Padicipar de la implementacion del plan de capacitacion especifico de! equipo de BLH,
ineluyendo sus actualizaciones.
10. Participar del andlisis de los indicadores de salud publica de su area de influencia relacionandolos
con los rasultados oblenidos por el BLH.,
11. Las demas inherentes y/o requeridas por la enlidad contratante.
Técnico Profesional en 1. Apoyar el procesamiento y control de calidad de ls leche humana manejada en el BLH.
#reas del conocimiento en 2. Garantizar la asepsia durante los procesos y precedimientos realizados en el BLH.
ciencias de ia salud; en el 3. Realizar los procesos de limpieza y desinfeccidn de tas dreas de trabajo del BLH.
nlickeo basico de Auxiiarde | 4. Desamollar acciones de promocion, protecsidn y apoys a la lactancia maiema y a la donacién
SERVICIG pE | Enfermena. tanto en el BLH, como en los servicios de la institucion de salud como extramuralments.
AUXILIAR AREA DE 5. Acompafiar fas visitas domiciliarias relacionadas con el proceso de donacion dé leche humana
LA SALUD | Experencia de frabajo en para el BLH.
(ENFERMERIA BLH} | salud matema e infanil, B. Hacer la recepcion de Jos beneficianics del BLH {posibles y activos) y de ias donanies en el BLH,
' Certificado de BLH. 7. Dar apoyo efectivo a las madres para ef proceso de exiraccion, recoleccion y transporte de la

8
8

10,

leche humana.

Circular los procegimientos en el BLH.

Distribuir desde el BLH a los diferenies servicios la leche fiberada,

Garantizar que los registos de las actividades que desamolla sean confiables, estén
correctamente diligenciados, completos, actualizados y disponibles para la toma de gecisiones
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oportuna en et BLH.
11. Las demds inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

1. Trasladar jos pacientes de cama a camilla, de camilia a sitic de ejecucidn de procedimienios y
viceversa,

2. Trasladar los pacientes de un servicic a otro.
; ; 3. Realizar &l mantenimientc de las camillas manejadas.
gg‘limdn:itge media 4. Desinfectar bs elementr_:s e implementos utifizados.
basica secundaria (grado 9) 5. Tranqurtar balas de oxigeno del almacén a diferentes areas.
¢on experiencia o 6. Sacar crias
conocimientos en ; hlev;r '"te'm'mmﬁ'
f ; . eclamar resu
SE\F:J\';('E&P E :gm:% especificas o $.  Permanecer ubicado en la entrada de urgencias adultos.

SERVICIOS 10, Realizar en coorginacion con la informadora de urgencias adultos, la identificacitn del usuaric.,
GENERALES 11, Trasladar af usugno una vez realizado el ingreso e identificacion segin su condicion: en silia
(CAMILLERG) , L edas ocamia

Curso de primeros auxiios o 12, sab:ad; ap: rtt::iuana y presentar anle la prolesional de enfermeria encargada de triage al Ilegar a
certificade de auxiliar de
enfermeria o afines. 13. mzr;l ingreso te pacientes en condicidn de urgencia vzl en urgencias adulos y!o
L 14, Cumplir con fa politica de humanizacién, para traskado de forma segura y humana.
Capaciiacin en Fansports | 15 Garantizar sila de nredas y camilla, para rastado de usuarias a sala de partos.
de manejo de muestras y 16. Realizar entrega de inventario de camilla y silla de ruedas al finafizar jomada,
medicamentos. 17.  Apoyar el fraslado de muestras.
18, Apovyar el reclamo de medicamentos.
19. Las demas inherentss yfo requeridas por ia entidad contratante.
1. Generar Censo de no conirato y enviaro a las diferentes Lideres HUEM.
2. Reenviar sobicitudes con tramites pendientes por aulorizacién a cada EPS.
3. Solicitar citas de las valoraciones, procedimientos, laboratorios autorizados ante tas IPS via
comeo electrdnico y via telefonica,
SERVICIO DE | Tecnico o tecndiogo, © 4. Programar Bitacora de fraslados.
TECNICD equivalencia con tres anos 5. Recepcionar respuesta de autorizacion de entidad Responsable del pago y hacer enfrega de
ADMINISTRATIVO aprobados e una carmera esta informacién a la Enfermera Jefe del senvicio.
(REFERENCIA Y | profesional en areas del 6. Realizar verificacion de la solicifud con Ia trazabilidad de la autorizacitn, con la apertura y
CONTRAREFEREN | conocimiento en clencias: cierme de solicitud y archivar.
CIA) administrativas, econdmicas | 7. Ingresar datos de solicitudes y autorizaciones de referencia y contrarreferencia en la bitacora
e industriales, en el nilcleo durante &l fumo asignado.
basico de: administracion de | 8- Reportar a la Supersalud a las 24 horas de no respuesta por la EPS RESPONSABLE.
empresas, contaduria 8. Diligenciar boleta de traslado de ambulancia cuando sea autorizado el servicio durante el tumo
pubiica, ingenieria industrial asignade.
y demas ciencias 10. Realizar ronda por los diferentes servicios del HUEM, para confirmacién de solicitudes
BCONOMICAS, pendientes, y nofificar aceptacidn o negacién a EPS o IPS emisoras mediante comeo
administrativas, ingenierias, electronico y confirmacidn por via telefnica de acuerdo al numero de solicitudes hechas.
de la sakid o afines, o 11, Colaborar en el cuidado y proteccion de los equipos, matenales, instrumentos y demas
elementos que se encuentren en las areas donde desarolla las actividades.
Experiencia de Tres (3} 12, Participar en el desanolie de las actividades de planeacion, ejecucibn, reporte y seguimiento
afos relacionada en del proceso al cual se encuentra asignado segun lineamientos establecidos an el Sistema de
actividades propias o afines. Gestion. o ]
13. Colaborar en las labores de apoyo administrativo que sean requeridas
14, Las demds actividades asignadas por autoridad competente, de acuerdo con ei nivel, la
naturaleza y el area de desempefio del empleo.
15.  Apoyo Administrativo a la COORDINACION DE REFERENCHA Y CONTRAREFERRENCIA.
16. Realizar informe estadistico de referencia - ambulancia.
17. Las demas inherentes y/o fequeridas por 1a entidad contratante.
LINEA DE FRENTE: ACTIVIDADES A REALIZAR
1. Recepcionar y enviar solicitudes realizadas por los servicios asistenciales HUEM a las
diferentes EPS Y entidades a nivel nacional durante las 24 horas del dia.
2. Recibir giariamente paquetes de solicitud de traslados y/o de servicios no ofertados por el
HUEM durante el tumo asignado.
3. Noiificar por comreo elecirénico a las EPS Y IPS solicitudes de UCI Neonatal-Pedidtiica-Adutios
4. Enviar evoluciones dianas de soliciludes pendientes por autorizacion
SERVICIO pe | Titule de bachiller y 5 Alender lineas u_alefbnicas extensiones -fijo ~ celulares
AUXILIAR conpcimiente de sistemas. 6. Atencidn al pﬁbhco—per;gnal asistencial-auditores intemos y extemos
(REFERENCIA Y | napoyo administrativoyfo | 8 Reporte de casos a la linea 018000 v a la Supersaiud, _
CONTRAREFEREN | manek basico de sistemas. | 9. Nofificar a la Entidad Responsable_ del Pago via comeo electronico solicitug para generar su
CiA} autorizacion en Anexo No, 9, en niimero de tres (3) veces con copia al 1DS y al CRUE durante

el tumo asignad

10. Verficar derechos de afiliacion en FOSYGA yio SISPRO durante el turno asignado.

13, Generar Censo Hospilalario y enviarlo a las diferentes dependencias administrativas del
HUEM: Subgerencia, de salud, Financiera, Sistemas, Ambulatorios, prensa, Facturacion,
estadisticas, CRUE, y EPS.

12.  Las demas inherentes yfo requeridas por la enfidad contratante.

AUXILIAR DE REFERENCIA ADMISIONES: ACTIVIDADES A REALIZAR
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10.

1.
12.

13.
14.

Recepcionar y dar Tramite de aceptacidn o0 negacion a las & las Solicitudes de Referencia de
las EPS ¥ CRUE

Coordinar con TRIAGE urgencias Adultos- Urgencias Pediatria- Sala de partospara la
asignacidn chdige de Acepiacién o Negacidn de pacientes, establesiendo las condiciones de
oferta real que tiene el HUEM en tode momento, provenientes de un nivel infericr de atencion,
Asignacién de camas para los pacienies extemos de acuerdo a las solicitudes de ks EPS, UC!
seqln la disponibilidad de ellas en los diferentes servicios, durante las 24 horas del dia.
Alender lineas telefonicas extensiones -fijo — celulares y Avantel para aclarar las solicitudes de
camas de pacientes infemas y externas.

Mantener actualizada la bitacora de la aceptacion y negacidn de pacientes,

Consulta de validacién de derechos de pacientes en la base de datos ADRES, DNP, SISPRO.
Colaborar en el cuidado y proteccion de jos equipos, matenales, instrumentos y demas
elementos qua se encuentren en las Areas donde desarrolla las actividades.

Participar en ed desarrclio de las actividades de planeacion, ejecucian, teporie ¥ seguimiento
del procese al cual se encuentra asignado segiin lineamientos establecidos en el Sistema de
Gestion.

Colaborar en las labores de apoyo administrativo que sean requeridas

Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratanie.

AUXILIAR DE REFERENCIA ADMINISTRATIVOS: ACTIVIDADES A REALIZAR

Generar Censo de ne contrate y enviarke a las diferentes Lideres HUEM.

Reenviar solicitudes con framites pendientes por autorizacién a cada EPS.

Solicitar citas de las valoraciones, procedimientos, taboratorios autorizados ante las IPS via
comeo glectronico y via telefonica.

Prograrnar Bithcora de frasiados.

Recepcionar respuesta de autorizacidn de enlidad Responsabie del pago y hacer enfrega de
esta informacidn a la Enfermera Jefe del servicio. .

Realizar verficacion de la solicitud con la trazabilidad de la autorizacién, conla apertura y
cieme de solicitud y archivar.

Ingresar datos de solicitudes y autorizaciones de referencia y conirameferencia en la biticora
dusante el tumo asignado.

Reporiar a la Supersalud a las 24 horas de no respuesia por la EPS RESPONSASLE.
Diligenciar boleta de trastado de ambulancia cuando sea autorizado el servicio durante e tumo
asignado,

Realizar ronda por los diferentes servicios del HUEM, para confirmacion de solicitudes
pendientes, y nofificar aceptacidn o negacion a EPS o IPS emisoras mediante correo
elactrdnico y confirmacién por via telefdnica de acuerdo al nimero de sclicitudes hechas.
Colaborar en el cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumenitos y demas
elementos que e encuentren en las Areas donde desarmolla las actividades.

Participar en ¢l desamollo de tas actividades de planeacion, ejecucion, reporte ¥ seguimiente
del proceso al cual se encuentra asignado segln lineamientos establecidos en el Sistema de
Gestion,
Colaborar en las labores de apoyo adminisirativo que sean requeridas.
Las demds inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIC

pe | Auxitiar de Enfermeria,

Otorgado por institucion
DE
E:IXIL'AR ARSE': Lup | Educativa debidamente

(REFERENCIA
ENFERMERLA)

recenocida por el Ministerio
de Educacitn Nacional.
Expenencia yfo
conocimiento Técnice en |2
realizacion de traslados y
maneg de pacientes.
Certificado curso BLS-ACLS
RETHUS,

—
Sawem:

12,
13.

15.
16.

Realizar durante el inicic del tumo la revision de equipamiento de la ambulancia y hacer las
anotaciones an la minuta correspondiente.

Cumplir y hacer cumplir todas las normas de Bioseguridad durante el traslado de pacientes.
Realizar la entrega de tumo y anotar novedades en minuta comespondiente.

Realizar aseo, limpieza y desinfeccién de las ambulancias en el &rea de fraslado del paciente y
de los equipos biomédicos. _

Realizar la verificacion del inventanc semanal de equipos, medicamentos e insumos asignados
a la ambutancia basica y medicalizada, con la reposicién de medicamento e insumo teniende
en cuenta fechas de vencimiento y lole, con su respectiva semalorizacidn  manteniendo ias
unidades del inventario.

Diligenciar el formato de pedido F-RC-PIM-001 de insumos, medicamentos y elementos
necesanos para ka dotacin de las ambulancias.

Realizar valoracién del paciente, previc traslado de la ambulancia, garantizande seguridad v
calidad en el mistmo.

Informar fecha, hora dei traslado.

Solicitar a la Enfermara Profesional Asistencial los sopores requeridos para el traslado.
Verificar Soficitud de traslado con autorizacién, Enfermera Profesional Asistencial.

Realizar ia notificacion de la solicitud del traslado a la EPS para su autosizacion.

Realizar la facturacién de! servicio dz traslado de ambulancia basico y medicalizada segin sea
ol caso en aplicative DGH durante ef lumo asignads.

Trasiadar ¢l paciente Garantizando el confort, bicseguridad del mismo.

Colaborar en el cuidado y proteccién de los equipos, maleriales, instrumentos y demas
elementos que 58 encuentren en las areas donde desarrolla las actividades.

Participar en el desarrolio de las actividades de planeacion, ejecucidn, reporte y sequimiento
del proceso al cual se encuenira asignade segin lineamientos establecidos en el Sistema de
Gestion,

Colaborar en las labores de apoyo administrativo que sean requerigas

Las demds actividades asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el nivel la
naturaleza y el drea de desempefio del emplec,

Diligenciar Formatos de fraslados, control de infecciones institucionales.
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18.

Las demés inherentes v/o requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO
CONDUCTORES

DE

Licencia de Cenducir
categoria C1 O c2.
Experiencia cartificada en
entidades del sector publico
0 privados en fraslado de
pacientes.

CONDUCTOR /AMBULANCIA: ACTIVIDADES A REALIZAR

Revisar periddicamente fechas de vencimiento de SOAT y Revision Técnico Mecénica, y
hacer la respectiva nolificacion de la proximigad del vencimiento a Coordinacion de
Referencia y Contrareferencia,

Conducir la ambulancia teniendo en cuenta la seguridad def paciente. Y su tripulacion segin
la Nomatividad vigente.

Limpieza y Desinfeccidn de la ambulancia,

Cumplir con el cronograma de mantenimiento preventivo de las ambulancias y eguipos a
cargo.

Reportar oporiunamente de cualquier novedad de falla de la ambulancia al coomdinagor de
Referencia y Contrareferencia.

Hacer la Respectiva entrega formal de la Ambulancia Segiin el protocolo establecido en cada
finalizacién de tumo.

Colaborar en el cuidado y proteceidn de 10s equipos, materiales, instrumentos y demés
elementos que se encuentren en las areas donde desarrolla las actividades.

Participar en el desamollo de las actividades de planeacion, ejecucion, reporte y seguimiento
del proceso al cual se encuenira asignado segin fineamientos establecidos en el Sistema de
Gestién,

Colaborar en las labores de apoyc administrative que sean requeridas,

Las demas inherentes yfo requendas por la entidad contratante.

CONDUCTOR /UNIDAD MOVIL: ACTIVIDADES A REALIZAR

Revisar periidicamente fechas de vencimiento de SOAT y Revision Técnico Mecanica, y
hacer la respectiva nofificacién de ia proximidad de! vencimiento a Coordinacion de
Referencia y Contrareferencia.

Conducir la unidad mévil teniendo en cuenta la segunidad del pacienie. Y su tripulacion segun
la Normatividad vigente.

Limpieza y Desinfeccion de fa unidad movil,

Cumplir con el cronograma de mantenimiento preventivo de las ambulancias y equipos a
cargo.

Reportar cportunamente de cualquier novedad de falla de ia unidad mavil al coondinador de
Baneo de Sangre.

Hacer la Respectiva enfrega formal de la unidad mavil segun el protocolo establecido en cada
finalizacién de tumo.

Colaborar en e} cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumenios y demas
elementos que se encuentren en las areas donde desarrolla las actividades.

Participar en el desammollo de las actividades de planeacion, ejecucion, reporte y seguimiento
del proceso al cual se encuentra asignado segun lineamientos establecidos en et Sistema de

Gestion.
9. Colaborar en las labores de apoyo administrativo que sean requeridas.
10.  Las demés inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

CLAUSULA CUARTA.-OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESE HUEM se compromete a: 1. Cancelar
los valores que se facturen dentro de los plazos estipulados, los costos relacionados con trabajo suplementario,
gastos de viaje y viaticos, seran reconocidos y pagados siempre y cuando hayan sido previamente autorizados
por el supervisor y apropiados presupuestalmente. 2. Proporcionar la infraestructura fisica y condiciones acordes
con ias actividades a ejecutar. 3. Disponer del tiempo convenido previamente para las actividades de
sensibilizacion, capacitacion y adiestramiento del personal vinculado que desamollara el proceso objeto del
contrato. 4. Prestar inmediatamente los primeros auxilios en caso de accidente o de enfermedad. 5. Guardar
absoluto respeto a la dignidad y derechos de los afiliados vinculados para la ejecucion del contrato sindical. 6.
Cumplir el reglamento, mantener el orden y el respeto a las leyes. 7. Posibilitar el acceso a la ESE HUEM de los
afiliados al area en jomadas normales de trabajo y, previo aviso, en jomadas especiales cuando las
circunstancias asi lo exijan. 8. Convocar a reuniones a los representantes y afiliados participes, conforme se
considere necesario, con el subgerente de servicios de salud y el supervisor del contrato con el fin de plantear
mejoras en el desarrollo del proceso y/o resolver situaciones que se susciten en la ejecucidn contractual. 9.
Revisar la facturacion y generar la glosa a través del supervisor, conforme al siguiente procedimiento: a) Notificar
por conducto del supervisor la(s) glosa(s), dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la radicacion de la
factura. b) EI SINDICATO dispondra de diez (10) dias habiles para responder lafs) glosa(s). ¢) Resolver la(s)
glosa(s) en primera instancia, a través del Lider financiero, dentro de fos diez (10) dias habiles siguientes a la
respuesta de la glosa dada por el SINDICATO. d) £l SINDICATO, dentro del témmino de diez (10) dias habiles,
podra interponer recurso de reposicion y/o apelacién ante el Subgerente de Seivicio de Salud, los cuales
deberan resolverse dentro del término de dos (2) meses, plazo dispuesto para cada uno de 03 recursos.
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PARAGRAFO: En el evento de que el sindicato no responda oportunamente las glosas, se entenderan
aceptadas las mismas. CLAUSULA QUINTA. VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: LaE.S.E
HUEM ha establecido como plazo de ejecucion del contrato a partir del Acta de Inicio, hasta el Ultimo dia del mes
de Noviembre de 2025 previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion. La duracidén det contrato estara
sujeta al agotamiento de los recursos imputados, condicion que podra variar de acuerdo a los factores externos
no dependientes de la institucién como la demanda de servicio, las situaciones catastréficas o de fuerza mayor
que afectan la produccion calculada y/o por necesidades de aumento de servicios para cumplimiento de
actividades y resultados acorde al mapa de procesos, protocolos y guias de manejo institucional. PARAGRAFO:
REQUISITOS DE EJECUCION CONTRACTUAL: Para la ejecucion del contrato se requiere expedicion del
registro presupuestal y aprobacién por parte de la E.S.E. HUEM de las garantias que debe constituir el
contratista, CLAUSULA SEXTA, VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del contrato se estima
en la suma de DOS MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y OCHO
MIL DOSCIENTOS SESENTA PESOS M/CTE. ($2.758.738.260), IVA incluide conforme a la nomnatividad
vigente, cuyo pago se supedita al informe del supervisor del contrato, contentivo de la certificacién de cumplimiento,
los aspectos técnicos, juridices, administrativos y financieros a que haya lugar. Los pagos se efectuaran por
servicios efectivamente prestados y evidenciados, dentro de los ciento veinte (120) dias contados a partir del dia
siguiente de la presentacién de la cuenta de cobro o factura y estaran sujetos al cumplimiento de los
procedimientos de legalizacion de cuentas aprobados por la Institucion con sus correspondientes anexos y de
acuerdo a la liquidez y flujo de efectivo; previa facturacidon mensual presentada por la agremiacion respectiva.

Se cancelara Onicamente lo ejecutado por procesos, con base en lo realmente causado en némina. El costo
calculado incluye todos los emolumentos legalmente establecidos; es decir el pago se efectuaré con base a la
nomina cancelada por la agremiacion, mas las previsiones contables para factores de salario y demas
prestaciones sociales.

Las jornadas adicionales que sean requeridas por el hospital necesitaran previa aprobacion de la Gerencia y/o
Subgerencia de salud con la justificacion técnica pertinente avalada por cada Lider o coordinador de servicio y el
Supervisor del contrato.

La cuantia del contrato corresponde a las siguientes especificaciones y valores:

HORAS o ' - PROCESO CONTRATAR' | PROYECTADO MES
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {PATOLOGO) 12.070.589 1 12.070.588
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {OFTALMOLOGIA} 22.996.111 2 45.992.222
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (UROLOGIA} 22.236.805 2 44.473.610
4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {PEDIATRA) 11544.733 7 §0.812.13
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA) 14.384.992 [ 57.539.968
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (Cirujano) 14,476.834 2 28.953.668
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {Cirujia Plastica) 22.996.111 4 91.984.444
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (TOXICOLOGC) 13,907 418 2 27.814.836
4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (Cirujia Plastica) 15.993.495 1 15.993.495
4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PSIQUIATRA} 9,949,757 1 9.949.767
2 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INMUNOLOGIA) 4974.160 1 4.974.160
4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA INT) - §.957 496 2 17.914 992
6 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {DERMATOLCGO) 13.408.227 1 13.408.227
6 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (REUMATOLOGO) 13.408.227 1 13.408.227

SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA . .
4 NEONATOLOGO! : 11,222.835 1 11.222 835
SERVICIO DE MEDICO ESPECI;'\LISTA
4 (GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA} $.949.767 1 9.949.767
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (ENDQCRINOLOGIA
4 PEDIATRICA) 8.937.853 1 5.937.853
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEFROLOGO) 16.559.783 1 16,559.783
4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEFROLOGO) 11.039.855 1 11.039.855
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SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUMOLOGO

8 ADULTOS) 16.559.783 1 16.559.783

8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUROCIRUGIA) 19.004.175 2 38.008.350

6 SERVICIC DE MEDICG ESPECIALISTA (NEUROCIRUGIA) 15.880.149 3 47.640.447

4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEURQCIRUGIA} 8.531.335 i 8531335

4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PERINATOLOGIA) 5.269.482 1 5.265.452

6 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (MAXILOFACIAL) 11.544 733 3 34.634.199
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {INTERNISTA) CON

] TURNOS 11.544.733 11 126.952.063
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {MEDICINA FIiSICA Y

4 DEL DEFORTE} 6.022.266 1 6.022.266

8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUROLOGIA) 16.435.284 2 32.870.568

4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INTENSIVISTA) 0.843.369 2 10.686.738

4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (GINECOLOGO) 8.366.061 g 75.204.549

4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {GINECOLOGO) 10.250.404 1 10.250.404

B SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {RADIOTERAPEUTA) 25.469.760 1 25.499.760
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUMOLOGO

4 PEDIATRA) 9.049.767 1 9.845.767
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INFECTOLOGO

6 PEDIATRA} 21.493.198 3 64.497.504

8 SERVICIO DE MEDICO GENERAL 8 HORAS 11.5.144 95 1.095.743.680

8 SERVICIO DE ENFERMERC 6.502.763 120 780.331.560
SERVICIO DE ENFERMERQ {ADMINISTRATIVO-

8 COORDINACION) 5.227 500 5 26.137.500

8 SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIC AREA DE LA
SALLD (Bacteriologia - Banco de Sangre) 5.709.981 7 39.969.867
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA

8 SALUD {Bacteriologia - Laboratorio Clinico} 5644 862 10 56.448 820
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD

8 {ENFERMERIA) 3.551.880 352 1.250.261.760
SERVICIC DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO
{COORDINADOR UNIDADES ESTRATEGICAS DE NEGOCIO

8 O UNIDADES DE PROCUCCION) 7.238.300 4 28.953.200
SERVICIC DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO
{COORDINACION DE ACTIVIDADES ARCHIVO Y

8 ESTADISTICA) 6.022.266 1 6.022.266
SERVICIC DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO .

8 {CCORDINACION SIALY 6.022.266 1 6,022,266
SERVICIO DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO (Coordinador

8 de Calidad Laboratorio Clinico) _ 6.022.266 1 6.022.286
SERVICIO DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO (Coordinador :

8 Referencia y Contrareferencia) 7.600.215 1 7.600.215
SERVICIO DE PROFSIONAL ESPECIALIZADC (Coordinador

8 Administrativo Servicio Farmaceutico) 11.559.566 1 11.559.566
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA

8 SALUD (Director Técnico Servicio Farmacéutico) 6.775.049 1 6.775.049
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIC AREA DE LA

8 SALUD (QUIMICO FARMACEUTICO FARMACOVIGILANCIA) 6.775.049 1 6.775 049
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA

8 SALUD (QUIMICO FARMACEUTICO - CALIDAD) 6.473.936 4 6.473.936
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA

8 SALUD (QUIMICO FARMACEUTICO) 6.172.822 3 18.518.466
SERVICIO DE PROFESIONAL UNWVERSITARIO AREA DE LA

8 SALUD (NUTRICICNISTA) 7.510,208 6 45.061.248
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA

B SALUD (PSICOLOGA CLINICA) 3.011.133 4 12.044.532
SERVICIO DE TECNICO AREA DE LA SALUD (REGENTE EN

B FARMACIA) 4.431.622 16 70.505.952

8 SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD (FARMACIA} 3.581.888 23 82.383.654
SERVICIO DE TECNICO AREA DE LA SALUD _

8 {CITOHISTOTECNOLOGIA) 5066810 2 10.133.620
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SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD (PATOLOGIA) 2.541.289 1 2.541.289
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD
(REHABILITACION) 2.410.276 1 2.410.276
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD
{LABORATORIQ CLINICO Y BANCO DE SANGRE) 3.581.898 9 32.237.082
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
SALUD {TERAPIA FiSICA Y REHABILITACION) 6.243.779 20 124.875.580
SERVICIO DE TECNICO AREA DE LA SALUD (TECNOLOGO
RADIOTERAPIA) £.799.935 1 6.750.936
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
SALUD {INSTRUMENTADGR QUIRURGICO) 6.308.876 11 £9.397.636
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
SALUD (Fonoaudiologia) 3.011.133 2 6.022.266
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
SALUD {NUTRICIONISTA) BLH 5.840.175 1 5.840.175
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD (ENFERMERIA)
BLH 3.341.757 2 6.683.514
SERVICIO DE ENFERMERQ {BLH} 5.302.652 1 | 6.302.652
SERVICIO DE AUXILIAR SERVICIOS GENERALES
(CAMILLERO) 3.539.206 56 198.195.536
SERVICIO DE TECNICO ADMINISTRATIVO (REFERENCIA Y
CONTRAREFERENCIA) 4532.711 1 4532.711
SERVICIO DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO (REFERENCIA Y
CONTRAREFERENCIA) 3.495.303 7 24.467.121
SERVICIQ DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD (REFERENCIA
ENFERMERIA} 3611915 3 10.835.745
SERVICIC DE CONDUCTORES ( REFERENCIA} 3.495.303 5 17476515
TOTAL PERSONAL MENSUAL 854 5.137.471.240
SUBTOTAL 5.137.471.240
TOTAL COSTOS INDIRECTOS 380.005.281
TOTAL MENSUAL 5.517.476.521
TOTAL CONTRATO 15 DIAS 2.758.738.260

PARAGRAFO PRIMEROQ. - IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo de la ESE HUEM originados en
el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones presupuéstales y se imputaran con
cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2025, rubro: 2.4.5.02.08.01, denominacion Contratos de Prestacion
de Servicios; para cuyos fines se expidio el Certificado de Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No. 1495 del
14/11/2025. PARAGRAFO SEGUNDO-- Los pagos se efectuaran por servicios efectivamente prestados y
evidenciados, dentro de los ciento veinte (120} dias contados a partir del dia siguiente de la presentacion de la
cuenta de cobro o factura y estaran sujetos al cumplimiento de los procedimientos de legalizacion de cuentas
aprobados por la Institucion con sus correspondientes anexos y de acuerdo a la liquidez y flujo de efectivo;
previa facturacién mensual presentada por fa agremiacion respectiva. Se cancelara unicamente lo ejecutado por
procesos, con base en lo realmente causado en némina. Ef costo calculado incluye todos los emolumentos
legatmente establecidos; es decir, el pago se efectuara con base a la némina cancelada por la agremiacion, mas
las previsiones contables para factores de salario y demés prestaciones sociales. Las jomadas adicionales que
sean requeridas por el hospital necesitaran previa aprobacién de la Gerencia y/o Subgerencia de salud con la
justificacion técnica pertinente avalada por cada Lider ¢ coordinador de servicio y el Supervisor dei contrato.
PARAGRAFO TERCERO.- Los informes del supervisor se sustentaran en la factura o documento equivaiente,
comprobantes de pago y aquellos otros documentos soportes que se deriven de la ejecucion contractual.
PARAGRAFO CUARTO: Ei valor del contrato incluye todos los costos directos e indirectos, costos fiscales y en
general, todos aquellos que se deriven del contrato. El contratista debe cancelar y acreditar los respectivos
impuestos y demas costos fiscales, dentro de ellos la estampilla Pro- Empresa Social del Estado Hospital
Universitario Erasmo Meoz; en su defecto, autoriza a la ESE HUEM pare efectuar las deducciones de ley.
CLAUSULA SEPTIMA, - GARANTIAS: £ contratista se obliga a constituir a faver de Ja EMPRESA SOCIAL DE
ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ garantia unica, expedida por una compaiiia de seguros
legalmente establecida en Colombia, la cual se mantendré vigente durante la vida del contrato y se ajustara a los
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limites, existencia y extension del riesgo amparado, conforme lo establecido en el articulo 86 del Manual de
Contratacion de Ja ESE HUEM, de la siguiente manera:

No: AMPAROS VIGENCIA % (valor del contrato)
1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y SEIS (6) 20
MESES MAS
2 CALIDAD DEL SERVICIO POR EL PLAZO DEL CONTRATOQ Y SEIS (6) 20
MESES MAS
3 PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES POR EL PLAZC DEL CONTRATQ Y TRES (3) 10
LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES ANOS MAS
4 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL POR EL TERMINO DEL CONTRATO 300 SMLMY

PARAGRAFO: En cuanto al amparo de Responsabilidad Civil Profesional es deber del Contratista mantener por
cada especialista vigente este amparo, por un monto minimo de 200 SMLMV durante el plazo de ejecucion
contractual, garantizando la continuidad y suficiencia del amparo, sin interrupcion alguna. CLAUSULA OCTAVA.
- CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Clausula penal equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor total del Contrato, suma que cancelara EL CONTRATISTA en el evento de incumplir sus obligaciones y que
podra ser cobrada por la via judicial. CLAUSULA NOVENA.- TERMINACION: La terminacion del contrato
procedera en los siguientes eventos: 1) Expiracion del ptazo pactado o agotamiento de los recursos disponibles.
2} Por mutuo acuerdo entre las partes. 3) Declaracion de Terminacion unilateral. 4) Declaratoria de caducidad.
5) En el evento que la ESE HUEM genere modificacion en su planta de personal. 6) En el evento que el
gobierno nacional expida normatividad aplicable a las EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO para la
contratacién de personal misional y efectle el aporte de los recursos para tal fin. 7) Por incumplimiento por parte
del sindicato de las obligaciones legales y estatutarias que le corresponden respecto de los afiliados participes,
derivadas de la ejecucion del presente contrato sindical, dentro de ellas, el pago de compensaciones y aportes
de seguridad social, 8) Incumplimiento de las obligaciones referidas al Sistema de Administracién del Riesgo de
Lavado de Activos y de la Financiacion del Temorismo — SARLAFT: El CONTRATISTA se compromete a
implementar medidas tendientes a evitar que sus operaciones sean utilizadas como instrumentos para el
ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento en cualquier forma de dinero o bienes provenientes de
actividades delictivas o para dar apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, el contratista se obiiga a
cumplir plenamente la politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT, para cuyos fines debe aportar la
informacion financiera o cualquier ofra correlacionada que le sea exigida e informar al contratante cualquier
cambio significative en la documentacion entregada durante la vigencia del contrato. CLAUSULA DECIMA.-
DISOLUCION DEL SINDICATO O DE LA ENTIDAD CONTRATANTE: Conforme lo preceptuado en el Decreto
036 de 2016, “de presentarse la disolucién del sindicato, las personas que hayan sido contratadas para la
ejecucion del contrato sindical, continuaran prestando sus servicios o ejecutando las obras en las condiciones
estipuladas, mientras dure la vigencia del contrato sindical. Las obligaciones pendientes para con los afiliados al
sindicato suscriptor del contrato sindical, seran consideradas créditos privilegiados de la primera clase a la que
hace referencia el articulo 2495 del Cédigo Civil, La caucién que haya prestado el sindicato disuelto subsistira
por un periodo igual & la ejecucion del contrato-sindical y tres afios mas, para garantizar las obligaciones de los
respectivos trabajadores. En caso de disolucién y liquidacién de la empresa que hace parte del contrato sindical,
las obligaciones pendientes para con el sindicato firmante y la de los afiliados vinculados para la ejecucitn del
contrato sindical, seran consideradas créditos privilegiados de la primera clase que hace referencia el articulo
2495 del Codigo Civil. La caucién que haya presentado la empresa subsistira hasta la terminacion del contrato
sindical y tres afios mas, para garantizar las obligaciones con los afiliados vinculados para la ejecucion del
contrato sindical’. CLAUSULA DECIMO PRIMERA-LIQUIDACION; E! contrato sera objeto de fiquidacion de
comin acuerdo entre las partes contratantes, procedimiento que se efectuara dentro de los seis (B) meses
contados a partir de la terminacion o a la fecha del acuerdo que la disponga. En esta etapa las partes acordaran
los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar. Para la liquidacion se exigira al contratista la
extensién o ampliacion de la garantia, si a ello hubiere lugar. En aquellos casos en que el contratista no acepte
expresamente la liquidacién, no obstante habérsele enviado en tres (3) oportunidades, medie_mdo.up lapso
minimo de quince (15) dias calendario, se entendera para todos los efectos legales, aceptacion tacita de la
liquidacién. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- SOLUCION DE CONFLICTOS CONTRACTUALES: En' el
evento de surgir divergencias entre las partes, podran ser resueitas mediante arbitramento voluntano_ si asi o
acuerdan las partes, o en su defecto por jurisdiccion laboral y de la seguridad social; u otros mecanismos de
solucion de controversias contractuales previstos en la ley colombizna, conforme lo preceptuado en el Manual de
Contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA DECIMO TERCERA- EXCLUSION DE' LA RELACION
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LABORAL: Ei contratista desarrollara el objeto del contrato bajo su propia responsabilidad y plena autonomia
técnica y administrativa, conforme ias condiciones pactadas. En consecuencia, no existira ninguna clase de
vinculo laboral entre las partes ni las personas que el contratista emplee para la ejecucion del presente contrato.
En consecuencia, el SINDICATO se hace responsable del pago de compensaciones, de la segunidad social
integral, compensaciones especiales, descanso anual y demés obligaciones causadas a favor de los afiliados
participes, quedando liberada la ESE HUEM de dichas obligaciones. PARAGRAFO PRIMERO: Dado que no
existe vinculo entre la ESE HUEM y los afiliados participes, cualquier queja del supervisor o de un tercero sobre
la ejecucion de los servicios o ef comportamiento en la institucion de éstos Gitimos, debera tramitarse mediante
queja interpuesta ante el coordinador del sindicato o representante legal, para que este suria el proceso intemo
definido para resolver la situacion; sin perjuicio del cumplimiento pleno de las obligaciones contractuales,
garantizando |a prestacion del servicio esencial de la salud, en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia. En
razon de elio, el sindicato debera adoptar las medidas que garanticen la continuidad del servicio. CLAUSULA
DECIMO CUARTA.- INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a ia £.S.E. HUEM contra todo reclamo,
demanda, accion legal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o propiedades de
terceros, durante la ejecucion del objeto contractual y hasta la liquidacion definitiva del contrato, Se consideran
como hechos imputables al contratista, todas las acciones u omisiones y en general, cualguier incumplimiento de
sus obligaciones contractuales. CLAUSULA DECIMO QUINTA. - SUPERVISION: Para el control y seguimiento
del cabal cumplimiento dei objeto contractual, la Gerencia designara al supervisor del presente contrato, quién se
encargara de velar por la observancia plena de las clausulas pactadas entre las partes. PARAGRAFO
PRIMERQ: Las ordenes, requerimientos y demas documentos relacionados con el ejercicio de la Supervision,
deberan constar por escrito. PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista se compromete a acatar las observaciones
y sugerencias que le imgarta la ESE HUEM con miras al cumplimiento del objeto contractual. CLAUSULA
DECIMO SEXTA.- CESION: El contrato solo podra cederse total o parcialmente, previa autorizacion escrita de
la E.S.E. HUEM. Para que la cesidn sea procedente, el contratista cedente deberd acreditar que el cesionario
reone las mismas o mejores calidades que &1, PARAGRAFO: Si hay lugar a cesion def contrato a favor del
garante, este estara obligado a constituir las garantias previstas en el contrato. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA-
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES - EI representante legal del SINDICATO manifiesta bajo gravedad
de juramento que no se encuentra incurso en las inhabilidades e incompatibilidades legales y tampoco ninguno
de los afiliados participes, para celebrar el presente contrato. CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- REGIMEN
LEGAL: El presente contrato se rige por el Derecho Privado, conforme lo sefialado en el articufo 195 de la Ley
100 de 1993, y por el Estatuto de Contratacion- Acuerdo No: 004 de 2024 - emanado de la Junta Directiva,
reglamentado por la Resolucion No: 002140 de 2024 - Manual de Contratacién-, asi como !a normatividad en
concordancia, o aquella que la modifique, complemente, aclare o sustituya. CLAUSULA DECIMO NOVENA.-
INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante Ja ejecucion del contrato surgen discrepancias entre las partes
sobre |a interpretacion de algunas de sus estipulaciones que puedan conducir a la paralizacion o a la afectacion
grave del senvicio publico que se pretende satisfacer con el objeto contratado, la ESE HUEM, si no se logra
acuerdo, interpretara en acto administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o clausulas objeto de fa
diferencia. CLAUSULA VIGESIMA.- MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato y para
gvitar la paralizacion o 1a afectacion grave del servicio plblico que se deba satisfacer con él, fuere necesario
introducir variaciones en el contrato v previamente las partes no llegan al acuerdo respectivo, la ESE HUEM en
acto administrativo debidamente motivado, lo modificara mediante la supresion o adicion de obras, trabajos,
suministros o servicios. Si las modificaciones alteran el valor del contrato en un veinte por ciento (20%) o més del
valor inicial, el contratista podra renunciar a la continuacion de la ejecucion. En este evento, se ordenara la
liquidacion del contrato y fa ESE HUEM adoptara de manera inmediata las medidas que fueren necesarias para
garantizar la terminacién del objeto del mismo. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION
UNILATERAL: La ESE HUEM en acto administrativo debidamente motivado dispondra la terminacion anticipada
del contrato en los siguientes eventos: 1. Cuando las exigencias del servicio plblico lo requieran o la situacion de
orden piiblico lo imponga. 2. Por las demés causales de terminacion unilateral conternpladas en~lel .Man‘ua! de
Contratacién que sean aplicables al contrato sindical. PARAGRAFQ: En el evento de disolupién 0 liquidacion del
sindicato, los afiliados participes se obligan a ejecutar el contrato mientras dure su vigencia. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA.- CADUCIDAD: En caso de presentarse alguno de los hechos constitutivos de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de manera grave y directa la ejec_upic’m t_:|e|
contrato y evidencie que puede conducir a su paraiizacion, la ESE HUEM por medio de acto admlnlstra_tlvo
debidamente motivado lo dara por terminado y ordenara su liquidacién en el estado en que se encuentre. ‘SI se
declara la caducidad no habra lugar a indemnizacion para el contratista, quien se hara a_cre_edor a Iag sanciones
e inhabilidades previstas en esta ley. La declaratoria de caducidad sera consfitutiva del siniestro de
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incumplimiento. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACION Y ADICION: E] presente contrato podré ser
modificado y/o adicionado, mediante acuerdo expreso de las partes, conforme los lineamientos fijlados en el Manual
de contratacion de la E.S.E. HUEM, CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD: La informacién
que le sea entregada o a la que tenga acceso el contratista en desarrollo y ejecucion del presente contrato,
gozan de confidencialidad. Por tanto, toda informacion a la que tenga acceso el contratista se entendera
protegida y debe garantizarse la reserva legal de la documentacién que se encuentre amparada por la misma;
en razon de lo cual solo podrd ser usada para fines inherentes a su actividad y en desamollo del objeto
contractual. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIO CONTRACTUAL: El domicilio contractual para el
cumplimiento de las Obligaciones, asi como para todos los efectos juridicos corresponde a la ciudad de San
José de Clcuta. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. -PERFECCIONAMIENTO: Ei presente contrato se perfecciona
con la suscripcién de las paries. Se expide en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para constancia se fima en
San José de Clcuta, por el contratante y el contratista a los -' 4 NUV 2[95

EL CONTRATANTE, EL CONTRATISTA,
HERNANDQ J MORA GONZALEZ F&NCY‘?INID ARCHILA FLOREZ
GERENTE £.8.E. HUEM R/L SINDICATO ACTISALUD

Revist y Aprobé: Jorge Davila Luna- Coordinador Actisalud GABYS
Proyecto: Luis Caros Portilla Luna, Abogado Actisalud GABYS



