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PROCESQ No: §$525-724
CONTRATANTE: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNNNERSITARIO ERASMO MEOZ
DE CUCUTA- E.S.E. HUEM.
CONTRATISTA: SINDICATC DE PROFESIONES Y OFICIOS DE LA SALUD DE NORTE DE
SANTANDER - ACTISALUD”
OBJETO: CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y ESPECIALIZADOS DE LA

ESE HOSPITAL UNIVERSITARIC ERASMO MEOZ

VALOR: $5.517.476.520

Entre los suscritcs: HERNANDO JOSE MORA GONZALEZ, mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado
con la C.C. 91.214.415 expedida en Bucaramanga, quien obra en nombre y representacion de LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, NIT. 800.014.918-9, con domicilio en
esta ciudad, en su condicion de Gerente, nombrado a través de Decreto 000883 del 22 de marzo de 2024 y
posesionado mediante acta N°: 14820 del 01 de abril del mismo afio, quien en adelante se denominara EL
HOSPITAL de una parte y de la otra parte FRANCY YINID ARCHILA FLOREZ, identificada con C.C. N°
60.381.109 de Cucuta, obrando como Representante Legal del SINDICATO DE PROFESIONES Y OFICIOS DE
LA SALUD DE NORTE DE SANTANDER - ACTISALUD, con NIT 900.482.444-9, Organizacion Sindical Gremial,
sin animo de lucro, con domicilic en San José de Cucuta, conformado mediante Acta de Constitucion No. 001 dei 1
de diciembre de 2011 y efectuada su inscripcion ante el Ministerio de Trabajo — Termitorial Norte de Santander - con
fecha 5 de diciembre de 2011, segin registro nimero No. 0149, guien se encuentra facultado para suscribir el
presente contrato segln acta de asamblea ordinaria de afiiados No.055 del 15 de diciembre de 2022, quien para
todos los efectos se flamara el EL SINDICATO, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO COLECTIVO
SINDICAL para la CONTRATACION DE SERVICIOS ASISTENCIALES Y ESPECIALIZADOS DE LA ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, previas las siguientes consideraciones: 1} Al realizar un analisis
interno de la Entidad nos permite evidenciar que en la actualidad la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz
NO cuenta con suficiencia Personal Asistencial en la planta de personal, que ejecuten las actividades de apoyo
requeridas para el normal funcicnamiento institucional acorde al mapa de procesos y los manuales de procesos
y procedimientos aprobados en la E.S.E, por lo cual y en concordancia con el Articulo 59 de la Ley 1438 de
2011, Articulo 2.2.1.2.13 del Decreto 1083 de! 26 de mayo de 2015, Decreto 036 del 12 de enero de 2016 de
MINTRABAJO, Decreto 583 del 08 de abril de 2016 de MINTRABAJO, comunicacion 42578 del 22 de marzo de
2012 expedida por el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Salud y oficio 163329 del 31 de julio de 2012
suscrito por la Direccidn de Prestacion de Servicios del Ministerio de Salud, estas actividades deben ser
contratadas bajo la modalidad de contratos sindicales. La Ley 100 de 1993 en su articulo 195 le permite a las
Empresas Sociales del Estado tener su propia reglamentacion en materia de contratacion, motivo por el cual en
el manual interno de contratacién adoptado mediante la Resolucion N° 1236 del 13 de septiembre de 2013, se
encuentra descrito entre ias modalidades, la de la contratacion sindical, como lo prevé el articule 26 v los
siguientes: ARTICULO 26: CAUSALES DE CONTRATACION DIRECTA.- La E.S.E. Hospital Universitario
Erasmo Meoz, podra contratar de manera directa, sin requerirse varias ofertas y sin tener en cuenta la cuantia
del contrato, en ios siguientes contratos y eventos: (...) 5. Contratos Sindicales. Conforme a lo anterior, el
contrato sindical se encuentra reglamentado como una modalidad de contratacion directa en la ESE HUEM,
sustentada en lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 373 del Codigo Sustantivo de Trabajo, el cual prevé:
ARTICULO 373. FUNCIONES EN GENERAL. Son funciones principales de todos los sindicatos: (...} 3).
Celebrar convenciones colectivas y contratos sindicales; garantizar su cumplimiento por parte de sus afiliados y
ejercer los derechos y acciones que de eflos nazcan. 2) Teniendo en cuenta que en nuestro manual de
contratacion Resoluciéon Gerencial N° 1236 del 13 de septiembre 2013, Articulo 26 Numeral 5 y Estatuto
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Contractual Acuerdo de Junta Directiva N° 04 del 20 de marzo 2024, Articulo 26 Numeral 26.2.18 se encuentra
como una modalidad de Contratacion directa la sindical, es preciso traer en comento las normas que la regutan,
especialmente la contenida en ef Codigo sustantive del trabajo sobre el particular, la cual dispone: ARTICULO
482, DEFINICION. Se entiende por contrato sindical el que celebren uno o varios sindicatos de trabajadores con
uno o varios empleadores o sindicatos patronales para la prestacion de servicios o 1a ejecucion de una obra por
medio de sus afiliados. Uno de los ejemplares del contrato sindical debe depositarse, en todo caso, en el
Ministerio de Trabajo, a mas tardar quince (15) dias después de su firma. ARTICULO 483.
RESPONSABILIDAD. El sindicato de trabajadores que haya suscrito un confrato sindical, responde tanto por las
obligaciones directas que surjan del mismo como por el cumplimiento de las que se estipulen para sus afiliados,
saivo en los casos de simple suspension del contrato, previstos por la fey o la convencion, y tiene personeria
para ejercer tanto los derechos y acciones que le correspondan directamente, como las que correspondan a
cada uno de sus afiliados. Para estos efectos, cada una de las partes contratantes debe constituir caucion
suficiente; si no se constituyere, se entiende que el patrimonio de cada contratante responde de las respectivas
obligaciones. ARTICULO 484. DISOLUCION DEL SINDICATO.En caso de disolucion del sindicato de
trabajadores que haya sido parte de un contrato sindical, los trabajadores continuaran prestando sus servicios en
las condiciones estipuladas, mientras dure la vigencia del contrato. La caucion que haya prestado el sindicato
disuelto subsistira para garantizar las obligaciones de los respectivos trabajadores. 3) Sobre el particular los
Decretos 1429 del 28 de abril de 2010 y 036 de 2016, regiamentaron el Contrato Sindical para garantizar el
servicio publico esencial a la salud, como manera de formalizar los empleos en este sector especial, norma que
se encuentra plenamente vigente en Colombia y que no puede ser desconocida, sino acatada por los érganos de
control del estado: Articulo 1°. E1 contrato sindical como un acuerdo de voluntades, de naturaleza colectivo
iaboral, tiene las caracteristicas de un contrato solemne, nominado y principal, cuya celebracion y ejecucion
puede darse entre uno o varios sindicatos de trabajadores con uno o varios empleadores o sindicatos de
empleadores, para la prestacion de servicios o la ejecucion de obras con sus propios afiliados, realizado en
ejercicio de la libertad sindical, con autonomia administrativa e independencia financiera por parte del sindicato o
de los sindicatos y que se rige por las normas y principios del derecho colectivo del trabajo. 4) En nuestra
legistacién Colombiana la figura del Contrato Sindical es una alternativa de contratacién para garantizar la
prestacion del servicio en salud mediante actividades misionales o no de caracter permanente, al tratarse de una
de las formas legalmente validas en Colombia para la regularizacién del empleo, sin que por tal razén se pueda
predicar que es una contratacion de intermediacion tal como lo afirma la observacion. 5) Que en virtud del
Decreto No. 036 del 12 de enero de 2016, se regularon aspectos inherentes al contrato sindical de obligatorio
cumplimiento, relacionados con la existencia, facultades, obligaciones, formalidades del sindicato y requisitos de
contrato, entre otros aspectos. 6) Que, con fundamento en fo anterior, el sindicato acredito: a) Existencia previa
del sindicato con antelacion no menor de seis meses del perfeccionamiento del contrato sindical. b} Afiliacion de
trabajadores vinculados a la empresa con la cual se celebra el contrato sindical. c} Aprobacion de la asamblea
de aftiados de la suscripcién del contrato sindical. d) Estructura y capacidad administrativa y financiera para
prestar los servicios y cumplir con las obligaciones legales. e) Procesos y procedimientos técnicos para fa
ejecucion del contrato. 7) Que de conformidad con la certificacion emanada dei Lider de Talento Humano el
personal de planta es insuficiente para la prestacion del servicio de Personal Asistencial. 8) Que el sindicato
acredito Ya estructura, capacidad administrativa y financiera. Conforme a lo anterior, las partes acuerdan:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: £l objeto del presente contrato sindical comresponde a CONTRATACION DE
SERVICIOS ASISTENCIALES Y ESPECIALIZADOS DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIC ERASMO
MEOZ, cuyo alcance estara determinado por el campo obligacional contractual de acuerdo con las disposiciones de
la normatividad vigente y conforme las especificaciones y valores descritos en la CLAUSULA SEXTA.CLAUSULA
SEGUNDA.- AUTONOMIA Y LIBERTAD SINDICAL: El contrato seré desarrollado con autonomia administrativa
e independencia financiera por parte del sindicato, segin los principios de libertad sindical, autogestion,
colaboracion y autorregulacion, conforme lo disponen los articulos 38 y 39 de la Constitucion Politica. En
consecuencia, El SINDICATO debe organizar la actividad de trabajo de sus afiliados, asumiendo los riesgos de
su realizacion, garantizando la prestacion del servicio en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia, el cual se
prestara en las instalaciones de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ, integrando todos los
miembros participes, quienes realizaran las inducciones, capacitaciones y entrenamientos necesarios para
cumplir a cabalidad con el objeto contractual; sin perjuicio de las auditorias que se establezca de comun acuerdo
para verificar el cumplimiento de las obligaciones reciprocas. CLAUSULA TERCERA. - OBLIGACIONES DEL
SINDICATO: EI SINDICATO se obliga para con la ESE HUEM a cumplir con el objeto del contrato colectivo
sindical definido en la clausula primera por el tiempo convenido en a clausula cuarta prestando los SERVICIOS
DE PERSONAL ASISTENCIAL. ACTIVIDADES A) GENERALES: 1) Prestar oportuna, eficiente y de manera
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diligente fas actividades conforme las necesidades de la ESE HUEM vy los perfiles que se hayan estabiecido.
PARAGRAFO PRIMERO: Con fundamento en el carécter esencial del servicio publico de salud, el SINDICATO
se obliga a cumplir el objeto contractual en términos de oportunidad, eficiencia y eficacia; para cuyos fines
también garantiza el cumplimiento de los requisitos legales del personal asignado, en forma previa a la gjecucion
contractual, asi como del personal que sea reemplazado y reportara las respectivas novedades con antelacion.
PARAGRAFO SEGUNDO : Una vez efectuada la verificacion por parte del Grupo de Adquisicion de bienes y
servicios (GABYS), se remitira a la oficina de gestion y desarvollo del Talento humano la novedad (ingreso) con sus
anexos, para la verificacion de los requisitos de los perfiles exigidos en el estudio previo y de cumplir emitira el
informe de evaluacion de prestacion de servicios donde se certifica el cumplimiento, la idoneidad, experiencia y
demas requisitos, viabilizando la incorporacion de personal nuevo; Por iiltimo ef supervisor del contrato debera
informar al contratista la aceptacion de la nueva novedad (ingreso), para que inicie actividades y/o servicios el
personal nuevo a su cargo en la ESE HEM, previa induccion. En el evento de incumplir parcialmente o retrasar el
servicio, por causas no imputables a la fuerza mayor o caso fortuito, se obliga a cancelar los perjuicios que su
omisién o retardo ocasione, para cuyos fines se garantizara el debido proceso. El SINDICATO autorizara en
forma expresa e inequivoca el descuento directo del valor de los perjuicios causados. Cuando se configuren
causales de procedibilidad de las clausulas excepcionales, no se aplicara la presente estipulacion. 2) Dada la
naturaleza de contrato colective laboral, el sindicato debe depositar copia del contrato sindical con su
correspondiente reglamento ante la Direccion Territorial de Norte de Santander del Ministerio del Trabajo y aportar
la respectiva constancia a la E.S.E HUEM, junto con la copia del Reglamento de ejecucion, dentro de los quince
(15) dias habiles subsiguientes al perfeccionamiento. 3) Mantener contacto con la ESE HUEM para evaluar la
calidad del servicio. 4) Cumplir las obligaciones generadas del presente contrato 5) El contratista por virtud del
presente contrato, se obliga al cuidado, proteccién y vigilancia de los equipos u objetos de propiedad de la ESE
HUEM que utilicen en la ejecucion de! objeto contractual; asi mismo, responderé cuando por culpa suya, exclusiva y
comprobada se presente péndida o dafio de los objefos 0 equipos que tengan a cargo; en este caso el sindicato
resarcira los perjuicios ocasionados. 6) Presentar mensuaimente informe de ejecucion junto con la factura de cobro
o documento equivalente, dentro de los cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio. 7)
Certificar mensualmente a la ESE HUEM el pago de los aportes de seguridad social de los afiliados participes,
de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia con ¢l articulo 1° de
la Ley 828 de 2003. 8) En caso de requerirse trabajo suplementario y/o reconocimiento de gastos de transporte y
viaticos, el sindicato debera solicitar, previamente, autorizacién expresa del supervisor del contrato. 9) El
sindicato debe reemplazar oportunamente a el{los) afiliado(s} participe(s) cuando se presenten ¢ se prevean
circunstancias o situaciones que puedan afectar el cumplimiento de las obligaciones contractuales. 10) Poner a
disposicion de los trabajadores vinculados para la ejecucion del contrato sindical, los instrumentos adecuados y
demas materiales para la realizacion de las labores, ademas de los elementos dispuestos en el sistema de
seguridad y salud en el trabajo. 11) Pagar todas las obligaciones legales y pactadas con los afiliados vinculados
para la ejecucion del contrate sindical. 12) Realizar las deducciones legales y pagar los gastos de transporte, si
para prestar el servicio fuese necesario el cambio de residencia. 13) Cumplir con las obligaciones legales en el
sistema integral de seguridad social y realizar las deducciones correspondientes, asi como las demas
autorizadas por la asamblea de afiliados. 14) Expedir certificaciones sobre tiempo de servicio, indole de Iz labor,
retribuciones y de ser el caso, la practica de examen de examen medico de refiro. 15) Establecer en su
contabilidad general una subcuenta para el presente contrato sindical. 16) Cumplir con todas las disposiciones
legales aplicables a los sindicatos. 17) Conforme al articulo 31 del Decreto Ley 2400 de 1968 modificado por el
art. 14 ley 490 de 1998 en la ejecucion contractual el oferente no incluira profesionales que hayan superado ia
edad de retiro forzoso. 18) Atender oportunamente los requerimientos del supervisor o interventor y suscribir con
inmediatez todos los documentos que se deriven de Ia relacidn contractual. B) ESPECIFICAS: 1} No recibir por
ninglin concepto, contraprestacion econdmica diferente a la aqui pactada, por efecto y causa del cumplimiento
del contrato sindical. 2) Cumplir conforme lo estipulado en el reglamento de ejecucion del contrato sindical y
demas disposiciones legales, asi como las obligaciones inherentes a la promocion de la salud ocupacional de los
afiiados participes. 3) Suministrar a sus afiliados los elementos de proteccion necesarios, suficientes y
requeridos para la correcta prestacion del servicio y las dotaciones a que haya lugar. 4) Camnetizar los afiliados
que prestaran el servicio en las instalaciones del HOSPITAL. 5) Instruir a sus afiliados respecto del
comportamiento, conducta y seguridad que debe observar durante el tiempo y lugar de la prestacion del servicio.
B) Asistir a las reuniones gue sean convocadas por el HOSPITAL o por el supervisor del contrato y cumplir los
requerimientos que se hagan en desarrollo del objeto contractual. 7) Coordinar la prestacion del servicio que
realizan los afiliados. 8) Verificar el cabal cumplimiento del objeto contractual bajo los estandares de calidad
requeridos. 9) Dar respuesta a las glosas generada por el Hospital. 10) Cumplir con las exigencias de la ESE
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HUEM, que se consideren necesarias a fin de que la institucion cumpla con lo reglamentado en ef Decreto 1011
del 03 de abril de 2006 — “Por el cual se establece el Sistema Obligatoric de Garantia de Calidad de la Atencidn
de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud”, las Resoluciones 1445 del 8 de mayo de 2006 -
“Por la cual se definen las funciones de la Entidad Acreditadora y se adoptan otras disposiciones™ y 0123 del 26
de enero de 2012 - Por la cual se modifica ef Articulo 2 de la Resolucion 1445 de 2006, mediante esta (ltima se
adopta el manual tnico de acreditacién en salud {ambulatorio y hospitalario), emanadas del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, y asegurar el cumplimiento de los estandares exigidos. 11} Los perfiles de los participes
agremiados que desarrollaran las actividades exigidas deben ajustarse a lo requerido por la entidad conforme lo
preceptuado en la Resolucion No. 1441 del 6 de mayo de 2013 y la Resolucién 2003 del 28 de mayo de 2014,
proferidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. 12) De acuerdo con el articulo 5 del Decreto 1429 de
2010, en desarrollo del Convenio 87 de 1948 de la Organizacién Internacional det Trabajo, ratificado por la Ley
26 de 1978, la organizacion sindical debe elaborar el REGLAMENTO DE EJECUCION DEL PRESENTE
CONTRATO, el cual contendrd como minimo la siguienfe regulacion: 12.1 Tiempo minimo de afiliacién al
sindicato para participar en la ejecucion de un sindicato sindical. 12.2 Procedimiento para el nombramiento del
coordinador o coordinadores en el desarrollo del contrato sindical. 12.3 Procedimiento para seleccionar 2 los
afiliados que van a participar en el desarrollo del contrato sindical. 12.4 Causales y procedimiento de retiro y de
reemplazo de afiliados que participan en el desarrollo del contrato sindical. 12.5 Mecanismos altemativos de
solucion de conflictos entre los afiliados y el sindicato teniendo en cuenta la garantia de los derechos
fundamentales al debido proceso y et derecho a la defensa. 12.6) Porcentaje de los excedentes del valor del
contrato sindical que se destinara a educacion, capacitacion, vivienda, recreacion y deporte para los afiliados.
12.7) La forma como ef sindicato realizara todas las gestiones relacionadas con el sistema de seguridad social
integral de los afiliados, tales como la afiliacion, retiro, pagos y demés novedades respecto de los afiliados
participes. 12.8). Los demas derechos y obligaciones que se establezcan para los afiliados contratados para la
ejecucion det contrato 12.9) Dado el plano de igualdad en la que intervienen los afiliados participes entre si y con
el Sindicato en la ejecucion del contrato sindical, el reglamento debera incluir fo pertinente a las compensaciones
o participaciones y deducciones para los afiliados participes a que haya lugar. PARAGRAFO PRIMERO: La
E.S.E HUEM podra solicitar la programacion de actividades requeridas, ya sea por horas o jornadas, de acuerdo
a la necesidad del senvicio, circunstancia que debera comunicarla oportunamente al respectivo contratista para
que sean tenidas en cuenta y se de aplicacion a los requerimientos elevados. C. ESPECIALES: El contratista se
obliga para con la ESE Hospital Universitario Erasmo Meoz a: 1) Cumplir con la normatividad legal y demas
normas concordantes, que regulan la atencidn en salud con fundamento en los principios de calidad,
oportunidad, eficiencia, eficacia y demas que regulan la atencion en salud. 2) Cumplir la norma legal que regula
la acreditacion de las entidades de salud, entre ellas el Decreto 1011 de 2008, las Resoluciones 1445 del 2006 y
0123 de 2012, las cuales entre otras disposiciones adopta el manual Unico de acreditacion en salud (ambutatorio
y hospitalario) y en los cuales se debe asegurar el cumplimiento de los minimos estandares exigidos. 3) Debe
garantizar el aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manuat de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de salud de
habilitacion rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de acreditacion en salud
ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de enero de 2012) Grupo de estandares del proceso de
atencion al cliente asistencial, Grupo de estandares de Apoyo administrativo — gerencial y lo estipulado en la
Resolucion N° 2003 del 28 de mayo 2014 del Ministerio de Salud, que contempla los estandares minimos de
habilitacion. 4) Se debe establecer el reglamento intero de ejecucion del contrato sindical, adjuntando copia del
depésito del mismo ante el ministerio de trabajo. Se debe ajustar a lo normado en el decreto 1429 de 2010. 5)
Para la prestacion del servicio en caso de novedad del personal, se debe incluir las hojas de vida de las
personas que desarrollaran las acciones objeto del contrato y deben contener en cada una de eflas: certificados
de antecedentes, penales, fiscales y disciplinarios expedidos por autoridad competente con fecha de expedicion
reciente no mayor a un mes con el formato Unico de hoja de vida y declaracién de bienes en formato de funcion
plblica, libreta militar para hombres hasta los cincuenta afios; evidencia certificada de que el personal que
ejecuta Jas actividades objeto del contrato es miembro agremiado del sindicato. Asi como la certificacion de
antecedentes penales, fiscales y disciplinarios de sus afiliados participes y del representante legal de 1a
agremiacion. Se debe garantizar la verificacion de los respectivos titulos o certificados expedidos por centros
universitarios o docentes legalmente constituidos, asi como también la convalidacion ante el Ministerio de
Educacién Nacional de aguellos que fueren otorgados en el exterior. 8) Garantizar durante la ejecucion
contractual el complimiento de las obligaciones al sistema de seguridad social conforme a lo preceptuado en el
articulo 50 de la ley 789 de 2002. 7) El contratista debera tener en cuenta que el Unico interlocutor legalmente
valido entre &l y la entidad contratante en este caso el Hospital, durante el desarrollo dei objeto contractual sera
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el SUPERVISOR, designado para tal fin y por consiguiente todo tramite de cualquier aspecto de gjecucion
técnico, legal o financiero se efectuara exclusivamente a través de la supervision. 8) Se debe garantizar la
entrega de dotacion vestido y calzado de fabor y dotacion de seguridad industrial (en caso de que se amerite). 9)
Participar, apoyar y cumplir con las acciones que se deriven del proceso de acreditacion en salud que ejecuta la
Institucién. 10) Participar, apoyar y cumplir con las acciones de los diferentes planes de mejoramiento
institucionales originados por revisiones intermas o externas. 11} Cumplir con los estandares que le sean
aplicables para el logro de la acreditacion, & implementacion del modelo estandar de control intemo, estrategia
de gobierno en linea, politica de cero papel y demés lineamientos institucionales en cumplimiento de la
normatividad y legislacion vigente. 12) Al contratista le esta prohibido ocasionar dafio o dar fugar a la pérdida de
bienes, elementos, expedientes o documentos que hayan llegado a su poder por razon de sus obligaciones
contractuales. 13) EI Contratista no podré dar lugar a que por culpa gravisima se extravien, pierdan o dafien
documentos y demas bienes de la Entidad o a cargo de la misma cuya administracion o custodia se le haya
confiado por razon de sus obligaciones contractuales. 14) Asumir todos los riesgos en la realizacion de su labor
profesional con libertad y autonomia cientifica, técnica y directiva, sin que ta actividad adelantada por el
profesional genere relacion laboral ni prestacion social alguna para la institucion. 15) Todo el personal agremiado
que tenga bajo su custodia, tramite o administracion de documentos oficiales al realizar traslado, renuncia o
retiro de la ESE HUEM debe entregar el inventario que tenga a su cargo para dar cumplimiento con el Articulo 26
de Ley 594 de 2000, del Archivo General de la Nacién, Numeral 5 Articulo 34 de la Ley 734 de 2002 y la
Resolucion 971 de 2000 (ESE HUEM) en su Articulo sexto. 16} Cuando un agremiado participe deje de prestar
sus servicios en el Contrato Sindical suscrito con el HUEM, previo a su retiro debe contar con la certificacion de
paz y salvo de la ESE HUEM (firmada por sistemas, el jefe o lider de la oficina donde se presta el servicio,
planeacion y recursos fisicos) en lo concemiente a: a. Manejo de inventaric de equipos informaticos, b.
Cumplimiento de lineamientos de gestién documental, ¢. Entrega de mobiliario a cargo, d. Entrega de claves y
acceso a sistemas de informacion de uso institucional, e. Entrega de equipos biomédicos a cargo. 17} Custodiar
y cuidar la documentacion e informacion que pos razdbn de sus obligaciones contractuales conserve bajo su
responsabilidad o a la cual tenga acceso, e impedir o evitar la sustraccion, destruccion, ocultamiento o utilizacidn
indebidos. 18) Vigilar y salvaguardar los documentos, valores y demas bienes, que le han sido encomendados y
cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de conformidad con los fines a que han sido destinados. 19)
Responder por la conservacion de los Utiles, documentos, equipos, muebles y bienes confiados a su guarda o
administracion y rendir cuenta oportuna de su utilizacion. 20) Cumplir con lo reglamentado en la Ley 1562 del 11
de julio 2012, por medio de la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional. 21) Cumplir con la conformacién del COPASST o Vigia de Seguridad y Salud en
el Trabajo. (Resolucion 2013 de 1986 del Ministerio de Trabajo y Ley 1562 del 11 de Julio 2012). 22} Cumplir con
la conformacion del Comité de Convivencia Laboral. {(Ley 1010 enero 23 de 2006 — Acoso Laboral Resolucion
652 del 30 de Abril de 2012 y Resolucion 1356 del 18 Julio de 2012, expedidas por el Ministerio de Trabajo}. 23}
Cumplir con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo estipulado en el Capitulo
6 del Decreto 1072 del 26 de mayo 2015. 24) Certificacion de la ARL con el cumplimiento del SGSST. 25)
Evaluacién de estandares minimos de acuerdo a la resolucién 0312 del 2019 y plan de accion si aplica. 26)
Programas y Certificacion de actividades de alto riesgo - 81 APLICA. 27) Afiliacion de seguridad social y riesgos
laborales de acuerdo a la actividad. 28) Induccion al representante de la empresa contratista, sobre los riesgos
laborates a los que van estar expuestos sus trabajadores, por parte de SGSST-HUEM. 29) Afiliacién de ARL,
cuando un trabajador nuevo ingresa. 30) Planillas de pago de la seguridad social y riesgos laborales
mensualmente de los trabajadores. 31) Adicionalmente el personal asistencial agremiado debera acreditar y
cumplir con los siguientes perfiles requeridos:

ESPECIALIDAD PERFIL OBLIGACIONES

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{PATOLOGO)

a) THulo profesional en
medicina oforgado por una
universidad reconocida
oficiaimente en Colombia
ylo en el extranjero oon su
respectiva  convalidacion.
by RETHUS.
¢} Titulo de especialista en
Patologia olorgado por una
universidad  oficialmente
reconocida en Colombia yio
en el exiranjerd con su

Atencion de urgencias medicas y quinrgicas, de hospitalizacién y de consuita extema de Fatologia.
Procadimientos (eventos programados) no urgentes de afencion de Patologia: Distribucion de horarios
segun programacion: Lunes a sabado durante las 8 horas diarias cada uno segiin tumos programados.
1) La realizacidn de las actividades de atencidn de patologia, es permanente y por ko tanto requiere de la
presencia del especialista, dentro de la ESE HUEM, en el sifio de tabajo durante & tume; las actvidades
programadas per su cardcler de eventuales seran programadas, no obstante, requieren del cumpiimient
esticto de os horaros de programacion.

2) A realizar oportunamente “odas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion de
paioiogia, selicitadas por fa coordinacion unica o el fider de programa de la ESE HUEM.

3) Para ello se debe contar con personal, a fin de garantizar la realizacion oporiuna de las actividades del

proceso.
4) Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recursc humano necesario para la
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respectiva  convalidacion.
d} Experiencia certificada
minima de un {1} afo en
Instituciones prestadoras de
Salud.

- Cerificado Soporie Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demés certificados de
la Resolucién 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por & Ministeric
de Salud y Proteccitn Social
yue establece los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS(s), a los cuaks
apligue.

reaiizacion del procesc, durante ¢l mes siguiente, con base en ias necesidades presentadas por la
coordinacien tmica del servicio en la institucion, quien ko haré enire &f 20 y el 23 de cada mes.

5} Cumplir con las normas de biosegundad, asepsia y antisepsia vigentes

6) El incumplimignio por la no presencia del especialista £n ef lumo programado ocasionara una sancion
mcnetaria del 4 por mil del valor total mensual del confrato con un incremento en una unidag progresiva
por reincidencia.
7) A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes inmediatamenie
anterior.
8) Realizar el regisiro diario y record de actividades realizadas como soporie de sus cuentas de cobro
mensuales para evitar glosas.
9) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de urgencias de Patologia.

10) Realizar procedimientos relativos a su especialidad segin las normas establecidas y diligenciar el
comespondiente registro.

11) Elaborar las solicitudes de ayuda en los formalos comespondientes.

12) Elaborar oportunamente los informes de patologia solicitadas.

13) Realizar las necropsias académicas que sean solicitadas.

14) Todos las deméas actividades inherentes a la especialidad, que sean requeridas.

15) El semviclo se requiere para cubdr las  siguientes dependencias de ka ESE HUEM: &) Servicios
ambulatorios (Consulta Externa, Urgencias Adultos y Pediatrica). b} Servicies quinirgicos {Quirbfanos
Sala de partos y Recuperacin), Servicios de haspitalizacion todos.

16) Cumplit de forma presencial y puniual los tumos programados y atender oportunamente las
nacesidades de atencidn que se presenten durante el tume.

17) Atender a fodos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance duranie su jomada,
estableciendo pronidades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin fimitarse a un numeno determinado.
18) Prestar '3 atencibn de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
{guias de atencibn) de la especialidad autorizadas por la institueidn,

18) Realizar en forma completa y legible los regisiros de atencidn del pacikeniz en la hoja
comespondients, anotando con fecha y hora los datos interpretacion de examenes solicitados. Diligenciar
en forma oportuna, legible ¥ completa los formatos ne pos preestablecidos de ley ylo los estandarizados
por la institucion {resolucidn 3099 de 2008).

20) Acatar las normas y reglamentos establecidas porla ESE HUEM.

21) Paricipar en las reuniones clinicas, anaformopatologicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

22} Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atendion de pacientes
de la especialidad, cuando su asistencia sea solictada.
23) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica (Protocolos de atencion) de las
causas de diagnéstico atendidas en la Unidad y aplicarias.
24) Mantener informado al usuario y/o su famikiar sobre su estado de salud, diagnéstico, pronostico, plan
de fratamienito, riesgos, ¥ obtener su auterizackon (consentimiento informado) para su realizacion.

) Tiulo profesional en

medicina otorgado por una 1. Atencidn de urgencias médicas y quirdigicas.
universidad reconocida 2. Atencidn en hospitalizacion.

SERVICIO DE oficialmente en Celombia 3. Consulta de resultados.
MEDICO yio en el exiranjero con su 4, Cinugia programada.
ESPECIALISTA respectiva convaligacion. b} 5. Alencidn de inferconsultas de otros servicios.
{OFTALMOLOGIA} RETHUS. ¢} Titulo de 6 Alencidn por consulta externa,

especialista en Oftalmologia 7. Realizacién de los procedimientos no relacionades en este documento pero que son

otorgado por una inherentes a la atencion de la especialidad.
universidad oficialmente 8. Lasdemas inherentes y /o requeridas por la entidad contratante.
reconocida en Colombia yio
en el extranjero con su
respecliva convalidacién. d)
Experiencia certificada
minima de un (1) afic en
Instituciones prestadoras de
Salud.

SERVICIO DE 1) Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion por l2
MEDICO especialdad de UROLOGIA, solicitadas por la coordinacion asistencial del servicie de Cirugia o el lider
ESPECIALISTA Titulo profesional en del proceso de la ESE HUEM.Z) Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion
{UROLOGIA) medicina otorgado por una de las actividades contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesklades presentadas por la

universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yio en el extranjero con su
respectiva convalidacion.
RETHUS.

Tituke de especialisia en
UROLOGIA otorgado por
una universidad oficialmente
reconocida en Colombiz y/o
en el extranjere con su
respectiva convalidacion,
Experencia cerlificada
minima de un (1} afio en
Instituciones prestadoras de

coortinacion asistencial det servicio wo lider del procesc.3) Cubrir la atencion de urgencias de la ESE
HUEM, con asistencia de médico especialista en UROLOGIA, a fin de garantizar la atencion inmediata
de los casos que requieran la intervencion de dicha especialidad.4) Expedir oporfunamente a cada
usuario la incapacidad comespondiente, inherente a su patologia, al momento de su egreso por
hospitalizacion y/o consulta extema.5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24
hovas posterior a s0 solicitud.B) Realizar fa revista diafia y de umencia en la ESE HUEM
independientemente del médico de urgencias de tumo.7) Atender 2 todos ks pacienies bajo su
responsabiidad, que alcance durante su jomada, estableciendo pricridades de acuerdo a la criticidad de
cada caso sin Emitarse a un nimero determinade definiendo en la valoracion inicial de urgencias la
conducta a seguir inchuyendo |2 elaberadion del umeo quirangico, la soficiiud de material, ks examenes
de apoyo diagndsticos y pre quinirgicos que sean necesanos.8) A presentar los primeros cinco dias de
cada mes las cuentas causadas por prestacidn de setvicios del mes inmediatamente anterior con los
soportes de as atenciones prestadas y cobradas.9) Realizar el registro dianio y récord de actividades
realizadas como soporle de sus cuentas de cobro mensuaies para evitar glosas. 10) Pagar y presentar
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Salud.

- Cerificado Soporie Vita!
Avanzado (ACLS).

- Los demés certificados de
la Resolucion 3100 def 25
de noviembre de 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social
que establece ks requisitos
minimos de habilitacion de
las IP3(s}, a los cuakes
aplique.

cerfficacién de los pagos a segundad social, segln io establecido por la ley. 11) Notficar las
complicaciones quinngicas y eventos adversos. 12) Cumpir de forma presencial y puntual las actividades
programadas y atender oportunamente las necesidades de atencidn que se presenien durante el
tumo.13) Elaborar y soficitar los formatos de referencia de los usuanios que ingresen al senvicio ¥ que o
ameriten y elaborar ios formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencion médica de
origen en la periferia o a la consuta extema de la E.S.E HUEM, segin sea necesari.14) Notificar los
eventos adversos. 15) Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en ias guias de
practica clinica (guias de atencidn) de la especialidad autorizadas por la institucion, yio desarollarias i
no existen en la insitucion en compafia de fos profesicnales a camge de este.16) Elaboracion dg la
historia clinica sistematizada en el software institucional DGH de Yos pacientes atendidos baje su
responsabilidad, ko mismo que todos ios reportes e informes de los resultados diagndsticos, el contratista
presentard como soporte de la cuenia y que ¢ proceso se ha realizade, los RIPS bajadas del software
por &l departamento de sistemas de la ESE HUEM. 17} Realizar en forma compieta y legible bos registros
de atencion del paciente en la hoja comespondiente, anotando con fecha y hor los datos sobre su
evolucion climca, interpretacién de examenes solicitados, plan de fratamiento érdenes médicas, firmar
ransferencias, altas y centificados de defuncidn incapacidades, efc. 18} Realizar visilas diarias a los
pacientes intemos bajo su responsabilidad.19) Atender al paciente a nivel ambulatoric para diagnéstico y
tratamiento.20) Establecer ef plan de estudio y/o tratamiento que requiera el paciente alendido, de
acuerdo con su palologia y ordenar la realizacin de examenes necesarios.2 1) Elaborar oporiunamente
las solictudes de ayuda diagndstica y/o terapéutica {ordenes de examenes paraciinics, solictud de
medicamentos, solicitud de tumo guiringico, etc.,) en los formates comespondientes.22) Diligenciar en
forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o la tecnologia en sakud no cublerta en
el Plan de Beneficios en Sakud con camo a la UPC, {MIPRES) - preestablecidcs dejey por el Ministero
de Salud y demds normas que modifiquen adicionen yfo susfituyan.23} Responder las interconsultzs
soficiadas por ofras especialidades, incluidas las sofictadas por la UCI y CUIDADO INTERMEDIO,
dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto casds de urgencia en los cuales la atencion
debe ser inmediata.24) Efectuar el resumen de afta (Epicrisis) de los padientes cuyo egreso autornce
durante o) tumo. 25} Acatar las nomas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM.26) Participar en
las reuniones dlinicas, anatomopatolagicas, anatomo-clinicas y administrativas relacionadas con &
especialidad, cuando su presencia sea solicitada 27} Participar en los comités instifucionales y/o en las
juntas médicas mealizadas a la atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea
solicitada.28} Colaborar en la elaborackn y revision de las guias de praclica clinica {Protocolos de
atencitn) de ias causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarias.29) Mantener informads al
famikiar o representante del menor de su estado de salug, diagndstico, prondstico, plan de tratamiento,
riesgos, y oblener su autorizarion (consentimiento informado} para la realizacion de sus procedimienios
quinirgicos yio demas aclos médicos cuando se requiera.30) Elaboracion de RIPS sistematizados.31)
Portar siempre la escarapela de identficacion desde el ingreso hasta el egreso del area hospitalana.32)
Elaboraeidn de la historia clinica sistematizada en el software institlucional DGH, o msmo que todos los
reportes e informes de les resultados diagnésticos, el confratista presentara como soporte de la cuenta y
que el procese se ha realizade, los RIPS bajados del software por el departamento de sistema de la
ESE HUEM.33) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la nomatividad vigents, de ks usuianos que
atienda duranie su turno en formato digital ¢ en fisico durante las contingencias  incluyendo RIA 34)
Apoyar y cumplir los estandares de habiliacion relacionades a su especialidad y los que se delermine
en el curso def proceso de acreditacion. 35} Ejecutar el curse on line sobre estadisticas vitales relacsis y
oblener el paz y salvo de estadisticas vitales a la liquidaciin del contrato. 36) Cumplir con las exigencias
del talento humano en habiltacion como cursos de hemovigiiancia, tecno vigilancia, agresion sexual y
seguridad del paciente.37) La atencién al paciente es integral y complela, desde la valoracion provia, la
ejecucion de! procedimiento medico, 1a evolucion hespitalania diaria y el control ambulatorio, como
requisitcs pam la cancelacién de los valores estipulados en ef contralo. 38} Aseguramiento del ciclo de
atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacién definidos en el manual de estandares
de acreditacién para las instituciones que ofrecen servicios de salud de habilitacién rehabilitacion (Anexo
técnico 1. Resolucion 1445 de 2006} y en el manual de acreditacién en salud ambulatoric y hospitalanio
{Resolucidn 0123 de 26 de Erero de 2012}, ks que contempian: Grupo de estandares def proceso de
atencion al cliente asistencial —Grupe de estandares de Apoyo administrative — gerencial, 38) Cumplir
con las nomnas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes. 40) Acatar las normas y regiamentos
establecidos por |a ESE HUEM. 41) Cumplir con las exigencias y requisitos de ‘ecno vigilancia
establecidos por la coordinacién de ingenieria biomedica en caso de ingresar equipos biomedicos a la
instiucidn, de lo contrario no se pemmitira el ingreso a la E.SE. 42) Cumpli a cabaiidad fodas ias
obiigaciones genaradas del presente contrate.

43) Las demas inherentes y/o requericas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
(PEDIATRA)

a) Titulo profesional en
medicina gtorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
/o en el extranjero con su
respectiva convalidacion.
b} RETHUS.
¢} Tltulo de especialista en
olorgado por una
universidad oficialmente
reconocida en Colombia yio
en el extranjerc con su

1) A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion de
pediatria, solicitadas por la coordinacién lnica de pediatria de la ESE HUEM.

2} Para elo 5& debe prestar el serviclo de pediairia, a fin de garantizar la realizacion eportuna de las
actividades del proceso.

3) Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesarc para i
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
coondinacidn Uinica dei servicic en la institucion, guien lo hara entre el 20 y el 23 de cada mes.

4} Cumpli con tas normas de blosegunidad, asepsia y antisepsia vigentes

5} A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes inmediatamente
anterior.

6) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de consutta extema de pediatria, durante las
horas del dia.

7j Cumplir de forma personal y puntual los tumos programados y alender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante ef tumo.

B) Solicitar las notas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar
las notas de contrameferencia da los mismos a los ceniros de atencitn médica de onigen en la perferia o
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respectiva convalidacion.

d) Experiencia certificada

minima de un (1) afo en
Instituciones prestadoras de

Salud,
- Certificado Soponig Vital
Avanzado (ACLS).

- Cenificados PALS Y
NALS.
- Los demas cerifficados de
la Resolucion 3100 oel 25
de noviembre de 2013
emanada por & Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS{s), a los cuales
aplique.

a la consulta extena de la ESE HUEM, segan sea necesano.

9) Atender a fodos los pacientes hajo su responsabilidad, que alcance durante su pmada, estableciendo
prioridaces de acuerde a la ariticidad de cada caso sin limitarse a un nimero determinado.

10} Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica dinica
{guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la institucion.

1) Elaborar |a historia clinica de los usuarics gue atienda.

12) Realizar en foma completa y legible los regisios de atencion del paciente en la hoj
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién clinica, interpretacién de
examenes solicitados, plan de tratamiento émlenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados de
defuncién incapacidades, eic.

13) Expedir oporunaments a cada usuanio la incapacidad comespondiente, inherente a su patologia, al
momento de su egreso por hospitalizacidn ylo consulta externa,

14) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

15) Alsnder al pacienie a nivel ambulatorio para diagnostico y tratamientc.

16} Establecer el plan de eshudio y/o tratamiento que requiera el usuanio atendido, de acuerdo con su
patologia y ondenar [a realizacion de exémenes NECEsancs.

17) Elaborar oportunaments kas soficitides de ayuda diagndstica yio terapéutica (érdenes de examenes
paraciinicos, soficitd de medicamentos, sofictud de twme quitirgico, etc.) en s formatos
comespondientes.

18) Diligenciar en farma oportuna, legible y completa los formatos no pos preestablacidos de ey /o 105
estandarizados por la instilucion {resolucian 3059 de 2008).

19) Responader las interconsulias solicitadas por olras especialidades, inciidas las solicitadas por la UCI
¥ cuidado intenmedio, dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de urgencia en los
cuales la atencidn debe serinmediata,

20} Efectuar el resumen de alta {epicrisis) de jos pacientes cuye egreso autorice: durante el fumo.

21) Acatar las normas y reglamentos establecidos per la ESE HUEM.

22) Parlicipar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomoclinicas y adminisirativas
refacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

23) Participar en los comités de calidad yio en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacienies
oe la espacialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

24) Colaborar en la elaboracién y revision de 1as guias de practica clinica (protocolos de atencitn} de las
causas de diagndstico atendidas en a unidad y aplicarias.

25) Mantener informado al usuan yio su familiar sobre su estado de salud, diagnéstico, prondstico, plan
de tratamiento, nesqgos, y obtener su aulorizacién {consentimiento informado) para su realizacién.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(TOXICOLOGO)

DE

a) Titulo profesional en
medicina otorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
¥iC en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

b) Titulo de especialista en
TOXICOLOGIA,  otorgado
por una universidad
reconccida coficiaimente en
Colombia yio en el
extranjero con su respectiva
convatidacin.

c} Experiencia certificada
minima de un {1} afio en
Institucicnes prestadoras de
Salud. ¢ RETHUS.

- Certificade Soporte Vital
Avanzado [ACLS).

- Los demas cerificados de
la Resoiucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministero
de Satud y Proteccion Secial
que establece los requisitos
minimos de habilitacion de
las 1PS{s), a los cuakes
aplique.

1} Realizar oportunamente *todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion por
la especialidad de TOXICOLOGIA solicitadas por la coordinacion (nica del servicio o e lider de
programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes !a disponibilidad para la realizacién de las actividades
contratadas duranie el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacion
fimica o el lider del servicio de AMBULATORIOS de la Insiitucién.

3) Cubrir 1 atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de medico especialista en
TOXICOLOGIA, segin lo estipulado anteriormente para la atencion inmediata de los casos y de
acuerdo a la disponibilidad de que trata en punio anterior.

4) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.

6) Realizar la revista diara ¥ de urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de
urgencias de tumo.

7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabitidad, que akance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nomero
determinado.

8) Presentar oporunamente las cuentas causadas por prestacibn de senvicios del mes
inmediatamente anterior, con los soportes dé las atenciones prestadas y cobradas.

9) Realizar el regisiro diario y record de actividades realizadas como soporie de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10) Cumplir como minimo con fas siguientes actividades, de acuerdo al objeto del contrato,

11) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de TOXICOLOGIA, durante las (8) horas
deldia,

12} Cumplir de forma presencial y puntual los fumos programados y atender oportunaments ias
necesikdades de atencion que se presenten duranie el lumo.

13} Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al semvicio ¥ que o
ameriten y elaborar los formatos de contrareferencia de los mismos a los centros de atencidn médica
de origen en la periferia ¢ a la consulta extera de 'a ESE HOSPITAL UNIVERSITARIC ERASMO
MEOZ, segln sea necesano.

14) Atender a todos los pacientes bajo su respansabilidad, gue alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un numero
determinado, al igual que realizar visitas diarias a los pacientes intemados bajo su responsabilidad.
15} Prestar la atencion de |a especiafidad con base en lo establecide en las guias de practica clinica
{guias de atencion) de la especialidad autorizadas por l2 institucion a desamollarias si no existen en la
institucién en compafila de los profesionales a cargo de este.

16) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, da los usuarios que atienda
durants su turmo en formato digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA.

17) Realizar en forma completa y legible los registros de atencidn del paciente en fa hoa
comespondiente, anotando con fecha y hora ios datos sobre su evolucion clinica, inferpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes médicas, firmar transferencias, aftas y certificados
de defuncitn incapaciiades, efc.

18) Expedir oporunaments a cada paciente la incapacidad correspondiente, inherente a su patologia,
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al momento de su egreso por hospitalizacion yfo consulta extema.

19) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

20) Atender al paciente a nivel ambulatoric para diagndstioo y tratamiento.

21) Establecer el plan de estudio yio tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar la realizacion de examenes necesaros.

22) Elaborar oporiunamente las soliciiudes de ayuda diagnastica yio terapéutica (érdenes de
examenes paracinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, ete.) en los
formatos comespondientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un senvicio o la tecnologia en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a ta UPC (MIPRES) - preestablecidos
de ley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen adicionen yio sustituyan.

24) Responder las interconsulias solicitadas por otras espetialidades, incluidas las solicttadas por la
UCI y CUIDADC INTERMEDIO, dentre de las 12 horas siguientes a su solicitud, exceplo cases de
urgencia en los cuales la atencion debe ser nmediata.

25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacienies cuyo egreso autorice duranie el tumo.

26} Acatar las normas ¥ reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

27} Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

28) Participar en los comités de calidad y/o en ias juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

29) Colaborar en la elaboracién y revisién de las guias de préctica clinica (Protocolos de atencién) de
las causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarias.

30} Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitaiaria.

31) Elaboracion de la historia ciinica sistematizada en ef software instiucional DGH, lo mismo gue
todes los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el contratista presentard como soporie
de la cuenta y que el ploceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
sistoma de la ESE HUEM.

32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud, diagnéstico,
prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacidn (consentimiento informado) para
su realizacién.

23) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacién relacionados a su especialidad y los que se
determine en el curso del proceso de acreditacin,

34) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y oblener el paz y salvo de
estadisticas vitakes a 'a liquidacion del contrato.

35) Cumplir con las exigencias del talento humanc en habilitacién como cursos de hemovigiiancia,
tecno vigilancia, agresion sexual

36} La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del procedimiento, la
evalucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisite para la cancelacion del mismo.
a7 Asequramientc cel cicle de alencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estindares de acreditacion para kas instituciones que offecen servicios de
salud de habilitacion rehabilitacién {Anexo téenico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacién en saiud ambutatorio y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contemplan: Grupo de estindares del proveso de atencién al cliente asistencial - Grupo de
estandares de Apoyo administrative — gerencial y demas nomas que adicionen, modifiquen yio
sustituyan.

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{PEDIATRA
NEONATOLOGO)

a) Tituk profesional en
medicina ofprgado por una
universidad reconocida
oficiaimente en Colombia
ylo en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

b) RETHUS.
g} Titulo de especialista
olorgado per una
universidad oficialmente
reconocida en Colombia yio
en el exiranjgrp con su
respectiva  convalidacidn.
d) Experiencia cerificada
minima de un (1} afio en
Instituciones prestaderas de
Salud.

- Cerfificade Scporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece o3 requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS{s}, a ks cuales

1) A realizar oportunamente “odas” las acfividades requenidas, inherentes al proceso de atencion de
padiatria, solictadas por ka coordinacién Unica de pediatria de la ESE HUEM.

2) Para ello se debe prestar el servicio de pediatria, a fin de garantizar la realizacion oporhuna de las
actividades del proceso.

3) Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesano para
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por &
coondinacion (nica del servicio en 13 institucidn, quien ko hara entre el 20 y el 23 de cada mes.

4} Cumpiir con Ias nomas de bicseguridad, asepsia y antisepsia vigentes

5) A presentar oporunamente las cuentas causadas por prestacién de servicios del mes inmediatamente
anterior.

6) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de consulta extema de pediatria, durante las
horas del dia.

7) Cumplr de fomma personal y puntual los fumos programados y atender oportunamente las
necesidaces de atencion que se presenten durante &l urmo,

8) Soficitar las notas de referencia de bos usuanics qus ingresen al servicio y que b ameriten ¥ elaborar
las notas de contrarreferencia de los mismos a los centres de atencion médica de onigen en la periferia o
a la consuita extema de la ESE BUEM, segln sea necesarno.

9) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la criticidad de cada case sin imitarse a un ndmero geterminade.

10) Prestar a atencidn de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
{guias de atencién) de la especialidad autorizadas por la instiicion.

11) Eiaborar la historia linica de los usuarios que atienda.

12) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la hoja
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion dlinica, interpretacion de
axamenes solicitados, plan de ratamiento rdenes médicas, fimmar transferencias, altas y certificados de
defuncion incapacidades, efc.

13) Expedir oporiunaments a cada usuano ka incapacidad comespondiente, inherente a su patologia, al
momento de sU egreso por hospitalizacidn y/0 consulta externa.

14) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

15} Atender al paciente a nivel ambulatono para diagndstico y tratamiento.

16) Establecer el plan de estudic yio tratamiento que requiera ef usuaric atendido, de acuerso con su
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aplique.

patokogia y ordenar la realizacion de examenes necesanos,

17} Elaborar oportunarments las solicitudes de ayuda diagndstica y/o trapéutica (Grdenes de examenss
paraciinices, soictud de medicamentos, solictud de tume quinirgico, efc.) en ks formaios
comaspondientes.

18} Diligenciar en forma oportuna, legible y completa ks formatos no pos preestablecidos de ley yio los
estandarizados por la instiucién (resolucion 3099 de 2008).

18} Responder las interconsuttas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por la UC
y cuidado intermedio, dentro de las 24 homs siguientes a su soficitud, exceplo cases de urgencia en 1os
cuales la atencion debe ser inmediata.

20) Efectuar ef resumen de alta {epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el umo.

21) Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM.

22) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

23) Participar en les comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de pacientes
de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

24) Colaborar en ia elaboracion y revision de las guias de practica clinica (protocolos de atencin) de las
causas de diagndstico atendidas en la unidad y apficarias.

25) Mantener informads al usuario y/o su familiar scbre su estado de salud, diagndstios, prondstics, plan
de tratamiento, riesgos, y oblener su autorizacion (consentimientn informado) para su realizacion.

SERVICIODE
MEDICO
ESPECIALISTA
(CIRUJANG )

a} Titulo profesional en
medicina clorgade por una
universidad reconocida
oficialmente en  Colombia
ylo en el extranjero con su

respectiva  convalidacion.
b} RETHUS.
¢} Titulo de especialista
olorgade por una
universidad reconocida

oficialmente en Colombia
yfo en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

d) Experiencia cerificada
minima de un {1} afio en
Instituciones prestadoras de
Salud.

- Certificado Soporte Vilal
Avanzado (ACL3).

- Los demas certificades de
la Resolucién 3100 del 25
de noviembre de 2019
emanada por e Ministeric
de Salud y Proteccion Social
gue establece los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS{s). a los cualkes
apligue.

1. Practicar examenes, formular diagndsticos y prescribir el trimite que deba seguirse a ios
pacientes quirlingicos :

2. Realizar aclividades especializadas de cirugia en las diferentes fases del proceso salud-
enfermedad de los pacientes ambulatorios y hospitalizades de ia ESE HUEM

3. Recibir la valoracion clinica, los procedimientos diagnosticos de tralamients requeridos para el
manejo de los pacientes a su cargo durante el tumo.

4. Practicar control a los pacienies hospitalizados, incluyendo los ambuiatorios que esten baje su

cuidado

Atender a todos los pacientes que alcancen durante su jomada sin limitarse a un nimero

delerminado

Realizar los procedimientos quinirgicos de su especialidad o participar de ellos

Registrar en !a historia todo Yo relacionado con la atencion presiada al paciente,

Realizar tumos presenciales que el supenvisor fije segin programacion

Elaborar ia historia clinica de los pacienies incluyendo la epicrisis

0. Elabarar las historias clinicas de consulta extema, elaborar historia clinica especializada de los

hospitalizados y contestar por escrite las interconsulias asignadas.

11.  Realizar toda prescripcién de medicamentos por escrito, previa evaluacion del paciente y
registro de sus condiciones y diagnostico en la hisloria clinica, utilizando para elio, la
denominacién comiln intemnacional {nombre geneénico)

12. Reafizar la prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con las ingicaciones
necesarias para su administracion, en idioma espafol, en forma escrita, ya sea por copia o
medio electromagnético yfo computarizado, no podra contener enmendaduras o tachaduras,
siglas, claves, signos secrefos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcidn de las
abreviaturas aprobadas por el comité de farmacia y terapeuta de {a institucion

13. Realizar fa prescripcibn medicamentos en formato establecido por la entidad par fal fin
teniendo en cuenta registrar lugar y fecha de la prescripeién, nombre del paciente y documento
de identificacion, nimero de historia clinica, tipo de usuaric {contributivo, subsidiado, particular,
otro}, nombre del medicamento, conceniracion y forma farmacéutica, via de administracian,
dosis y frecuencia de administracion, en nimeros y letras, cantidad tofal de unidades
farmacéuticas requeridas para el fratamiento en numeros y letras, indicaciones que a su juicio
considere e médico tratante, vigencia de la prescripcion , nombre y fima del médice tratante
con su respectivo registro profesional, asi como justificar los medicamentos NO POS en los
formatos comespondientes

14, Desamollar las actividades de hospitalizacién, consufta extema, interconsultas que le sean
asignadas

15.  Asistir a |a revista clinica ge los pacientes que hayan egresado de pediatria, asi como atendar
las interconsultas solicitadas dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud

16.  Asistir a los comités a los cuales sea designado ¢ invitado

17, Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de funciones, manual de procesos,
procedimientos y demas normas legales e intemas de la institucidn,

18,  Eijercer las demas funciones inherentes al carge y/o asignadas por la ESE HUEM.

wm

aeE~Ne

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(INTENSIVISTA)

DE

1} Titulo profesional en
medicina olomgado por una
Universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yfo en el extranjero con su
respectiva convalidacidn. 2}
Titulo de especialista
olorgado por una
universidad oficialmenie
reconocida en Colombia yfo
en el extranjers ¢on su
respectiva convalidacion. 3}
Experencia cerificada
como médico especialista,
por cada profesional minima
de un (1] afio en

1) Reatizar oportunamente “iodas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion por
la especialidad de MEDICINA INTERNA solicitadas por l2 coordinacion Unica del servicio o el lider de
programa de la ESE HUEM.

2} Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilicad para la realizacién de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas per 12 coordinacion
unica del servicio de MEDICINA INTERNA, de la institucion,

3) Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista en
MEDICINA INTERNA, segin lo estipulado anteriormente para la atencién inmediata de ¥os casos y de
acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior,

4} Cumpir con 1as normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5} Rasolver |a situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.

6} Realizer la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del medico de
urgencias de tumo.

7} Aender a lodes los pacienies baje su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un numero
determinado.
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Instituciones prestadoras de
Salud. 4) RETHUS.

- Certificade Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificados de
ta Resolucién 3100 del 25
de noviembrede 2018
emanada por el Ministeno
de Salud y Proteccitn Sccial
fque establece los requisitos
minimes de habilitacion de
las iPSi(s}, a ks cuales
aplique.

8) Presentar oportunamente las cuenias causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como sopone de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10) Realizar de forma presencial kas actividades de atencidn de MEDICINA INTERNA, durante las 24
horas del dia, segin programacion de tumos por la coordinacion del servicio.

11) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos pregramados ¥ atender oporiunamente las
necesidades de atencibn que se presenten durante el tumao.

12) Diligenciar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen a la Instiucion, segin o
ameriten y elaborar las notas de contrameferencia a los mismos centros de atencién medica de
onigen, de la periferia 0 a la consuta exlerna de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIQ ERASMO
MEQCZ, segin s8a necesario.

13} Atender a todos los pacientes bajp su responsabiiidad, que alcance durante su jomada,
estableciendc prioridades de acuerdo a la crificidad de cada caso sin limiarse a un nimero
determinado,

14) Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las gulas de practica clinica
{guias de atencion) de la especialidad autorizadas por la institucion,

15) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con ia normatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su turmo,

16) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la hoj
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacién de
examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados
de defuncién incapacidades, efc.

17} Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad comespondiente, inberente a su patoiogia,
al momento de su egresc por hospitalizacion ylo consulta extemna.

16) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

19) Atender al paciente a nivel ambulaorio para diagndstico y tratamiento.

20) Establecer ¢l plan de estudio yio tratamiento que requiera el usuario alendido, de acuerdc con su
paiologla y ordenar la realizacién de examenes necesarios,

21) Elaborar cportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica y/e terapéutica (drdenes de
exdmenes paraclinicos, soliciiud de medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, et} en los
formatos comespondientes.

22) Difigenciar en forma oporiuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley yfo
los estandarizados por la institucion (resclucion 3099 de 2008).

23) Responder las interconsulias solicitadas por ofras especialidades, incluidas las solictadas por la
UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepte casos de
urgencia en kos cuales Ja atencién debe ser inmediata.

24} Efectuar el resumen de afta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el turmo.

25) Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

26) Participar en Yas reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

27) Participar en los comités de calidad ylo en las juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

28) Colaborar en la elaboracion y revision de las gulas de practica clinica (Protecolos de atencibn) de
las causas de diagnostico atendidas en la Unidad y aplicarias.

26) Mantener informado al usuaric y/o su familiar sobre su estado de salud, diagndstico, pronbstice,
plan de fratamiento, riesgos, y oblener su autorizacién (consentimiento informado) para su
realizacion.

30} Aseguramiento del ciclo de atencitn al usuario cumpliendo con ios estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de
salug de habiltacién rehabilitacion {Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de
acredilacién en salug ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan: Grupo de estandares del procesc de atencion al cliente asistencial y Grupo de
estandares de Apoyo adminisirative - gerencial.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUMOLOGO
PEDIATRA)

DE

.a) Titulo profesionai  en
medicina oforgado por una
universidad reconocida
oficiaimente en  Colombia
vio en el exiranjero con su

respectiva  convalidacion.
b) RETHUS,
¢) Titue de especialista
otorgado por una
universidad oficialmente

reconocida en Colombia yio
en el exiranjero con su
respectiva  convalidacion.
d) Experiencia certificada
minima de un {1} afo en
Instituciones prestadoras de
Salud.

- Cerdificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS}).

- Los demas certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de naviembrede 2019

1) Realizar oportunamente las interconsultas inherentes al proceso de atencién por la especialidag
de NEUMOLOGIA PEDIATRICA solicitadas por la coordinacién dnica del servicio o el lider de
programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacién
unica del servicio de la institucidn,

3} Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especiafista en
NEUMOLOGIA PEDIATRICA, segin programacion,

4) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5) Resolver la situacion del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior & su ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ESE HUEM independientemente del médico de
urgencias de fumo.

7) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance duranie su jpmada,
estableciendo proridades de acuerde a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado.

B} Presentar oportunamenie las cuenfas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas come soporte de sus cuentas de
obro mensuales para evitar glosas.

10} Elaboracién de rips sistematizados.

11) Realizar de forma presencial las actividades de atencidn de NEUMOLOGIA PEDIATRICA.

12) Cumplir de forma presencial y puntual los turmos programacdos y atender oportunamente las
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emanada por €l Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS{s). a ls cualkes
aplique.

necesidades de atancion que se presenten durante gl iumo.

43) Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que o
ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los mismos @ los centros de atencion
medica de origen en la periferia 0 a la consulta extema de la ESE HUEM, segin sea necesario.

14) Atender a todos 'os pacientss bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciend prioridades de acuerdo a la crificidad de cada caso sin limitarse a un namero
determinade.

15) Prestar la atencidn de la especialidad con base en lo establecido en las quias de practica clinika
(guias de atencion) de Ia especialidad autorizadas por la institucion a desarrollarias si no existen en la
institucidn en compaiiia de los profesionales a cargo de este.

16} Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuanos que aienda
durante su tumo en fermato digital o en fisico durante las confingencias inciuyendo RIA

47) Realizar en forma completa y legible los registres de atencidn del paciente en la hoja
corespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién clinica, interpretacién de
exdmenes soliciiados, plan de tratamiento drdenes médicas, firmar transferencias, altas y certificados
de defuncion incapacidades, etc.

18} Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad comespondiente, inherente a su patologia,
al momento de su egrese por hospltalizacion yio consutta extema.

19) Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnastico y tratamiento.

21} Establecer el plan de estudic yio fratamiento que requiera ¢l usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar Ia reafizacién de examenes necesarias.

22) Elaborar oporfunamente las soficitudes de ayuda diagnéstica yio terapéutica (ordenes ce
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, sclicitud de tumo quirirgico, etc.} en ks
formatos correspondientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, completa los formates para prescribir un servicio 0l tecnologia
en salud no cublerta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) -
preestablecidos de Joy por el Ministerio de Saiud y demas nomas que modifiquen adicicnen yfo
sustituyan.

24) Responder las interconsultas soiicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por la
UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud.

25) Efectuar el resumen de afta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el umo.

26} Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

27} Participar en las reuniones dlinicas, anatomopatolégicas, anatome-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

28} Participar en los comités de calidad yfo en las junias médicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada,

28) Colaberar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica {Protocolos de atencitn) de
las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias.

30) Portar siempre k escarapela de la institucion desde el ingreso al drea hospitataria.

31) Elaboracion de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, o mismo que
todos los reportes e informes de los resultados diagnésticos, el contratista presentard como soporte
de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
sistema de ta ESE HUEM.

32) Mantener informadc al familiar ¢ representante del menor de su estado de salud, diagnostico,
prondstico, plan de tratamiento, riesgos, ¥ obtener su autorizacién (consentimiento informado) para
su realizacion.

33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialided y los que se
determine an el curso del proceso de acreditacion.

34) Ejecutar &} curso on line sobre estadisticas vitales y obtener el paz y salvo de estadisticas vitales
a la liquidacién del contrato,

35) Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacién come cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexual.

36} La atencidn es integral y completa, desde la valeracion previa, la ejecucion del procedimiento, ia
evolucion hospitalaria diaria y &) control ambulatoric, como requisito para fa cancelacion del mismoe.
37) Aseguramiento del ciclo de atencibn al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estindares de acreditacién para las instituciones que ofrecen servicios de
salud e habiitacién rehabilitacion [Anexo tecnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacién en salud ambulatorie y hospitatario (Resolucidn 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan; Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial, Grupo de estandares
de administrativo — gerencial, Y demas normas que adicionen modifiquen yfo sustituyan.

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{INFECTOLOGO
PEDIATRA}

a) Titwlo profesional en
medicina ctorgado por una
universigad reconocida
oficialimente en  Colombia
yio en gl extranjero con su

i respectiva convalidacion.

b) RETHUS.
¢} Titwo de especialista
otorgado por una
universidad oficialmente

reconocida en Colombia yfo
en el exiranjero con su
respeciiva  convalidacion.
d) Experencia cerfificada

1) Realizar oporiunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencidn por
la espacialidad de INFECTOLOGIA solicitadas por la coordinacion Gnica del servicio o el lider de
programa dg fa ESE HUEM.

2} Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las actividades
contratadas duranie el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacion
unica del servicio de INFECTOLOGIA de la instilucion.

3) Cubfir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con pemanencia de médico especialista en
INFECTOLOGIA, sagin lo esfipulade anteriormente para la atencion inmediata de los casos y de
acuerdo a la disponibilidad de que trata en puntc anterior.

4) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5} Resolver ia situacien del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior 2 su ingreso. 6)
Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del médico de urgencias
de tumo,

7} Atender 2 todos los pecientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
eslableciendo prioridades de acuerdo 2 la criicidad de cada caso sin limitarse a un numero




TFTF&E Hospital Universitario
ERASMO MEQZ

CODIGO:BS-FO-043
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
VERSION: 2
FECHA: NOV 2018
MINUTA CONTRATO COLECTIVO SINDICAL
PAGINA13 de 58

minima de un {1} afo en
Institucicnes prestadoras de
Salud.

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS),

- Los gemas certificados de
la Resolucidn 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por ¢ Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece 105 requisitos
minimos de habilitacion de
fas IPS{s), a los cuales
aplique.

determinado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente antenior, con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas.

9) Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de INFECTOLOGIA, durante las (6)
horas del dia.

11} Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y afender oportunamente las
necesidades de atencidn que se presenten duranie el tumo.

12} Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio ¥ que lo
ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencion
medica de origen en la periferia o a la consulta extema de la ESE HUEM, segin ssa necesario.

13) Atender a lodos los pacientes  bajo su responsabilidad, que alcance duranie su jomada,
estableciende prioridades de acuerdo a la crilicidad de cada caso sin limitarse a un nomerc
determinado.

14) Prestar a atencidn de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
(guias ge atencidn) de la especialidad autorizadas por la institucion a desarrollaras si no existen en
la institucion en compafiia de los profesicnales a cargo de este.

15) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con |2 nommatividad vigente, de I0s usuarios  que
atienda durante su umo.

16) Realizar 8n  forma completa y  legible los registros de atencion det  padiente en la hoja
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucién clinica, interpretacion de

examenes solictades,  plan de fratamientc ordenes médicas, firmar transferencias,  altas y
cerificados de defuncion  incapacidades, etc.
17) Expedir oporiunamente a cada paciente la incapacidad comespondiente, inherente a su

palologia, al momente de su egreso por hospializacion w0 consufia exterma,

18) Realizar visitas diarias alos pacientes  internos bajo su responsabilidad.

19) Afender  al paciente anivel ambulatoric para diagnéstico ¥ tratamiento.

20% Establecer eiplande estudio y/o ratamiento que requiera ef usuario atendido, de acuerco con
su patologia y ordenar 1a realizacidn de exaAmenes necesaros.

21) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica y/o terapeutica {ordenes de
examenes paraclinicos, solictud de medicamentos, solicitud de tumo quiningico, efc.) en los
formatos comespondientes.

22} Diligenciar en forma oportuna, completa los formalos para prescribir un servicio ¢ 1a tecnologia en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo 2 la UPC, (MIPRES) - preestablecidos
deley por el Ministerio de Salud y demés normas que medifiquen adicionen yfo sustituyan,

23} INTERCONSULTAS Atencidn de consulta por infectc logia segin programacibn atencidn
presencial de pacientes Interconsultados por otros semvicios: Cuidado Infensive adulto,
hospitalizacion, urgencias adultos, cuidados infermedios de adulivs. Se requiere oportunidad de
respuesta de Interconsultas en tiempo no mayor a 24 horas en dias habiles.

24} ACTIVIDADES ACADEMICAS: Impariir la formacion comespondiente a los estudiantes de
pregrado y postgrado que come abjeto de los convenios docencia-servicio sean desanrollados por el
Hospital Universitario Erasmo Meoz, y ejecuten sus actividades estudiantiles en ! servicio de
epidemiologia. Impartir educacion a médicos, especialistas, miembros de! comité de infecciones u
otros, acerca del uso racional de antibioticos, manejo de enfermedades infecciosas, profilaxis
antibiblica u otros temas que se consideren pertinentes a la especialidad. Imputsar la investigacion en
el campo de las enfermedades infecciosas en especial en lo relacionado con resistencia bacteriana,
control de infecciones asociadas a la atencion en salud, estudio de brotes o eventos de alto impacto
en salud publica.

25} PROCESC DE CONTROL DE INFECCICNES: Asistencia a reuniones, comités institucionales
programados y asesoria en los procesos en que se requiera segln indicacion de la ESE HUEM.
Participacion segin programacidn a los comité de infecciones asociadas a la atencion en salud y
antibidticos. Colaborar en forma permanenie con lz Direccién de la ESE HUEM, farmacia y
epremiologia en la implementacién de politicas que busquen garantizar la mejor calidad de atencion
de los pacientes en concordancia con medidas de farmaco economia y seguridad del paciente.
Cumplir a cabalidad con las normas y politicas de formulacién de medicamentos fijiadas por la ESE
HUEM. Elaborar, actualizar, implementar v desarrollar la politica de conbrol de antibibticos de la
institusién en conjunto con el comité de infecciones asociadas a la atencion en salud. Medir la
adherencia a los protocolos de antibidticos. Presentando los informes respectivos en comite de
infecciones asociadas a fa atencion en salud, comité de calidad u ciros que consideren necesario.
Desarrollo y Seguimiento a las formulaciones de anfimicrobianos de acuerdo al procedimients
definido por el pracedimiento contml y uso restringido de antimicrobianos.

26) Efectuar &l resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo.

27} Acatar las normas y reglamentos astablecidas por la ESE HUEM.

28) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

29} Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

30} Colaborar en la elaboracion y revisidn de las guias de practica clinica [Protocoios de atencidn) de
las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicanias.

31} Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitalaria.

32} Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que
todos los reportes e informes de los resultados diagnosticos, el contratista prasentara como soporie
de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
sistema de la ESE HUEM.

33) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud, diagnéstico,
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pronéstice, plan de tratzmiento, riesgos, ¥ cbtener su autorizacion (consentimiento informado) para
su realizacion,

34} Apoyar y cumplir los estandares de habilitacién relacionados a su especialidad y los que se
determine en el curso del proceso de acreditacion.

35} Ejecutar ef curso on line sobre estadisticas vitales relacsis  y obtener el paz y salvo de
estadisticas vitales a la liguidacion del contrato.

36} Cumplir con las exigencias del talenio humano en habilitacion como cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexual.

37} La atencion es integral y compieta, desde la valoracion previa, la ejecucion del procedimiento, ka
evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo.,
38) Aseguramiento del ciclo ge atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacién para las instituciones que ofrecen servicios de
salud de habififacion rehabilitacion {Anexo técnico 1. Resoiucion 1445 de 2006} y en &l manual de
acreditacién en salud ambulatorio y hospitalario (Resoluckin 0123 de 26 de Enero de 2042). los que
contemplan; Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial; Grupo de estandares
de Apoyo administrative - gerencial; Y demés normas gue adicionen modifiquen yie sustituyan.

SERVICIO DE
MEDICC
ESPECIALISTA
{DERMATOLOGO)

1) Titvlo profesional en
medicina ctorgado per una
Universidad reconoGida
cficialmente en Colombia
ylo en el extranjero con su
respectiva convalidacién. 2}
Tituke de especialista en
DERMATOLOGIA, otorgado
por una universidad
oficiaimente reconocida en
Colombia y/o en el
exfranjero con su respectiva
convalidacion. 3
Experiencia certificadla
como meédico especialista,
por cada profesicnal minima
de un (1) affo en
Instituciones prestadoras de
Salud. 4) RETHUS.

- Cenificado Soporte Vital
Avanzado {ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucidn 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social
que establece 10s requisitos
minimos de habilitacién de
ias IPS{s), a ks cuales
aplique.

1. Practicar los exémenes clinicas ¥ procedimientos de diagnostico gue los pacientes
asignados a su cargo que necesiten dentro del critefio académico y ético de su especialidad.

3. Practicar control a los pacientes Hospitalizados ¢ ambulatorios que estén bajo su
cuidado.

4, Atender a fodos los pacientes que alcance durante su jornada sin limiarse a un numero
determinado.

5. Realizar dentro de su especialidad las funciones comespondientes a Medicina Legal o
Preventiva.

8. Realizar los tumos presenciales que el jefe de seccién le fije.

7. Elaborar 'a historia clinica de fos pacientes incluyendo la epicnsis,

8. Elaborar las historias clinicas de consulia extema, elabora Ja historia clinica
especializada de los hospitalizados y contestar por eserito las interconsultas.

9, Ordenar por escrite en la historia clinica los andlisis, examenes de laboratorio estudios
de imagenes diagnasticas y demas pruebas que el paciente requiera,

10 Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio,

1". Asistir a a revista clinica de los pacientes de su seccion.

12. Imparti instrucciones al personal profesional, técnico y auxiliar, sobre procedimigntos
1écnicos propios de su especialidad.

13 Rendir informes y expedir certificados relacionados con su especialidad.

14, Llevat controles médicos estadisticos y analizaron con fines cientificos y administrativos.
15. Participar en los estudios de investigacion gue se realicen al interior de la institucion.

16. Cumplir y hacer cumplir los estatuios, reglamentos y normas intemas de k@ ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIC ERASMO MECZ.

17. Ejercerlas demas funciones asignadas por su jefe inmediato.

18. Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrito, previa evaluacion del paciente y

registro de sus condiciones y diagnostica en Ja historia clinica. Utilizando para ello la Denominacién
comun intemacional {nombre genérico).

19. Realizar toda prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con las indicaciones
necesarias para su administracion, en idioma espafiol, en forma escrita ya sea por copid
mecanografica, medio electromagnético yfo computarizado, no podra contener enmendaduras 0
tachaduras, siglas, claves, signos secrelos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepeion de la
abreviaturas aprobadas por el comité de fammacia y terapéutica de la institucion.

20, Realizar la prescripcion de medicamentos en formato establecide por la entidad para tal
fin teniendo en cueniz de registrar; lugar ¥ fecha de la prescripeién, nombre del paciente y documento
de identificacidn, numero de I3 historia clinica, tipe de usuario (contributive, subsidiado, particular,
ofro}, nombre del medicamento expresade en s denominacibn comin intemacional {nombre
genérico), concentracion y forma farmacéutica, via de administracion, dosis y frecuencia de la
administracion periodo de duracion de! tratamiento, cantidad fotal de las unidades farmaceuticas
requeridas para el tratamiento, cantidad fotal de unidades farmacéuticas requeridas para el
tratamiento, en pUmeros y letras, indicaciones que a su juicio considers el medico tratante, vigencia de
la prescripcion, nombre y fima del médico tratante con su respectivo numero de registro profesional,
asi como justificar os medicamentos NO POS en ks formatos comespondientes.

21. Solicitar autorizacién al paciente o a su familiar para realizar un procedimiento,
habiéndole explicado previamente ef procedimiento y sus resgos, dando cumplimients a la norma de
consentimiento infermade, dejande registro escrito en la historia clinica del proceso realizado en este
sentido.

22, Exigir el uso de las medidas de radio proteccion al cifente intemo y extema en el area de
radioterapia.

23. Vigilar la calibracion del equipo de radioterapia anualmente y cumplir las sugerencias
realizadas por el radie fisico nuclear.

2. Realizar las medidas exigidas por medicina ocupacional en cuanto al manejo de material
radioactivo.

25, Elaboracién de RIPS sistematizados.

26. Revisar el informe mensual de dosimetria que se realiza al cliente intemo de la rea de
radioterapia y tornar medidas correctivas si amerita el caso.

27. Coerdinar actividades con el organismo del orden nacional encargade de las politicas de
manejo de material radiactivo.

28. Supervisar y coerdinarlas medidas de seguridad del material radiactivo.

29, Coordinar las funciones del area de acuerdo a las actividades a realizar.

30. Informar de manera inmediata al lider del programa de la seccidn, de cualquier
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modificacion en ias actividades o eventos, quejas, de manera general o de cualquier situacién o
eventualidad que afecte en la eficiencia de la prestacion del senvicio.
31 Las demas inherentes yfo por el inmediato superior

1) Titulo profesicnal en
medicina otorgado por una
Universidad reconccida
oficiaimente en Ceolombia
yfo en el extranjero con su
respectiva convalidacién. 2}
Titulo de especialista en
MEDICINA INTERNA,
otorgado por una
universidad oficialmente
reconocida en Colombia yfo
en el extranjero con su
SERVICIC DE | respectiva convalidacion. 3)

MEDICO Expenencia cerlificada

ESPECIALISTA como médico especialista,

{(INTERNISTA) por cada profesianal minima
deun (1) afioen

Institucicnes prestadoras de
Salud. 4) RETHUS,

- Certificade Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demés certificados de
la Resolucion 3100 del28
de noviembrede 2018
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccién Sccial
gue establece los requisitos
minimos de habifitacion de
las IPS{s}. a los cuales
aplique.

1) Realizar oportunamente “fodas’ las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencién por
la especialidad de MEDICINA INTERNA solicitadas por la coordinacién Onica del servicio o el lider de
programa de la ESE HUEM.

2} Presentar antss del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las actividades
contratadas durante &l mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacion
Unica del servicio de MEDICINA INTERMA de la institucion,

3) Cubrir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista en
MEDICINA INTERNA, segun lo estipulado anteriormente para la atencion inmediata de los casos y de
acuerdo a la disponibilidad de que frata en punto anterior.

4) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

5) Resolver la situacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior 2 su ingreso.

6} Realizar Ia revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independientemente del médico de
urgencias de tumo.

7} Atender a todos los pacientes baj su responsabilidad, que akance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acusrdo 2 la criticidad de cada caso sin limitarse a un numero
determinado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de senvicios del mes
inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas.

8 Realizar el registro giaric y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar giosas.

10} Realizar de forma presencial las actividades de atencion de MEDICINA INTERNA, durante las 24
horas de! dia, segan programacién de fumos por la coordinacion del servicio.

11} Cumplir de forma presencial y puntual los furnos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencién que se presanten durante el tumo.

12 Diligenciar Ios formatos de referencia de los usuarios que ingresen a la Insfitucion, segun o
ameriten y elaborar las notas de contrameferencia a los mismos centros oe atencidn médica de
origen, de la periferia o a la consutta extema de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIC ERASMO
MEOZ, segin sea necesario.

13) Atender a todos Ios pacientes bajo su responsabilidad, que skance durante su jomada,
estableciend prioridades de acuerdo a la criicidad de cada casoc sin limitarse a un nimero
determinado.

14) Prestar la atencion de |a especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinicz
{quias de atenciin) de la especialidad autorizadas por la institucion.

45) Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigents, de los Usuarios que atienda
durante su tumo,

16) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la hoje
correspondients, anotande con fecha y hora los datos sobre su evolucion cliinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes médicas, firmar fransferencias, alias y certificados
de defuncitn incapacidades, efc.

17} Expadir oportunamente a cada paciente Iz incapacidad comespondients, inherente a2 su patologia,
al momento de su egreso por hospHalizacién y/o consulta extema.

18) Realizar visitas diarias a los pacientes intsmos bajo su responsabilided.

19 Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnostico y tratamiento.

20) Establecer el plan de estudio yfo tratamiento gue requiera el usuaric alendido, de acuerdo con su
palologia ¥ ordenar la reafizacién de examenes necesaros.

21) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagndstica yio terapéutica (drdenes de
examenes paraclinicos, soliciud de medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, efc.} en ks
formatos comespondientes.

22) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formates NO POS preestabiecidos de ley yfo
los estandarizados por la institucion {resolucion 3089 de 2008).

23) Responder las interconsultas solicitadas por ofras especialidades, incluidas las solicitadas por la
UC| v CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de
urgencia en los cuales la atencion debe ser inmediaiza.

24) Efectuar el resumen de alta {Epicrisis) de los pacientes cuye egreso autorice durante el tumo.

25) Acalar (as normas ¥ reglamentos establecklas por la ESE HUEM.

28) Participar en !as reuniones clinicas, anatemopatologicas, anatomo-clinicas y adminisirativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

27} Participar en ks comités de calidad yfo en [as juntas médicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

28) Colaborar en la elaboracion y revisién de las guias de préctica dlinica (Protocolos de atencion) de
las causas ge diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias.

29} Mantener informado al usuario yfo su familiar sobre su estado de salud, diagndstico, prongstico,
plan de fratamiento, riesgos, y obtensr su autorizacion (consentimienty informado) para su
realizacion,

30) Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliende con los estandanes de acreditacion
definides en el manual de estandares de acreditacién para las insfituciones que ofrecen servicios de
salud de habifitacion rehabilitacién {Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitakario (Resolucion 0123 de 26 de Enero da 2012}, los que
contemplan: Grupo de estandares del procesc de atencion al cliente asistencial y Grupo de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial.

1. Practicar los exameanes clinicos y procedimientos de diagnéstico que los pacientes
asignados a SU ¢armo que necesiten dentro del criterio académico y éico de su especialidad.
3. Practicar confrol a los pacienies Hospitalizados o ambulatorics que estén bajo su




1} Titulp profesional en
medicina otorgado por una
Universidad reconocida
oficialmente  en  Colombia
ylo en el extranjera con su
respectiva convalidacion. 2)

Titulo de  especialista
otorgado por una
universidad oficialmente

reconocida en Colombia y/o
en el extranjero con su
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cuidado.
4, Atender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse a un nimero
determinado.
5. Realizar dentro de su especialidad las funciones comespondientes a Medicina Legal o
Preventiva.
8. Realizar lps umos presanciales que el jefe de seccidn ke fije.
7. Elaborar la historia clinica de los pacientes incluyendo 1a epicrisis.
8, Elaborar las hislorias clinicas de consulta extema, elabora la historia clinica
especializada de los hospitalizados y contestar por escrito las interconsiitas.
9. Ordenar por escrito en la historia clinica los andlisis, examenes de laboralono estudios

da imagenes diagndsticas y demas pruebas que el paciente requiera.

10. Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio.
11. Asistir a la revista clinica de los pacientes de su seccin,
12, Impartir instrucciones al personal profesional, técnico y auxiliar, sobre procedimientos

técnicos propios de su especialidad.

13 Rendir informes y expedir certificados relacionados con su especialidad.

14, Llevar controles médices estadisticos y analizaron con fines clentificos y administratives.
15. Participar en los estudios de investigacion gue se realicen al intarior de fa institucion.

16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y nomas intemas de la ESE

HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ.
17. Ejercerias demés funciones asignadas por su jefe inmediato.
18. Realizar foda prescripcion de medicamentos por escrit, previa evaluacion del paciente y

SERVICIO DE | respectiva convalidacion. 3) | registro de sus condiciones y diagnostica en a historia clinica. Utilizando para ello la Deneminacion
MEDICO Experiencia certificada | coman intemacional (nombre genérico).
ESPECIALISTA como médico especialista, |19, Realizar toda prescripcion de medicamentos en letra clara y legible, con las indicaciones
(ENDOCRINGLOGI | por cada profesional minima | necesarias para su administracion, en idioma espafiol, en forma escrita ya sea por copia
A PEDIATRICA) de un (1} ahe en |mecanografica, medio electromagnéticc Yo computarizado, no podrd contener enmendaduras o
Instituciones prestadoras de | tachaduras, siglas, claves, signos secretos, abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcion de la
Salud. 4) RETHUS. abreviaturas aprobadas por el comité de farmacia y terapéutica de a institucion,
- Certificade Soporte Vital | 20. Realizar la prescripcion de medicamentos en formato establecide por la entidad para tal
Avanzado (ACLS). fin teniendo en cuenta de regisirar: lugar y fecha de la prescripcién, nombre del paciente y documento
- Los demas certificados de | de identificacion, numero de fa historia clinica, tipo de usuaric (confributive, subsidiado, patticular,
la Resolucion 3100 del 25 |otro), nombre del medicamento expresado en la denominacién comin infernacional {nombre
de noviembrede 2019 |genérico), concentracion y forma farmacéutica, via de administracion, dosis y frecuencia de la
emanada por el Minslerio | administracion periodo de duracion del tratamiento, cantidad tofal de ias unidades farmacéuticas
de Salud y Proteccion Social |requeridas para el tratamiento, cantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para el
que establece los requisites | iratamiento, en nimeros ¥ letras, indicaciones que 2 su juicio considere el médico traante, vigencia de
minimos de habilitacion de |la prescripcion, nombre y firma del médico tratante con su respectivo niimerc de regisiro profesional,
las IPS[s), a los cuales |asi como justificar los medicamentos NO POS en los formatos correspondientes.
aplique. 21. Solicitar autorizacién al paciente o a su familiar para realizer un procedimiento,
habiéndole explicado previamente el procedimiento y sus riesgos, dando cumplimiento a k& norma de
consentimients informado, dejando registre escrito en ia historia clinica del proceso reatizado en este
sentido.
22. Exigir el uso de las medidas de radio proteccion al cliente intemo y extemo en el area de
radioterapia.
23. Vigilar la calibracidn del equipo de radioterapla anuaimente y cumplir las sugerencias
realizadas por &l ragio fisico nuclear.
24, Realizar las medidas exigidas por medicina ocupacional en cuanto al manejo de material
radicactive.
25. Elaboracion de RIFS sistematizados.
26. Revisar el informe mensual de dosimetria que se realiza al ciiente interno dela rea de
radioterapia y fomar medidas correctivas si amerita el caso.
27, Coordinar actividades con el crganismo del orden nacional gncargado de las politicas de
manejc de matatial radiactivo.
28. Supervisar y coordinarlas medidas de seguridad del material radiactivo.
29, Coordinar las funciones del area de acuendo a las actividades a realizar.
30, Informar de manera inmediata al lider del programa de la seccién, de cuakquier
modificacion en las actividades o eventos, quejas, de manera general o de cualquier situacion o
eveniuaidad que afecte en ia eficiencia de la prestacién del servicio.
3. Las deméas inherentes y/o por et inmediato superior.
Dentro de las funciones del Médico Especialista de Radioterapia se encuentra la consulia de-primera
1) Titulo profesional en vez donde se evaluara al paciente sus antecedentes clinicos y se elaborara fa Historia Clinica del
medicina otorgado por una Sefvicio, a veces sera necesario repetir estugios yle solicitar alguno adicional, asequrando de esta
Universidad reconocida forma que el tratamiento sea el mas adecuado para su lesién en particular.
oficiaimente en Celombia En esta entrevista se ke explicara detalladamente al paciente el fratamiento que debera realizar y sus
yfo en el extranjero con su posibles efectos para despejar cualquier duda. Una vez finalizada esta primera consulta, se le dara
respectiva convalidacién. 2} | un tumo para efectuar su simulacién/Planificacion.
Tituio de aspecialista en Se les dard a los Técnicos en radioterapia las indicaciones especificas para la realizacion de la
RADIQOTERAPIA, ctorgado simulacién, una efectuada ests el médico especialista en radioterapia realizara el proceso de
SERVICIO DE | poruna universidad contomear las imégenes obtenidas en la simulacién de militando el area a tratar af ual que los
MEDICO oficiaimente reconocida en | drganos a fesgo.
ESPECIALISTA Colombia yfo en &l Como en ia consulta se evaliio los estudios y fralamientos previos, se calificara un programa
{RADIOTERAPEUT | extranjero con su respectiva | terapéutico especialmente para el paciente con la ayuda de una computadora de planificacion da
A) convalidacion. J) fratamiento radiante.

Experiencia certificada
come médico especialista,

El médico radioterapauta en conjunto con un Fisico Especialista en radicterapia, estudiaran durante
unos dias las diferentes alternativas para e determinado ¢aso, hasta encontrara el fratamiento mas
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minima oe un {1} afio en
Ingtitucicnes prestadoras de
Salud. 4) RETHUS.

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demés certificados de
ta Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Profeccién Social
que establece los requisitos
minimos de habilitaciin de
las IPS{s), a los cuales

aplique.

adecuado.

Una vez defirido el plan de tratamiento que se le administrara al apaciente junto a fa prescripcion de
la dosis a recibir se hara el inicio de esta en el acelerador lingal, verificando por medio de imagenes
la ubicacién anatémica de la lesion para poder garantizar un fratamiento gue cumpla con todos los
estandares de calidad.

En el tiempe que dure el tratamiento del paciente se hara consufta de control semanal o diario se este
lo amerita para poder evaluar las posibles complicaciones que se puedan presentar y hacer manejo
adecuado de estas.

Finalizado el tratamiento se le entregara al paciente un informe de culminacion especificando el
campo que s tratd, asi como la dosis que recibié

Se e citara para controles por el servicio de radicterapia cada mes durante los primeros tres meses
de haber culminado el tratamiento, cada tres meses hasta cumplir e &fio, cada seis meses por cinco
afios ¥ porultimo 1 consulia control cada afio.

Presentar mensuaimente a Talento Humano las actividades ¥ Eventos a realizar.

Participar en {as reuniones previamente convocada, por los comités programados u ofros,

Participar en ios comilés técnicos y cientificos en los cuales su presencia sea necesaria.

Trabajar mancomunadamente, con e} lider de programa de seccitin para lograr los objetivos ¥ metas
propuestas.

Informar en relacion a incapacidades, pemnisos, vacacionas, elic.

Cumplir y hacer cumplir las normas y reglamento de a Institucion.

Las demdas inherentes yio por el inmediato superor.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(GINECOLOGO)

DE

1) Titulo profesional en
medicing ctorgado por una
Universidad reconocida
oficialmente en Colombia
¥i0 extranjerc con su
respectiva convalidacion. 2)
Titulc de especialista en
GINECOLOGIA -
OBSTETRICIA, otorgado
por una universidad
oficialmente reconocida en
Colombia y/o en el
extranjere con su respectiva
convalidacién. 3)
Experiencia certificada
como médico especialista,
minima de un {1} afio en
Instituciones prestadoras de
Salyd. 4} RETHUS.

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificades de
la Resolucién 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por ¢ Ministerio
de Salud y Projeccitn Social
que establece los requisitos
minimos de habilitacién de
las IPS(s), a los cuales
apligue.

Actualizar las guias de practica ciinica GPC, protocolos, procedimientos, formatos y demas
requisitos documentales para la adecuada prestacidn del servicio.

2. Solicitar exploraciones complementarias, realizar diagndsticos y prescribir el tratamiento
adecuado para los pacientes de la especialidad de ginecologia y obstetricia, sismpre dentro del
critetio académico y &fico de la especialidad,

3. Realizar sequimiento evolutivo a los pacientes hospitalizados o ambulatorios  del servicio de
ginecologia y obstetricia.

4 Atender a todos los pacientes que alcance durante su jomada sin limitarse a un nimero
deiarminado.

8 Realizar dentro de su especialidad las funciones comespondientes a Medicina Legal ¥
Praventiva. {En este punto el concepto de medicina legal hace referencia a realizar certificagos
de defuncién de los pacientes que fallezcan como consecuencia de un proceso necplasico yfo
complicacién asociada y se gncuentren hospitalizados en el servicio de oncologia clinica. NO
INCLUYE REALIZACION DE AUTOPSIAS).

5. Elaborar las historas clinicas de Consulta Exiema, Hospitalizacion y contestar por escrito las
intgrconsuftas asignadas. También realizar {a epicrisis al momento del alta hospitalaria.

7. Prescribir en ia historia clinica las exploraciones complementarias (examengs de laboratorio,

estudios ge imagenes diagndsticas} y demas priebas que el paciente requiera.

Asistir a reuniones cientificas con fines de docendia y estudio.

Asistir a la Revista Clinica de los pacientes hospitalizados a camgo def servicio de ginecologia ¥

cbstetricia.

10, Participar activamente en los comités multidiscipiinares en los que la especialidad de
ginecologia y chstetricia tenga un rol diagnésfice o terapeutico.

11.  Realizar interconsultas v/o derivar a los pacientes gue requieren intervencion aiguna por parte
de otras especialidades.

12, Impartir instrucciones al personal de enfermeria, técnico y auxiliar, sobre procedimientos
propios de su especialidad.

13. Rendir informes y expedir certificados relacionados con la especialidad de ginecologia y
obstelricia

14,  Llevar registros médicos estadisticos y analizarlos con fines cientlficos y administrativos.

15.  Participar en los estudios de investigacién que conciernan al sarvicio de Oncologia Clinica y
que se realicen al interior de la institucion,

16. Cumplir con los estatutos, reglamentos y nommas intemas de la E.S.E HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MECZ.

17.  Ejercer las demas funciones asignadas por su jefe inmediato.

18. Realizar toda prescripcion de medicamentos, previa evaluacién del paciente, regisire de sus
condiciones médicas y diagndstico en Ja historia clinica, utilizando para ello la Dencminacion
Comun Intemacional (nombre genérico).

19, Realizar la prescripcion de medicamentos con letra clara v legible, con las indicaciones
necesaras para su administracion, en castellanc ya sea por medio electromagnético yfo
manual, no podra contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves, signos secretos,
abreviaturas o simbolos quimicos, con la excepcién de las abreviaturas aprobadas por €l
Comité de Farmacia y Terapéutica de la Institucidn,

20. Realizar la prescripcin de medicamenios en formato establecido por la entidad para tal fin,
teniendo en cuenia de registrar; lugar y fecha de la prescripcién, nombre del paciente y
documento de identificacitn, nimero de la historia clinica, tipo de usuario {contributivo,
subsidiado, particutar, ofro), nombre del medicamento expresado en la Denominacién Coman
intemacional {nombre genérico), concentracién y forma farmacéutica, Via de administracion,
dosis y frecuencia de administracion, pericdo de duracion del tratamiento, cantidad total de
unidades farmacéuticas requeridas para & tratamiento, en nimeros y letras, Indicaciones que a
su juicio considere el médico tratante, vigencia de la prescripeidn, nombre y firma del medico
fratante con su respectivo nOmero de registro profesional, asl como justificar los medicamentos
NC POS en ios formatos comespondientss.

21.  Solicitar autorizacion al pacienie o & su representante legal para realizar un procedimignto,
habiéncole explicado previamente el tipe de procedimignto y su riesge, dando cumplimiento a

oo
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la noma de consentimiento informado, dejando registro escrito en la historia clinica del proceso
realizado en este sentido.

a} Titulo profesional en
medicing ctorgado por una
universidad reconocida
oficiaimente en Colombia
yio en el extranjero con su
respectiva convalidacion, b)
Titulo de especialista en
PSIGUIATRIA, otorgado por
una universidad oficialmente
reconocida en Colombia yio
en el extranjerc con su
SERVICIO DE | respectiva convalidacién. ¢}

MEDICO Experiencia certificada
ESPECIALISTA minima da un {1} afio en
(PSIQUATRA) Instituciones prestadoras de

Salud. d) RETHUS.

- Cerificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demds certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2018
emanada por el Ministario
de Salud y Proteccion Social
que esiablece los requisitos
minimps e habilitacién de
las IPS{s), a los cuales
aplique.

1} Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencién por
la especiaiidad de PSIQUIATRIA solicitadas por la coordinacion Unica del servicio o &l lider de
programa de la ESE HUEM.

2} Presentar antes del 20 de cada mes la disponibilidad para la realizacién de las actvidades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacién
Onica del servicio de PSIQUIATRIA de la institucién,

3}, Cubrir fa atencién de urgencias de la ESE HUEM, con permanencia de médico especialista en
PSIQUIATRIA, segin lo estipulado anterfiormente para la alencion inmediata de los casos y da
acuerdo a la disponibilidad de que trata en punto anterior.

4) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o 1a tecnologia en
salud na cublerta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPS (MIPRES) - preestablecidos
de la ley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen, adicionen y/o susfituya.

5) Resolver la situacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.

6) Realizar la revista diaria y de urgencia en la ese HUEM independieniemente del médico de
urgencias de tumo, resolver interconsultas de UCI Pedidtrica.

7) Afender a fodos los pacientes baje su responsabilidad, gue alcance durante su jomada,
estableciende pricridades de acuendo a la crilicidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmediatamente anterior, con los soportes de las atenciones prestadas y cobradas.

8) Realizar el registro diac y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10} Realizar de forma presencial las actividades de atencion de PSIQUIATRIA, durante 2 horas del
fig.

11} Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencion que se presenten durante el tumo.

12) Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un numero
determinado.

13} Prestar ia atencion de la especialidad con base en ko establecido en las guias de prictica clinica
fquias de atencitn) de la especialidad autonizadas por Iz institucion.

14) Elaborar la Historia Clinica, cumpliende con la normatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su tumo.

16) Realizar en forma completa y legible los registos de atencidn del paciente en la hoja
corespondiente, anotande con fecha y hora ios datos sobre su evolucion clinica, inferpretacin de
examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes médicas, firmar transferencias, attas y certificados
de defuncion incapacidades, etc.

18) Expedir oportunamente a cada paciente la incapacidad cormespondiente, inherente a su patologia,
al momento de su egreso por hospitalizacion y/o consulta extema.

17} Realizar visitas diarias a los pacientes intemos baje su responsabilidad.

18) Atender 2l paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

19} Establecer el pian de estudio yfo tratamiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar [z realizacion de examenes necesarios.

20} Elaborar oportunamente las soliciludes de ayuda diagnostica y/o terapéutica {broenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solictud de tumo quirirgico, etc.) en Ios
formatos comespondientes.

21) Efectuar el resumen de alia {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo.

22} Acatar las normas ¥ reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

23} Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

24) Participar en los comilés de calidad yfo en las juntas médicas realizadas a la atencidn de
pacientes de la especialidad, cuande su asistencia sea solicitada,

25) Colaborar en |a alaboracion y revision de las gulas de practica clinica (Protocolos de atencion) de
las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias.

26} Portar siempre la escarapela de la institucion desde el ingreso al area hospitakania.

27) Elaboracion de la historia clinica sisiematizada en el software institucional DGH, lo mismo que
todos los reportes & informes de los resultados diagndsticos, el contratista presentard como soporte
de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajados del software por el departamento de
sistema de la ESE HUEM.

28) Maniener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud, diagnostico,
prondstico, plan de tratamiento, riesgos, ¥ obtener su autorizackn {consentimients informade) para
su realizacion.

2%) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacién relacionados a su especialidad v los que se
determine an el curso dei proceso de acreditacion.

30} Ejecutar &l curso on line sobre estadisticas vitales relacsis y oblener el paz y savo de
esfadisticas vitales a la liquidacidn del contrato.

31) Cumplir con las exigencias del talente humano en habilitacidn come cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresidn sexual.

32) La atencidn es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucién del procedimiento, la
evolucibn hospitalaria diana y el control ambulataio, como requisito para la cancelacion del mismo.
33) Elaborar y soficitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar los formatos de contrareferencia de los mismos a los centros de atencién médica
de origen en la periferia © a la consulia externa de la ESE HUEM segun sea necesario
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34) Aseguramiento gel ciclo de atencidn al usuaric cumpiiendo con los estandares de acreditacion
definidos en ef manual de estandares de acreditacion para las institucicnes que ofrecen servicios de
salud de habilitacion rehabilitacion {Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatonic y hospitalario (Resolucién 0123 de 26 de Ener de 2012), los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial - Grupo de
estandares de Apoyo administrativo - gerencial y deméas nommas que modifiquen, adicionen y/o
sustituya.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(NEFROLOGO)

DE

a) Tilulo profesional en
medicina otorgado por una
Universidad reconocida
oficialmente en Colombia
ylo en el extranjero con su
respectiva convalidacion. b
Titulo de especiatista en
NEFROLOGIA otorgade por
una universidad cficialmente
reconocida en Colombia yio
en el extranjero con su
respeciiva convalidacion. ¢}
RETHUS.d} Experiencia
como médico en entidades
prestadoras de salud

- Cerificado Soporte Vital
Avanzado {ACLS).

- Los demés certificados de
la Resolucion 3100 del 28
de noviembre de 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que estabiece los requisitos
minimos de habilitacién de
las IP5(s), a los cualkes
aplique.

1y Realizar oporiunamente “todas® las labores requeridas, inherentes al procese de Nefrologia
solicitadas por la coordinacin © ei Lider de programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 20 de cada mes la disponibiidad o© programacion para ia realizacion det
procesa, durante et mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por fa coordinacién det
servicie en la insiitucion.

3) Cumplir con las normas de bioseguricad, asepsia y antisepsia vigentes.

4} Cubrir las urgencias de la ESE HUEM, con permanencia del medico nefrblogo, conforme a la
programacion de tumos, garantizando la atencién inmediata.

5} Resoiver la stiuacidn del pacienta de urgencias en las primeras 24 horas posteriores a su ingreso.
6} Realizar la revista diarie y de urgencia en la ESE HUEM, independientemente del médico de
urgencias de tumo.

7) Atender a todos los pacientes bajp su responsabilidad, que akance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso, sin fimitarse a un nimero
delerminado.

8) Presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de senvicios del mes
inmediatamente anterior.

9} Realizar ol registro diaric y record de actividades reslizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales, evitando glosas por dicho aspecto.

10) Cumplir todas las actividades inherentes al objeto contractual, conforme la programacion de
tumos gue para tales fines se sefiale.

11) Realizar de forma presencizl las actividades de atencién de NEFROLOGIA, durante 4 horas del
dia.

12) Cumplir de forma presencial y puntual los tumos programados y atender oportunamente las
necesidades de atencidn que se presenten durante el tumo.

13) Prestar la atencion de la especialidad con base en o establecico en las guias de practica clinica
fquias de atencidn) de la especialidad autorizadas por |z institucién y demas protocolos.

14) Atender a todos los pacientss bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a fa criticidad de cads caso sin limitarse a un nimero
determinado.

15} Prestar la atencién de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
(guias de atencitn} de la especialidad sutorizadas por la institucion a desamoliarias si no existen en l2
institucion en companiia de los profesionales a cargo de este.

16} Eiaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su tume.

17) Realizar en forma completa ¥ lkgible los registres de atencion del pacienle en la hoja
comespondients, anotando con fecha y hora los dafos sobre su evolucion clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de ratamiento Grdenes médicas, firmar transferencias, altas y cerificados
de defuncion incapacidades, efc.

18) Expedir oporiunamente a cada paciente la incapacidad comespondiente, inherente a su patologia,
al momento de su egreso par hospitalizacion y/o consulta extema.

19) Realizar visitas diarias a los pacientes inlernos bajo su responsabilidad.

20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

21} Establecar e plan de estudio y/o tratarmiento que requiera el usuario atendido, de acuerdo con su
patologla y ordenar la realizacion de examenes necesanos.

22) Eiaborar oporunamente las sclicitudes de ayuda diagnostica y/o terapéutica (ordenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tume quirargico, efc.) en los
formatos comespondientes.

23) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos NO POS preestablecidos de ley yio
los estandarizados por la institucion (resolucicn 3098 de 2008).

24} Responder las interconsultas sclicitadas por olras especialidades, incluidas las soliitadas por (a
UNIDAD DE CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto
tasos de urgencia en los cuales la atencién debe ser inmediata.

25} Efectuar ei resumen de afta (Epicrisis) ge los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo,

26} Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM,

27) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoidgicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada,

28) Participar en los comités de calidad y/o en las juntas médicas realizadas a la atencién de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

28) Cotaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica {Prolocolos de atencion) de
las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

30) Elaboracién de RIPS sistematizados.

31) Poriar siempre la escarapela de la institucién desde el ingreso al area hospitalaria.

32} Mantener informado al familiar o representante def mencr de su estado de salud, diagnostico,
prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y oblener su autorizacion (consentimiento informado) para
su realizacion.

33) Apoyar y cumpfir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se
determine en el curso del proceso de acreditacion.

34) Ejecutar ¢l curso on line sobre estadisticas viteles refacsis y obtener el paz y savo de
estadisticas vitales a Ja liquidacion del contrato.
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35) Cumplir con las exigencias del talento humano en habilitacion como cursos de hamovigilancia,
teeno vigilancia, agresién sexual.

35} La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del procedimiento, la
evolucitn hospitalaria diaria y el control ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo.
37) Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y anfisepsia vigentes.

38) Elaborar v solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar los formatos de contrareferencia de jos mismos a los centros de atencion médica
de origen en la perifaria o a la consulta externa de la ESE HUEM segan sea necesario

39) Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio o la tecnologla en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPS (MIPRES) - preestablecidos
de la ley por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiquen, adicionen y/o sustituya.

40} Aseguramiento del ciclo de atencion al usuano cumpliendo con los estandases de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacién para las insfituciones que ofrecen servicios de
salud de habiitacion rehabilitacidn (Anexo técnico 1. Resolucidn 1445 de 2006} y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enero de 2012}, los que
contemplan; Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial - Grupe de
estandares de Apoyo administrativo — gerencial.

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
(NEUMOLOGO}

DE

a) Tituie profesional en
medicina otorgado por una
universidad reconocida

oficiaimente en Colombia
ylo en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

b} RETHUS,
¢} Tiwlo de especialista
clorgado por una
universidad oficialmente

reconocida en Colombia ylo
en el extranjero con su
respectiva  convalidacion.
d) Experencia certificada
minima de un {1) afc en
Instituciones prestadoras de
Salud.

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demds certificados de
la Resolucidn 3100 del 25
de nowembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Profeccion Social
que establece los requisitos
minimos de habilitacién de
las IPS(s), a los cualkes
apligue.

1} A realizar oporlunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de  atencidn de
neumclogia, solicttadas por la coordinacién o el lider de programa de la ESE HUEM. Para efio, el
contratista debe contar por ko menos con un (1) neundloge, a fin de garantizar La realizacion oporuna de
las actividades tel procaso.,

2) Presentar anfes del 25 de cada mes la programacion del recurso humane necesanc para la
realizacion del proceso, durante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por &
coorginacion Unica del servicio en la institucién, quien lo hara entre el 20 y el 22 de cada mes.

3) Atender al paciente a nivel ambuiatoric para diagnéstico y fratamiento.

4) A presentar oporfunamente las cuentas causadas por prestacion de senvicios del mes inmediatamente
arerior,

%) Realizar de forma presenciai las actividades de atencion de urgencias neumologia, durante las 24
horas del dia.

B) Cumplir de forma presencial y puntual ks tumos programados y alender oporunamente las
necesidades de atencidn que se presenten durante el tumo.

71 Solicitar kas notas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio ¥ que lo ameriten y elaborar
las notas de contrameferencia de los mismos a los centros de atencién médica de origen en la periferia o
a la consulta extema de la ESE HUEM, segin sea necesano.

8) Atender a todos los pacientes bajo su responsahilidad, que alcance durante su jomada, estableciendo
prioridades de acuerdo a la riicidad de cada caso sin limifarse a un nimeno delerminado.

9) Prestar la atencidn de la especiaiidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
fguias de atencidn} de la especiakidad autorizadas por la institucion.

10) £laborar ka historia clinica de los usuarios que alienda.

11) Realizar en forma completa y legible los registros de atencidn del paciente en la hoja
comespondiente, anofande con fecha y hora los datos sobre su evolucin clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de fratamiento drdenes médicas, firmar transferencias, altas y certificaces de
defuncion incapacidades, etc.

12} Expedir oportunamente a cada usuario la incapacklad comespondiente, inherente a su patoiogla, al
momento de su egreso por hospitalizacion yio constita extema.

13) Realizar visitas dianias a los pacikentes internos bajo su responsabilidad,

14) Establecer el plan de estudic y/o tatamiento que requiera el usuaric atendido, de acuerdo con su
patologia y ordenar fa realizacion de exdmenes necesarios.

15) Elaborar oporfunamente las solictudes de ayuda diagndstica yfo terapeutica {Ordenes de examenes
paraclinicos, solicitud de medicamentos, solictud de tumo quirdrgico, efe,) en los fomatos
comespondientes.

16) Diligenciar en ferma oporuna, legible y completa los formatos no pos preestablecidos de ley yio los
estandarizados por la institucion {resclucion 3099 de 2008).

17) Responder las interconsultas solictadas por otras especialidades, incluidas 1as solicitadas por la uci ¥
cuidado intermedio, dentro de las 24 horas sigulentes a su soficitud, exceplo casos de urgendia en ios
cuales |a atencidn debe ser inmediata.

18) Efectuar el resumen de alta (epicrisis} de los pacientes cuyo egreso autorice durante el lumo.

19) Acatar las normas y reglamentos establecidos por la ESE HUEM,

20) Participar en las reunicnes dlinicas, analomopatolgicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

21} Participar en los comités de calidad /o en las juntas médicas realizadas a la atencién de pacienies
de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

22) colaborar en a elaboracién y revision de las guias de practica dlinica {protocolos de atencian) de las
causas de diagndstico atendidas en la unidad y apficarias.

23) Mantener informaxdo al usuario yio su familiar sobre su estado de salud, diagnidstico, prondstico, plan
da tratamiento, esgos, y obtener su autorizacion {consentimiento informado) para su realizacign.

24) Cumpiir con las normas de biosequindad, asepsia y antisepsia vigentes.

a) Titulo profesional en
medicina otorgado par una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yi0 en el extranjero con su
respectiva convalidacion. b)
Titulo de especialista en
NEUROCIRUGIA, otorgado
nor una universidad

1) Realizar oporiunamentis “lodas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencin por
la especialidad de NEUROCIRUGIA solicitadas por la coordinacion unica del servicio o el licer de
programa de la ESE HUEM.

2) Presentar antes del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las actividades
coniratadas durante ef mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la coordinacidn
linica del servicio.

3} Cubrir la alencién de urgencias de 'a ESE HUEM, con permanencia del médico especialista en
NEUROCIRUGIA, segin ko estipulado anteriormente para la atencidn inmediata de los casos y de
acuende a l2 disponibilidad de que trata en punto anierior.
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SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{NEURCCIRUJAND)

cficialmente reconocida en
Colombia o en el exterior
previa convalidacion por el
ministerio de educacion. ¢)
Experiencia certificada
minima ¢ un (1) afo en
Institucicnes prestadoras de
Salud. d). RETHUS.

- Cerificado Soporie Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demés certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembre de 2018
emanada por ¢l Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisitos
minimos de habilitacién de
las 1PS{s), a los cuales
apligue.

4 La atencion s inlegral y completa, desde la valoracidn previa, la ejecucion del procedimiento, la
evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, come requisito para la cancelacion de! mismo.

5} Resoiver Ia situacién del paciente de urgencias en las primeras 24 horas posterior a su ingreso.

6) Realizar la revista diaria ¥ de urgencia en la ESE HUEM independientemente del medico de
umencias de tumo.

7} Atender a todos los pacientes bajp su responsabibidad, que alkance duranie su jomada,
estableciendo priondades de acuerdo a la criticidac de cada caso sin limitarse a un nomero
determinado.

8) Presentar opottunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes
inmadiatamente anterior, con los sopories de las atenciones prestadas y cobradas.

%) Realizar el registro diaric y record de actividades realizadas como soporte de sus cuentas de
cobro mensuales para evitar glosas.

10} Pagar y presentar certificacién de los pagos a seguridad social, segin ko establecido por la ley.
11) Cumplir como minimo con las siguientes actividades, de acuerdo al cbijeto del contrato.

12) Realizar de forma presencial las actividades de atencion de NEURCCIRUGIA.

13) Cumplir de forma presencial y puniual los tumos programados y atender oporfunamente las
necesidades de aiancidn que se presenten durante el tumg.

14) Elaborar y solicifar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar los formates de contra referencia de los mismos a los centros de atencion
médica de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segin sea necesario.

15} tender 2 todos los packentes bajo su responsabilidad, que alcance durants su jormnada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin limitarse a un nimero
determinado.

16} Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica clinica
{guias de atencién) de |e especialidad aprobadas por la ingtitucion.

17} Elaborar [a Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigente, de los pacientes que atienda
durante su turng.

18) Realizar en forma completa y legible los registros de atencion del paciente en la hojp
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evelucidn clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes medicas, firmar transferencias, altas y certificados
de defuncién incapacidades, els.

19} Realizar visas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad,

20) Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y tratamiento.

21) Establecer &) plan de estudio yio tratamiento gue requiera el paciente alendido, de acuerdo con
su patologia y ordenar la realizacitn de exdmeneas necesarios.

22) Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnistica y/o terapéutica (Ordenes de
examenes paraclinicos, solicitud de medicamentos, solicitud de tumo quirirgico, efc.} en los
formatos comespondientes.

23) Diligenciar en forma oporiuna, completa los formatos para prascribir un servicio o la tecnologia en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) - preestablecidos
de ley por e Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.

24) Responder las interconsultas solicitadas por otras especialidades, incluidas las solicitadas por fa
UCI y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, exceplo cases de
urgencia en 0s cuales ka atencidn debe ser inmediata.

25) Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el tumo.

26) Acatar las nommas ¥ reglamentos establecidas por ia ESE HUEM.

27) Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-Clinicas y administrativas
relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

28) Participar en los comités de cafidad yio en las juntas medicas realizadas a la atencion de
pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea sclicitada.

29) Paricipar an la implementacion de las guias de practica clinica y protocolos de atencion de Ias
causas de diagndstico atendidas en ta Unidad,

30) Portar slempre la escarapela de la institucién desde el ingreso al &rea hospitalaria.

31) Elaboracidn ¢e la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH, lo mismo que
todos los reportes e informes de los resultados diagndsticos, el contrafista presentara como soporte
de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los RIPS bajades del sofiware por el departamento de
sistema de la ESE HUEM.

32) Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud, diagndstico,
prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizackn {congentimiento informado} para
su reatizacion.

33) Apoyar y cumplir los estandares de habilitacién relacionados a su especialidad ¥ los gue se
determine en el curso del proceso de acreditacion.

34) Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vilales relscsis y oblener ef paz y salvo de
estadisticas vitales a la liquidacién del contrate.

35) Cumplir con las exigencias del falento humano en habilitacién como curses de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexual.

36) La atencion es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del procedimient, la
evolucion hospitalaria diariz y el control ambulatorio, como requisito para la cancelacion del mismo.
37} Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en ef manual de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen servicios de
salud de habilitacién rehabilitacion (Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatoric y hospitalario (Resolucion 0123 de 26 de Enerc de 2012}, los que
contemplan: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asistencial; Grupe de estandares
de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas nommas que adicionen modifiguen yio sustituyan. 38)
Cumpiir con las normas de bloseguridad, asepsia y anfisepsia vigentes.

1. Responder las interconsultas pertinentes a a sub- especialidad de perinatologia generadas en el
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SERVICID CE
MEDICO
ESPECIALISTA
{PERINATOLOGIA}

a) Titule profesional en
medicina olorgado per una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
/o en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

b Titule de especialista en
PERINATOLOGIA,
ptorgado por una
universidad oficialments
reconocida en Colombia o
en el exterior previa
convalidacion por el
ministeric de educacion.

¢) Experiencia certificada
minima ge un (1) afio en
instituciones prestadoras de
Salud. ¢} RETHUS.

- Cerfificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demds cedificados de
la Resolucién 3100 dei2s
de noviembre de 2018
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccidn Social
gue establece los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS{s), a Jos cuales
aplique

servicio de consulta ge urgencias de ginecclogia obstetricia, sala de parios y Sto piso.

2. Realizar los estudios y ayudas diagndsticas pertinentes a la sub-especialidad de perinatologia
solicitada por el especialista en ginecelogia y obsietricia de consufia de urgencias de ginecologia y
obsteiricia, sala de parlos y 5to piso, v las que considere pertinente con relacion a la respuesta de las
interconsultas.

3. Responder las interconsultas pertinentes a fa sub-especialidad de perinatologia, solicitada por los
demas servicios hospitalarios y urgencias generales del hospital universitario Erasmo Meoz.

4, Realizar los estudios y ayudas diagndsticas pertinentes a la sub-especialidad de perinatologia que
se deriven de ias respuestas a las interconsultas de los demas servicios hospitalarios y urgencias
generales del haspital universitario Erasmo Meoz.

5. Responder las interconsultas pertinentes a la sub-especiaiidad de perinatologia, solicitada por
UCIN del hospital Universitanc Erasmo Meoz y UCIS COLOMBIA.

6. Realizar los estudios y ayudas disgnosticas pertinentes a la sub-especialidad de perinatologia que
se deriven de las respuestas 2 las interconsultas de UCIN del hospital Universitaric Erasmo Meoz y
UCIS COLOMBIA.

7. Participar en las reuniones cientificas y/o reuniones del servicio de Ginecologia y Obstetricia del
hespital universitario Erasmo Meoz crganizadas por la Coortinacion det Servicio.

8. El Coordinador Médico del Servicio de Ginecologia y Obstetricia del Hospital Universitario Erasmo
Meoz podra asignar funciones adicionales correspondientes a actividades asistenciales, y
acagémicas, presentaclén de informes, de la sub-especialidad de perinatologia en los horarios
establecidos para sus funciones y de comin acuerdo entre las partes.

9. Las respuestas a las interconsuftas y/o estudios y ayudas diagndsticas pertinenies a la sub-
especialidad de perinatologia generado por Consulta de urgencias de ginecologia y obstetricia, sala
de partos, UCIN hospital Universitaric Erasmo Meoz y UCIS COLOMBIA deberan ser resuettas en las
siguientes 6 horas & su solicitud. .

12, Las respuestas 2 las interconsultas yio estudios y ayudas diagndsticas perfinentes a la sub-
especialidad de perinatologia generado por 5to pise y demas pisos del Hospital Universitario Erasmo
Meoz deberin ser rasueltas en las siguientes 12 horas a2 su solicitud.

13. A realizar oporiunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion de
Pernatologia sofcitadas por la ESE  MUEM yio 12 coordinacion asistencial del servicio o lider del
procesc.

14. Presenfar antes del 25 de cada mes la disponibiidad para la realizacidn de las actvidades
contratadas curante el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por Ia coordinacion
asistencial dei servicio ¢ el lider del proceso.

15. Cubrir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con asistencia de medico especialista en
PERINATOLOGIA, segiin ko estipulado en la disponibilidad establecida para la realizacion de actividades
a fin de garantizer la atencién inmediata de los casos gue requieran la intervencién de dicha
16, Realizar la revista diaria y de urgencia en fa E.S.E HUEM independientemente del médico de
urgencias de tumo.

17. Alender a todos ks pacientes bajo su responsabilidad, que akance durgnte su jomada,
estableciendo pricidades de acuerdo a fa criticidad de ¢ada caso sin mitarse a un ndmero determinado
definiendo en la valoracion inicial de urgencias la conducia a seguir incluyendo la elaboracion del tumo
quinirgico, la solicitud de material, los examenes de apoyo diagnosticos y pre quinimgicos que sean
necesanios y consenbimientos informados.

18. Realizar el registro diario y record de actividades realizadas como soporie de sus cuentas de cobro
mensuaies para evilar giosas.

19, Pagar y presentar certificacion de los pagos a seguridad 5ocial, segin lo establecido por la ley.

20. Nofificar los eventos adversos y las complicaciones quirlrgicas, si a ello hubiese lugar.

Z1. Cumplir de forma presencial y puniual los tumos programados v atender oporunamente las
necesidades de atencion gue se presenten durante ¢l umo y la disponibilidad para cubrir los casos de
urgencia en los cuales ia atencion debs ser inmediata.

22, Diligendiar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen a la Insitucion, segun lo ameriten
y elaborar las notas de contra referencia a los mismos centros de atencidn médica de origen, de la
perferia o a la consulta extema de la ESE. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ, segun sea
nedesano.

23. Prestar la atencién de la especialidad con base en ko establecido en las guias de practica clinica
{guias de atencién) de la especiaiidad autorizadas por la institucion, y/o desamoliarias si no existen en fa
institicion en compaliia de los profesionales a came de este.

24, Elaboracidn de ia histonia ciinica sistematizada en el software institucional DGM de los pacientes
atendidos bajo su responsabilidad, o mismo que fodos kos repories e informes de los resultiados
diagnésticos, el contratista presentara como soporte de la cuenta y que el proceso se ha realizado, los
RIPS bajados del sofware por el departamento de sisiemas de la ESE HUEM.

25, Realizar en forma completa v legible los registros de atencién del paciente en la historia clinica
institucional yfo hoja comespendiente, anatando con fecha y hora los datos sobre su evoiucidn clinica,
interpretacion de examenes solicitades, plan de tratamiento drdenes médicas, firmar tansierencias, aftas
y certificados de defuncidn incapacidades, elc.

26. Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad.

27, Atender al paciente a nivel intrahospitalarios para diagnéstico y tratamiento.

28, Establecer el plan de esiudio yio tratamiento que requiera el paciente atendido, de acuerdo con su
patplogia y ordenar la realizacion de axamenes necesarios.

2. Elaborar oportunamente las soficitudes de ayuda diagnostica yfo terapéutica (ordenes de examenes
paracliniocs, solicud de medicamentos, soliciud de tumo quirirgico, etc,) en los fomatos
comespondientes.

30. Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un servicio 0 ka tecnologia en
salud no cublerta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, {MIPRES) - preestablecidos de
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ley por el Ministeno de Salud v demés nomas que modifiuen adicionen y/o sustituyan.

31. Responder las interconsuttas sclicitadas por ofras especiaidades, incluidas las solicitadas por la UCI
y CUIDADO INTERMEDIO, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, exceptn tasos de urgencia
en los cuales la atencién gebe serinmediata.

32, Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de os pacienies cuyo egreso auterice durante el umo.

33. Elaboracitn de Rips sistematizados.

34. Acatar las normas v reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

35 Participar en las reuniones clinicas, académicas, anatomopatolégicas, anatomo-Clinicas y
administrativas refacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solictada.

38, Participar en los comités insthiclonales y de calidad y/o en las juntas médicas realizadas 2 la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitata.

37. Colaborar en la etaboracién y revision de las guias de practica dinica (Protocolos de atencin} de las
causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarlas.

38. Portar siempre ia escarapela da identificacién desde elingreso al egresc del area hespitalaria

39. Elaborar la Historia Clinica, curmpliendo ton la normatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su turno en formato digital o en fisico durante las confingencias incluyendo RIA.

40. Mantener informado al famikar o representante del menor de su estado de salud, diagnbstico,
prondstics, plan de tratamiento, fesges, ¥ oblener su autorizacidn {consentimiento informado) para su
realizacidn, N

44, Apoyar y cumplir los estandares de habilitacion relacionados a su especialidad vy lbs que se
determing en el curso del proceso de acrediacion.

42, Ejecutar ef curso on line sobre estadisticas vilzles relacsis y oblener el paz y salvo de estadisticas
vitakes a la liquidacion del contrato.

43, Curnplir con las exigencias def falento humano en habiktacién como curses de hemovigilancia, tecno
vigilancia, agresion sexual y sequridad del paciente.

44, La atencién es integrai y complete, desde la valoracién previa, l2 ejecucidn del procedimiento, la
evolucion hospitalana diaria y el control ambulatono, como requisito para e cancelacion del mismo

45. Aseguramiento del cido de atencién al usuano cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacidn para kas instituciones que ofrecen sewvicios de
salud de habiitacion rehabilitzcién (Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en &l manual da
acreditacion en salud ambuistoric v hospitalario (Resolucidn 0123 de 26 de Enero de 2012), los que
contamplan: Grupo de estdndares del proceso de atencion al cliente asistencial; Grupo de estandares de
Apoyo adminisirativo ~ gerencial; Y demés normas que adicionen modifiquen y/o sustiiuyan.

46. Cumplir con ke normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

47. La atencién al paciente es integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucién del
procedimiente médico, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatonio, como requisites para la
sancelacion de jos valores estipuiados en el contrato.

48. Cumplir con las exigencias y requisites de tecno vigilancia establecidos por la coordinacion de
ingenigria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la institucidn, de lo contrano no se
permitira ef ingresc a la ESE HUEM

48, Expedir oportunamente a cada usuaric a incapacidad comespondiente, inherente a su patolegia, al
momento de su egreso por hospializacion y/o consulta extema.

50. El contratista y sus dependientes, que laboren por virlud del presente confrato, se obligan al cuidado,
proteccion v vigilancia de jos equipos u obetos de propiedad de la ESE HUEM que ulilicen en la
ejecucion del objeto confractual; asi mismo, respondera cuando por culpa Suya o de sus depandientes,
determinada previc agotamiento del debido procest, se presente pérdida o dafio de los objetos o
equipos que tengan & cango o a los que tenga acoeso; en este caso el contratista respondera con el
reconocimients de los perjuicios ocasionados.

51, El contratista ceberd garantizar la cusiodia v la comecta administracion de los documentos
institucicnales en la eventualidad que adquiera compromiscs de gestion documental pertinentes segin lo
manifestado en la normatividad archivistica vigente, asi misme, para la realizacion y legalizacion del acta
de liquidacién el contratista deberd estar a paz ¥ salve y cumplir a cabalidad la entrega de: 1. Inventaric
documental al dia, registrado en el software institucional que coincida con el archive fisico. 2. Registm
de comunicaciones oficiales intemas al dia. 3. Organizacion de archivo fisico segin las tablas e
retencion documental {debidamente foliado) 4, Respuesta de comunicaciones oficiales a su cango
{PQRS y framite), gestionadas en el Software SIEF DOCUMENTAL.

52. Estructurar v realizar las aclividades inherentes a la ruta de atencion del Programa de Inferupcidn
Voluntaria del Embaraze (IVE}, en soncordancia con la nomatividad vigente.

53. Los procedimientos del especialista estaran sujetos a auditoria médica institucional y extemna por
parie de la EAPB, esta dltima en caso de efectuar glosas por pertinencia medica seran descontadas
al contratista.

54, Cumplir a cabalidad todas las obiigaciones generadas del presente conirato.
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1) Titulo profesional en
odonfologia otorgade  por
una universidad reconocida
oficialmente  en  Colombia
yfo en el extranjero con su
respectiva convalidacion.

2 Titulo de especialista en

Cirugia Maxilofacial
olorgado por una
universidag  oficialmente

reconocida en Colombia yfo
en el exiranjero con su

1). Practicar examenes, formular diagnésticos v prescribir el tramite que deba sequirse a las
pacientes,

2).Recibir fa valoracion clinica, los procedimientos diagndsticos de tratamiento requeridos para el
manep de las pacientes a su cargo durante el tumo.

3),Practicar control a los pacientes hospitalizados, incluyende los ambulatorios que estén bajo su
cuidado,

4) Atencer a todos los pacienies que alcancen durante su jomada sin imitarse a un nimero
determinado

5) Realizar los procedimientos médicos y quirlinyicos de su especialidad o participar en ellos.
6).Registrar en la historia clinica fodo ko relacionado con la alencién prestada al paciente

SERVICIO DE | respectiva convalidacion. 7). Asistir a reunicnes cientificas, reuniones yio revision de guias de atencibn.
MEDICO 3.) Experiencia ceriificada | 8) Impartir instrucciones al personal profesicnal, técnico y auxiliar, sobre procedimientos técnicos
ESPECIALISTA minima de un (1) afo en | propios de su especialidad.
{MAXILOFACIAL) Instituciones prestadoras de | 9).Llevar confroles médicos estadisticos y analizarlos con fines cientificos y administrativos,
Salud. 10). Presentar proyectos de investigacion en el area de su especialidad.
4) RETHUS. 11).Asistir a la consulta extema y coordinar el seguimiento e los pacientes que hayan egresado asi
- Cerlificado Soporte Vital | como atender las interconsultas solicitadas dentro de las 24 horas siguientes a su solicitud.
Avanzado {ACLS). 12). Asistir a los comités a ios cuales sea designado.
- Los demas certificados de | 13). Promover la adquisicidn de la Tecnologlia Medica necesaria para una mejor y mas eficiente
la Resolucion 3100 del 25 | atencibn al paciente en el hospital.
de noviembre de 2019 | 14).Cumpliry hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de funcicnes, manual de
emanada por el Ministerio | procedimientos y demas normas legakes ¢ infemas de |a Instiucion,
de Salud y Proteccion Social | 15), Ejercer las demas funcicnes inherentss al cargo yio asignadas por el hespital,
gue establece 0 requisitos
minimos ge habilitacién de
las PS{s}, a los cuales
aplique.
SERVICIO DE | 19 Thulo profesional en | 1. Practicar examenes, formular dizgndsticos ¥ prescribir el framite que deba seguirse a los pacientes
MEDICO medicina otorgade por una | pediatricos.
ESPECIALISTA universidad reconocida | 2. Recibir la valoragion clinica, los procedimientos diagnésticos de tratamiento requerdos para el
{GASTROENTEROL | oficialmenie en Colombia | manejo de los pacientes a su cargo durante el fumo.
OGIA PEDIATRICA) | wo en el extranjero con su | 3. Practicar control & los pacientes hospilalizades, los ambulatorios que esten bajo su cuidado.

respectiva convalidacion.

2) Tiwlo de especialista en
Gastroenterologia Peditrica
otorgado por una
universidad  oficiaimente
reconocida en Colombia yio
en e extranjero con Su
respectiva convalidacién.

3) Experiencia certificada
minima de un (1} afio en
Instituciones prestadoras de
Salud.

4} RETHUS.

- Gertificado Soporfe Vital
Avanzado {ACLS).

- Log demas certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social
que establece los requisitos
minimos de habililacidn de
las IPS{s), a los cuales
aplique,

4. Atender a todos los pacientes que alcancen durante su jomada sin limitarse a un nomero
deteminado.

5. Realizar los procedimientos médicos de su especialidad o participar en ellos.

6. Registrar en la historia clinica todo lo refacionado con la atencion prestada al paciente.

7. Realizar toda prescripcion de medicamentos por escrito, previa evaluacion del paciente y registro
de sus condiciones ¥ diagnostico en la historia clinica, utilizando para ello la Denominacion Comun
Internacional {nombre genéricoy.

8. Realizar la prescripcion de medicamentos en letfra clara y legible, con las indicaciones necesarias
para su administracion, en idioma espafiol en frma escrifa ya sea por copia o medio
electromagnético ylo computarizado, no podra contener enmendaduras o tachaduras, siglas, claves,
signos secrelos, abreviaturas o simbolos quimicos, con I excepcion de las abreviaturas aprobadas
por gt Comité de Farmacia y Terapéutica de la Institucién.

9. Realizar la prescripcion medicamentos en formato establecido por la entidad para tal fin teniendo
en cuenta de registrar; lugar y fecha de la prescripcion, nombre del paciente y documento de
identificacién, numero de la historia clinica, fipo de usuarie (contributivo, subsidiado, parficular, ofro),
nombre del medicamento expresado en la Denominacicn Comin Internacional {nombre generico),
concentracion y forma farmacéutica, Via de administracién, dosis y frecuencia de administracion
periodo de duracién del tratamiento, cantidad total de unidades farmactuticas requeridas para el
tratamiento, en nimerms y letras, Indicaciones que a su juicio considere el médico tratante, vigencia
de !a prescripeion, nombre y fima del médico tratande con su respectivo nimerc de registo
profesional, asi como justificar fos medicamentos NC POS en los formatos comespondientes.

10. Desamollar las actividades de hospitalizacitn, consulta externa, inferconsulta que le sean
asignadas por el supenor.

11, Orgenar por escrito en la historia clinica los analisis, examenes de laboraterio, estudios de
imagenoiogia y demas pruebas diagndsticas que el paciente requiere.

12, Solicitar autorizacién al paciente o a su familiar para realizar un procedimiento, habiéndole
explicado previaments el tipo de procedimientc y sus riesgos, dando cumplimients a la norma de
consentimiento informade, dejando registro escrito en Ja historia ¢linica del proceso realizado en este
sentido.

13. Asistir a reuniones cientificas con fines de docencia y estudio y reuniones de elaboracion y/o
revision de guias de afencién asi como a los diferentes Comités, segun programacion de 1z
coordinacion.

14 Asistir a la Revista Clinica de los pacientes de su dependencia.

15. Impartir instrucciones al personal profesional, téenico y auxiliar, sebre procedimientos téenicos
propios de su espacialidad.

15. Realizar las notas de referencia y contrareferencia cuando se reguiera.

17. Definir pautas y protocolos de manejo para enfermedades més comunes del paciente pediatrico,
en compahia de los demds pediatras del area tratando de unificar criterios académicos gue redunden
en una mejor atencion del nifio.

18 Asistir a la consulta exterma pedigtrica y coordinar el seguimiento de los pacientes que hayan
egresado de pedialria, asi como atender las interconsultas solicitadas dentro de fas 24 horas

.
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siguientes a su selicitud.

19 Agistir a log Comités a o3 cuales sea designado o invitado.

20, Promover la adquisicion de |2 Tecnclogia Médica necesaria para una mejor y mas eficiente
atencion al paciente pediatrico en el Hospital,

21, Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentes, manuzl de funciones, manual de procesos,
pocedimientos ¥ demés nomas legales e internas de la institucion.

22. Ejercer las demas funciones inherentes al cargo yfo asignadas por el hospital.

Titwio  profesionzl  en
medicina otorgado por una
universidad reconocida
oficialmente.
Tituke de especialista en
CIRUGJA PLASTICA,
oforgado por una | 1. Alencidn de urgencias medicas y quirlrgicas.
universidad pficialmente | 2. Alencidn en hospitalizacion.
reconecida en Colombia. 3. Consulta de resultados.
SERVICIO DE | Expariencia certificada | 4. Cirugia programada.
MEDICO minima de un {1} afic en | 5. Atencidn interconsultas de ofras servicics.
ESPECIALISTA Instituciones prestadoras de | 6. Atencidn por consulia extema.
{Cirugia Plastica) Salud. 7. Realizacion de los procedimientos no relacionados en este documento perc gue son
RETHUS inherentes a la atencién por la especialidad.
- Certficado Soporte Vital | 8. Las demés inherentes yfo requeridas por la entidad confratante.
Avanzado (ACLS).
- Los demas certificados de
la Resolucidon 3100 del 25
de noviembre de 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social
que establece los requisitos
minimes de habilitacién de
las IPS{s), 2 los cuaks
aplique.
1} Titule profesional en 1. Responder en forma oporluna a las interconsullas generadas por ofras especialidades ylo
medicina cforgado por una | necesidades de jos servicios ge la institucion,
SERVICIO DE | universidad reconocida | 2. Generar drdenes de atencion segun criferic para la atencion integral de los pacientes.
MEDICO oficiaimente en Colombia | 3. Cumplir las funciones del &rea de acuerdo a ias actividades a desarmollar.
ESPECIALISTA yio en ef extranjero con su | 4. Presentar mansualmente las actividades y eventos a desamollar.
{MEDICINA FISICA | respectiva convalidacion. 5. informar de manera inmediata al coordinador del setvicio, cualguier modificacikén en las
Y DEL DEPORTE} 2) Tiulo de especialista en | actividades o eventos, quejas, de manera general cualquier situacion o eventualidad que afecten la

Medicina fisica y del deporte
otorgado poF una
universidad  oficialmente
reconocida en Colombia ylo
en el exfranero con sy
respectiva convalidacion,

3} RETHUS.

- Cenificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Los demas certificades de
la Resolucion 3100 del 25
de  noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccion Sccial
que establgce los requisitos
minimos de habilitacion de
las IPS(s), a los cuales
aplique.

eficiencia en la prestacion de servicios.

6. Participar en los comites técnicos y cientificos en los cualkes su presencia sea necesaria.

7. Trabajar mancomunadamenie con el coerdinador det servicio para lograr cbjetivos y metas
propuestas.

8. Valoracitn de los pacientes ingresados para comenzar el programa de rehabilitacién cardiaca
fase | y rehabilitacion fisica de forma coordinada con el resto del equipo. En la fase I recibir a os
enfermos procedentes de la consulta de cardiologia preventiva de la unidad de rehabilitacién
cardiaca.

9. Realizar una valoracion global del enferme desde el punto de vista cardiomespiratonio,
locomotor ¥ neurgiégico con especial interés en ofras patologias que pudieran influir como
comorbiidad produciendo algdn tipo de deficiencia o discapacidad con limitacion en el
entrenamignto fisico.

10. Contrel y asesoramiento en el tipo de actividad deportiva, una vez que el paciente ha finalizado
el Programa de Rehabilitacion Cardicpulmenar.

11. Confirmacién de la indicacion de rehabilitacion cardiaca o rechazo del paciente por
contraindicacién fisco de indole no cardickgics o psiguico.

12. Establecer el programa rehabilitador de forma individualizade, segin los requerimigntos del
paciente; prescribe ejercicio fisico adecuado para el pacignte, modificandole v adaptandole a cada
momento evolutivo.

13. Prescripcién de otras terapias dentro det campo de la medicing fisica y de rehabilitacién, como
fisioterapia, ortesis para consequir la recuperacion del paciente v la realizacién del enirenamiento
fisico de la forma més efectiva.

14, Disefiar un programa de ejercicio aerdbicoy como habilo de ejercicio extrahospitalario
generalmente programa de ejercicio fisico individualizado con aplicacién del limite de la frecuencia
cardiaca para el enfrenamiento fisico en funciin de la ergometria realizada y &l niesgo del paciente.
15. Informar al paciente del programa de rehabiiitacion, objefivos, componentes {ugar horario y
duracién,

16. Coordinar juntamente con el carditlogo o neumdlogo un programa de cuidados médico con
especial énfasis en el cambio del hébito de vida, con modificacion en la dieta el ejercicio fisico que
pueda realizar el cumplimiento del fratamiento farmacoldgico.

17. Coordinar la valoracion complementaria de otras especialidades si fuera necesario para el
mejor control del paciente y efectividad en el programa de rehabiitacion cardiaca.

18. Determinacién de la estrafificacion del riesgo cardiaco del paciente.

19. Coordinar los grupos de tratamienio en funcion del riesgo de los pacientes.

20. Elaborar el programa de rehabilitacion atendiendo a su aspecto mas esencial como ejercicio
fisico psicoterapia y educacion sanitaria teniendo en cuenta a los restantes miembros del equioo ¥
su disponibilidad hararia.
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21. Supenvision médica durante las sesiones de entrenamiento fisico en paciente de medio y alte
tiesgo
22. Responsable de la elaboracién de un plan estrategico de actuacion en caso de emergencia
coordinade con eguipe de rebabilitacion.
23. Parficipa junto con el equipo en la presertacion del programa y en las sesiones de educacion
sanitaria.
24. Coardinacién con Atencién primaria en la rehabilifacion cardiaca extrahospitalaria,
25, Facilitar la comunicacion directa con todos los miembros de! equipo.
26. Asistir a las sesiones yfo reuniones programadas conjunias con el equipo de rehabilitacion.
27. Realizacién y acualizacion de protocolos de actuacion en el Programa de Rehabilitacion
cardiaca consensuados con el equipo.
28. Informe clinico conjunto tras finalizar la fase il del programa de rehabilitacion con vakeracion de
secuelas ¥ consejo labora al alta junto con normas de educacién sanfiaria y entrenamiento agrobico
individualizado dirgido al paciente médico de familia y equipo de valoracion de incapacidad si
proceds,
29. Colaboracion con asociacion de enfermos cardiopatias y ayuda para el comecto cumplimiento
de la fase lll
30. Valoracién de la calidad del Programa mediante criterio de equidad eficacia y eficiencia.

Los demds inherentes yio asignadas por el inmediato superior,

SERVICIO
MEDICO
ESPECIALISTA
{NEUROLOGIA)

DE

1) Titule profesional en
medicina olorgado por una
universidad reconocida
oficialmente en Colombia
yio en el exiranjero con su
respectiva convalidacion.

2) Tiwle de especialista
otorgado por una
universidad oficialmentg
reconocida en Colombia ylo
en el extranjro oon su
respectiva convalidacién.

3) Experiencia cerificada
minima de un {1} afio en
Instituciones prestadoras de
Salud.

4) RETHUS.

- Certificado Soperte Vital
Avanzado {(ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembre de 2019
emanada por el Ministerio
de Satud y Proteccion Social
que establece los requisites
minimos de habilitacién de
las IPS{s), a los cuales
aplique.

1. A realizar oporiunamente “tocdas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de
atencidn de Neurologia solicitadas por fa ESE HUEM yio la coondinacién Onica del servicio o
lider del procesa.

2. Cubrir Iz atencidn de urgencias de Ja ESE HUEM, con asistencia de médico especialista en
NEUROLOGIA, segin lo estipulado en lz disponibilidad establecida para kb realizacién de
actividades a fin de garantizar la atencibn inmediata de los casos que requieran la infervencion
de dicha especialidad. .

3. WNofificar los eventos adversos.

4. Resolver la situacién del pacienle de urgencias en las primeras 24 horas postenior a su
solicitud.

§  Realizar la revista diaria y de urgencia en la E.5.E MUEM independientemente del médico de
urgencias de tumo.

6. Atender a todos los pacientes baje su responsabilidad, que akcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de caga caso sin limiarse a un nimero
determinado definiendo en la valoracion inicial de urgencias la conducta & seguir incluyendo la
solicitud de material, los exdmenes de apoyo diagnosticos y pre quirirgicos que sean
necesanos.

7. Cumplir de forma presencial y puntual las actividades programadas y atender oportunamente
las necesidades de atencién que se presenten.

8. Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuanios que ingresen a} sevicio ¥ que o
ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de los mismes a los centros de atencion
médica de origen en la periferia o a la consulta externa de la ESE HUEM, segiin sea necesario.

9 Prestar Iz alencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias da practica
clinica (quias de atencion) de la especialidad auterizadas por la insfitucion, yio desarrollarlas si
no existen en ia institucion en compafia de los profesionales a camgo de este,

10. Elaboracién de la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH de los
pacientes atendidos bajo su responsabilidad, ko mismo que todos los reportes € informes de los
resultados diagnosticos, el contratista presentara como soporte de la cuenta y gue el proceso
se ha realizado, los RIPS bajados del software por el deparfamento de sistemas de la ESE
HUEM.

11. Realizar en forma completa y legible los regisiros de atencidn del paciente en la hoja
correspondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evoluciin clinica, interpretaciin
de examenes solicitados, plan de tratamiento didenes médicas, firmar transferencias, afias y
certificados de defuncidn incapacidades, etc.

12.  Realizar visitas diarias a los pacientes internos bajo su responsabilidad.

13, Atender al pacienie a nival ambulaterio para diagndstico y tratamiento.

14.  Establecer el plan de estudio y/o tratamiento gue requiera ef paciente atendido, de acuerdo con
su patologia v ordenar fa realizacién de exdmenes necesarios.

5. Elaberar oportunamente las scliicitudes de ayuda diagnostica yfo terapéutica (érdenes de
examenas paraclinicos, soliciud de medicamentes, solicitud de tumo quiniigics, ete.,} en los
formatos correspondientes.

16,  Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescrbir un senvicio ¢ la tecnclogia
en salud no cubiera en ef Plan de Beneficios en Salud con carge a la UPC, (MIPRES} -
preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiquen adicionen
yio sustituyan.

17.  Responder las inferconsultas sclicitadas por otras especishdades, incluidas las soficitadas por
la UCI y cuidado intermedio, dentro de las 12 horas siguientes a su solicitud, excepto casos de
urgencia en los cuales ia atencion debe ser inmediata.

18,  Efectuar el resumen de alta {Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante el lumo.

19. Acatar las nomas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

20. Participar en las reuniones dinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas y administrativas
refacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

1. Participar en los diferentes comités institucionales yfo en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

22.  Colaborar en la elaboracién y revisidn de las guias de practica clinica (Protocolos de atencion)
de las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicaras.

23, Mantener informado al familiar o representante del menor de su estado de salud, diagnostico,
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prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion (consentimiento informado)
para la realizacién de sus procedimientos quinirgicos yio demés actos medicos cuando se
requiera.

24, Aseguramiento del ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacién para las instituciones que ofrecen
servicios de salud de habilitacién rehabilitacién (Anexo técaico 1. Resolucion 1445 de 2006) y
en el manual de acreditacion en salud ambulatoric y bospitalaric (Resclucion 0123 de 26 de
Enero de 2012), los que confemplan: Grupe de estindares del proceso de atencion al cliente
asistencial; Grupo de estindares de Apoyo administrative — gerencial; Y demas nommas gue
adicionen modifiquen yfo sustituyan.

25 Cumplir con las normas de bicsegurdad, asepsia y antisepsia vigentes.

26. Elaborar la Historia Clinica, cumpliendo con la normatividad vigerte, de los usuarios que
atienda durante su turno en formato digital o en fisico durante las contingencias inciuyendoR1A
cuando se reguiera.

27, El contratista y sus dependientes, que laboren por virtud del presente contrato, se obligan al
cuidado, proteccin y vigilancia de los equipes u objetos de propiedad de la ESE HUEM que
utilicen en ka ejecucion del objeto confractual; asi mismo, respondera cuando por culpa suya ¢ de
sus dependientes, determmnada previo agolamiento del debido proceso, se presente pérdida o
dafio de los objetos o equipos que tengan a cargo © a los que fenga acceso; en este caso ef
contratista responderd con ef reconocimiento de los perjuicios ocasionados.

28.  Apoyar y cumplir los esténdares de habilitacion refacionados a su especialidad ¥ los que se
determing en et curso del proceso de acreditacion,

28. Ejecutar el curso on line scbre estadisficas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de
estad|sticas vilales a Ia Hiquidacion del contrato.

30, Cumplir con las exigencias de Talents humane en habilitacion como cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del pacienta,

31, Porar siempre la escarapala de identificacion desde el ingreso hasta el egreso del area
hospialaria.

32. Expedir oporunamente a cada usuario la incapacidad comespondiente, inherente a su
patologia, al momento de su egreso por hospializacion yfo consulta extema.

33, Cumplir con las exigencias y requisites de tecno vigiiancia establecidos per la coordinacion de
ingenieria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la institucién, de ko contrario no
se permitira el ingreso a la ESE HUEM.

34. La atencién al paciente es integral y completa, desde la valoracidn previa, la ejecucion del
procedimiento médico, la evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatorio, come requisitos
para la cancelacion de los valores estipulados en el confratp.

35, Realizar la revista diaria y de urgencia en Ja ESE HUEM indeperdientemente del médico de
urgencias de tumo,

35. Elaboracion de RIPS sistematizado.

SERVICIO DE
MEDICO
ESPECIALISTA
{INMUNCLOGIA }

1) Tituly profesional en
medicina oforgado por una
universidad reconocida
oficiaimente en Colombia
ylo en el exiranjero con su
respectiva convalidacién,

2) Titlo de especialista
otorgado por una
universidad oficialmente
reconocida en Colombia yio
en ¢ extranjero con su
respectiva convaiidacion.

3} Experiencia certificada
minima de un (1) afio en
Instituciones prestadoras de
Salud.

4) RETHUS

- Certificadc Soporte Vital
Avanzado [ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social
que esiablece los requisitos
minimos de habilitacién da
las IPS(s), a los cuales
aplique.

1 Realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencién de
Inmunalogia solictadas por la ESE HUEM yio la coordinacion Unica del servicio o lider det proceso.
2.Cubiir la atencién de urgencias de la ESE HUEM, con asistencia de médico especialista en
INMUNCLOGIA, segin lo estipulade en la disponibilidad establecida para Ja realizacién de
actividades a fin de garantizar la atencion inmediata de los casos gue requieran la intervencion de
dicha especialidad..

3.Notificar los eventos adversos.

4. Trabajar mangomunadamente con el coordinador del servicio para lograr objetivos y metas
nropuestas.
5.Cumplir de forma presencial y puntual las actividades programadas y atender oportunamente las
necesidades de atencidn que se presenten.
6.Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que 10
ameriien y elaborar ios formatos de contra referencia de los mismos a los centros de atencion
médica de origen en la periferia 0 2 la consuita externa de la ESE HUEM, segin sea necesario.
7.Prestar la atencidn de la especialidad con base en ko establecidc en las guias de practica clinica
{guias de atencién) de la especialidad autorizadas por la institucién, yio desarmollarias si no existen en
la institucion en compafiia de los profesionales a cargo de este.
B.Elaboracién de la historia ¢linica sistematizada en el software institucional DGH de los pacientes
atendidos bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes @ informes de los resultades
diagndsticos, &) contratista presentard como soporte de la cuenta y que el procesc se ha realizade,
ios RIPS bajados del software por el depariamento de sisternas de la ESE HUEM.
9 Realizar en forma completa v legible los regisiros de atencion del paciente en la hoja
correspondiente, anotandc con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion de
examenes solicitados, plan de {ratamiento drdenes médicas, firmar transferenclas, aftas y cerfificados
de defuncitn incapacidzades, eic.

10.Realizar visitas diarias a ios pacientes intemos baje su responsabilidad.

11, Atender al paciente a nivel ambulatonic para diagnéstico y fratamiento.

12 Establecer el plan de estugio ylo fratamiento que requiera el paciente alendido, de acuerdo con su
paiologia y ordenar la realizacién de examenes necesarios.

13 Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica yio terapéutica (brdenes de
examenes paraclinicos, solictud de medicamentios, solicitud de tumo quirdrgico, efc.) en ks
formatos comespondienies.

14 Diligenciar en forma opertura, completa los formatos para prescriblr un servicio o la tecnologia en
salud no cubierta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) - preestabiecidos
deley por el Ministerio de Salud y demas nommas que modifiquen adicionen yio sustituyan.

15 Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso auforice durante el e
.16.Acatar las normas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.
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17 Participar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomo-clinicas y administrativas
relacionagas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

18,Participar en s diferentes comités institucionales yfo en las juntas médicas realizadas a la
atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

19.Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica diinica (Protocolos de atencion) de
las causas da diagndstico atendidas en & Unidad y aplicarlas.

20 Mantener informado al familiar ¢ representante del menor de su estado de salud, diagndstico,
prondstico, plan de fratamiento, riesgos, y oblener su autorizacién {consentimiento informado) para la
realizacidn de sus procedimientos quiringicos y/o demas actos médicos cuando se requiera.
21.Aseguramiento dei ciclo de atencién al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacion para las instituciones que ofrecen senvicios de
salud de habilitacion rebabilitacion {Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006} ¥ en el manual de
acreditacion en salud ambulatoric y hospitalario {Resoucion 0123 de 26 de Ener de 2012), los que
contempian: Grupo de estandares del proceso de atencion al cliente asisiencial; Grupo de estandares
de Apoyo administrativo — gerencial; Y demas normas que adicionen modifiquen yio sustiuyan.

22 Cumplir con las nomias de bioseguridad, asepsia y anfisepsia vigentes,

23.Elaborar a Historia Clinica, cumptiendo con Iz nermatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su tumno en formato digital o en fisico durante las contingencias incluyendo RIA cuando se
requiera.

24.Ei contrafista y sus dependientes, que laboren por virtud del presente contratc, se oblgan al cuidado,
proteccion y viglanda de los equipos u objelos de propiedad de ‘a ESE HUEM que utiicen en la
ejecucion del ebieto contractual; asi mismo, responders cuando por culpa suya o de sus dependientes,
determinada previo agofamiento del debido proceso, se presente perdida o dafic de los objetos o
equipos que fengan a camo o a ks que tenga acceso; en este caso el contratista respondera con el
reconocimiento de ks perjuicios ocasionados.

25.Apoyar ¥ cumplir los estandares de habiltacion relacionados a su especialidad y los que se
determine an el curso del proceso de acreditacion.

26 Ejecutar el curso on line sobre estadisticas vitales refacsis y obtener el paz y salvo de estadisticas
vitales a la liquidacién dal contrato.

27 Cumplir con las exigencias de Talento humano en habilitacidn como cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresion sexual y seguridad del paciente.

28 Porfar siempre la escarapela de identificacidn desde el ingreso hasta el egreso del area
hospitalaria,

28.Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad cormespendiente, inberente a su patslogia,
al momento de su egreso por hospitalizacion ylo consuita extema.

30.Cumplir con las exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la coordinacién 31.de
ingenieria biomédica en caso de ingresar equipes biomédicos a la institucién, de lo contrario no se
permitira el ingreso a la ESE HUEM.

32La atencién al paciente es infegral y completa, desde Ja valoracion previa, la ejecucion del
procedimiento médico, la evolucion hosgitalaria diaria v el control ambulatono, como requisitos para
la cancelacion de los valores esfipulados en el conirato.

SERVICIO DE
MEDICC
ESPECIALISTA
{REUMATOLOGIA)

1} Tilp profesional en
medicina otorgado por una
universidad reconockia
oficialmente en Colombia
yfo en el exiranjero con su
respectiva convahidacion.

2} Tiuke de especialista
ctorgade por una
universidad  oficialmente
reconocida en Colombia yio
en el exiranjero con su
respectiva convalidacion,

3} Experienciz certificada
minima de un {1) afio en
Instituciones prestadoras de
Salud,

4) RETHUS

- Certificade  Soporte Vital
Avanzado [ACLS).

- Los demas certificades de
la Resolucion 3100 del 25
de noviembrede 2019
emanada per el Ministerio
de Salud y Profeccion Social
que establece los requisitos
minimos de habilitacién de
las IPS(s), a los cuales
aplique.

1. Realizar oportunamente "todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencion de
Inmunglogia solicitadas por la ESE HUEM y/o la coordinacién Gnica del servicio o lider del proceso,

2 Cubiir la atencion de urgencias de la ESE HUEM, con asislencia de médico especialista en
REUMATOLOGIA |, segin lo estipulado en la disponibiidad establecida para fa realizacién de
actividades a fin de garantizar la atencion inmediata de los cases que requieran ia infervencidn de
dicha especialidad..

3. Notificar los eventos adversos.

4. Trabajar mancomunadamente con el coordinador del servicio para lograr objetivos ¥ metas
propuestas.

5. Cumpli de forma presencial y puntual las actividades programadas y atender opertunamente las
necesidades de atencidn que se presenten.

6. Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuanios gue ingresan al senvicic v qus lo
ameriten y elaborar los formatos de contra referencia de ks mismos a los centros de atencion
médica de origen en {a perferia o a la consulta extema de [a ESE HUEM, segin sea necesario.

7. Prestar la atencion de ta especiabdad con base en o establecide en las gulas de practica clinica
{guias de atencién) de la especialidad autcrizadas por la institucién, y/o desarrollatas si no existen en
la institucion en compafiia de los profesionales a carga de este.

8. Elaboracidn o¢ la historia clinica sistematizada en el software institucional DGH de fos pacientes
atendidos bajo su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e informes de los resultados
diagntsticos, el contratisia presentara como soperte de ia cuenta ¥ que el procese se ha realizade,
los RIPS bajados del software por el deparlamento de sistemas de la ESE HUEM.

9. Realizar en forma completa ¥ legible los registros de atencidn del paciente en la hoja
correspondiente, anctando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interprefacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento Grdenes médicas, fimar transferencias, alias y certificados
de defuncién incapacidades, efc.

10. Realizar visilas diaries a los pacientas internos bajo su responsabilidad.

11. Atender al paciente a nivel ambulatorio para diagnostico v fratamiento.

12. Establecer af plan de astudio y/o tralamiento que requiera el paciente atendido, de acuerdo con
su patologla y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

13. Elaborar oportunamente las solicitudes de ayuda diagnostica yio terapéutica (ordenes de
examenes paracliinicos, solicitud de medicamentos, solicfiud de tumo gquiningico, efc.) en los
formates corespondientes.

14 Diligenciar en forma oportuna, completa los formatos para prescribir un sesvicio o la tecrologia en
safud no cubierta en ei Plan de Beneficios en Salud con carge a fa UPC, {MIPRES) - preestablecidos
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de ley por el Ministerio de Salud y demas normas que modifiquen adicionen y/o sustituyan.
15.Efectuar el resumen de alta (Epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante ef tumo
.16.Acatar las normas y reglamentos establecidas por la £5E HUEM.

17. Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatomo-clinicas vy administrativas
relacionadas con 1a especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

18. Participar en los diferentes comités institucicnales yio en las juntas médicas realizadas a la
atencidn de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

19. Colaborar en la elaboracion ¥ revision de las guias de practica clinica {Protocolos de atencién) de
las causas de diagndstico atendidas en la Unidad y aplicarias.

20. Mantener informado al famifiar o representante del menor de su estado de salud, diagndstice,
prondsiico, plan de tratamiento, riesgos, y oblener su autorizacién {consentimiento informado) para ia
realizacion de sus procedimientos quinirgicos y/o demas actos médicos cuando se requiera.

21. Aseguramiento de! ciclo de atencion al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacion
definidos en el manual de estandares de acreditacidn para lag instituciones que ofrecen servicios de
salud de habiiitacidn rehabilitacién {Anexo técnico 1. Resolucion 1445 de 2006) y en el manual de
acreditacion en salud ambulatorio y hospitalario {Resolucion 0123 de 26 de Enerc de 2012}, los que
contemplan; Grupo de estandares del procese de atencion al cliente asistencial; Grupo de estandares
de Apoyo administrativo - gerencial, Y demas normas gue adicionen modifiquen y/o sustituyan.

22. Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

23. Elaborar Ia Historia Clinica, cumpliendo con |2 normatividad vigente, de los usuarios que atienda
durante su tumo en formate dighal ¢ en fisico durante las contingencias incluyendo RIA cuando se
requiera.

24 E) contratista ¥ sus dependientes, gue laboren por virtud del presente contraio, se obligan al cuigado,
proteccidn y vigilancia de los equipos u objelos de propiedad de la ESE HUEM que utlicen en la
ejecucion del objeto contractual; asi misme, responders cuando per culpa suya o de sus dependientss,
deferminada previc agotamiento del debido proceso, se presente pérdida o dafio de los cbietos ©
equipss que fengan a carge 0 3 los gue fenga acceso; en esie caso el contratista respondera con el
teconocimiento de s perjuicios ocasionados.

25. Apoyar y cumplir los estandares de habilitacién relacionados a su especialidad v los que se
determine &n e curse del proceso de acreditacion.

26. Ejpcutar el curse on [Ine sobre estadlsticas vilales refacsis y obtener el paz y saivo de
estadisticas vitales a fa liquidacidn del contrato.

27. Cumplir con las exigencias de Talento humano en habilitacion como cursos de hemovigilancia,
tecno vigilancia, agresidn sexual y seguridad del paciente.

28. Portar siempre la escarapela de identificacion desde el ingreso hasta el egreso del area
hospitalaria.

29 Expedir oportunamente a cada usuario la incapacidad correspondiente, inherente a su patologia,
al momento de su egreso por hespitalizacion yio consutta extemna.

30. Cumplir con las exigencias y requisitos de tecno vigilancia establecidos por la cocrdinacion 31.de
ingenieria biomédica en caso de ingresar equipos biomédicos a la insfitucion, de ko contrario no se
permitira el ingrese a la ESE HUEM.

32, La atencidn al paciente es integral ¥ completa, desde la valoracién previa, la ejecucion del
procedimiento meédico, fa evolucion hospitalaria diaria y el control ambulatoric, come requisitos para
la cancelacion de i0s valores estipulados en el contrato.

SERVICIG
MEDI{CO
ESPECIALISTA
{PEDIATRA}

DE

a) Titulo profesional sn
medicina otorgade por una
universidad reconocida
oficiaimente en Colombia
y/o en el extranjerc con su
respectiva convalidacion.
b} RETHUS.
¢) Tiuko de especialista en
otorgado por una
universidad oficialmente
reconocida en Colombia yio
en el exiranjero con sy
respectiva convalidacion.
d) Expenencia certificada
minima de un {1} afto en
Instituciones prestadoras de
Salud,

- Certificado Soporte Vital
Avanzado (ACLS).

- Certificados PALS Y

NALS.

- Los demas certificados de
la Resolucion 3100 oel 25
de noviembrede 2019
emanada por el Ministerio
de Saiud y Proteccidn Social
que eslablece los requisitos
minimos de habiliacion de
las IPS{s}, a los cuales
aplique.

1) A reafizar oporiunamente “txdas” as actividades requeridas, inherentes al proceso de atencién de
pediatria, solictadas por la coordinacion nica de pediatria de (a ESE HUEM.

2) Para elip se debe prestar el servicic de pediatria, a fin de garantizar la realizacion oporuna de las
actividades del proceso.

3) Presentar antes del 25 de cada mes la programacion del recurso humano necesanc para ka
realizacién del procesc, duranie el mes siguiente, con base en las necesidades presentadas por la
coordinacion (nica del servicio en la institucién, quien ko hard entre el 20 y el 23 de cada mes.

4) Cumgplir con las nermas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes

5} A presentar oportunamente las cuentas causadas por prestacion de servicios del mes inmediataments
anterior.

6) Realizar de forma presencial las actividades de atencién de consulta extema de pediatria, durants las
horas del dia.

7} Cumplr de forma personal y puntual s tumcs programades y atender oporunamente ks
necesidades de atencién que se presenten durante el tumo,

B) Solicitar las notas de referencia de los usuarios que ingresen al servicio y que lo ameriten y elaborar
las notas de contrameferancia de los mismoes a los centros de atencion meédica de origen en la perifesia o
a la consulia externa de la ESE HUEM, seglin sea necesario.

9} Atender a todos los pacientes bajo su responsabilidad, gue aicance durante su jomada, estableciendo
priondades de acuerdo a la criticidad de cada casa sin imitarse a un nimero deferminado.

10} Prestar la atencion de la especialidad con base en lo establecido en las guias de practica dlinica
{quias de atencion) de ia especialidad autorizadas por la institucion.

11} Elaborar la historia clinica de los usuarios gue atienda.

12) Reafizar en forma completa y legble los registros de afencidn del padente en iz hoje
comespondiente, anctande con fecha y hora los dates sobre su evolucién dinica, inferpretacion de
examenes solicitados, plan de tratamiento érdenes medicas, fimar transferencias, altas y certificados de
defuncin incapacidades, efc,

13) Expedir opertunamente a cada usuario la incapacidad comespondiente, inhenente a su patologia, al
momento de su egreso por hospitalizacion ylo consulta extema,

14) Realizar visitas diarias a los pacientes intemos bajo su responsabilidad,

15) Atercder 2l paciente a nivel ambulatorio para diagnéstico y ratamiento.

16) Establacer el plan de esiudio yio tratamiento que requiera el usuano atendido, de acuerdo con su
patclogla y ordenar la realizacién de examenes necesarios.
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17} Elaborar oporunamente las soliciudes de ayuda diagndsbica yio terapéutica (ordenes de exdmenes
paraclinicos, soliciud de medicamentos, soficitud de twmo quirdigico, efc.) en los formatos
comespondientes.

18) Diligenciar en forma oportuna, legible y completa los formatos no pos preestablecidos de ley y/o los
estandarizados por la insfitucidn {resolucion 3099 de 2008).

18} Responder ks inferconsullas solicitadas por ofras especialidades, incluklas las solicitadas por la UCI
¥ cuidado infermedio, dentro de las 24 horas siguientes 2 su solicitud, excepto casos de umencia en los
cuales la atencidn debe ser inmediata,

20) Efectuar el resumen de afta {(epicrisis) de los pacientes cuyo egreso autorice durante & tume.

21) Acatar las nomas y reglamenios establecidos por la ESE HUEM.

22} Paricipar en las reuniones clinicas, anatomopatoldgicas, anatomoclinicas y administrativas
relacionadas con b especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

23} Parficipar en los comités de calidad yio en las juntas médicas realizadas a la atencidn de pacientes
de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

24) Colaborar en la elaboracion y revision de las guias de practica clinica (protocolos de atencion) de las
causas de diagnéstico atendidas en la unidad y aplicarias.

25) Mantener informado al usuario yio su familiar sobre su estado de saiud, diagndstico, prondsice, plan
de tratamiento, riesgos, y obtener su auterizacién (consentimiento infermado) para su realizacién,

Titule  profesional en
SERVICIC DE | medicina ctorgado por una
MEDICO GENERAL | universidad reconocida

oficialmente.

En caso de ser del

extranjero  su  respectiva

convalidacin,

Experencia certificada &n
Instituciones prestadoras de
servicios de Salud.

- Registro RETHUS.

- Cerificadc  Soporte Vital
Avanzado {ACLS).

- Los demas certificados de
la Resolcion 3100 del 25
de noviembre de 2019
emanada por el Ministerio
de Sawd y Profeccion
Social gue establece los
requisitoss minimos  de
habilitacién de las IPS(s),
a los cuales aplique.

1. Planear, coordinar, asesorar, ejecutar y evaluar las actividades de acuerdo a la filosofia y
objetivos del area.

2. Dingir, participar en el recibo ¥ enfrega de fumo de acuendo a las Nommas establecidas por el

area.

Coordinar con el Jefe del Servicio la atencidn que requieren los pacientes.

Coordinar ¥ planear programas de educacion al paciente yfo a la familia segin nacesidades

detectadas.

5 Coordinar los trmites necesarios para realizacién de interconsultas.

6. Dar cuidado directo a pacientes que por sus condicicnes requieren atencidn del personal
profesional.

7. Coordinar el traslado de pacientes entre los servicios, confirmando con la enfermera del
senvicio el destino det paciente, la disponibilidad de cama y &l ndmero de esta e informarie a
facturacion para la apertura de la cuenta comespondiente.

8. Verficar antes del raslado de pacientes.

9. Revisar el contenigo de la historia clinica al ingreso del paciente, verificando que los sopories
de esta, 5e encuentran en su totalidad.

10. Registrar en la Historia Clinica las actividades especiales realizadas a los pacientes durante su
tumo.

11, Participar en reuniones mufligisciplinarias para estudios de casos especiales.

12, Asistir a las reuniones programadas por el lider o el coordinador del servicio v a los Comités a
fos cuales pertenezca.

13, Asesorar los Comités de Vigilancia Epidemiclogicas en cuanto al procesamiento, presentacién
e interpretacion de datos,

14, Valorar el estado de salud de la poblacién del area de influencia a través del diagnastico de la
situacion de saiud.

15, Participar en [a revista médica ¥ en otro fipo de estudios clinicos y responder por los
tratamientos da los pacienies.

16. Revisar Historias Chnicas e Instrucciones médicas de todos los casos de hospitalizacion o
ambulalorias a su cargo.

17.  Controlar el estado ¥ funcionamiento de equipos, instrumentos y siementos de sevicios bajo su
cargo.

18.  Promover la participacion de la comunidad en actividades de salud e impulsar la conformacion
de comités de salud y formacién de lideres.

1. Participar en investigaciones de tipo aplicado tendientes a esclarecer las causas y soiuciones &
Ios problemas de salud a la comunigad.

20.  Participar en la actualizacion del Manual de Normas y procedimientos del area.

21, Cumplir y hacer cumplifos los estatutos, normas y reglamentes Intemos del area v de la
Institucién.

22. Velar y responder por la custodia de la Historia Clinica y de todos sus soportes, durante la
permanencia del pacignta en el servicio.

23.  Responder y maniener actualizado los inventarios def servicio.

24,  Recibir y orentar al pacients y sus familiares sobre sus derechos y deberes durante su
hospitalizacion.

25.  Ejercer las demés actividades inherentes yfo requetidas por ka entidad contratante.

Para sl servicio de epidemiologia urgencias ademas las siguientes:

1. Efectuar Medicion de variables especificas de scbreocupacion del servicio basado en el calculo
de puntaje Nedocs

2. Realizar Revisitn de la taxonomia del sistema de atencion de Urgencias que comprende (perfil
epidemiologico): Personal, educacin y equipo, Protocols, polificas y procedimientos,
Programas y organizacin del sistema, Investigacion y publicacién de hallazgos mediante
andlisis cualitativo y cuantitativo.

3. Ejercer las deméas actividades inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

Para ¢l sarvicio de Medicina General apoyo comité Plan de Optimizacion de Resistencia

Antlbitica:

Realizar vigilancia de antimicrobianos.

Efectuar verificacion de cumplimiento

Elaborar algoriimos de tratamiento empirico y definifivo de anlimicrobiancs con base en

e
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WHOnet pafa socializar a los diferentes servicios.

4. Capacitar a jos médices en uso prudente de antimicrobiancs.
Ademds do|las anteriores las siguientes asi:

»  SERVICIO DE MEDICO GENERAL (Apoyo Administrativo Comité PROA).

1. Apoyary realizar lodas las actividades tendientes y relacionadas con Comité PROA.

»  SERVKID IIE MEDICO GENERAL (Apoyo Administrative Oncologla Adultos).

1. Apoyary realizar todas as actividades tendientes y relacionadas con Onoologia Adultos,

1. Planear, cogrdinar, asesorar, ejecular y evaluar las actividades de Enfermeria de acuerdo a la
filosofia y ohjetivos del area.

2. Dirgir, pariicipar en el recibo y enfrega de tumo de acuerdo a las Normas establecidas por el
area de Enfermeria.

3. Organizar, cpordinar y participar en la creacién de los circulos de eficiencia del drea.

4. Coordinar eqn el Jefe del Servicie la atencién de enfermeria que reguieren log pacientes.,

5. Coordinar y, planear con la Trabajadora Social y Nutricionista, programas de educacién al
paciente y/oja la familia segin necesidades defectadas.

6.  Coordinar lok framites necesarios para realizacion de interconsultas.

7. Dar cuidadsdirecto de enfermeria a pacientes que por sus congdiciones requieren atencidn del

Titulo universitario de personal profesional.
Enfermera. 8. Coordinar ¢ traslado de pacientes entre los servicios, confirmando con la enfermera del
En caso de ser del servicio de gestine de! paciente, la disponibilidad de cama y el nomero de esta e informarlo a
extranjero  su  respectiva facturacion para la apertura de la cuenta correspondiente.
convalidacion. 9. Vaerificar anips del traslado de pacientes, la presancia de la totaiidad de los soportes de historia
Expenencia certificada clinica para su envio al momento del traslado.
Instituciones Prestadoras de | 10. Realizar la admision y valoracion del estado de salud del paciente a su ingreso a la unidad,
Servicios de Salud. para determinar los cuidados de enfermeria.
- Registro RETHUS 11, Revisar ! chntenido de la historia clinica al ingreso del paciente, verficando que ks soportes
- Cerificado  Soporis de esta, se?:‘cuentran an su totalidad.

SERVICIO DE Vital Avanzado | 12. Registrar en|ia Mistoria Clinica las actividades especiales realizadas a los pacienies durante su

ENFERMERO {ACLS). tumo. |
Los demas certficados de la | 13,  Sclicitar vaidracion médica, cuando el estade del paciente lo requiera y cumplir las érdenes
Resolucion 3100 del 25 de dadas por &dte.
noviembre  de 2019 | 14. (informar al médico v a ks Nutricionista sobre tolerancia y cambios observados en el paciente
emanada por el Ministeric con respactg a la dieta.
de Salud y Proteccidn Social | 15.  Consignar en el kardex i plan de cuidados de Enfermeria y mantenero actualizado, estar a
que establece los requisitos disposicién de iodo e! equipo de salud para su consulta.
minimos de habilifiacién de | 16. Colaborar con la coordinadera general, profescres de la Universidad y de la Escuela de
las IPS(s), a los cuales Enfermeria, en las practicas clinicas de los estudianies de acverdo a lo que establezcan los
aplique. conhvenios dé integracion docentes - asistenciales.

17.  Parlicipar an reunicnes multidisciplinarias para estudios de casos especiales.

18. Establecer prioridades en la atencién de enfermeria y velar por que esto se cumpla.

19, COiaborarccin el Comité de infecciones en la prevencion y el controt de fas mismas,

20. Parlicipar enr el desamollo de los programas de educacidn en sewvicio para el personal de
enfenmeria. |

21, Asisti a la3 reunicnes programadas por la coordinadera general de Enfermeria y de los
Comités a los cuales pertenezca.

22. Asignar las aclividades del personal de Enfermeria a su cargo.

23. Orientar en &l servicio al personal nuevo que ingrese a colaborar en &1,

24. Revisary firmar la hoja de control de asistencia del personal del servicio,

25. Hacer el diagnostico periddico de las necesidades de recursos materiales, humanos y de
capacitacion| de personal existente en et servicic y pasarias a la coordinacion del area.

26. Ravisar la tafjeta de droga a fin de manienerlas actualizadas.

27. Elaborar o pedido de farmacia y almacén de elementos que se necesiten segun normas
establecidag

28.  Dingir ¥ evqiuar gl programa de control de infecciones intrahospitalarias, por intermedic del
respective comite.

29. Asesorar lod Comités de Vigilancia Epidemiolégicas en cuanto al procesamiento, presentacion
& interpretagon de datos.

30.  Paricipar ecr el adiestramiento del personal scbre vigilancia epidemicidgica e infecciones
Intrahospitatarias.

31, Solicitar, rar y dingir cuando sean necesarias las investigaciones epidemiclégicas para
Identificar, delimitar, y controlar, lo brotes e infecciones intrahospitalarias.

32. Realizar las rnvestigaciones sobre los casos de infecciones hospitalarias en coordinacion con el
area de Epidemiciogia.

33, Velarporla reacion de elementos ¥ eguipos necesarios para la atencion de enfermeria.

34, Cumplir y haoer cumplir las disposiciones y normas de Vigilancia Epidemicldgica, establecidas
por el Minisigrio de Salud.

35. Nofificar a la seccion de Epidemiclogia del Instituto Departamental de Salug, la informacidn
andlizada correspondiente, inmediatamente y en forma periddica, utizando la via mas
expedita, segin los lineamiantos de! Ministerio de Salud.

36. Participar en [a revista médica y de enfermeria ¥ en otro tipo de estudios clinicos y responder
por los fratamientos de los pacientes.

37. Revisar His*)rias Clinicas e Instrucciones médicas de fodos los casos de hospitalizacion o
ambulatoriag a su cargo.

38, Controlar et Pstado y funcionamiento de equipos, instrumentos y elementos de servicios bajo su
cargo. I

39. Pargicipar en investigaciones de tipo aplicado tendientes a esclarecer las causas y soluciones a
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los problemas de salud a los usuarios.

40. Participar en la actvalizacion del Manual de Normas y procedimientos de! area.

41, Cumpliry hacer cumplirios los estatutos, normas y regiamentos intemos del area de Enfermeria
y de la Institucion.

42, Velar y responder por la cusiodia de la Historia Clinica y de todos sus soportes, duraniz la
permanencia del paciente en el servicio.

43. Responder y mantener actualizado ios inventarios del servicio.

44, Elaborar el censo diario de los pacientes.

45. Recibir y orientar al paciente y sus famifiares sobre sus derechos y deberes durante su
hospitalizacién.

46. Mantener y supervisar permanentemente el camo de paro, velando por su adecuado
funcicnamiento, de acuerdo con las normas.

47. Las demas inherentes yio requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
ENFERMERO
(ADMINISTRATIVO-
COORDINACION)

Titule universitario de

Enfermera.

En casc de ser del

extranjero  su  respectiva

convalidacion,

Expeniencia certificada

Instituciones Prestadoras de

Servicios oe Salud.

- Registro RETHUS

- Cerlificado  Soporte
Vital Avanzado
{ACLS).

Los demas certificados de la

Resolugidn 3100 del 25 de

noviembre de 2019

emanada por el Ministerio

de Salud y Proteccién Social

que establece los requisitos

minimos de habilitacin de

las IPS(s), a ks cuakes

aplique.

ACTIVIDADES PARA LA COORDINACION DE URGENCIAS ADULTOS Y LA COORDINACION

URGENCIAS PEDIATRICAS.

La atencién del servicio de urgencias requiere actividades especificas vitales para su funcionamiento

{ales como;

1. Parlicipar con el equipe muitidisciplinaric en la foma de decisiones y respecto a la atencién mas
adecuata & operar a bos usuarios de acuerdo a su condicién de salud.

2. Realizar actiones de integracion, docencia y asistencia como factor de refroalimentacion y
mejoramiento a nivel de fa prestacion de servicio.

3. Realizar acciones ce planeacion y participacion en la elaboracion de programas dirigidos al

personal, USuancs y semvicio,

Realizar acgionas de control supervisando y valorando las acciones de enfenmeria,

Capacitar al perscnal de enfermeria y colaborar en la ensefianza a los estudiantes en praclicas

clinicas.

Participar en actiones de vigilancia y control epidemiolégico.

Detectar 8 informar eventos adversos.

Administrar y dirigir las actividades asistenciales del personal de enfermeria,

Mantener la informacion institucional (censo diario, registros estadisticos, entre otros)

propiciar a onganizacion de los regisires clinicos con el personal,

10.  Controlar, difgir ¥ actualizar ei suministro de los elementos v materiales necesarios para brindar
una buena atencién en salud a los usuarios.

11, Participar en planes hospilalarios de emergencia desastres y prevencion especifica de

oo

O o

riesgos y accidentes de trabajo.
12. Asignar actividades al personal de enfermeria; enfermeras asistenciales y auxiliares de
enfermeria.

13, Planear las labores diarias del personat auxiliar asistencial [camilieros).

14.  Coordinar con las enfermeras de quirbfano fumos quinirgicos de urgencias que se encuentren
pendientes.

15.  Informar a mantenimignto las necesigades del servicio con respectc a reparaciones de &rea
fisica y mantenimiento preventivo y comective de equipos médicos y monitores.

18.  Coordinar la solicitud de camas para frasiado de pacientes 2 fravés del formato establecido.

17, Informar a la coordinacion de enfermeria las novedades diarias en lo referente al personal del
Senvicio.

18, Vigitar el cumplimiento de fas normas de bioseguridad.

19.  Verificar gue se lleven a cabo ks procesos institucionales.

20, Realizar capacitacion, induccién y reinducsiéin del personal,

21, Asistir a comités y reuniones citadas por las diferentes dependencias.

22. Participar en la elaboracién de planes de mejoramients y desanullo del servicio.

23.  Acompafamiento en las visitas de revision extema,

24, Coordinar visitas de familiares a pacientes an observacion de urgencias.

25.  Asistir y supervisar la entrega de turnp.

26, Verificar el cumplimiento de! horario establecido.

27.  Velar por el cumplimignto ge las normas insfitucicnales.

28. Cumplir con kebores asignadas por el lider de servicios ambulatorios.

26, Apovar el Plan de Accién del area de servicics ambulatorios.

30. Resalizar las actividades de coordinacitn del servicic de Referencia - Contrareferencia.

31. Las demés inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

Actividadas Coomdinacién de Consuita Externa:

La atencidn det servicio de Consulta Externa requiere actividades especificas vitales para su

funcionamignto tales como:

1. Realizar acciones de integracion, docencia, asistencia, como factor de retrcalimentacion y
mejoramiento a nivel de la prestacidn de servicios.

¢ Realizar acciones de planeacion, parficipando en la elaboracibn de planes y programas
dingidos al usuaric, personal y servicios.

3. Realizar acciones de control: supervisando y valorando las acciones de enfermeria y mango de
instrumentos de control en la atencién del usuano.

4, Capacitar al personal de enfermeria y colaborar en ja ensefanza de los estudiantes en
practicas clinicas, asistenciales o sanitarias.

& Participar en los programas de educacion continua de servicios, para mejorar el cumplimiento

de tareas.

Participar acciones de vigilancia v control epidemiolbgice.

Detectar factores de riesgo para los usuarios de los servicios de salud gue ofrece Ia entidad.

Crganizar, coordinar y administrar la atencion de enfermeria.

Conirolar, dingir y actualizar ef suminisire de elementos, materiales y medicamentos necesarios

0
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para brindar atencion en salud a los usuarios.

Capacitar, e incorporar al parsonal y su familia para que participe activamente en acciones de
autocuidado.

Participa en planes hospitalarics de emergencia y desasires y de prevencidn especifica de
riesgos come actidentes de trabajo.

Realizar los registros clinicos correspondientes al ambito de su competencia y responsabilidad
legal teniendo en cuenta, los criterios de: objetividad, exactitud, congision, confidencialidad,
informacion actualizada y diligenciamiente completo de registros ya sea en medio fisico o
electronico de acuerdo a la tecnologia disponible para registros en las diferentes arsas de la
entidad.

Informar a cocndinacion de enfermeria las novedades diarias en Io referente ai personal del
SEvicio,

Vigilar el cumgplimiento de las nomas de bioseguridad.

Verificar que se lleven a cabo los procesos institucionales.

Realizar induccion y reinguccitn ded parsonal,

Asistir a comités y reunicnas citadas por las diferentes dependencias,

Participar en la glaboraron de planes de mejoramiento y desarrolic del senvicio.

Acompabar las visitas de revision extemna.

Organizar agendas medicas diarias de medicina especializada por médico en el sistema.
Reasignar consulta y llamar a los usuarios en caso de cancelacion de citas médicas y asignar
citas a pacientes con demanda insatisfecha.

Coordinar la programacion de cirugia de pacientes ambulatorios en todas las especialidades.
Supervisar y dingir las actividades del grupe de informaron al usuanc en el servicio de consulta
externa,

Informacién y atencidén a usuaris con situaciones especiales.

Organizacidn de juntas medicas especializadas.

Acompafiamiento al personal de facturacion en cuanto a asignacian de citas y manejo del plan
obligatoric de salud en &l 4rea ambulatoria.

Verificacion del proceso de consulta médica: elaboracién de historia clinica, recibo ¥ entrega de
historia clinica, diligenciamiento y entrega de RIPS.

Supervisién del procese de asignacion telefonica de citas médicas a pacientes de zona rural,
Distribuir herarios y consultorios por médico y especialidad.

Cumplir con labores asignadas por s lider de servicios ambulatorios.

Apoyar al Plan de Accién del area de servicios ambulatorios.

{informar 2 mantenimiento las necesidades del servicic con respecto a reparaciones de area
fisica y mantanimiento preventivo y comectivo de equipos médicos.

Las demnds inherentes y/o requendas por |a entidad contratante.

ACTIVIDADES COORDINACION SERVICIOS AMBULATORICS - PROCESO ASIGNACION DE
CAMAS:

1. Realizar capaciaciones al personal enfermeria urgencias adutios.
2. Realizar la asignacion de camas.

3. Brindar apoyo al proceso de Habilitacion.,

4. |as demas inherentes yfo requetidas por la entidad contratante.

ACTIVIDADES COORDINACION PROCESQC INGRESO Y EGRESQ PACIENTES.

Coordinar actividades para el ingreso de pacientes, con &l objeto de ofrecerles atencién de
acuerde con sus necesidades o problemas de salud, mediante recursos adecuados y
especificos.

Apoyar & desarrollo del pian de egresc con el fin de ofrecer continuidad de la asistencia en el
hogar, estimular al paciente en aclividades de autocuidado y disminuir al méximo reingresos
por complicacicngs secundarias.

Las demas inherentes y/o requeridas por la enfidad contratante.

ACTMIDADES COORDINCAION ONCOLOGIA,

Efectuar educacion del paciente y diligenciar el consentimiente informade.
Planificar tratamiento v consenfimiento informado.

Realizar ia planificacion de la quimioterapia.

Realizar registros clinicos.

Realizar actividades generales en la practica de administracion de la quimioterapia.
Revisar la informacion clinica y efectuar la seleccion del tipo de tratamiento.
Efeciuar indicacién de la quimioterapia.

Realizar la preparacion del medicamento.

Efectuar la administracion de la quimioterapia.

10.  Realizar monitoreo y evatuacion.

11, Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

© 00~ bWk

ACTIVIDADES COORDINCAION CIRUGIA AMBULATORIA

Garantizar ) cumplimiento de los objetivos asistenciales, establecidos en los acuerdos de
gestién con el Servicio, mediante una utilizacién de los recursos que garantice la equidad,
accesibiiidad y eficencia.

2. Garantizar la consecucidn de los resultados previsios por la Gerencia para su Area Asistencial.

3. Promover y desarrolar ef uso de guias de practica clinica y otras herramientas semejantes
para la atencitn a kos pacientes.

4. Facilitar la Docencia, Investigacién y Formacidn continuada entre el personal de su Area
Asistencial.

5. Encolaboracién con el Coordinador de Calidad evaluar ia caligad de la atencidn prestada en su
Area Asistencial y promover acciones de mejora.

6. Fomeniar el trabajo en equipe interdisciplinatic en la coordinacion, a fin de mejorar las
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condiciones de la prestacidn gel servicio,

7. Ejecular ¢l plan de accién institucional de acuerdo con las directrices de planeacién estratégica
de la entidad.

8. Rendirinformes sobre el desarmollo de la prestacion de los servicios, vernificar su cumplimiento y
analizar las dificultades propaniendo mecanismos de mejora para las mismas.

8. Informar de manera inmediata al ilder respectivo cuaiquier situacion o eventualidad que afecte
la eficiencia en la prestacion del servicio,

10.  Trabajar mancomunadamente con el lider del programa respective y/e Subgerente para Jograr
Ios objetivos y metas propuestas.

11.  Parlicipar en los comités técnicos cientificos y administrativos en los cuales su presencia sea
reguenda.

12.  Las demas inherentes yio requeridas por la entidad coniratante.

Titulo  profesional  en { 1. supemvisar la toma de mugstras en el proceso o de realizarlo en caso de que as! se requiera.

Bactericlogia otorgado por | 2. supenvisar i atencién del donante.

una universidad reconocida | 3. cumplir con los tumos gue ke comesponden de acuerdo a la programacidn establecida, siendo

oficialmente ¥ con puntuales para recibir el tumo anterior deniro del cuarts de hora establecklo para fal efecto.

Diplomade en Banco de | 4. realizar la Hemociasificacion de donantes y receptores a través de la prueba directa e inversa,

Sangre. 5. investigar subgrupos y variante en Caso necesario.

SERVICIO DE | Experiencia cerificada | 6.  registrar estos resultados junto con la informaciin si es donarte en el libro foliado por el
PROFESIONAL minima de (1} aficen sefvicio seccional de satud y registrar el grupo sanguinec en ta unidad y sus bolsas satéiites.
UNIVERSITARIO Instituciones prestadoras de | 7. archivar la ficha del donante en ia carpeta *ficha del donante” y si e donante fue rechazado o
AREA DE LA | Saluden Banco de Sangrs. se autoexcluyé, archivar en ia carpeta corespondiente.

SALUD Capacitacién o | 8. fraccionar antes de 6 horas las unidades en hemocomponentes, seqln el stock programado.
{Bactericiogia entrenamiente minimo de | 9. registrar los productos obtenidos o descarlados en el libro del 4rea de fraccionamiento,
Banco de Sangre} 120 horas en utilizando siempre los codigos establecidos.

inmunohematologia yio | 10. aimacenar & las distintas temperaturas cada uno de los companentes oblenidos.

bances de sangre yio | 11 levar a cabo lodos los procedimientos de acuerdo a los profocolos establecidos en los

transfusién sanguinea. manuaies de cada area, leniendo en cuenta las comecciones que se hacen peribdicaments
determinadas por el confrol de calidad.

Tarjeta profesional, 12, procesar de acuerdo a las necesidades diarias a pruebas infecciosas (hiv, chagas, antigenc de
superficie de hepatitis b, anticuerpo antihepatitis ¢, anticuerpos anticore total, vdr, eic) y Jos
marcadores de acuerdo a la distribucion interna de los bacteridlogos. llevar una hoja de trabajo
diario, reportar los resuftados positivos a epidemiologia, en los formatos de nofificacién
inmediata en casos positivos; las otras pruebas positivas se reportaran en papeleria de varios.

13.  al final de cade mes debe nofificarse todes los casos posiivos de donantas, consulia externa,
hospitalizados a epigdemiclogia. los resultados de los donantes debe registrarse en el libo
fediado por el servicio seccional de salud y en la ficha del donante.

14, realizar la estadistica de pruebas seroldgicas diariamente.

15, hacer las pruebas de compatibilidad de los hemocemponentes que sean soficitados, llevando a
cabo ias fres fases y control de coombs. reclasificacidn de la unidad y el receptor.

16. registrar ¢l resultado de la prueba en la carpela de “transfusiones” v en las 3 hojas de solicitud,
en ¢l libro foliado por el servicio seccional de salud.

17. archivar las solicitudes despachadas de acuerdo al grupo sanguineo del recepior ¥
despachados incompletos en ofra casillz, el despacho de crioprecipitado en una casilla
especial.

18, las soficitudes de transfusién junto con la muestra del receplor tenen una validez por tres {3)
dias. quardar las solicitudes vencidas y no despachadas en ef archive corespondiente.

19, al final de cada turno revisar el stock de componentes sanguineos, el registro de temperatura
de los congeladores y la nevera de almacenamientc en colaboracion con el personal auxiliar.

20, llevar las actas de incineracion de hemocompenentes y material contaminade.

21, exigir a las auxiliares perfecto orden y asec en las diferentes areas de trabajo.

22, vigitar que al final de cada jomada de trabajo quede suficiente material para e! tumo siguiente,

23, asislir a talleres, seminarios, simposios, clubes de revistas, charlas internas de educacién
continuada.

24. realizar los diferentes controles de calidad de acuerdo con los cronogramas establecidos.

25. sugerir innovacicnes y modificaciones para mejorar los sistemas de trabajo.

26.  motivar ef equipo de trabajo con actividades de integracion.

27. cuidar los elementos y equipos puesios a su disposicién e informar sobre fallas en su
funcionamiento al bacteriéiogo coordinador.

28.  cumplir las normas de biosequridad.

29. sequir las pautas sobre donacion de sangre establecidas por el director del banco de sangre.

30. realizar el examen fisico a los donantes y actuar como filtro,

31, valorarios donantes para la oblencion de componentes de sangre por aferesis.

32, ubicar al denante con resultado reactive en pruebas infecciosas.

33, Las demas inherentes y/o requeridas por ia entidad contratante.

Titwle  profesional  en | 1. Realizar pruebas de confrol de calidad de los andlisis clinicos, a fin de garantizar la veracidad

Bacterivlogia oforgado por de los resultados.

una universidad reconocida | 2. Mantener reactivos y demas implementos en cantidades suficientes pare el buen

SERVICIO DE | oficialmente, con funcionamiento de la seccion asignada.
PROFESIONAL especializacion o | 3. Responsabilizarse de la recepcidn de las muestras y procesamiento de las mismas.
UNIVERSITARIC certificacion de las | 4.  Revisar ia trascripcidn de los andlisis, a fin de garantizar un resuliado confiable.
AREA DE LA | competencias por una | 5 Revisarlos registros y archivos de kos andlisis realizados para efeclos estadisticos.
SALUD institucion reconocida | 6. Desarrollar labores de investigacion en zonas geograficas potenciaimente infecciosas.
{Bacteriologia - | oficiatmente en | 7. Velar por el mantenimiento de equipos utilizados en el laboratorio.
Laboraterio Clinico} Inmunologia, Microbiclogia | 8. Exigir la limpleza y orden en la seccion asignada.
y Hematologia. 9. Rsalizar examenes de laboratorio que alcance su jomada sin limitarse a8 un ngmero
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Titwle  profesional  en determinado.
Bactericlogia otorgado por | 10. Realizar actividades de educacion continuada.
una universidad reconccida | 11, Realizar los anslisis en las diferenies dreas que integran el Laboratonie Glinico & informar los
oficialmente, resultados.
Expenencia certificada | 12. Las demds inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.
minima de un (1) afio en
Instituciones prestadoras de
Salud en Laboratorio clinico.
Tarjeta profesional
1. Mantener un ambiente fisico adecuado para el ingresc y estancia del paciente en &l Hospital.
) 2. Orientar al paciente y familiares sobre |2 hospitalizacién y requisitos que deben cumplir,
Titulo de Bachiller. 3. Mantener en perfects orden la estacién de enfermeria, como los equipos e instrumenios
Titwio de  Auxiiar de requendos en su fume.
Enfermeria. 4. Realizar entrevista al paciente tomando datos que parmitan complementar la Historia Clinica.
SERVICIO DE | Experiencia certficada en | 5. Tomary rotular adecuadamente las muestras de laboratoric para su envic al laboratorio.
AUXILIAR AREA DE | Instiluciones Prestadoras de | 6. Proporcionar cuidado directo a los pacientes.
LA SALUD | Servicios de Salud. 7. Agistir al médico durante la revista para colaborar con la exploracion clinica del paciente y dar
(ENFERMERIA) - Regisiro en RETHUS la informacion sobre estado y evolucion del mismo,
- Cerfificado  Soporte | 8. Velar por que todo paciente que ingrese 0 egrese de la E.5.E. HOSPITAL ERASMO MEOZ
Vital Basico (BLS). cumpla con las normas de la Institucion.
Los demas certificados de lz | 9. Trabajar en coordinacion con ks demas miembros del Equipe de Salud.
Resolucion 3100 del 25 de | 10. Dar ensefianza y terapia de apoyo a pacientes que van a ser intervenidos quirirgicamente.
noviembre de 2019 | 11, Aplicar tratamiento y medicamentos segun orden médica.
emanada por el Ministerio | 12,  Supervisar $ila dieta que recibe el paciente es la ordenada por ef mégico,
de Salud y Proteccion Social | 13, Vigilar y controlar cualkjuier signo o sintoma que le ocua al paciente e informar
que establece los requisitos inmediatamente a su Jefe (nmediato.
minimos de habilitacién de | 14.  Organizar los equipos usados de acuerdo a los instructivos de la Central de esterilizacion,
las IPS{s), a los cuales | 15 Permaneceren sus tumos con sus uniformes completos y limpios.
apligue. 16.  Procurar dar siempre una buena imagen del servicio y Hospital.
17.  Colaborar con la practica de estudiantes de enfermeria.
18. Realizar todos los procedimientos de auxiliar de enfermeria con base en el manval de
procedimientos y protocolos.
19, Asistir a las reuniones del sarvicio dirigidas por kos profesionales de Enfemeria.
20. Participar en la creaciin de los circulos da eficiencia del Area.
21, Proporcionar al enfermo comodidad, tranquilidad, una atencion adecuada y efectiva.
22, Mantener buenas relaciones interpersonales con sus compafieros ¥ miembros dsl equipo de
satud.
23.  Colaborar en la elaboracion o aclualizacion de inventarios.
24, Cumplir con las nomas establecidas por las distintas dependencias de la E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO ERASMO MEQZ, Laboratorio, Rayos X, Esterilizacion, Nutnicion, Almacén,
entre giras.
25, Cumplir con las normas establecidas en los protocolos y guias de manejo de Auxilizr de
Enfermeria v la Institucion.
26.  Realizar acciones de enfermena de baja y mediana complejidad asignadas segin las normas y
el plan de accion de enfermeriz de la instiucion,
27, Instruir al paciente y a la familia en el proceso de rehabilitacicn a seguir.
28. Realfizar acciones educativas sobre aspectos basicos de salud y promocién del medio
ambiente.
29.  Prestar primeros auxilios en cascs de accidentes.
30. informar a indiviguos ¥ grupos de la comunidad sobre la existencia y utilizacion de servicics de
salud.
31 Preparar los servicios de consulta ¥ colaborar con €l médice en la prestacion del servicio,
32.  Realizar la vacunacion institucipnal o por canalizacion y el control de temperatura 2 la nevera
que contiene biologico.
33. Diligenciar s registros estadisticos pertinentes a su trabajo.
34, Cumplir los Estatutos, Reglamentos y Nomas intemas del Organismo.
35, Trasladar muestras al laboratoric clinico de acuerdo a instrucsiones de la Enfermera Jefe del
SEMICIO.
36 Las demas inherentes yic requeridas por fa entidad contratante.
1. Coordinar actividades, analizar sucesos, realizar las actas y ejecutar acciones de mejoramiento
de seguridad de! paciente, monalidad y control de IAAS.
Profesional en areas del 2. Coordinar, analizar y realizar las actas de los comités hospitalarios come: moralidad infra-
conocimiento en ciencias: hospitalaria mayer a 48 horas del 400%. infecciones intrahospitalarias, historias clinicas,
£CondmIcas, transfusiones, estadisticas vitales, con acompaiiamiento del especiaiista segln fa necesidad.
administrativas, juridicas, 3. Andlisis interdisciptinarios de los casos de moralidad mayor a 48 horas y reingresos
SERVICIO DE humanas y sociales, hospitalarios,
PROFESIONAL ingenierias, o de la salud, 4. Parlicipacién activa a los diferentes comités y reuniones institucionales.
ESPECIALIZADO en el niicleo basico de: 5 Coordinar y gestionar con el equipe interdisciplinario ia evaluacion de la adherencia a guias de
{COORDINALOR administracion, economia, practica clinica y socializacion de las mismas con el personal esiudiantil, profesional ¥
UNIDADES coniaduria, derecho, especializado.
ESTRATEG!CAS DE | ingenieria industrial, 8.  Gestiopar, recopilar, analizar e interpretar Iz informacion estadisica necesaria para el
NEGOCIC C bacteriologia, enfermeria, seguimiento a los indicadores de gestién, calidad y gerenciales con el objefivo de ser
UNIDADES OE instrumentacion quiringica, ingresados a la platalorma institucional TUCI de manera mensual
PRODUCCION) medicina, nutricion 7. Realizacidn de asignacion de actividades, vacaciones y reporte de novedades {Morarios) de
dietética, odontologia, cada una oe las especialidades y médicos generales asignados.
oplometria, terapias, 8. Seguimiento a los procesos y funciones de entrega y recibo de tumo de los médicos generales
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psicologia, trabaje social y

y enfermeria v demas funciones asignados en cada uno de los pisos {el que comesponda a

demas ciencias cada ¢oordinador).
econdmicas, §.  Seguimiento a los procesos y funciones del recibo diario de camo de paro, temperatura de 1a
administrativas, juridicas, nevera, registro de limpieza y desinfeccion y guion de bienvenida.
humanas y sociales, 10, Gestionar, supervisar y realizar los inventanos de manera periodica de mayor y menor cuantia
ingenierias y de la salud. asignado en cada uno de los servicios que tengo a cargo con el fin de tener un control sabre
ins bienes asignacos.
s Especializacién en areas 11, Presentar necesidades de recursos materiales e insumos anualmente o cuando & requiera
afines. {verificacion det inventario y condicicnes para GLPI de manienimientos y bajas)
ah 12. Revision y gestion del estado de la infraestructura y equipos médicos de los servicios
Experiencia profesional o asignados, reportando a subgerencia administrativa y subgerencia de salud los fatantes y
relacionada en actividades necesidades justificadas.
propias o afines. 13, Elabi?éracién, soclalizacién de actas de comité de procesos y procedimientos aprobados en los
comités

14, Coordinar, elaborar y socializar la adopcién de guias de practicas clinicas de las primeras
causas de morbifidad de cada una de las especialidades.

15. Gesfionar diariamente las inquietudes verbales de los familiares, pacientes, enfermeras,
auxiliares, médicos generales, especialistas, en los diferentes pisos asignados a cada
coordinagion.

16. Gestionar y responder las quajes, solicitudes, reclamos {PQRS} realizadas por. enfermeras,
auxiiiares, pacientes, familiares, IPS, entes gubemamentales y ng gubemamentales.

17. Gestionar, disefiar y socializar procesos, protocolos, manuales, procedimientos requeridos en
&l proceso de habiitacion y acreditacion.

18. Participar, gestionar, realizar, las tareas propuestas en el Equipo Primario de Mejoramiento del
servicio y 2 los que sea invitado, as! misme de autoevalaciin para el cumplimiento de
estandares de Acreditacion.

19, Analizar cada uno de ips estandares asistenciales de Acreditacion realizando su
autpevaluacion y desamollando actiones de mejora sequin haliazgos.

20, Asignacion de aclividades academicas, induccion a ks servicios, reporte calfficaciones,
seguimiento a los Internos ¥ Residentes, distribucion de actividades y que cumpian con el
reglamento de Docente Asistencial.

21, Analisis de la produccion y costos por sefvicio con el fin de implementar planes de mejora.

22 Revisith de los pedidos de farmacia y almacén para cada uno de los servicios asignados.

23.  Supenvisién de las actividades realizadas por las auxiliares administrativas,

24, Planeatidn v ejecucion de las reuniones mensuales con cada una de las especialidades
asignagas.

25, Seguimiento a la oportunidad de respuesta a 1as interconsuftas realizadas.

25. Revision y seguimiento a las no adherencias reporadas por el personal de enfermeria
profesional

27.  Seguimisnto al reporie de los registros de medicamentos y demds actividades de enfermeria
para soportar la pertinencia de la facturacion.

28, Revision de las causales de glosas generadas por las asegurxioras para plantear planes de .
mejpramiento.

20, Rondas de seguridad en los diferentes pisos (el que corresponda a cada coordinador) a fin de
corregir fallas a posibles no conformidades en visitas extemas ¢ intemas.

30. Seguimiento a la adherencia a procedimientos y protocolos institucionales del personal médico
y de enfermeria asignade al servicio, asi como ¢l reporte de no adherencia 2 las diferentes
coordinaciones segin comesponda, esperando refroalimentacion de las acciones de mejora
perlinentes.

31. Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante,

1. Velar por la asistencia del personal a laborar segln horario establecido,

2. Reorganizar la asignacion de actividades en caso de inasistencia del personal.

3. Informar a la agremiacion las incapacidades yio ausencias del personal.

. 4, Autorizar jos permisos del personal.
Profesnonai' ',an areas 5. Macer llamados de alencibn verbal o por escrito cuando es necesario.
del conocimiento €0 | 5 guparvisar el cumplimiento de los procedimientos establecidos.
Gencias: 7. Brindar asesoria y asistencia técnica al personal en lo relacicnado con los procedimientos
SERWICIO CE administrativas, establecidos,
PROFESIONAL econdmicas, humanas | 8.  Notificar a nivel institucional la no adecuada custodia, conservacién, manejo y devoluciones de
UNIVERSITARID ¥ sociales, industriales, los registros clinicos. . , o .
{COCRDINACION matematicas y ciencias 9. Elaborar informes adicionales que se requieran a nivel institucional relacionados con el
DE ACTIVIDADES ia salud funcionamiento del area o aqueilos estableckios como competencia del area.
ARCHIVO'Y naturales o de fa salud, | 40 aqictie y participar en los comités insttucionales yio reuniones programadas y o
ESTADISTICA} en i niicleo basico de: extraordinarios.
administracion de | 11, Velar por et adecuado funcionamiento y mantenimiente de los depositos iemporales del archivo.
empresas, confaduria | 12, Velar por ) buen manejo y use de los insumos del area.
publica, ingenieria | 13. Hacer _mlicitudas cuando se requieran de elementos necesarios para €l buen funcionamiento
sistemas,  industrial, deoficina. , , o ,
. 14, Ofrecer atencién a los usuarios que requieran tramitar selicitudes relacionadas con &l drea.,
estadistica y demas . A s
) 15.  Elaborar los informes institucionales programados y adicionales.
profasiones 16. Realizar reuniones de trabajo para la revision y/o mejoramiento de las actividades de la oficina.
administrativas, 17. Realizar socializaciones por actualizaciones de los procedimientos instituciones.
econdmicas, de  la | 18, Atender las sohcitudes de informacion de los usuanios, gue fueron recibidas por medic de la
salud, humanas, mesa de ayuda institucional yfo por el SIEP Documental; y se hace entrega de la informacion
sociales e industriales. solicitada.
19. Recibir algunos reportes de actividades de los procesos yio por medio de la base de datos del
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Experencia profesionzl ¢
relacionada en actividades
propias o afines.

sistema DGH, se exportan los datos para tabular, procesar y generar periddicamente la
produccion de los doce modules del boletin estadistico.

20. Generar por medic de consultas a la base de datos del sistema DGH, RUAF y ENTERPRISE
para tabular, procesar y consoiidar los datos del reporte de las atenciones en salud a menores
de 18 afos, gestantes y atenciones de parto comespondiente a la Resolucion 2175 da 2015,

21 Generar por medio de consultas a la base de datos del sistema DGH, para tabular y procesar
los datos de los Indicadores para el monitoreo de lz Calidad en salud comespondientes a la
Resolucion 0256 de 2016.

22. Tabular, procesar, analizar los registros de ks archivos plancs RIPS, para la elaboracion
frimestral del informe de Produccion det decreto 2193 de 2004.

23.  Consolidar la informacion semestral en archivos planos de los indicadores para el monitores de
la Calidad en salud comespondientes a la Resolcidn 0256 de 2016, y se validan s archivos
planos en la plataforma de PISIS.

24, Enviar peribdicamente una vez Valdados los archivos planos de ios indicadores de la
Resoiucién 0256 de 2018 v los archivos planos de ta Resolucién 2175, a la oficina de TIC'S
para el cargue en las plataformas web de SISPRO.

25, Erwiar los informes peribdicamente a la oficina de TIC'S, para su publicacién en la pagina
instiucional externa y/o pagina institucional de la intranet.

26. Tabular, procesar los datos del sistema DGH, para elaborar y enviar mensualmente el informe
de registro de identificacién de extranjeros para la Vigilancia Salud Publica - GComponents
Sanidad Poruaria,

£7. Tabular, procesar los datos del sistema DGH, para elaborar y enviar semanalmente los
informes para el Servicio de Epidemiclogia referente a la notificacidn de eventos de vigilancia
en salud publica y el reporte colective de eventos de vigilancia de ESH-IRAG y EDA.

28.  Generar por medio de consulias a la base de datos del sistena DGH, para fabular y procesar
los datos para las resoluciones y cuentas de altos costo de la nomatividad vigente.

29, Apoyar al Secretario Técnico del Comité de Historia Clinicas, para la gestion y funcionamiente
el respectivo comité.

30. Apoyar el seguimiento de planes de mejora de acreditacion, correspondientes al grupo de
estandares de sistemas de informacion y miembro activo de este grupo,

31. _Las demas inherentes yio requeridas por la enfidad confratante.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO
(COORDINACICN
SIAU)

Profesional en areas del
conocimiento en ciencias:
administrativas,
econdmicas, juridicas,
humanas y sociales,
industriales o de la salud, en
el niicleo basico de:
atministracion de
empresas, contaduria
pibiica, ingenieria industrial,
dereche y demas
profesiones administrativas,
economicas, oe la salud,
humanas, scciales &
industriales.

Especializacian en areas
afines.

Experiencia profesional o
relacionada en actividades
propias ¢ afines.

1. Recepcionar, framitar, revisar y hacer seguimiento permanente a las diferentes peticiones,
quejas, reclamos, derechos de peticion, sugerencias y feficitaciones presentadas ante la ESE
HUEM, evaluando oporiunidad y claridad en ka respuesta hasta lograr la satisfaccién del usuaric.

2. Promover y garantizar kos meeanismos de participacidn ciudadana y comunitaria establecidos por
la normatividad legal vigente, relacionados con la Asociacitn de usuarios, las Veedurias
Ciudadanas, Comité de ética y la Rendicion de cuentas, participando activamente en ellzs,

3. Desamollar estrategias que propicien la gestion, negociacion y representacién de la cludadania en
ios diferentes estamentos de participacion en salud.

4. Desamollar pogramas y proyectos para el fortalecimienio de los procesos de participacion,
orientados al mejoramiento de calidad de vida y la fidelizacion de los usuarios de 1a ESE HUEM.

§ Coordinar con la Subgerencia de servicios de salud programas para la identificacion de las
necesidades, las expectativas, la opinién y el nivel de satisfaceion de los usuarios de la ESE
HUEM sobre kos servicios oferfados y proponer estrategias de mejoramiento.

6. Definir los procesos y procedimientos para la recepcion y solucitn de las consultas presentadas
por los usuanos.

7. Operativizar los diferentes medics de comunicacidn que permitan un andlisis cualitativo de las
necesidades del usuario a través de encuesta, sondeos, buzon de sugerencias, entre otros,

8. Disefar y consoiidar las encuestas sobre satisfaccién del usuarie, publicando periddicamente los
resultados obtenidos acorde con los procedimientos establecidos.

9. Contactar recursos exira institucionales que faciliten fa atencion integral de los pacientes.

10, Asesorar 2 los usuarios en la identificacion y utilizacidn adecuada de los recursos institucionales,
humanes, econdmices y ofros para la solucidn de sus problemas,

11. Propiciar el desamcllo institucional de la cultura del servicio de atencién al usuaric.

12. Realizar el direccionamiente y acompafiamiento del equipe de trabajo en fa ejecucion de los
programas ¢ proyecios relacionados con el servicio de informacion y atencion al usuario.

13, Aplicar los indicadores da gestién, estandares de desempefio y mecanismos de evaluacion y
control a cargo del servicio de informacién ¥ atencion al usuano.

14. Mantener gebidamente alfimentado y actualizado el sistema de informacidn gue adopte la ESE
HUEM.

15, Garanfizar la atencién y onentacion oportuna v eficiente de los usuarios mediante la linea de
atencidn exclusiva de la Oficina de Atancidn al Usuaric.

16. Establecer estrategias de educacién del usuario para el acceso a los servicios de salud.

17. Brindar a los Usuarios informacién veraz, oportuna y de calidad schre la forma de acceder a los
servicios de salud, garantizando siempre ques no se chstaculice el tratamiento o la atencion del
usuano

18. Desarrollar planes de mejoramienta en cumplimiento al Sistema Integradoe de Gastién {SOGCS -
MECI).

19. Realizar informes mensuales de las aclividades desarmolladas por el Sistema de informacion y
atencién al usuario, acorde con requenmientos institucionales.

20. Propender por un ambiente kabaral armoniose y su proyeccion al usuaric extemne.

21. Asistir al sitio de frabajo con una excelente presentacion personal,

22. Velar por el correcto uso, custodia, conservacién y cuidado de los equipos y eiementos a su
cango

23, Velar por Ja buena imagen y la adecuada presentacion del servicio de informacion y atencion at
usuarno
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24,
25,

Cumpiir con las nonnas referentes a la institucion y  funcionamvento del servicio de informacion
y atencidn al usuario,
Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratanie.

1.

Elaborar, instruir y organizar los programas de certificacion de calidad del rea, con el fin de
mantener y obtener la habilitacion del laboratorio clinico.

2. Supervisar a qulenes realizan actividades en el laboratorio en la preparacion de material,
proporcionande ayuda si lo requiere.

3. Apoyar a las jefaturas directas en los aspectos de gestion, con el fin de lograr el desarrollo y
funcicnamiento de las areas del laberatorie clinice.

4. Controlar y supervisar la labor de los profesionales y 1écnicos del laboratornio, con el abjetive de
asegurar el cumplimiento de las actividades encomendadas.

5. Documentar, implementar y desarrollar nuevas metodologias, de acuerdo a las necesidades de
la Unidad yfo requerimientos academicos establecidos.

6.  Asegurar condiciones de uso y funcionamienio de los elementos, instrumental y equipes
necesaros para realizar actividades en ef laboratorio clinico.

7. Realizar cualquier actividad de indole similar a las anteriores que coondinacion de laboratorio le
requiera.

8.  Dirigir todas las actividades relacicnadas con asegurar la calidad de los proceses dentro del
laboratorio clinico, anaiizar y disefar planes de mejora que resuelvan los emores datectados.

9,  Establecer, mantener e informar los indicadores de calidad del laboratornio clinico.

10. Establecer v formular las acciones perfinentes cuando se identifiquen riesgos potenciales a
través de la formulacion de acciones preventivas.

11, Monitorear la mejora continua de los procesos a través del anlisis de datos y la identificacion
de opariunidades de mejora.

12, Asegurar la calidad analitica de los resuliados mediante la aplicacion de los contrles definigos
para el aseguramiento o la calidad de los resultados.

13, Verificar que el programa de Reaclivovigiiancia se esté cumpliende a cabalidad, recibir los
reportes, parlicipar en la gestidn, andlisis, investigacion y elaboracién de acciones
comectivas/preventivas o de mejora.

14, Gesfionar y velar por el cumplimiento de! Sistema de Gestion de la Calidad de! laboratorio
clinicg.

15, Documentar, implementar, maniener y mejorar el Sistema de Gestion de fa Calidad,
estableciendo las medidas de control pertinentes.

16, Informar ai Coordinador de laboratorio ¢linica sobre el funcionamiento del programa de gestion
y recomendar acciones comectivas para su mejoramienio continue.

17. Elaborar y documentar ei Manual de Calidad y manuales de procedimiento de las dreas del
taboratorio clinigo, revisando y actualizando los documentos del sistema de gestion, y coordinar
acciones tendientes al confrol de documentos,

18. Asegurar que las actividades del laboratorio clinico, se desarrolien acordes a los criterios de
calidad establecidos.

SERVICIO DE 19. Administrar ¥ mantener actualizados, ¥ & resguarde, toda la documentacion del Sisiema de
) Gestion de calidad del laboraterio clinico.
PROFESIONAL Profesional en areas del | 5, Gastionar la participacion del laboratorio en ensayos de aptitud, nacionales ¢ intemacionales,
ESPECIALIZADO conocimiento  &n  ciencias: segiin comesponda.
(Coordinadorde | De la salud, en el nicleo | 54 agaqurar que todos los procedimientos operativos se encuentran aprobados y actualizados, y
Calidad Laboratorio | basico de: Bactenoiogla o se ejecule comectamente en la organizackon bajo el alcance del laborataria clinico.
Clinico) Bactericlogia y Laboratorio | o5 gectionar tas dudas y recomendaciones de usuarios del Sistema de Gestién en coordinacion
Clinico, ~ Microbiologia, con ef Encargado de Laboratorio clinico.
Biologia, Quimica 0 Quimica | 53 Gactionar con el proveedor de los equipos e instrumentos la realizacion da mantenimiento y
farmacéutica. calibraciones de acuerdo al "Programa Anual de Mantenimienios y Calibraciones de Equipos e
Con especializacion en Instrumentos” garantizando (a trazabilidad metrologica de los resultados.
areas afines. 24, Organizary coordiner auditorias internas y extemas del laboratorio.
25. Identificar las desviaciones del Sistema de Gestidn o de los procedimientos que rigen las
Expenencia profesional o actividades del laboratorio clinico,
relacionada en actividades 26. Verificar que se determinen !as causas de la desviacién para que se implementen [as acciones
propias o afines que permitan prevenir ¢ minimizar estas desviaciones en foma adecuada.

27. _Las demas inherentes yio requeridas por la entidad coniratante.

Profesional en 4reas del 1. Dingir y coordinar el frabajo del area de referencia y contra referencia, mediante mecanismos
COnOCIMIENto en ciencias: de planeacion y conrol que garanticen el cabal cumplimienio de las metas previaments
administrativas, establecidas.

econdmicas, jurigicas, 2. Dirigir y coordinar los estudios que sobre campos especificos de su area, se lleven a cabo e
humanas y sociales, informar sobre los resultados al nivel superior.

industriales o de la salud, en | 3. Realizar la programacién de las actividades asistenciales y administrativas del are a su cargo y

SERVICIO DE
PROFES!ONAL
ESPECIALIZADO
{Coordinador de
Refarencia y Contra

el nliclec basico de:
administracion de
empresas, contaduria
publica, ingenieria industrial,
dereche y demas
profesiones administrativas,
economicas, de la salud,
humanas, sociales e
industriales Especializacién
en areas afines.

Expesiencia profesional o
relacionada en actividades

vigilar su ejecucion.

Fomentar el frabajo interdisciplinaric y la coordinacion a fin de mejorar las condiciones de
orestacién del senvicio.

Participar en la avaluacion disefio y puesta en marcha de nuevas formas de prestacion de
servicios a la comunidad o a los usuarios en los programas a su Cargo.

Asistir y participar en las reuniones de los comités programados por la gerencia y 1a subgerencia
de servicios de salud y subgerencia administrativa en donde se requiera de su opinidn tecnica.
Evaluar periddicaments el resultado de los centros de costos de su area de influencia en tdmings
de-produccién y costos.

Coordinar en su grupo de trabajo la decumentacion de jos procesos, protocolos y guies de
manej necesarios para el normal desamollo de sus funciones y su aplicacion.

Colaborar con auditoria y facturacién en la supervisién de cumpiimiento de las normas legales e
insfitucionales.
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refarencia)

propias o afines

10. Ejecutar el plan de accidn instiucional de acuerdo a las directrices de pianeacidn estratégica de
1a Entidad.

11. Rendir informes sobre e desarrolio de la prestacion de los servicios, verificar su cumplimiento y
analizar las dificultades, proponiendo mecanismos de mejora para las mismas.

12. Evaluar los costos de los productos que genera gi area a su carge Y proponer mecanismos para
su racionalizacion.

13, Coordinar con las arsas de apoyo logistico estrategias para aumentar la venta de los servicios de
las &reas a su cargo.

14. Coordinar, supervisar, evaluar y controlar el procedimiento de auditoria médica, facturacion y
fodas sus actividades afines y relacionadas.

15. Cumplir y hacer cumplir {a presentacion, rendicién, seguimiento v control de informes intemos y
extemos, indicadores de gestion y produccién, ejecucién de politicas, programas y proyecios,
cumplimientc de metas y estrategias previstas en el Plan Institucional de Desarmlio y Plan de
Gestion Gerencial, elaboracidn ejecucién y sequimiento a planes de mejoramienty del Area,
individuales e institucionales, cumplimiento a requisitos de acreditacién habilitacion y Sistemas
Integrados de Gestién, asistencia y cumplimiento a las reuniones juntas y comités a los cuales
sea invitado,

16. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manual de precesos, procedimientos y demas
normas legales e intemas de la instiucion.

17. Las demés inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
PROFSICKAL
ESPECIALIZADC
{Coordinador
Administrative
Servicio
Farmaceutico}

Profesional en areas del
conocimiento en ciencias:
administrativas,
econdmicas, juridicas,
humanas y socialkes,
industriales o de ia salud, en
el niclec basico de:
administracion de
empresas, contaduria
plblica, ingenieria industral,
derecht y deméas
profesiones administrativas,
econdmicas, de la salud,
humznas, sociales e
industriales

Especializacion en argas
afines.

Experiencia profesional o
relacionada en actividades
propias o afines

1. Planear, organizar, dirigir, supervisar, controlar ¥ rendir los informs comespondientes al
funcignamiento administrative y operativo de todes los procedimientss del servicio
farmacéutico,

Elaborar plan de compras de medicamentos y dispositivos médicos.

Elaborar estudios de oportunidad y conveniencia que se requieran fuera del plan de compras.

Informar a la Subgerencia de Salud los precios de compra para su respectivo ajuste en el

precio de venta institucional.

& Realizar pedigos mensuaies de medicamentos y dispositivos médicos dependiendo la rotacion
de cada uno de allos.

6.  Realizar seguimiento de la mercancia recibida confrontando con lo solicitado.

7. Requerir a los supervisores de los contratos de medicamentos y dispositivos médicos las
maodificaciones necesarias dapendiendo la rotacion de los productos.

8 Solicitar a ks supervisores de los contratos de medicamentos y dispositivos médicos las
adiciones necesarias para cubrir kos requerimientos durante toda la vigencia.

8. Solicitar al Director 1écnico infonmes sobre el manejo de los inventarios de bienes y activos
fijos.

10.  Mantener actualizados los promedios de consumo de medicamenios y dispositivos medicos.

1. Proyectar informes de rotacion de medicamentos de programas especiales (TE, Malaria, HIN1)
y coordinar reposicion de inventarios.

12.  Fomentar el frabajo interdisciplinario en & cocrdinacién a fin de mejorar las condiciones de la
prestacion del servicio.

13, Ejecutar el plan de accion instituciona! de acuerdo con las directrices de planeacion estratégica
de la entidad.

14.  Rendir informes scbre el desamolle de la prestacion de los servicios como verificar su
cumplimients y analizar fas dificuliades proponiendo mecanismos de mejora para las mismas.

15, Informar de manera inmediata al lider respectivo cualquier situacion o eventualidad que afecte
la eficiencia en la prestacion del servicio.

16.  Trabajar mancomunadamente con el lider del programa respectivo y Subgerente de Salud para
lograr los objetivos y metas propuestas. .

17.  Participar en los comités técnicos cientificos y administrativos en los cuales su presencia sea
requerida.

18.  Cumplir y hacer cumplic la prestacién, rendicion, seguimiento y control de informes internos y
exiernos, indicadores de gestion ¥ produccion, ejecucion de politicas programas y proyectos,
cumplimienta de metas y estrategias previstas en el Plan institucional de Desamcllo v Plan de
Gastion Gerencial, elaboracion, ejecucion y seguimiento a los planes de mejoramiento del area
individuales ¢ institucionales, cumplimiento a requisitos de acraditacién, habilitacién y sistemas
integrados oe gestion, asistencia y cumplimiento a las reuniones,, juntas y comités a los cuales
823 invitado,

19.  Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos, manuales de funciones, manual de
procesos, procedimientos y demas normas legales e intemas de la institucion.

20.  Las deméas inherentes yfo requeridas por la enfidad contratante.

= W h

SERVICIO DE
PROFESIONAL
UNIVERSITAKID
AREA DE LA
SALUD

Profesional en areas del
conpcimiento en ciencias de
{a salud; en el nicleo basico
de Nutricidn y dietética y
afines.

Expariencia profesional o
relacionada en actividades

Participar en la revista médica y colaborar con la prescripcion dietetica del paciente.
Resoiver consultas scbre asuntos concernientes a las funciones del servicio a su camoe.
Registrar en ta historia clinica la evolucion del paciente en relacidn al régimen prescrito.
Registrar las dietas de cada servicio y enviar la informacién al servicio de alimentacion.
Responder por los tratamientos dieto terapéuticos de los pacientes hospitalizados.

6. Orientar al paciente y su familia sobre ef plan dietario: seleccidn, formas de preparacion,
distribucion y aceptakilidad de los alimentos.

7. Asesorar a profesionales en forma individual o en grupo a cerca de la atencion dietaria del
pacienie.

8. Actualizar sus conocimientos cientificos y tcnicos en los aspectos relacionados con
patologias y fratamientos diete terapéuticos.

9. Analizar con gl medico el estado de salud del paciente y asegurar el diagnostico nutricianal
establecide,

10.  Participar en actividades docentes y de investigacion.

11. Pariicipar en reunicnes oe tipo cientifico wo profesional.

o obe L3 Mo
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{NUTRICIONISTA} propias ¢ afines. 12.  Rendir informes periodicos de las actividades desamolladas por el servicio
13.  Cumplir con las politicas ge salud ccupacional.
14, Asistir a ios programas de capaciacion, recreacion y bienestar social que se realicen.
15. Utilizar los elementos de proteccion y seguridad suministrados, manteniéndolos en buen
estado y dando un uso correcto a estos.
15. Las demds inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.
1. Realizar procesamiento y control de calidad de la leche humana manejada en el BLH.
2. Desamollar acciones de promocion, proteccion y apoyo a la lactancia matema y a la donacion
] : tanto en & BLH como extramural.
SERVICIO DE ;ﬁ?gg:;me; ;:ni;s?; 3. Hacerla vab_raci{?n ¥ seguimiepto al e;tado nutncignal de los nifios ¥ nifias beneficiarios del
PROFESIONAL la salud: en el nacleo basico BLH en coondinacion con ql aquipo médico tratante. o N )
UNIVERSITARIO de Nutricion y dietética 4. Hacerl cqnsulla en lactancia matema para los beneficiarios del BLH, utilizando las técnicas de
AREA DE LA afines. consapera. _ \ .
SALUD 5. Hacer visitas domiciliarias relacionadas con ef proceso de donacion de lecha humana para el
(NUTRICIONISTA} Experiencia profesional o BLH. . _ B
BLH7 relacionada en actividades | 6. Garantizar que los @gstros de las actwnd_ades que desamolla sean confiables, estén
propias o afines. correctamente diligenciados, completos, actualizados y disponibles para la toma de decisiones
. . oporiuna an &l BLH.
Experiencia de frabajo en | 7 panicipar de los protocolos de investigacion de acuerdo con las necesidades definidas en el
salud matema e infantil yio BLH yio requerimientos de generacion de nuevo conocimiento para Colombia.
especializacion relacionada. | g participar de la implementacion del plan de capacitacion especifico del equipo de BLH,
; ; incluyendo su$ actualizaciones.
Emmﬁm ce?eﬁcad;cx 8, Panigipar del andlisis de los indicadores de salug publica de su area de influencia
humana. refacionandolos con ks resultados oblenidos per el BLH.
10. Las demas inherentes y/o requeridas por |2 entidad contratante.
1. Aplicar los procedimienios institucionales del servicio Farmacéutico de acuerdo con la
normafividad vigente.
2. Coordinar ei comité de farmacia y terapéutica con funciones de secretario
3. Monitorear y verificar las actividades de diligenciamiento de registros de calidad que se flevan a
la institucidn,
4. Revisar diariamente las alertas sanitarias del INVIMA y Socializar
5 Elaborar & informe mensual de medicamentos de confro! especial y enviarlo al instituto
Depariamental de salud.
6. Divuigar el programa de Famacovigilancia
7. Ejecutar el programa de farmacovigilancia
SE?)EESI(IJONA bE 5. Evaluar la adherencia al programa Farmacovigilancia y establecer los comectivos necesanos o
PRI L acciones de mejora.
L)N!VERSITARIO 9. Presentar al comité de farmacia y terapéutica de los casos analizados para definir si la
AREA  DE LA | profesipnal en areas del conducta a seguir es reporte al ente territorial o capacitacion al personal implicado en el evento.
SALLD  {Directr | eqnocimiento en ciencias de | 10. Reportar mensualmente al ente territorial los eventos no prevenibles presentados.
Técnico  Semvicid | i salyd: en el nickeo basico | 11, Afimentar y analizar os indicadores disefiados para el proceso y proponer planes de mejora
Farmacéutico) de Quimica Farmacéutica, para aquellos que estén por debajo de la meta.
Experiencia profesional o 12. Elaborar programacién de actividades de formacién del taknio humano en gestién de
relacionada en actividades medicamentos.
propias o afines. 13, Promover Ja atencién farmacéutica
14. Verificar la adherencia a los procedimientos del semvicio farmacéutico conforme a la
normatividad vigente (seleccién, adauisicion, recepcion, almacenamiento, dispensacion,
transponie, control de fachas de vencimiento, semaforizacion, control de factores ambientales,
disposicion final.}
15.  Promover el uso racional de medicamentos y dispositives médicos evaluande la calidad de la
prescripcion promoviendo calidad en la dispensacion, evaluando calidad en ia administracion
de los medicamentos y gestionands programas de educacién sanilaria a los pacientes y
familiares
16. Liberar el producto terminado de central de mezclas
17. Revisar y aprobar cambios en documentacion relacionados a central de mezclas.
18, Autorizar el ingreso de personas ajenas a la central bajo condiciones requeridas.
19, Velar por el cumplimiento del mejoramiento continuo de os procedimientos relacionados a la
central de mezclas.
20. Coordinar y evaluar dessmpefic del personal del servicio farmaceulico
21, Velar porque se cumplan las actividades descritas para cada uno de los perfiles del personal
pertenaciente al servicio farmacéutico.
22 Implementar y velar por cumplimiento de los requisitos habilitadores del servicio farmacéutico,
23, Rendir informes a la Coordinacin Administrativa sobre el manejo de los inventarias de bienes y
activos fijlos del Servicio Farmaceutico.
24. Recibir visktas de supervision, vigitancia y controles rutinarios, programados o extraordinarios
por parts de los entes de conirol {IDS, INVIMA, EPS, entre otros).
25. Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.
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SERVICIO CE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
AREA DE LA
SALUD  (QUiMICC
FARMACEUTICO)

QUIMICOS FARMACEUTICOS PARA CENTRAL DE MEZCLAS:

1. Aplicar los procedimientos institucionales v desamollar las actividades relacionados a guimico
fammacéutico de aseguramienic de calidad, quimico farmacéutico de produccién y quimico
farmacéutico de Atencién farmacéutica.

2. Responger por los inventarios de bienes y activos fijos.

3. Acompafiar a la direccion técnica en visiias de supervision, vigilancia y controles rutinarics,
programados o extraondinarios por parte de los entes de confrol {IDS, INVIMA, EPS, entrg
ofros).

4. Las demas inherentes y/o requeridas por ka entidad contratante.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD:

1. Dara conocer y comunicar las politicas y procedimientos al personal que realiza actividades de
efaboracion en la central de mezclas.

2. Elaborar programa escrito de capacitaciones para todo el personal que reaiiza actividades en la
central de mezclas.
3. Disefiar e implementar métodos de evaluacion continua para el desempeno y el cumpiimiento de
BPE
4. Capacitar e! personal que labora en la central de mezelas en temas relacionados con higiene y
salud ocupacional.
5. Elaborar y/o aprebar los procedimientos escritos para cada una de las actividades que se llevan
a cabo en la central de mezclas,
6. Velar por el adecuade y oportune diligenciamiento de los registros de control de cada una e
las actividades de central de mezclas.
7. Supervisar la aplicacion y el cumplimiento de los procedimientos.
8. Realizar los requerimientos de equipos y utensilios necesarios de acuerdo a cada area que
permitan el desarrollo de los procesos, procedimientos y actividades a realizar.
9, Elaborar cronograma para la calibracion de equipes y documentar su ejecucion,
10. Elaborar profocolo para el uso, calibracion, desinfeccion, y mantenimiento de equipos ¥
utensilios.
11. Elaborar ia haja de vida de los equipos donde se registren los dalos de su compra, proveedor,
especificaciones técnicas, cuidados especiales, calibraciones, mantenimientos preventivos y
correctives realizados, fecha de los mismos ¥ responsable,
12, Elaborar ¥ dar a conocer fas pollticas y procedimientas para e manejo de las devoluciones,
para s destruccion o desnaturalizacion y el respectivo registro de las mismas.
13. Disponer de los documentos que contienen los procedimienios para que sean consultados por el
personal de la central de mezclas.
14.  Disefiar e implamentar indicadores de costos, servicios, seguridad, rentabilidad, productividad.
15, Atender fas quejas y reclamos relacionados con los productos preparados en la central de
mezclas, adoptar medidas correctivas al respecto,
16, Disefiar e implementar un instrumento de evaluacién dei servicio {satisfaccion del cliente).
17. Disefiar ¢ implementar el programa y su procedimiento de auditoria intema con cronograma
gefinidc para su ejecucion,
18.  Implementar y velar por la ejecucidn y cumplimiento de los requisitos normativos de la central de
mezclas segon BPE.
19.  Las demds inherentes y/o requeridas por ia entidad contratante.
) CONTROL DE CALIDAD
Profesional en &reas del | {  poalizar revision final de las etiquetas y rétulos pam garantizar la calidad de i informacion
conocimiento en ciencias _de registrada.
la salud; en ef nicleo b4SICO | »  Reajizar y registrar Ia inspeccién de calidad en proceso y a la adecuacin final.
de Quimico Farmacéuticd. | 3 virificacion de registros de las condiciones del sistema de aire y aisladores asépticos para
Experiencia profesional o verificar de su correclo funcionamiento.
relacionads en actividades | 4-  Gerantizar la inexistencia de residuos que puedan causar contaminacion a los productos,
propias o afines. personal o medio ambiente.

5. Velar por la documentacion que respaida cada una de ias etapas de elaboracién, que esté
disponible para verificar la comecta elaboracion de las mezclas.

6.  Verficar }a conciliacion de remanentes y sobrartes para ejercer mayor control sobre la
produccidn.

7. Utilizar ks elementos de proteccidn y seguridad suministrados, manteniéndolos en buen estado
y dandt un uso correcto a estos.

8 Las demas inherentes yio requeridas por la entidad contratante.

QUIMICO FARMACEUTICO AREA DE CALCULOS

1. Recibir y validar las ordenes generadas desde nutricion v dietética (comeo electronico),servicio
de oncologia por medic de! formulario de quimicterapia o perfitacin Farmacoterapeutico de
otros estériles y / antibioticos por sistema DGH para la preparacion de mezclas.

2. Realizar 6rdenes de produccion programando las nutriciones parenterales y/o ajuste de
concentraciones y osmolaridad de estas; ademas de medicamentos anfibidticos y oncoldgicos
&h dosis unitaria. (es de aclarar que cada Area tendra un OF de célculos).

3. Paricipar de ias aclividades propies para la ejecucion del programa de fammacovigilancia, ¥
tecnovigilancia en la institucion.

4, Elaborar tas efiquetas de las dosis de medicamentos a preparar en Central de Mezclas
{Oncokdgicos, Antibidticos y Nubricion Pargnteral).
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15.
Quimico farmacéutico clinico on ol PROA (Equipo de Optimlzacton del use de Antibidticos).

Retornar a los servicios clinicos corespondientes las solicitudes /o requerimientos que no
cumplan con criterios o que representen un factor de riesgo para el paciente,
Las demds inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

QUIMICO FARMACEUTICO DE PRODUCCION

Preparar las mezclas de medicamentos citostatico, nutrcion parenteral, antibioticos y demas
producios requeridos segan orden de produccion.
Realizar despeje de linea del 4rea respectiva.
Verificar alistamiento de medicamentos e insumos vs. Conciliacién de produccién inicial
Realizar limpieza y desinfeccién del Alslador microsphere yfo chemosphere come lo indica el
instructivo antes y despues de b elaboracién de las adecuaciones.
Verificar al iniciar Produccién diferencial de presién de los Aisladores.

Portar y Velar porgue el personal a cargo en e drea ufilice sus elementos de Proteccion
persenal.
Registrar sobrantes en unidades completas y/o Remanentes en el formato respective del arez
de produccién con el fin que Regente de Famacia reporte a Bodega si hubo aprovechamiento.
Realizar comecta segregacion de [0s residuos segin indica el PGIRS.
Las gemas inherentes y/o requetidas por la entidad contratante.

QUIMICO FARMAGEUTICO ASISTENCIAL
Aplicar log procedimientos instiucionales y desarrollar las actividades relacionadas al quimico
farmacéutico de aseguramiento de calidad, guimico farmacéutico de produccidn y quimico
farmacgutico de Atencién farmacéutica aprobados por la entidad.
Conccer todas las actividades del servicio farmacéutico v de la central de mezclas y senvir de
suplente en caso de eventualidad de algunc de los quimicos farmacéuticos responsables de
central de mezclas,
Coordinar, implernentar y gesfionar las actividades relacionadas con el programa de atencion
farmacéutica [seguimiento farmacoterapeutico, conciliacion medicamentosa, farmacovigilancia)
Educar ai personal asistencial, pacienies y famiiiares sobre el uso adecuado de medicamentos,
Realizar actividades de promocion y prevencion relacionadas con el uso de medicamenlos.
Llevar registros, estadisticas y presentar informes intemos y externos de los programas de
alencion famacéutica.
Levar registros y estadisticas por medic de indicadores de gestion del programa y analizar el
impacto del programa en la seguridad del paciente.
Acompafiar a la direcaidn téenica en visitas de supervision, vigilancia y controles rutinarios,
programados o extragrdinarios por parte de (05 entes de control {IDS, INVIMA, EPS, entre
otros).
Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

Quimico farmacéutico de soporte nutricional ¥ metabélico.

Participar en el disefo del plan farmacolbgico de soporte Nutricional desde el punto de vista
Quimico farmacéutico.

Ser parte del grupo de soporte Nutricional y metabdlico segdn resofucion N°001624 de 01 de
noviembre da 2019,

Participar en la evaluacion y planteamiento da necesidades farmacéuticas relacionadas con los
grupos farmacoibgicos de soporte Nutricional.

Realizar actividages de asesorias farmacokgicas a pacientes que lo requieran con enfoque
nutricional y metabdlico.

Bringar soporte teenico a través de 1a junta médica para evaluacion de prescripciones NO PBS
de alimentas con propbsitos médicos especiales.

Revisar las interacciones medicamentosas entre la nutricidn y los demas tratamientos del
paciente.

Participar &n las rondas médicas con el area de Nutricion y dietética como parte del soporig
nuiricional y metabélico.

Realizar Intervenciones farmacéuticas a los médicos, enfermeras v demas profesiones del
equipo de salud en los casos en que se considere necesaric prevenir ¢ mitigar |a
ocurrenciz de sucesos da seguridad refacionados con medicamentos.

Participar en la elaboracidn de protocolos y documentacién relacionada con el aquipo de
soporte nutricional desde la perspectiva quimica farmacéutica.

Reafizar seguimientos y evolucitn clinica del paciente con soporte nutricional.

Supervisar las condiciones de almacenamignio y manejo de las mezclas de nutricién enteral y
parenteral,

Participar actvamente en las revisiones & implementacion de Guias de practica dlinica de
ia especialidad.

Participar en el programa de famacovigilancia como captador y canalizador de sucesos de
sequridad con enfoque especial en los insumes nutricionales.

Participar activaments en el mejoramiento continuo del servicio farmacéutico en pro del
cumplimiento de estandares de acreditacion y buenas practicas dlinicas.

Las demas inherentas yfo requendas por la entidad confratante.

Participar en &l disero del plan farmacelogico de tratamiento antimicrobiano desde el punto de
vista Quimico Farmacéutico.

2. Serparte de grupo del PROA {Programa de Optimizacion de antimicrobianos).

3. Participar enlagvaluacion y planteamiento de necesidades farmaceuticas relacionadas con el
grupe fammaceoibgico antimicrobiancy anti infeccioso.

4. Realizar activdades de asesoria farmacologica a pacientes y Usuarios que io requieran dentrodel
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marco de acreditacion en salud,

5. Revisar las interacciones medicamentosas del tratamiento farmacoterapéutioe que reciba el
paciente.

8. Paricpar en s rondas médicas con el PROA.

7. Realizar nervenciones famacéuticas a los médicos, enfermeras y demas profesionales del equipo
de salud en lps casos en que se consigera necasario prevenir o mitigar |3 ocumencia de Suceses
de sequridad relacionados con medicamerntos.

8 Participar &n las elaboraciones de protocolos y documentacion relacionadas con el grupo
PROA,

9. Reafizarsequimientos y evolucion dlinica del paciente.

10.  Supervisar las condiciones de amacenamients y manejo de medicamentos.

11, Realizar rondas para verificar administracion segura de medicamentos.

12, Parficipar activamente en las revisiones e implementacion de Guias de practica clinica.

13. Participar en el programa de farmacovigilancia como captador y canalizador desucesosde
segundad provenientes deluso de antibibticos.

14 Aplicar la poiitica de uso racional de antibioticos.

15.  Varificar el cumplimiento del protocole de Reconciliacion de medicamentos ali ingreso,
trasiado entre servicics y egresos.

16. vaiidartodss las ordenes derivadas del PROA antes de Ia entrega de ks
medicamentos. _

17, Generar y hacer seguimienios da acciones demejora que se planteen,

18.  Participar activamenie en mejoramiento continuo del senico fanmacéutics en pros del cumplimiento de
estandares de acreditacion y buenas précticas dinicas,

19.  Las demas inheventes yio requeridas por la enfidad contratante.

Quimico farmacéutico clinico de medicina interna.

1. Participar en ol disefio del plan fammacoligico de fratamients en paibiogias cronicas desde & punto de
vista Quimico Fammacéutico.

2. Paricipar en la evaluacién y planteamiento de necesidades farmacéuticas relacionadas con las
necesiades que lenga elservicio de medicina interna.

3. Realizar actvidades de asesorias famacologicas a pacientes que o requieran enmamcado
enlos estAndares de-acreditacién en salud.

4. Revisar ias inemcciones medicameniosas del iratamienty famacokrapéutico que reciba el
paciente.

5 Paricipar en las mndas meédicas con el personal asistencial del servicic de medicing infema.

6. Realzar inkervenciones famacéuticas aics médicos en s casos en que se considere oue pueda haber
inferaccion medicamentosa.

7. Participar en la Elaboracion de profocoles v documentacion relacionada con Uso adecuado de
madicamento en el senvicio.

8. Realizar seguimienins y evolucion clinica del pacienie.

9. Supenvisar bs condidones oe amacenamiento y mane de medicamentos.

10.  Realizar rondas para verificar administracion segura de medicamentos.

1. Patticpar activamente en ks revsiones gimplementacion de guias de pracica cinica,

12.  Participar en el programa de farmacowigitancia como captador y canalizador de sucesos de
seguridad provenientes del uso de medicamentos en el servicio de medicina infema.

13, Apoyar 1&cnicamente al personal de enfermeria en Ja adecuacién de medicamenios.

14, Verificar el cumplimiento del protocolo de Reconciliacién de medicamentosa al ingreso, traslado
entre servicios y egresos.

15, Validar as prescrpciones medicas previc a I3 enlrega de los medicamentos.

16.  Generar y hacar sequimienlos de acciones de mejora gue se planteen,

7. Participar activamente en el mejoramiento continuo def servicio farmacéutice en pro del
cumplimiento de estandares de acreditacién y buenas practicas clinicas.

18.  Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.
SERVICIO DE 1. Procesamiento de tejidos.
TECNICO AREA DE 2. Inclusién de fejdos en parafina.
LA SALUD | Téonico o tecndlogo en 3. Corte de bloques en parafina.
(CITOHISTOTECNO | 4reas del conocimiento en 4, Realizar coloracidn de rufina y coloraciones espetiales.
LOGIA) ciencias: de la salud, en e} 5. Montaje y miulado da (aminas.
niiclec basico de: cito 6. Archivo de las minas histoldgicas.
histologia y afines. 7. Elaboracidn de reactivos para coloragiones.
8. Archivo de reactivos.
Experiencia técnico- | 9. Revisar stock de insumos fechas de vencimiento.
profesional o relacionada en | 10.  Realizar control de temperaturas a equipos,
actividades propias o afines. | 11. Realizar control intemo del proceso histologico v las dermas que sean asignadas.
12. Las demés inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

CENTRAL DE MEZCLAS

1. Elabosar y actualizar diariamente ef perfil farmacoterapeutico de los pacientes que apliquen
segin criterios de central de Mezclas Parenterales tales como: antibioticoterapia y estériles
en general, pacientes de oncologia y pacienies con Nutricion Parenteral.

2. Participar de las actividades propias para la ejecucion del programa de farmacovigilancia y
tecnovigitancia en la instiucion.

3. Agendar segin orden te especialista, ademas de actualizar y vigilar la adherencia con respecto
al cumplimiento de los ciclos pautados en la agenda de pacientes de Quimioterapia.

4, Verificar diariamente la existencia de dosis (mezclas) de medicamentos en las neveras de
enfermenia, para realizar los ajustes necesarios en las planillas de preparacion.

5. Apoyar al Quimico farmaceutico oe produccion en la elaboracion de la orden de production de
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SERVICIO DE
TECNICO AREA DE

LA SALUD
(REGENTE ~ EN
FARMACIA}

Técnico o tecndlogo en
areas del conocimiento en
ciencias: de la salud, en el
n0cleo basico de; Regencia
de Farmacia.

Experiencia técnico-
profesional o relacionada en
actividades propias o afines.

10.

1",

12.

13

14,

18

20.
21,

22
23
24.

25,

2.
27.
28.

28,
30,

medicamentos oneolégicos, nulricién parenteral, antibioticos y otros esteriies

Apoyar al Quimico Fammacéutico de Produccion  (si aptica), durante el desarrollo de las
actividades de adecuacitn de medicamentos en la Central de Mezcias (suplencia de Auxilianes
de Produccitn)

Almacenar adecuadamente aquellos medicamentos que se han transformade {aperiura de
empaques, reconstitucion, soluciones madre en pedialria, etc) ylo remanentes
corespondientes a nutricién parentsral y antibioticos.

Realizar ultima verificacion después de liberacion por Direccion Técnica anies de embaiar las
adecuaciones.

Entregar las adecuaciones en &1 caso de producto terminado de otros estériles y antibiticos
con su respectiva orden de entrega al auxiliar de farmacia de farmacia principal para su
distribucién final a los servicios de enfermeria mediants et SEMDL.

Entregar las adecuaciones en el caso de producto terminado de Nutricion Parenteral con su
respectiva orden de enirega al auxiliar de farmacia de dicha 4rea para su distribucion final a los
sefvicios asistenciales solicilantes.

Entregar las agecuaciones en el caso de producto terminade de Oncologia con su respectiva
orden de entrega al auxiiar de fammacia de dicha area para su distribucion final al servicio
solicitante. :

Registrar dianamente las inconformidades detectadas en el sistema de disiribucién de
medicamentos en dosis unitaria e informar & Quimico famacéutico de aseguramiento de la
calidad.

Verificacion diaria del stock de medicamentos ubicado en el carro de transporie del drea de
almacenamiento de Central de mezclas parenterales.

Informar  al Quimico Farmacéutico de produccidn del Area respectiva  cuando ks
medicamentos v dispositivos médicos se encuentren en su nivel minime de existencias segun
lo establecido en stock ¢ que sean insuficientes para la produccion gue se tiene estimada para
el dia posterior, para su gestion de adquisicidn ante las instancias correspondientes y realizar la
solicitud a bodega general del traslado de medicamentos necesarios por dia segin cicl de
paciente de oncologia; reposicion de stock de otros estériles, antibisticos y los medicamentos
de nutricion parenteral que $& requieran pars el desarrollo de la produccién en Central de
Mezcias.

Verificar cantidades de insumos y medicamentos en almacén general correspondientes al Cicls
fotal de los pacientes de oncologia con la finalidad de garantizar el tratamiento total,
seleccionandoio, segregandolo, rotuldndolo  por paciente y almacenandolo en bodega,
aclarando que estos insumos y / o medicamenios no se trasladan de  bodega a Central de
Mezclas hasia programacion del Quimico farmaceutico de produccién de Oncologia.

Verificar el registo de las cantidades de medicamentos necesarios para las adecuaciones
programadas en la Central de Mezclas [medicamentos oonciliados para produccion},
comparando 'as cantidades reclbidas con las solicitadas a bodega.

Realizar inventano semanal y entrega de medicamentos y dispositivos médicos oblenidos por
aprovechamiento a bodega principal. Solicitar soporte de ingreso al sistema y archivar.

Elaborar la devolucion de los medicamentos no utilizados en la jomada da produccién.
Organizar y archivar todos los registms que se generen en fa aplicacion del sistema de
distribucion de medicamentos en dosis unitaria.(ser apoyo en la realizacion det batch record 2l
Quimico Farmacéuticc de aseguramiento de la calidad }

Goordinar el buen manejo y uiilizacién de la dotacion de trabajo [elementos de proteccion
personal) por parte del personal Auxiliar de Farmacia de fa central de mezclas Parenterales.
Coordinar el Proceso de re empaque de solidos, generar la orden de produccitn del proceso de
reampaque evaluando las necesidades existentes de acuerdo a rotacién de medicamentos
solidos y reaiizar el alistamiento de a orden generada desde el dia anterior.

Realizar kos controles da calidad en proceso y conirokes de calidad a producto terminado segin
criterios establecidos para reempaque de medicamentos sdlidos.

Actualizar el lomate de efsctividad y eficacia del proceso de reempaque de medicamentes
solidos para evaluar desviaciones en el cumplimiento del indicador.

Realizar pedido de medicamentos solidos para reempague a bodega, segin valoracion de
necesidades, los dias lunes, miércoles y viemes.

Generar y entregar diariamenie el registrc de orden de entrega de medicamentos sdlidos
reempacados al Regente de Farmacia de Bodega Pringipal con la finalidad de que desde
bodega sa distribuya estos a farmacia principal.

Hacer semanalmente revision de insumos, limpieza y desinfeccion de las neveras de las areas
de aimacenamiento y oncologia

Revisar el reporte disefado por DGH para verificar ka existencia de solicitudes para
medicamentos NO PBS en los diferentes puntos de dispensacion de medicamentos.

Revisar que las solicitudes de los medicamentos NO PBS cumplan con los criterios de
autorizacion por MIPRES,

Archivar la documentacion que se derive de la aplicacion dei procedimiento.

Las demas inherentes ylo requeridas por la entidad contratante.

FARMACILA — BODEGA
Aplicar el procedimiento institucionat para la recepcién técnica de medicamentos dispositivos
médicos y gases medicinales.
Apficar el procedimiento instiucional para el Almacenamiento de medicamentos y dispositivos
médicos.
Confirmar solicitudes de medicamentos v dispositivos médicos  a través del software
institucional y dispensarios a los diferentes senvicios. '
Confirnar y dispensar solicitudes de dispositivos médicos de consumo para las  areas
administrativas y asistenciales a través del software_institucional.
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5. Supenvisar I3 dispensacion de  medicamentos de control especial cumpliendo con las normas
vigentes.

6. Aplicar el procedimiento institucional para el Transporle adecuado de medicamentos y
disposiivos médicos.

7. Realizar auditoria aleatoria de los pedidos que salen para los servicios, verificando cantidades
dispensadas.

5. Recepcionar, almacenar y confirmar Ias devoluciones de los servicios en el software
institucional.

S, Aplicar el procedimiento institucional para el Control de fechas de vencimiento.

10. Semaforizar de acuerdo con el protocolo los medicamenins y dispositivas médicos.

11, Elaborar pedido a bodega para reponer el inventario de la farmacia.

12, Verficar que se realice el Control de factores ambientales mediante la grafica en formato
institucional.

13. Verificar y responder por los inventarios de bienes y activos fijos segin directriz de la Direccion
Técnica del servicio e informar inconsistencias.

14, Registro de ios movimientos pertinentes del inventario {entradas, salides, cierre de mes, efc.)
en el aplicativo DGH cormespondientes al module de inventarios hospitzlanios requeridos para
llevar al dia la relacion de existencias en fisico con existencias en kardex sistematizado y
permitir que la facturacién de los insumos se efeciie en tiempo real.

15. Relacionar los medicamentos despachados que no se encuentren incluidos en el plan de
beneficios, entregar relacionados los MIPRES a la auxiiar administrativa del servicio
farmacéutico diariamente.

16. Ingresar a la plataforma del ministerio de salud y confirmar las cantidades de los medicamentos
solicitados en el MIPRES despachadas diariamente.

17. Aplicar los procedimientos institucionales y desarrcilar las actividades relacionados a las
asignadas en |2 central de mezclas.

18. Comunicar a los auxiliares de farmacia cuakquier procedimiento o politica propia de servicio ylo
la institucion,

19, Subsanar con Faciuracién las inconsistencias en el cobro de productos del Servicio
Farmacéutice,

20. Reafizar enirega de tumo 2 su compafera para informar los pendientes.

21, Velar por cumplimientc de los requisiios habilitadores del servicio farmacéutico

22. Gumplir con la presentacién, rendicién, seguimiente y control de informes intemos.

23. Las demés inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE | Profesional en areas del 1. Atencibn de pacienies hospitalizados.

PROFESIONAL conocimiento en ciencias: | 2. Atencién de pacientes en la consulta externa.

UNIVERSITARIC De a salud, en el nicleo | 3. Atencibn de paciente del programa del programa de enfermedades infecciosas.
AREA DE LA | basico de: Psicclogia. 4. Informe mensuat de actividades.

SALUD Experiencia profesional o | 5. Acompafiamiento a las actividades académicas y de docencia.

(PSICOLOGA relacionada en actividades | 6. Alencion a pacientes ferminales.

CLINICA) propias o afines, 7. Capacitacion a pacientes en promocion y prevencion del programa de epidemiclogia.

8. Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratants.

CENTRAL DE MEZCLAS

1. Realizar Registro de condiciones ambientales del &rea comespondiente donde apoya
produccion.

2. Reafizar alistamiento de medicamentos e insumos guiandase por la Conciliacion de producsion
realizada por el Quimico farmacéutico de Produccion del rea respectiva, siviendo como fittro
de deleccidn de desviaciones al proceso como tabletas desmoronadas viales con fisura
soluciones de gran velumen con fugas y etiquetas con nformacion incorrecta.

3. Realizar desinfeccion de la superficie de trabajo con etanc| al 70 % al iniciar y finalizar la

; ; jomada, _
3: ch;l‘l)%rtu);’c :;?e;mﬁfagg 4. Limpiar con detergente neutro y desinfectgr con efanol al_?o % termo sefiador, temémetro y
SERVICIO DE | 4reas del conocimiento en ducto del chemosphere o microsphere, segun a!'ea de trabajo, diaramente. .
AUXILIAR AREA Clé ciencias de 1a salud en el 5 ingresar por o passthmpgh de entrada de los insurnos necesarios para la produccion de cada
LA SALLD | nicleo basico de: Auxiliar de Area y verifcar su ntegridad. . "
(FARMACIA} farmacia y/o drogueria. 6. Apoyar el Quim_lco famaoéytuoo de Cont(ot de Ca!a_iaq en sus actividades.

7. Realizar Comecta segregacion de los reskiuos segin indica el PGIRS.

o . B.  Apoyar en la realizacidn de Perfilacion Famacoterapéutica del area corespondiente a
Experiencia relacionada en Regente de Fammacia con pacienies que cumpla crilerios segun programa de Atencion
aclvigades propias ¢ afines. F !

armacéutica.

9. Reponer cantidad de hojas de papel absorbente a central de esterilizacion.

10. Abastecer de plastico suficiente al &rea a la cual apoya en produccién, ya sez a las areas de
produccién de linea de estérles o  de medicamentos solides para realizar empague
secundarno.

11, Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

FARMACIA - BODEGA

1. Aplicar el procedimiento instiuciona! para el Almacenamientc de medicamentcs  y
dispositivos medicos

2. Confirmar solicitudes de medicamentos y disposttivos medicos a fravés del software
institucional y distribuirlos a los diferenies servicios.

3. Disiribuir medicamentos de control especial cumpliende con las normas vigentes.

4, Aplicar el procedimienio institucional para ef Transperte adecuado de medicamenios ¥
dispositivos médicos,

5. Recepcionar, almacenar y confirmar las devoluciones de los servicios en el software

institucional.
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Aglicar el procedimiento institucional para el Control de fechas de vencimiento,

Semaforizar de acuerdo con el protocoke los medicamentos y dispositives médicos.

Realizar el Contro! de faclores ambientales mediante Iz grafica en formato instiugional,
Verificar y responder por los inventarios segun directriz de la direcoién técnica del servicio.
Aplicar los procedimientos institucionales y desarrollar las actividades relacionados a fas
asignadas en la central de mezcias.

Velar por cumplimiento de los requisitos habilitadores del servicio farmacéutico.

Cumgplir con la presentacitn, rendicion, seguimiento y control de informes intemos.

Lag demds inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
AUXILIAR AREA DE
LA ~ SALUD
(PATOLOGIA)

Titulo de Bachiller ylo con
cefificadec de  aptitud
profesionat en areas del
conccimieni en ciencias de
la satud en el nucleo basico
de: patologia y afines.
Expeniencia relacionads en
actividades propias o afines.

10,
1.
12
13.
14.

Ejecucitn las labores de limpieza y ordenamiento del grupo de patologia.

Recepeidn de los cadaveres y verificacién de las anotaciones pertinentes en el libro respectiva,
Ubicacion de las muestras de biopsias cuando el servicio o solicite.

Mantenimiento del orden y aseo de la morgue y todos los elementos de dotacin e instrumental
y recipientes de patclogia.

Transporte del material quirdrgico y biopsias de los quirbfanos,

Mantener ai dia en el sisterna los dafos de los cadaveres que ingresan a la morgue.

Entrega de cadéveres a los interesados junto con el cenificado de defuncion, cuando éste sea
expedide por el personal de patologia. Ef retiro del cadaver se hard por la puerta de la mongue
que sera abierta solo para este efecto y al presentar ios familiares la boleta de salida.

Buscar los cerfificados de defuncion cuando los cadéveres son autorizados por el Coordinador
de Ungencias para eniregarios a la Universidad de Pamplona.

Buscar los elementos que se requieran para realizar una toma biopsia cuando Epidemiologia lo
requiera.

Descartar ias muestras cuando el pat6logo.haya enlregado los resutiados.

Entregar ias muestras indicadas por los patéloges a la Universidad de Pamplona.

La informacién que se adquiera por vifud de este servicio es confidencial.

Hacer entrega de tumo informando cualquier eventualidad al compafiero que recibe.

Deber: estar en confinua comunicacitn (solicitud permiso, informar  incapacidades,
rendimisnto de explicaciones, informar situaciones diarias que afeclen ia prestacion del
servichy y dernas) con el Coordinador asignado.

Cumplir con las politicas de salud ocupacional 16) Asistir a los programas de capacitacion,
recreacion y bienestar social que se realicen,

Utilizar los glementos de proteceién y sequridad suministrados, manteniéndclos en buen astado
¥ dando un uso cotrecto a estos.

Todas (as demas funciones inherentes a la naturaleza de su cargo.

Las demas inherentes yfo requerigas por la entidad contratanie.

SERVICIO DE
AUXILIAR AREA DE
LA SALUD
(REHABILITACION}

Titulo de Bachiller y/o con
certificado de  aptitud
profesional en areas del
conocimiento en ciencias de
la salud en el nuclec basico
de: Rehabilitacién y afines.

Expariencia relacionada en
actividades propias ¢ afines.

Eal R

& =~

Ejecucitn las labores de limpieza y ordenamiento de los paquetes de Rehabilitacion,

Transporie del matetial y equipos que se requieran para ef servicio de rehabilitacion.
Mantener al dia en el sistema ios datos de ios pacientes.

Reaiizar la movilizacion del paciente segin lo asignado por el personal respensable del setvicio
da rehabilitacion.

Buscar los elementos que se requieran para realizar las secgiones de terapias de rehabiktacion.
La informaciin que se adquiera por virud de este servicio es confidencial.

Hacer entrega de tume informando al jefe de tumo

Debera estar en continua comunicacion (solcitud perniso, informer  incapacidades,
rendimiento de explicaciones, informar situaciones diarias que afeclen la prestecion del
servicio y demas) con el Coondinador asignado.

Cumpiir con las politicas de salud ocupacicnal.

Asgistir a los programas de capacitacion, recreacion y bienestar social que se realicen.

Utitizar los elementos de proteccidn y sequndad suministragos, manteniéndolos en buen estado
¥ ¢angs un LSO comecto 2 estos.

Todas las demas funciones inherenles a |a naturakeza de su cano.

Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

I SERVICIO DE
AUXILAR AREA DE
LA SALUD
(LABORATORIO
CLINICG Y BANCO
DE SANGRE}

Titulo de Bachiller y
certificado  de  aptitud
profesional en dareas del
conocimiento en ciencias de
la salud en el nicieo basico
de. Auxiliar de laboratorio
clinico yfo Banco de Sangre.

Experiencia relacionada en
actividades propias o afines.

ACTIVIDADES DEL AUXILIAR DE BANCOQ DE SANGRE. 1

Identificar, registrar al donante en el sistema ¢ en forma manual.

Tomar y recibir las muestras que se procesan en el Banco de Sangre.

Centrifugar muestras de sangre para la preparacion de sueros.

Montar hematocrito.

Maniener en perecto orden y aseo neveras congeladores, cendrifugas y en general en

area de trabajo asignada.

Cumplir con las normas da bioseguridad regueridas para su area de trabajo.

Crganizar el material especiat de cada area de trabajo.

Cumplir con ios tumos asignados.

Efectuar el proceso de flabotomias en donanies y en procesos terapéuticos.

Realizar motivacion al pablico para la donacién peniddica y voluntaria.

Hacer la estadistica de atencién al donante y gastos de material en el area de

flebotomia.

12,  Avisar a su Jefe inmediato sobre anomalias e imeguiaridades encontradas durante la
ejecucidn de su trabajo. )

13.  Preparar las diferentes soluciones desinfectantes con Mipeclorito de Sodio a distintas
concentraciones. .

14, Responder por el inventario a.su cargo. )

15, Cumplir con las normas de organizacion y funcionamiento del Banco de Sangre y demés

reglas de la Institucion,

FAlEl el o el

oo —J

16.  Asistir a los cursos de capacitacidn que se ie asignen.




FE

ESE Hospital Universitario

ERASMO MEOZ

CODIGO:BS-FO-043
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICICS
VERSION: 2
FECHA: NOV 2018
MINUTA CONTRATO COLECTWO SINDICAL
PAGINA4T de 58

17.  Las demas Inherentes yio requeridas por la entidad contratante.

AUXILIARES DE LABORATORIO CLINKCC:

Recibir y recolectar las muestras que se van a analizar en el Laboratorio y clasificarias.

Preparar las muestras y el material necesaric para fa realizacion de los andlisis.

Entregar los resultados de los analisis ai personal de 103 servicios que los solicitaron.

Llevar los registros y los archivos de los rabajos realizados ¢ informes relativos a

examenes v resultados obtenidos para efeclos estadisticos.

5. Realizar mantenimiento y aseo de los aparatos, elementos y demas equipos del Laboratorio
Clinico.

6. Dar instrucciones especificas a los usuarios sobre la forma como se debe recolectar las
muestras y las condiciones con que se debe presentar al examen.

7. Cumplir los estatutes, Reglamentos y Nomas intemas del Crganismo.

8  Udilizar las medidas de Bioseguridad en el Laberatorio Clinico.

9 Lasdemas inherentes yfo requeridas por ka enfidad confratante.

R =

SERVICIO  DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
AREA DE LA
SALUD  (TERAPIA
FISICA Y

REHABILITACION}

Profesional en areas del
conocimiento en ciencias de
la salud; en el nicleo basico
de fisioterapia, lerapia fisica
y rehabilitacion y afines.

Experigncia profesional o
refacionada en actvidades
propias o afines.

8.

9.

10.
1.
12
13.
14.
15,
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22,

23.
24,
25.

A realizar oporiunamente *todas” las actividades requenidas, inherentes al proceso de atencion de
\erapia fisica y respiratoria, solicitadas por la coordinacién Gnica o el lider de programa de la ESE
HUEM.

Realizar en forma presencial y con puntualidad las actividages programadas.

Evaluar al paciente mediante la observacion, analisis y utilizacion de os métodos especificos de
fisioterapia y registro de los datos obtenidos.

Realizar procedimientos y técnicas de terapia fisica y respiraloria adecuandolas a las reacciones
o respuestas psico - fisicas del paciente.

Tomar decisionss con respecio & tratamiento mediante el analisis de los resultados obtenidos y
la evaluacién de! paciente

Realizar sequimiento al paciente para efectuar tratamientos terapéuticos da mantenimiento yfo
correccitn de (a incapacidad residual teniendo en cuenta sus necesidades, medio familiar, laboral
y social,

Seleccionar, disefiar, revisar, adecuar ayudas y adiestramiente gue faciliten la independencia
funcional del discapacitado.

Participar como miembro del equipo de salud en e estudio, evaluacibn y toma de decisiones
acerca del paciente, sobre los aspectos relacionados con terapia fisica y respiratoria

Dar apoyc terapéutico pricritario a pacientes hospitalizados especialmente a aguellos gue
requieren asistencia respiratoria en el nimero de sesiones gue 5ea necesano.

informar al jefe inmediato y al servicie de mantenimientc sobre dafios o desperfectos de los
BquUIpDS.

Llevar el regisiro y control estadistico de los casos atendides.

Dar el uso técrico comecte y los cuidados minimos a los equipos del area.

Participar en las actividades docentes y de investigacion, relacionadas con terapia fisica y
respiratoria, que se programen tanto en el servicke como en fa institucidn.

Establecer y mantener las relaciones de coordinacién necesarios para el adecuado desamolio de
las actividades.

Participar en la elaboracion ¥ reutsnc-n penodica de las normas y guias técnicas de terapia fisica y
respiratoria, manteniéndolas actualizadas de acuerdo a los avances y al desamollo del plan de
salud y aplicarlas.

Cumplir los reglamentos, estamtqs y normas intemas del hospital.

Ejercer las demés funciones inherentes a su cano.

Registrar en la historia clinica las notas de valoracion def paciente, anotando los datos sobre su
eyolucion, toda atencidn de terapia respiratoria debera ajustarse a lo establecido en las guias de
practica clinica (gulas de atencidn) autorizadas por la institucion.

Responder por ks inventarios a su cargo en asocio con el personal asignado al 4rea donde esté
laborando.

Responder por la elaboracién y entrega oportuna de los informes requenidos por la institucion y el
sisterna de salud,

Atendar a todos los pacientes bajo su responsabilidad, que alcance durante su jomada,
estableciendo prioridades de acuerdo a la criticidad de cada caso sin fimitarse a un pomero
determinado.

Reafizar procedimientos relativos a su actividad segin las normas establecidas y diligenciar el
correspondiente registro.

Cumplir con las nommas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes,

cumplir con la normatividad de la resolucion 2003 de 2014, curso de ACLS-BLS.

Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO DE
TECNICO AREA DE
LA SALJD
{TECNOLOGO
RADIOTERAPIA)

Técnico o tecnologo en
areas del conocimiento en
ciencias: de 1a salud, en el
nlicleo basico de: imagenes
diagnosticas o rayos X,
Radiodiagnostico o
Radioterapia y afines.
Curso de Proteccion
Radioldgica.

Experiencia técnico-
profesional o relacionada en
aclividades propias o afines.

4500 I Oh e La R

s
L=

Trabajar en ef cuarn oe moides para la elaboracion de proteccienes plomadas

Hacer Control diario del Clinac [X.

Verificar parametros fisicos del equipo (presién, temperatura).

Elaborar mascaras termophasticas en el momenio de l2 simulacion.

Efectuar Simulacién de los pacientes en fomografia.

Realizar Marcacion de! paciente para el posicionamiento de los laser.

Hacer Preparacidn y administracion del tratamiento.

Efectuar Vigitancia del pacients durante e! tratamiento.

Realizar Deteceidn ¥ comunicacion al médico de cuakquier reaccion inhabiual Chservada en el
paciente.

Realizar oporiunamente “todas” las actividades requeridas, inherenies al proceso de atencién
de 1&cnicos en imagenes diagnosticas solicitadas por la coordinacidn o e lider de programa de
la ESE HUEM.
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1.
12,

13.

14.
15.
18.

7
3.

19.

21,
22

23
2.

Realizar Recepcion del paciante con la orden de soliciiugd de estudio radiologice.

Ravisar que el paciente lliene los requisitos administrativos y médicos en la orden de Solicitud
de estudio como son |a facturacion y los datos completos sobre el paciente.

Instruir al personal del hospital y a los pacientes sobre las diferentes preparaciones para
realizar estudics especiales.

Elaborar los informes estadisticos mensuales de produccion ¥ de control de placa.

Informar permanentemante sobre el estado de los equipes ¥ el consumo de los insumos.
Controlar las medidas de proleccion radiologica para pacientes y personal gue labora en el
s8rvicio.

Cuidar el material de trabajo que le sea asignado.

Realizar la facturacion en borario no administrativo..

Reafizar la limpieza de kas pantallas y los chasises.

Mantener en adecuado grado de limpleza los equipos y el material de proteccion radiologica.

Cumplir con ¥0s raglamentos, estudios y normas infernas ded organismo,

Mantener durante el desarmollo de las aclividades el uso del dosimetro.
Cumplir con kas normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.
Las demas inherentes y/o requeritias por |a entidad contratante.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
AREA  DE
SALUD
{INSTRUMENTADRO

R QUIRURGICO)

LA

Profesional en areas del
conocimients en ciencias de
la salud; en el niclec basico
de instrumentacion
quirumica.

Experiencia profesional o
relacionada en actividades
propias o afines.

Preparar elementos necesarios' ropa, instrumental, motores, sierras, suturas, implantes para
cada procedimiento,

Cumplir el horario y la programacion asignada al igual las rolaciones que se establezcan de
acuerdo a las recesidades.

Asistir a los cirujanos durante todas las fases del procedimiento quirurgico proporcionandole, Y
recibiend los instrumentos y suturas adecuadas, para optimizar la calidad del procedimiento.
Llevar ol recuento de instrumentos, bisturi, suluras, gasas, compresas, agujas y oOfros
elementos, utilizados

Maniener la asepsia del procedimiento y hacer cumnpiir las regias de asepsia por {odo el equipe
quinirgico.

Prestar asesoria técnica en la eleccibn de suluras e implantes necesarios

Conservar técnicamente orderado todos las instrumentos durante ef procedimianto,

Devolver contado el inventario de instrumental y equipos utilizados en cada cirugia

Hacer las formulas de gastos: suturas e implantes, y registros ordenagos por la institucion
NMotificar anomalias ¢ novedades presentadas durante el acto quinirgico

Cumplir y velar por la realizacién de las nomas de organizacion y funcionamienfo de la
institucién

Elaborar, mantener, y rendir informe ded estado del instrumental a su cargo.

Lievar registro de actividades diarias

Asistir a reuniones programadas por e! jefe o la entidad.

Gontribuir con 1a oportuna consecucion de fos recursos necesarios y la racional utilizacién de
los disponibles, asi como de los demés bienes a su cargo.

Las demas inherentes yio requeridas por ia enfidad contratante.

SERVICIO DE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIC
AREA DE
SALUD

{Foncaudiclogia)

LA

Profesional en areas del
conocimiento en ciencias de
la salud; en el nucleo basico
de. Fonoaudiologia.

Experiencia profesional o
refacionada en actividades
propias o afines.

= oo

10.

1.

12.

A realizar oportunamente “todas” las actividades requeridas, inherentes al proceso de atencién
de fonoaudiclogia, solicitadas por la Coordinacidn Unica y el Lider de proceso de la ESE HUEM
a fin de garaniizar la realizacidn oporiuna de las actividedes def proceso.

Presentar aniss del 25 de cada mes la disponibilidad para la realizacion de las actividades
contratadas durante el mes siguiente, con base en las necesidades preseniadas por la
coordinacidn Gnica o el lider def proceso.

Realizar seguimients y control a pacientes hespitalizados en la E.S.E HUEM con ateraciones
@n la fonacidn y deglucion en servicios como hospitalizackn general y en zonas de expansion
para apacientes sinfomaticos respiratorios sospechoses o con paiologia por el Covid-19 que
estén en ventilacién mecanica o refirandose o liberandose de ella ayudande en su proceso de
adaptacién y facilitando su alimentacion y rehabilitacién integral.

Cubrir la atencién de pacientas con patologia neuroldgica y las interconsultas derivadas de las
demas especialidades cuando se requiera abordaje de foncaudiviogia.

Notiicar las complicaciones y eventos acversos.

Elaboracién de RIPS sisternatizados.

Cumplir con kas exigencias y requisitos de tecno vigilangia establecidos por la coordinacién de
ingenieria biomédica en case de ingresar equipos biomédicos a la institucion, de fo contrario no
se permifird etingresc a la E.5.E. HUEM.

Elaborar y solicitar los formatos de referencia de los usuanios que ingresen al servicio y que lo
ameriten y elaborar los formatos de conira referencia de los mismos a los centros de atencion
médica de origen en la periferia ¢ a la consulta externa de la ESE HUEM, segin sea necesario.
Afender a iodos los pacientes bajp su responsabilidad, que alcance durante su
programacion, estableciendo prioridades de acuerdo a la condicién de salud de cada caso sin
limitarse a un nimero determinado.

Prestar la atencion de la especialidad con base en ko establecide en las guiss de practica
clinica {guias de atencién) de la especialidad autorizadas por la institucion, yfo desarrolladas si
no existen en la instiucion en compaiia de los profesionales a cargo de este.

Elaborar |a historia clinica sistematizada en ef software institucional DGH de los pacientes
atendidos bap su responsabilidad, lo mismo que todos los reportes e informes de los
resultados diagnéstices, &l contratista presentara come soporte de la cuenta y que el proceso
se ha realizado, Jos RIPS bajados del software por el departamento de sisiemas de la ESE
HUEM.

Realizar en forma completa y legible los registros de atencidn del paciente en la hoja
comespondiente, anotando con fecha y hora los datos sobre su evolucion clinica, interpretacion
de examenes solicitados, plan de tratamiento drdenes médicas, finmar transferencias, altas y
cerfificados de defuncién incapacidades, efc.
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13,

14,
15.

20.

21,
22.

23.
24.
25.

26.
27

28

23,

Cumplir de forma asistencial y puntual las aclividades programadas y atender oportunamente

ias necesidades de atencion que sa presenten durante el tumo.

Atender al pacients a nivel ambulatorio para diagnostico y tratamiento.

Diligenciar en forma oportuna, compieta los formatos para prescribir un servicio o la tecnologia

en salud no cublerta en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, (MIPRES) -
preestablecidos de ley por el Ministerio de Salud y demés normas que modifiguen adicionen

y/o sustituyan,

Acatar [as nomas y reglamentos establecidas por la ESE HUEM.

Participar en las reuniones clinicas, anatomopatologicas, anatemoclinicas ¥ administrativas

relacionadas con la especialidad, cuando su presencia sea solicitada.

Participar en los diferentes comités institucionales yio en las juntas médicas realizadas a la

atencion de pacientes de la especialidad, cuando su asistencia sea solicitada.

Realizar ef registro diario ¥ record de actividades realizadas como soporle de sus cuentas de

cobro mensuales para evitar glosas.

Mantener informado al famitiar o representante del menor de su estado de salud, diagnéstico,

prondstico, plan de tratamiento, riesgos, y obtener su autorizacion [consentimiento informado)

para la realizacidn de sus procedimientos quinirgicos yfo demas aclos médicos cuando se

requiera.

Cumplir con las normas de bioseguridad, asepsia y antisepsia vigentes.

Apoyar y cumpiir los estandares relacionados a su especialidad y los que se determing en el

curse del proceso de acreditacidn.

Ejecutar el curso on iing sobre estedisticas vitales refacsis y oblener el paz y salvo de

gstadisticas vitales a la liquidacion del contrato.

Cumplir con las exigencias del talento humano en habiltacién como cursos de hemovigilancia,

tecno vigilancla, agresion sexuat y seguridad del paciente.

Aseguramiento del ciclo de atancién al usuario cumpliendo con los estandares de acreditacién

defiridos en e} manual de estandares de acreditacion par las instituciones que ofrecen

servicios de salud de habilitacion rehabilitacion {Anexo técnico 1, Resolucidn 1445 de 2006) y

en ol manval de acreditacién en salud ambulatorio y hospialano (Resolucidn 0123 de 26 de

Enerc de 2012}, los que contemplan; Grupo de estandares de! proceso de atencion al cliente

asistencial; Grupo de estandares de Apoyo administrative — gerencial, ¥ demas nommas que

adicionen modifiquen yo sustituyan.

Apovar y cumplir jos estandares de habilitacion relacionados a su especialidad y los que se

determine en el curso del procaso de acreditacion.

La atencién &s integral y completa, desde la valoracion previa, la ejecucion del procedimiento,

la evolucién hespitalania diaria y el contral ambulatorio, coma requisiio para la cancelacion oel

misma.

Establecer el plan de estudic y/o fratamiento que requiera el usuaric atendido, de acuerdo con

su paigiogia y ordenar la realizacion de examenes necesarios.

Lag demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratanie.

Servicio de

1.
2.

3

Realizar procesamiento ¥ control de calidad de |a leche humana manejada en el BLH.

Desarrollar accicnes de promocién, proteccién y apoyo a la lactancia matema y a la donacién
tante en gl BLH com exiramural.

Realizar las funciones asistenciales de enfermeria, para la promocion, proteccidn y apoyo a la
lactancia matermna y a las relacionadas con el acompafamiento y seguirniento a los beneficiarios
del BLH {posibles y aclivos) que se encuentran tanto en el BLH como en los diferentes servicios
de la institucion de salud donde éste funciona.

Enfermero Profesicnal en areas del 4. Hacer urclmsurta en lactancia matema para los beneficlarios del BLH, utilizando las técnicas de
conocimienio en ciencias de consegerla.
(PROGRAMA BLH) la salud; en el nicleo basico | 5. Supervisar las actividades de las auxiliares da enfermeria del BLH.
ge Enfermeria. 6. Hacer visitas domicliiarias relacionadas con ! proceso de donacion de leche humana para el
Experiencia de trabajo €n BLH.
salud matema e infantil y/o | 7. Garantizar que los registros de las actividades que desarrclla sean confiables, asién
especializacion relacionada. correctamente diligenciados, completos, actualizados y disponibles para la toma de decisiones
Ceriificado de BLH. oportuna en el BLH,
8. Participar de los protocolos de investigacion de acuerdo con las necasidades definidas en el BLH
yio requerimientos de generacidn de nuevo conocimiento para Colombia.
9, Participar de la implementacién de! plan de capacitacion especifico del equipo de BLH,
incluyendo sus actualizaciones.
10. Participar del analisis de los indicadores de safud publica de su &rea de influencia relacionandolos
con los resuiados obtenidos por el BLH.
11. Las demds inherentes y/o requeridas por la entidad confratante.
Técnico Profesional en 1. Apoyar &l procesamiento y control de calidad de la leche humana manejada en ef BLH.
areas del conocimienio en 2. Garanfizar la asepsia duranie los procesos y procedimientos realizadoes en el BLH.
ciencias de la salud; en el 3, Realizar los procesos de limpieza y desinfeccion de las areas de trabajo del BLH.
nicleo basico de Auxiliar de | 4. Desarrollar acciones de promocion, proteccion y apoyo a la lactancia materna y a la donacién
SERVICIO pE | Enfermeria. tanto en el BLH, como en los senvicios de la institucidn de salud como extramuralmente.
AUXILIAR AREA DE 5. Acompariar las visitas gomiciliarias relacionadas con el procese de donacion de leche humana
LA SALUD | Experiencia de trabaje en para el BLH.
{ENFERMERIA BLH) | salud matema e infaniil 6. Hacer la recepcién de los beneficiarios del BLH [posibles y activos) y de las donantes en el BLH.
Certificado de BLH. 7. Dar apoyo efectivo a las madres para el proceso de extraccidn, recoleccidn y transporie de la
leche humana.
8. Circular los procedimientos en el BLH.
9. Distribuir desde el BLH a los diferentes ssrvicios ia leche liberada.

1b. Garantizar que s registros de las aclividades que desarrolla sean confiables, estén

correctamente diligenciados, completos, actualizados y disponibies para la foma de decisiones
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operiuna en el BLH.
11. Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

1. Trasladar los pacientes de cama a camilla, de camilla a sitio de ejecucidn de procedimientos y
viceversa.

2. Trasladar los pacientes de un servicio a ofro,
: ; 3. Realizar el mantenimiento de las camillas manejadas.

E:f;gﬁ;:dnlﬁge media 4. Desinfectar bos elementt_:s & implementos uﬁli;adoa.
basica secundaria {grado 9) 5. Tranqumr balas da oxigenc del almacén a diferentes &reas.
con experencia o 6. Sacar citas.
conocimientos en 7. Llevar inferconsultas.

o ; 8. Reclamar resuliados.

Si%\;(lﬁl{if? € :;:;;dr:g_es especilicas o 9 Pemanecer ubicado en la enfrada de urgencias adultos.

SERVICIOS 10. Realizar en ooo«'dir]acicn con la inlformador_a de urgerjcias‘aduhps, la idenﬁﬁcacm del usuario.
GENERALES 11, Trasladar al usuario una vez realizado el ingreso e identificacion segin su condicibn: en silla
(CAMILLERO) de ruedas o camilla

) - 12, Uhbicar a la usuaria y presentar ante [a profesional de enfermeria encargada de friage al llegar a
Curso de primeros auxilios o sala de partos.
cerhﬁcadg de guxillar de 13.  Apoyar & ingreso de pacientes en condicion de urgencia vital en umencias adulios yio
enfermeria o afines. pediatria.
e 14, Cumplir con la politica de humanizacién, para traslade de forma segura y humana.
Capacitacién en yansporte | 15 Garaniizar sila de ruedas y camilla, para traslado de usuarias a sala de parios.
de manejo de muestras y 16. Realizar enfrega de inventario de camilla y sifia de ruedas al finalizar jomada.
medicamentos. 17 Apoyar el trasiado de muesiras.
18.  Apoyar el reclamo de medicamentos.
19, Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratants.
. 1. Generar Censo de no confrato y enviarlo a las diferentes Lideres HUEM,
: 2. Reenviar solichudes con tramiles pendienies por autorizacion a cada EPS.
3. Solicitar citas de las valoraciones, procedimientos, laboratonios avtorizados ante las IPS via
t coneo Slectronice y via telefnica.
SERVICIO DE | Téenico o tecndlogo, o 4. Programar Bitacora de frasiados. _
TECNICO equivalencia con ires anos 5 Recepcionar respuesta de auterizacion de entidad Responsable del pago y hacer entrega de

| ADMINISTRATIVO

( (REFERENCIA ¥
: CONTRAREFERE
CIA)

aprobados de una camera
profesional en areas del
conccimiento en ciencias:
administrativas, econémicas
g industriales, en el nucles
basico de: administracidn de
empresas, contaduria
publica, ingenieria industriat
y demas ciencias
acondmicas,
administrativas, ingenierias,
de la zalud o afines, o

Expetiencia de Tres (3)
afios relacionada en
actividades prupias o afines.

esia informacién & la Enfermera Jefe del servicio.

6 Realizar verificacién de la solicitud con la trazabilidad de la autorizacion, con la apertura y
cieme de soficitud y archivar,

7. Ingresar datos de solicitudes y autorizaciones de referencia y contrameferencia en la bitacora

durante el turno asignado.

Reportar a la Supersalud a las 24 horas de no respuesta por la EPS RESPONSABLE.

Diligenciar boleta de traslade oe ambuiancia cuando sea autorizado el servicio durante el umo

asignado.

10. Realizar ronda por los diferentes servicios det HUEM, para confirmacion de solicitudes
pendientes, y notificar aceptacion o negacitn a EPS o IPS emisoras mediante corree
electronico y confirmacion por via telefonica de acuerdo al nimero de solicitudes hechas.

11. Colaborar en & cuidado y proteccion de los equipes, materiales, mstrumentos y demas
glamentos que se encuentren en kas areas donde desarrohia las actividades.

12.  Parlicipar en el desarmollo de las actividades de planeacion, ejecucion, reporte y seguimienio
del proceso al cual se encuentra asignado segdn lineamientos establecidos en el Sistema de
Gestion,

13.  Colaborar en las labores de apoyo administrative gue sean requeridas

14.  Las demés actividades asignadas por avtoridad competente, de acuerdo con el nivel, [a
naturaleza y el area de desempedo del empleo.

1. Apoyo Administratvo a la COCRDINACION DE REFERENCIA Y CONTRAREFERRENCIA.

16. Realizar informe estadistico de referencia — ambulancia.

17, Las demés inhersntes yio requeridas por Ia entidad coniratante.

©w o

SERVICIO DE
AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
(REFERENGCIA Y
CONTRAREFEREN
ClA}

Titulo de bachiller y
conocimiento de sistemas.
Experiencia o conocimiento
en apoyo administrative y/o
manejo basico de sistemas.

LINEA DE FRENTE: ACTIVIDADES A REALIZAR

1. Recepcionar y enviar solicitudes realizadas por los servicios asistenciales HUEM a las
diferentes EPS Y entidades a nivel nacional durante las 24 horas del dia.

2. Recibir diariamente paqueles de solicitud de traslados yio de servicios no ofertados por el

HUEM durante el urno asignado.

Notificar por correo electronico a las EPS Y IPS solicitudes de UCI Neonatal-Pediatrica-Aduling

Enviar evoluciones diarias de solicitudes pendientes por autorizacion

Atender lineas felefonicas extensiones -fijo — celulares

Atencién at plblico-personal asistencial-auditores intemos y extemos

Seguimiento de las solicitudes de las UCI.

Reporte de casos a la linga (8000 y 2 la Supersalud.

Noflificar a la Entidag Responsable del Pago via comeo electronico la solicitud para generar su

autorizacion en Anexo No. §, en niimerp de tres (3 veces con copia al I0S y al CRUE durante

el tumo asignad

10.  Verficar derechos de afiliacion en FQSYGA yio SISPRO durante el turno asignado.

11, Generar Censo Hospitalario y enviaro a las diferentes dependencias administrativas del
HUEM:; Subgerencia, de salud, Financiera, Sistemas, Ambulatorics, prensa, Facturacion,
estadisticas, CRUE, y EPS.

12.  Las demas nherantes y/o requeridas por la entidad confratante.

hol e i i

AUXILIAR DE REFERENGIA ADMISIONES: ACTIVIDADES A REALIZAR
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o

10.

1.
12,

Receptionar y dar Tramite de aceptacion ¢ negacion a las a las Solicitudes de Referencia de
las EPS Y CRUE

Coordirar con TRIAGE urgencias Adultos- Urgencias Pediatria- Sala de partospara la
asignacidn codigo de Aceptacion o Negacion de pacientes, establecisndo las condiciones de
oferia real que tiene el HLEM en tode momenio, provenientes de un nive! inferior de atencion.
Asignacidn de camas pama los pacientes externos de acuerdo a las solicitudes de ias EPS, UCI
seq(n la disponibilidad de eflas en los diferentes servicios, durante las 24 horas del dia.
Atender lineas telefonicas extensiones -fijo — celulares y Avaniel para aclarar las solicitudes de
camas de pacientes intemas y externas.

Mantener actualizada la bitacora de la aceptacion y negacicn de pacientes.

Consulta de validacion de derechos de pacientes en la base de datos ADRES, ENP, SISPRC.
Colaborar en el cuidado y proteccién de Yos equipos, matetiales, instrumentos y demés
elemenios que se encuentren en las areas donde desamolla las actividades.

Participar en el desarrollo de las actividades de planeacion, ejecucion, reporte y seguimiento
del procese al cual se encuenira asignado segin lineamientos establecidos en el Sistema de
Gestion.

Colaborar en ias labores de apoyo administrativo que sean requeridas

Las demas inherentes yfo requeridas por la entidad contratante.

AUXILIAR DE REFERENCIA ADMINISTRATIVOS: ACTIVIDADES A REALIZAR

Generar Censo de no contrato y enviaric a las diferentes Lideres HUEM.

Reenv'ar solicitudes con tramites pendientes por autorizacién a cada EPS.

Solicitar citas de !as valoraciones, procedimientos, laboratonios autorizados ante (as (PS via
comen slectrbnico y via telefonica.

Programar Bitacora de traslades.

Recepcionar respuesta de autorizacidn de entidad Responsable dei pago y hacer entrega de
esta informacién a la Enfermera Jefe del servicio, .

Realizar verificacion de la solictud con |a razabiidad de la autorizacion, conla aperturay
cierrs de soliitud y archivar,

Ingresar datos. de solicitudes y autorizaciones de referencia y contrarmeferencia en la bithcora
durante el tumo asignado.

Reportar a la’Supersalud a las 24 horas de no respuesta por la EPS RESPONSABLE.
Diligenciar boleta de traslade de ambulancia cuando sea autorizado el servicio durante el umo
asignado.

Realizar ronda por los diferentes servicios del HUEM, para confirmacion de soliciiudes
pendienies, y nofificar aceptacién o negacién a EPS o IPS emisoras mediante correo
electrénico y confirmacidn por via telefonica de acuerde al nomero de solicitudes hechas.
Colaborar en ¢ cuidade y proteccion de los equipos, matenalkes, instrumentos y demas
elementos que se encuentran en las areas donde desarolla las actividades.

Participar en ¢ desamolio de las actividades de planeacion, ejecucion, reportz y seguimiento
del procese al cual se encuentra asignado segiin lingamientos establecidos en el Sistema de
Gestion.  *

Colaborar en ias labores de apoyo administrativo que sean requeridas.

Las demas inherentes yfo requeridas por Ja entidad contratante.

SERVICIO DE
AUXILIAR AREA DE
LA SALUD
{REFERENCIA
ENFERMERIA)

Augiliar de Enfermeria,
Otergado por instifucion
Educativa debidamente
reconocida por el Ministerio
de Educacién Nacional.
Expenencia y/o
conocimiento Técrico en la
realizacin de traslados y
manejo de pacientes.
Centificado curso BLS-ACLS
RETHUS.

Rl =i M |
e

13,
14.
15.
16.

17.

Realizar curanle el inicio del lumo la revisién de equipamiento de la ambulancia y hacer las
anctaciones en la minuta comespondiente.

Cumplir v hacer cumplir todas l2s nommas de Bioseguridad durante el traslado de patientes.
Realizar la entrega de tumo y anotar novedades en minuta comespondiente.

Realizar aseo, impieza y desinfeccion de las ambulancias en el rea de traslado del paciente ¥
de i0s equipos biomédicos. '

Reafizar la verficacion del inventaric semanal de equipos, medicamentos e insumes asignados
a la ambulancia bisica ¥ medicalizada, con la reposicién de medicamento e insumo teniendo
en cuenta fechas de vencimiento y lote, con su respectiva semaforizacién  manteniendo las
unidades del inventario.

Diligenciar el formato de pedido F-RC-PIM-001 de insumos, medicamentos y, elementos
necesarios para la dotacion de las ambulancias.

Realizar valoracion del paciente, previo trasiado de la ambulancia, garantizande seguridad y
cafidad en el mismo.

informar fecha, hora del traslado,

Solicitar a la Enfermera Profesional Asistencial los soportes requernidos para el iraslado.
Verificar Solicitud de traslade con autorizacion, Enfermera Profesional Asistencial.

Realizar la notificacion de la solicitud del traslado a ka EPS para su autorizacién.

Realizar la facturacion del servicio de trastado de ambulancia basico y medicalizada segin sea
el caso en aplicative DGH gurante el turne asignads.

Trasladar el pacients Garantizando el confort, bioseguridad del mismo.

Colaborar en el cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumentos y deméas
elementos que se encuentren en las areas donde desarrolla las actividades.

Parlicipar en el desarrcllo de las actividades de planeacién, ejecucion, reporie y seguimienio
del proceso al cual se encuentra asignado segun lineamientos establecidos en el Sistema de
Gestion.

Colaborar en las Iabores de apoyc administrativo que sean requeridas

Las demas actividades asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el nivel, la
natyraleza v el area de desempefio del empleo.

Diliganciar Formmatos de traslados, control de infecciones institucionaies.
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Las demas inherentes y/o requeridas por la entidad contratante.

SERVICIO
CONDUCTORES

bE

Licencia de Conducir
categoria C1 O ¢2.
Experiencia certificada en
entidades del sector piblice
© privades en fraslade de
pacientes.

CONDUCTOR [AMBULANCIA: ACTIVIDADES A REALIZAR

Revisar periddicamente fechas de vencimiento de SOAT y Revisidn Técnico Mecanica, y
hacer la respectiva notificacion de la proximidad dei vencimients a Coordinacion de
Referencia y Contrareferencia.

Conducir la ambulancia ieniendo en cuenta la seguridad det paciente. Y su tripulacién segun
la Normatividad vigente.

Limpieza y Desinfeccion de la ambulancia.

Cumplir con el cronograma de mantenimiento preventivo de las ambulancias y equipos a
carge.

Reportar oportunamente de cualkquier novedad de falla de |z ambulancia al coordinador de
Referencia y Confrareferencia.

Hacer la Respectiva enfrega formal de ia Ambuiancia Segon el profocolo establecido en cada
finalizacion de tumo.

Colaborar en e! cuidade y proteccién de los equipos, materiales, instumenios y demés
elementos que se encueniren en las dreas donde desarmotia las actividades.

Participar en el desarmolio de las actividades de planeacion, ejecucion, reporte ¥ seguimiento
del proceso al cual se encuentra asignado segun lineamientos establecidos en el Sistema de
Gestién.

Colaborar en las labores de apoyo administrative gue sean requeridas.

Las demas inherentes y/o requendas por la entidad contratante.

CONDUCTOR JUNIDAD MOVIL: ACTIVIDADES & REALIZAR

Revisar peribdicamente fechas de vencimiento de SOAT y Revision Técnico Mecanica, y
hacer la respectiva nofificacion de la proximidad del vencimiento a Coordinacion de
Referencia y Contrarefarencia,

Conducir la unidad movil teniendo en coenta la seguridad del paciente. ¥ su tripulacién segin
la Normatividad vigente.

Limpieza y Desinfeccion de la unidad mowil.

Cumplir con el cronograma de mantenimiento preventive de las ambulancias y equipos a
carga.

Reportar oportunamente de cualquier novedad de falla de la unidad méwit al coordinader de
Banco de Sangre.

Hacer ia Respectiva entrega formal de la unidad movil segun el protocolo establecido en cada
finalizacion de ume.

Cotaborar en e} cuidado y proteccion de los equipos, materiales, instrumentos y demis
elementos que s& encuentren en las areas donde desamolia ias actividades.

Participar en &! desarralio de las actividades de planeacion, ejecucion, reporie ¥ seguimiento
del proceso al cual se encuentra asignado segln lineamientos establecidos en el Sistema de

Gestion.
9. Colaborar en las labores de apoyo administrative gue sean requeridas.
10.  Las deméds inherentes y/o reguenidas per l entidad contratante.

CLAUSULA CUARTA.-OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESE HUEM se compromete a: 1. Cancelar
los valores que se& facturen dentro de los plazos estipulados, los costos relacionados con trabajo suplementario,
gastos de viaje y vidticos, seran reconocidos y pagados siempre y cuando hayan sido previamente autorizados
por el supervisor y apropiados presupuestalmente. 2. Proporcionar la infraestructura fisica y condiciones acordes
con las actividades a ejecutar. 3. Disponer del tiempo convenido previamente para las actividades de
sensibilizacion, capacitacion y adiestramiento del personal vinculado que desarrollara el proceso objeto del
contrato. 4. Prestar inmediatamente los primeros auxilios en caso de accidente o de enfermedad. 5. Guardar
absoluto respeto a la dignidad y derechos de los afiliados vinculados para la ejecucién del contrato sindical. 6.
Cumplir el reglamento, mantener el orden y el respeto a las leyes. 7. Posibilitar el acceso a la ESE HUEM de los
afiliados al area en jornadas normales de trabajo y, previo aviso, en jomadas especiales cuando las
circunstancias asi lo exijan. 8. Convocar a reuniones a los representantes y afiliados participes, conforme se
considere necesario, con €l subgerente de servicios de salud y el supervisor del contrato con el fin de plantear
mejoras en el desarrolio del proceso y/o resolver situaciones que se susciten en la ejecucion contractual. 9.
Revisar la facturacion y generar la glosa a través del supervisor, conforme al siguiente procedimiento: a) Neftificar
por conducto del supervisor la(s) glosa(s), dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la radicacion de |a
factura. by €] SINDICATO dispondra de diez (10) dias habiles para responder la(s) glosa(s). c) Resolver la(s)
glosa(s) en primera instancia, a través del Lider financiero, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
respugsta de la glosa dada por el SINDICATO. d) El SINDICATQ, dentro del término de diez (10) dias hébiles,
podra interponer recurso de reposicién yio apelacion ante el Subgerente de Servicio de Salud, los cuales
deberan resolverse dentro del término de dos (2) meses, plazo dispuesto para cada unc de los recursos.
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PARAGRAFO: En el evento de que el sindicaio no responda oportunamente las glosas, se entenderan
aceptadas tas mismas. CLAUSULA QUINTA. VIGENCIA Y PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: LaE.SE
HUEM ha establecido como piazo de ejecucion del contrato a partir del Acta de Inicio, hasta el Ultimo dia del mes
de Diciembre de 2025 previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion. La duracion del contrato estara sujeta
al agotamiente de los recursos imputados, condicidn que podra variar de acuerdo a los factores externos no
dependientes de Ia institucion como la demanda de servicio, las situaciones catastréficas o de fuerza mayor que
afectan la produccion calculada y/o por necesidades de aumento de servicios para cumplimiento de actividades y
resultados acorde al mapa de procesos, protocolos y guias de manejo institucional. PARAGRAFO: REQUISITOS
DE EJECUCION CONTRACTUAL: Para la ejecucién del contrato se requiere expedicion del registro
presupuestal y aprobacion por parte de la E.S.E. HUEM de las garantias que debe constituir el contratista.
CLAUSULA SEXTA. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor del contrato se estima en la suma
de CINCO MIL QUINIENTOS DIECISIETE MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL
QUINIENTOS VEINTE PESOS MICTE. ($5.517.476.520), VA incluido conforme a la normatividad vigente, cuyo
pago se supedita al informe del supervisor del contrato, contentivo de la certificacion de cumplimiento, los aspectos
técnicos, juridicos, administrativos y financieros a que haya lugar. Los pagos se efectuaran por servicios
efectivamente prestados y evidenciados, dentro de los ciento veinte (120) dias contados a partir del dia siguiente
de la presentacion de la cuenta de cobro o factura y estaran sujetos al cumplimiento de los procedimientos de
legalizacion de cuentas aprobados por la Institucion con sus correspondientes anexos y de acuerdo a la liquidez
y flujo de efectivo; previa facturacién mensual presentada por [a agremiacién respectiva.

Se cancelard Unicamente lo ejecutade por procesos, con base en lo realmente causado en nomina. El costo
calculado incluye todos los emolumentos legalmente establecidos; es decir el pago se efectuara con base a la
némina cancelada por la agremiacién, mas las previsiones contables para factores de salario y demas
prestaciones sociales.

Las jornadas adicionales que sean requeridas por el hospital necesitaran previa aprobacion de la Gerencia y/o
Subgerencia de salud con la justificacion técnica pertinente avalada por cada Lider o coordinador de servicio y el
Supervisor del contrato.

L.a cuantia del contrato corresponde a las siguientes especificaciones y valores:

T . T G080 S
Nomero | © PROCESO ClToTaL | ZETCRER |- PROYECTADO
‘ . o ‘1 PROCESO ' . MES ’
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PATOLOGO) 12.070.585 1 12.070.580
g SERVICIC DE MEDICQ ESPECIALISTA (OFTALMOLOGIA) 22.996.111 2 45992222
8 SERVICIO DE MEBICO ESPECIALISTA (URCLOGIA] 22,238 805 2 44.473.610
6 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA) 11,544,733 7 80.813.131
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA) 14.384 982 4 57.539.968
8 SERVICIO DE MEDICC ESPECIALISTA (Cirvjano) 14.476.834 2 28.853.668
] SERVICIO DE MEDl.CO ESPECIALISTA {Cirujia Plastica) 22.886.111 4 91,684,444
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {TOXICELOGO) 13.907.418 2 27 814,836
4 | SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (Cirujia Plastica) 15.993.485 1 15.893 485
[ SERYICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PSIQUIATRA) 9.849.767 1 0.949.767
2 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {INMUNOLOGIA) 4.574.160 1 4.974.160
4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {PEDIATRA INT} 8.057.496 2 17.914.092
& SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (DERMATOLOGO) 13.408.227 1 13.408.227
5} SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {(REUMATOLOGO) 13.408.227 1 13.408.227
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (PEDIATRA
4 NEONATOLOGO) : 11.222.835 1 11.222.835
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
4 (GASTROENTERCLOGIA PEDIATRICA) 9.849.767 1 9.949.767
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (ENDOCRINOLOGIA
4 PEDIATRICA} . 8.937.853 1 8.937.853
& SERVICIO DE MEDICO ESPECIAUSTA (NEFROLOGO) 16.559.783 1 16.559.783
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4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA [NEFROLOGO} 11.039.855 1 11.039.855
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUMOLOGO
§ ADULTOS} 16.559.783 1 16.559.783
] SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {NEUROCIRUGIA} 18.004.175 2 38.008.350
& SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUROCIRUGIA} 15.880.149 3 47.640.447
4 SERYICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUROCIRUGIA) 8.531.335 1 8.531.335
4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {PERINATOLOGIA) 5.260.482 1 5,269.482
6 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (MAXILOFACIAL) 11.544.733 3 34.634.195
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {(INTERNISTA} CON
5} TURNOS 11.544.733 11 126.892.063
SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (MEDICINA FISICA Y
4 DEL DEPORTE) 6.022.266 1 6.022.266
8 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (NEUROLCGIA) 16.435.284 2 32.870.568
4 SERVICIC DE MEDICO ESPECIALISTA (INTENSIVISTA) 9.843.369 2 19.686.738
[ SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (GINECOLOGO) B8.366.061 9 75.294 549
t 4 SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA {GINECOLOGO) 10.250.404 1 10.250.404
{ SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA
) {RADIOTERAPEUTA} 25.498.760 1 25.439,760
SERVICIO DE MEGICO ESPECIALISTA {NEUMOLOGO
4 PEDIATRA} 8.949.767 1 8.949.767
' SERVICIO DE MEDICO ESPECIALISTA (INFECTOLOGO
B PEDIATRA) 21.496.198 3 64.497.594
8 SERVICIO DE MEDICO GENERAL B HORAS 11.534.144 g5 1.085.743.680
8 SERVICIQ DE ENFERMERD 5.502.763 120 780.331.560
SERVICIO DE ENFERMERD (ADMINISTRATIVO-
8 COORDINACION) ] 5.227.500 5 26.137.500
3 SERVICIO DE PROFESICONAL UNIVERSITARIO AREA DE
LA SALUD {Bacteriologia - Banco de Sangre) 5.709.981 7 39.969.867
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE
| 8 1LASALUD {Bacteriologia - Laboratorio Clinico) 5,644 882 10 56.448.820
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD
8 {ENFERMERIA) 3.551.880 352 1.250.261.760
SERVICIO DE PROFESIONAL ESPECI;_QLIZADO
(COORDINADOR UNIDADES ESTRATEGICAS DE NEGOCIC
8 G UNIDADES DE PRODUECCION) 7.238.300 4 28.853.200
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO
[COORDINP«C!ON DE ACTIVIDADES ARCHIVO Y
8 ESTADISTICA) 6.022.266 1 6.022.266
SERVICIO DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO
8 {COORDINACION SIAU) §.022.266 1 6.022.266
X SERVICIO DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO
L8 {Coordinador de Calidad Laboratorio Clinico) 6.022.266 1 6.022.266
SERVICIO DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO
8 {Coordinador Referencia y Contrareferencia) 7.600.215 1 7.600.215
SERVICIO DE PROFSIONAL ESPECIALIZADO {Coordinador
8 Administrativo Servicio Farmaceutico) 11.558.566 1 11.559.566
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
8 SALUD {Director Técnico Servicio Farmacéutico) 6.775.049 1 6.775.049
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
8 SALUD {QUIMICO FARMACEUTICO FARMACOVIGILANCIA} 6.775.049 1 §.775.048
SERVICIC DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
) SALUD {QUfMlCO FARMACEUTICO - CALIDAD) 5.473.936 1 §.473.836
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
8 SALUD-{QUIMICO FARMACEUTICO} §.172.822 3 18.518.466
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIQ AREA DE LA -
] SALUD {NUTRICICNISTA} 7.510.208 6 45.061.248
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
& SALUD {PSICOLOGA CLINICA) IM1.133 4 12.044 532
SERVICIO DE TECNICO AREA DE LA SALUD (REGENTE
8 EN FARMACIA) - . 4.41.622 16 70905.952
8 SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD (FARMACIA) 3.581.808 23 82383 554
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SERVICIO DE TECNICO AREA DE LA SALUD
(CITCHISTOTECNOLOGIA] 5.066.810 2 10.133.620
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD (PATOLOGIA} 2.541.289 1 2.541.289
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD
(REHABILITACION) 2.410.276 1 2.410.276
SERVIC!O DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD '
{LABORATORIQ CLINICO Y BANCO DE SANGRE) 3.581.898 9 32.237.082
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
SALUD (TERAPIA FISICA Y REHABILITACION) £.243.779 20 124.875.580
SERVICIO DE TECNICO AREA DE LA SALUD {TECNOLOGO
RADIOTERAPIA) $.799.936 1 £.799.936
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
SALUD {INSTRUMENTADOR QUIRURGICO) 6.308.876 11 69.397 636
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
SALUD {Fonoaudiologia) 3.011.133 2 6.022.266
SERVICIO DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA DE LA
SALUD (NUTRICIONISTA} BLH 5.840.175 1 5.840.175
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD
([ENFERMERIA) BLH 3.341.757 2 6.683.514
SERVICIC DE ENFERMERO {BLH) 6.302.652 1 6.302.652
SERVICIO DE AUXILIAR SERVICIOS GENERALES
8 (CAMILLERQ) 3.539.206 56 198.195.536
SERVICIO DE TECNICO ADMINISTRATIVO (REFERENCIA Y
8 CONTRAREFERENCIA} 4.532.711 1 4.532.711
SERVICIO DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO (REFERENCIA Y
8 CONTRAREFERENCIA} 3.495.303 7 24457121
SERVICIO DE AUXILIAR AREA DE LA SALUD
{(REFERENCIA ENFERMERIA) 3.611.915 10.835.745
SERVICIO DE CONDUCTORES { REFERENCIA) 3.495 303 5 17.476.515
TOTAL PERSONAL MENSUAL | 854 5.137.471.240
SUBTOTAL 5.137.471.240
TOTAL COSTOS INDIRECTOS 380.005.280
TOTAL MENSUAL 5.517.476.520
TOTAL CONTRATO UN MES 5.517.476.520

PARAGRAFO PRIMERO. - IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los pagos a cargo de la ESE HUEM originados en
el presente contrato estan subordinados a las respectivas apropiaciones presupuéstales y se imputaran con
cargo al presupuesto de la vigencia fiscal del 2025, rubro: 2.4.5.02.08.01, denominacién Contratos de Prestacion
de Servicios; para cuyos fines se expidio el Certificade de Disponibilidad Presupuestal- C.D.P. No. 1535 del
01/12/2025. PARAGRAFO SEGUNDO.- Los pagos se efectuaran por servicios efectivamente prestados y
evidenciados, dentro de los ciento veinte {120) dias contados a partir del dia siguiente de la presentacién de la
cuenta de cobro o factura y estaran sujetos al cumplimiento de los procedimientos de legalizacion de cuentas
aprobados por la Institucion con sus correspondientes anexos y de acuerdo a la liquidez y flujo de efectivo;
previa facturacion mensual presentada por la agremiacion respectiva. Se cancelara unicamente lo ejecutado por
procesos, con base en lo realmente causado en noémina. El costo calculado incluye todos los emolumentos
legalmente establecidos; es decir, el pago se efectuara con base a la némina cancelada por la agremiacion, mas
las previsiones contables para factores de salaric y demés prestaciones sociales. Las jornadas adicionales que
sean requeridas por el hospital necesitaran previa aprobacién de la Gerencia y/o Subgerencia de salud con la
justificacion técnica pertinente avalada por cada Lider o coordinador de servicio y el Supervisor del contrato.
PARAGRAFO TERCERO.- Los informes del supervisor se sustentaran en la factura o documento equivaiente,
comprobantes de pago y aquellos otros documentos soportes que se deriven de fa ejecucion contractual.
PARAGRAFO CUARTO: El valor del contrato incluye todos los costos directos e indirectos, costos fiscales y en
general, todos aquellos que se deriven del contrato. El contratista debe cancelar y acreditar los respectivos
impuestos y demas costos fiscales, dentro de ellos la estampilla Pro- Empresa Social del Estado Hospital
Universitario Erasmo Meoz; en su defecto, autoriza a la ESE HUEM para efectuar las deducciones de ley.
CLAUSULA SEPTIMA. - GARANTIAS: El contratista se obliga & constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DE
ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ garantia Unica, expedida por una compafia de seguros
legalmente establecida en Colombia, la cual se mantendra vigente durante la vida del contrato y se ajustara a los
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limites, existencia y extension del riesgo amparado, conforme lo establecido en el articulo 86 del Manual de
Contratacion de la ESE HUEM, de la siguiente manera:

No: AMPAROS VIGENCIA % {valor del contrato)

1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y SEIS (6} 20
MESES MAS

2 CALIDAD DEL SERVICIC POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y SEIS (6) 20
R MESES MAS

3 . PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SCCIALES POR EL PLAZO DEL CONTRATO Y TRES (3} 10
¥ LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES ANOS MAS

4 RESPCNSABILIDAD CivIL EXTRACONTRACTUAL POR EL TERMING DEL CONTRATO 400 SMLMV

PARAGRAFO: En cuanto al amparo de Responsabilidad Civil Profesional es deber del Contratista mantener por
cada especialista vigente este amparo, por un monto minimo de 200 -SMLMV durante el plazo de ejetucion
contractual, garantizando la continuidad y suficiencia del amparo, sin interrupcién alguna. CLAUSULA OCTAVA,
- CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se estipula una Clausuta penal equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor total dei Contrato, suma que cancelara EL CONTRATISTA en el evento de incumplir sus obligaciones y que
podra ser cobrada por la via judicial. CLAUSULA NOVENA.- TERMINACION: La terminacion del contrato
procedera en los siguientes eventos: 1} Expiracion del plazo pactado o agotamiento de los recursos disponibies.
2) Por mutuo acuerdo entre las partes. 3) Ceclaracidn de Terminacion unilateral. 4) Declaratoria de caducidad.
5) En el evento que la ESE HUEM genere modificacion en su planta de personal. 6) En el evento que el
gobierno nacional expida normatividad aplicable a ias EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO para la
contratacion de personai misionat y efectie el aporte de los recursos para tal fin. 7) Por incumplimiento por parte
del sindicato de las obligaciones legales y estatutarias que le cofresponden respecto de los afiliados participes,
derivadas de la gjecucion del presente contrato sindical, dentro de ellas, €l page de compensaciones y aportes
de seguridad social. 8) Incumplimiento de las obligaciones referidas al Sistema de Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo — SARLAFT: EI CONTRATISTA se compromete a
imptementar medidas tendientes a evitar que sus operaciones sean utilizadas como instrumentos para el
ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero o bienes provenientes de
actividades delictivas o para dar apariencia de legalidad a las mismas. De igual forma, el contratista se obliga a
cumplir plenamente Ja politica y normatividad vigente en materia del SARLAFT, para cuyos fines debe aportar la
informacién financiera o cualquier otra correlacionada que le sea exigida e informar al contratante cualquier
cambio significativo en la documentacion entregada durante la vigencia del contrato. CLAUSULA DECIMA.-
DISOLUCION DEL SINDICATO O DE LA ENTIDAD CONTRATANTE: Conforme lo preceptuado en el Decreto
036 de 2016, “de presentarse la disolucién del sindicato, las personas que hayan sido contratadas para la
ejecucion del contrato sindical, continuarar prestando sus servicios o ejecutando las obras en las condiciones
estipuladas, mientras dure la vigencia del cohtrato sindical. Las obligaciones pendientes para con los afiliados al
sindicato suscriptor det contrato sindical, seran consideradas créditos privilegiados de la primera clase a la gue
hace referencia el articulo 2495 del Cédigo Civil. La caucién que haya prestado el sindicato disuelto subsistira
por un periodo igual a la ejecucion del contrato sindical y tres afios mas, para garantizar las obligaciones de los
respectivos trabajadores. En caso de disofucién y liquidacion de la empresa que hace parte del contrato sindical,
las obligaciones pendientes para con el sindicato firmante y la de los afiliados vinculados para la ejecucién del
contrato sindical, seran consideradas créditos privilegiados de la primera clase que hace referencia &l aricufo
2495 del Codige Civil. La caucién que haya presentado la empresa subsistira hasta la terminacién del contrato
sindical y tres afios mas, para garanfizar las obligaciones con los afiliados vinculados para la ejecucion del
contrato sindical”. CLAUSULA DECIMC PRIMERA-LIQUIDACION: El contrato sera objeto de liquidacion de
comin acuerdo entre las partes contratantes, procedimiento que se efectuara dentro de los seis (6) meses
contados a partir de Ia terminacion o a la fecha del acuerdo que la disponga: En esta etapa las partes acordaran
los ajustes, revisiones y-reconocimientos a que haya lugar. Para la liguidacion se exigira al contratista la
extension o ampliacién de |a garantia, si a ello hubiere lugar. En aquellos casos en que el contratista no acepte
expresamente la liquidacién, no obstante habérsele enviado en tres (3) oporiunidades, mediando un lapso
minimo de quince {15) dias calendario, se entendera para todos los efectos legales, aceptacion tacita de la
liquidacion. CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- SOLUCION DE CONFLICTOS CONTRACTUALES: En el
gvento de surgir divergencias entre las partes, pedran ser resueltas mediante arbitramento voluntario si asi lo
acuerdan las partes, o en su defecto por jurisdiccion laboral y de la seguridad social; u otros mecanismos de
solucion de controversias contractuales previstos en la ley colombiana, conforme lo preceptuado en el Manual de
Contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA DECIMO TERCERA- EXCLUSION DE LA RELACION
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LABORAL: El contratista desarrollara el objeto del contrato bajo su propia responsabifidad y piena autonomia
técnica y administrativa, conforme las condiciones pactadas. En consecuencia, ne existird ninguna clase de
vinculo faboral entre las partes ni fas personas que el contratista emplee para la ejecucion dei presente contrato.
En consecuencia, el SINDICATO se hace responsable del pago de compensaciones, de la seguridad social
integral, compensaciones especiales, descanso anual y demas obligaciones causadas a favor de los afiliados
participes, quedando liberada la ESE HUEM de dichas obligaciones. PARAGRAFO PRIMERO: Dado que no
existe vinculo entre la ESE HUEM y los afiliados participes, cualquier queja del supervisor ¢ de un tercero sobre
la ejecucion de los servicios o el comportamiento en la institucion de éstos (itimos, debera tramitarse mediante
gueja interpuesta ante el coordinador del sindicato o representante legal, para que este surta el proceso intemo
definide para resolver la situacion; sin perjuicio del cumplimiento pleno de las obligaciones contractuales,
garantizando la prestacion del servicic esencial de la salud, en terminos de oportunidad, eficiencia y eficacia. En
razon de ello, el sindicato debera adoptar las medidas que garanticen la continuidad del servicio, CLAUSULA
DECIMO CUARTA.- INDEMNIDAD: El contratista mantendra indemne a la E.S.E. HUEM contra todo reclamo,
demanda, accion iegal y costo que pueda causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o propiedades de
terceros, durante la ejecucion del objeto contractual y hasta la liquidacion definitiva del contrato. Se consideran
como hechos imputables al contratista, todas las acciones u omisiones y en general, cualquier incumplimiento de
sus obligaciones contractuales. CLAUSULA DECIMO QUINTA. - SUPERVISION: Para el control y seguimiento
del cabal cumplimiento del objeto contractual, ia Gerencia designara al supervisor del presente contrato, quién se
encargarsd de velar por la observancia plena de las clausulas pactadas entre las partes. PARAGRAFO
PRIMERO: Las érdenes, requerimientos y deméas documentos relacionados con el ejetcicio de la Supervision,
deberan constar por escrito. PARAGRAFQ SEGUNDO: El contratista se compromete a acatar las observaciones
y sugerencias que le imparta la ESE HUEM con miras al cumplimiento del objeto contractual. CLAUSULA
DECIMO SEXTA.- CESION: El contrato solo podra cederse total o parcialmente, previa autorizacién escrita de
la E.S.E. HUEM. Para que la cesion sea procedente, el contratista cedente deberéa acreditar que el cesionario
reline las mismas o mejores calidades que él. PARAGRAFO: Si hay lugar a cesion del contrato a favor del
garante, este estara obligado a constituir las garantias previstas en el contrato. CLAUSULA DECIMO SEPTIMA-
INHABILIDADES E {NCOMPATIBILIDADES.- E! representante legal del SINDICATO manifiesta bajo gravedad
de juramento que no se encuentra incurso en las inhabilidades e incompatibilidades legaies y tampoco ninguno
de los afiliados participes, para celebrar el presente contrato. CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- REGIMEN
LEGAL: El presente contrato se rige por el Derecho Privado, conforme lo sefialado en el articulo 195 de la Ley
100 de 1993, y por el Estatuto de Contratacidn- Acuerdo No: 004 de 2024 - emanado de la Junta Directiva,
regtamentado por la Resolucion No: 002140 de 2024 - Manual de Contratacion-, asi como la normatividad en
concordancia, o aquella que la modifique, complemente, aclare o sustituya, CLAUSULA DECIMO NOVENA.-
INTERPRETACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato surgen discrepancias entre las partes
sobre ia interpretacion de algunas de sus estipulaciones que puedan conducir a la paralizacion o a la afectacion
grave del servicio publico que se pretende satisfacer con el objeto contratado, la ESE HUEM, si no se logra
acuerdo, interpretara en acto administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o clausulas objeto de la
diferencia, CLAUSULA VIGESIMA.- MODIFICACION UNILATERAL: Si durante la ejecucion del contrato y para
evitar Ja parahzacion o la afectacion grave de! servicio piblico que se deba satisfacer con él, fuere necesario
introducir variaciones en el contrato y previamente las partes no llegan al acuerdo respectivo, la ESE HUEM en
acto administrativo debidamente motivado, lo modificara mediante ia supresién o adicion de obras, trabajos,
suministros o servicios. Si las modificaciones alteran el valor del contrato en un veinte por ciento (20%) o mas del
valor inicial; el contratista podré renunciar a la continuacion de la ejecucion. En este evento, se ordenara la
liquidacion del contrato y la ESE HUEM adoptara de manera inmediata las medidas que fueren necesarias para
garantizar la terminacion del objeto del mismo. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION
UNILATERAL: La ESE HUEM en acto administrativo debidamente motivado dispondré la terminacién anticipada
det contrate en los siguientes eventos: 1. Cuando las exigencias del servicio piblico lo requieran o la situacion de
orden piblico lo imponga. 2. Por las demas causales de terminacién unilateral contempladas en el Manual de
Contratacion que sean aplicables al contrato sindical. PARAGRAFO: En el evento de disolucion o liquidacion del
sindicato, los afiliados participes se obligan a ejecutar el contrato mientras dure su vigencia. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA.- CADUCIDAD: En caso de presentarse algunc de los hechos constitutivos de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, que afecte de manera grave y directa la ejecucion del
contrato y evidencie que puede conducir a su parafizacion, la ESE HUEM por medio de acto administrativo
debidamente motivado lo dara por terminado y ordenara su liquidacién en el estado en que se encuentre. Si se
dectara la caducidad no habra lugar a indemnizacion para el contratista, quien se hara acreedor a las sanciones
e inhabilidades previstas ‘en esta ley. La declaratoria de caducidad sera constitutiva del siniestro de
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incumplimiento. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- MODIFICACION Y ADICION: El presente contrato podra ser
modificado y/o adicionado, mediante acuerdo expreso de las partes, conforme los lineamientos fijados en &l Manual
de contratacion de la E.S.E. HUEM. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD: La informacidn
que le sea entregada o a la que tenga acceso el contratista en desarrolio y ejecucion def presente contrato,
gozan de confidencialidad. Por tanto, toda informacién a la que tenga acceso el contratista se entendera
prolegida y debe garantizarse la reserva legal de la documentacion que se encuentre amparada por la misma;
en razon de lo cual solo podra ser usada para fines inherentes a su actividad y en desarrollo del objeto
contractual. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIO CONTRACTUAL: El domicilio contractual para el
cumplimiento de ias Obligaciones, asi como para todos los efectos juridicos comesponde a la ciudad de San
José de Cuicuta. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. -PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se perfecciona
con la suscripcion de las partes. Se expide en dos (2) ejemplares del mismo tenor. Para constancia se firma en
San José de Cucuta, por el contratante y el contratista a los 1 DIC 2[]25 '

EL CONTRATANTE, - EL CONTRATISTA,

i - cha -
HERNANDO JOSE MORA GONZALEZ FRANCY YI;*D ARCHILA FLOREZ
GERENTE EfS.E. HUE ' R/L SINDICATO ACTISALUD

Revist y AprobéiJorge Davila Lung- Coordinador Actisalud GABYS
Proyectd: Luis Canos Portilla Lungd, Abogado Actisalud GABYS



